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BRIEF DE COMUNICACION PARA EL DESARROLLO DE LA CAMPANA DE
PUBLICIDAD INSTITUCIONAL “30 ANOS DEL PROGRAMA ERASMUS”, DE LA
CONSEJERIA DE PRESIDENCIA, RELACIONES INSTITUCIONALES Y ACCION
EXTERIOR

1. Presentacion

El Gobierno de La Rioja y la Comision Europea formalizan cada afio un convenio de colaboracion
para el funcionamiento del Centro de Informacion Europe Direct, adscrito a la direccion general de
Accion Exterior. A través de Europe Direct, la Administracién autondmica acerca la iniciativa publica
comunitaria y acerca a las riojanas y a los riojanos el funcionamiento y la actividad de las
instituciones europeas.

En el marco del convenio de este afo, la Comisién Europea ha establecido como prioridad la
difusion a la ciudadania de las oportunidades de movilidad que tienen los jovenes riojanos,
coincidiendo con el trigésimo aniversario de la puesta en funcionamiento de este programa de
movilidad internacional dirigido a los estudiantes europeos y otros colectivos educativos, como el
profesorado, el personal investigador o de administracion y servicios.

Con motivo de esta efeméride, la direccion general de Accion Exterior pretende a través de esta
campafa difundir las oportunidades de movilidad internacional que las riojanas y los riojanos mas
jévenes tienen a su alcance y sensibilizar de la capacidad de empleabilidad que genera su practica,
favoreciendo un curriculum internacional que produce mas y mejores oportunidades de empleo e
insercién laboral a los estudiantes de la Comunidad Auténoma de La Rioja.

2. Enfoque de comunicacion

Tras treinta afios de su implantacion en la Comunidad Autbnoma de La Rioja, nuestra sociedad
cuenta con un sector de la poblacién que ha participado en los diferentes programas e iniciativas de
movilidad internacional de este programa comunitario.

Con ella, se ha consolidado la existencia de una generacién Erasmus, que se ha visto marcada
por los valores de la apertura, de la interculturalidad, de la convivencia y de la integracion europea.
Valores que forman parte del ideario del propio programa y del proyecto de construccion europea.

La generacion Erasmus es una generacion experiencial. Las experiencias y las vivencias de este

programa internacional influyen en el desarrollo personal y la percepcién individual; y forman parte
importante de su desarrollo humano.
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El enfoque de comunicacion de la campafia del 30 aniversario del programa Erasmus pretende
centrar el relato y el testimonio de cuantos riojanos se han acogido a iniciativas de movilidad
para contagiar a los escolares y universitarios de la actualidad. Sus testimonios daran cuenta de
las experiencias personales y también de las profesionales y académicas, que permitiran recoger,
de forma humana y amable, las fortalezas y las ventajas que tienen este tipo de iniciativas
formativas y curriculares.

Las propuestas creativas deben contener un alto valor de originalidad, creatividad e
interactividad con los usuarios y deben promover el efecto transmedia y la viralizacion de los
contenidos.

3. Objetivos de comunicacion

La campafia de comunicacién para este afio sitla los siguientes objetivos generales de
comunicacién, de acuerdo con la ficha basica de campafia

e Mejorar el grado de conocimiento de los programas Erasmus en nuestra Comunidad
Auténoma.

e Difundir las ventajas, en términos de empleabilidad, que supone la participacion en el
programa Erasmus.

e Incrementar la participaciéon de los estudiantes y las comunidades escolar y universitaria en
este tipo de programas.

3.1. Criterios de conversioén

Para evaluar convenientemente el grado de cumplimiento del objetivo de comunicacién que
pretende la camparfia de publicidad se establece el siguiente indicador de impacto:

e N.°de ciudadanos que han consultado la web 30 afios del Erasmus.

e N.° de ciudadanos que han participado en los actos publicos de 30 afios de Erasmus.

4. Publicos objetivos

Se establece el siguiente publico objetivo para la campafia de comunicacion:
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a) Pdablico primario
Riojanas y riojanos que forman parte de la comunidad educativa y universitaria de la

Comunidad Auténoma de La Rioja: estudiantes y egresados, profesores y personal de
administracion y servicios.

5. Tono y estilo de comunicacién

El tono y el estilo de la campafia definen la forma en la que el Gobierno quiere dirigir sus mensajes
a los publicos para cumplir los objetivos establecidos. La identidad para la publicidad institucional,
aprobada por el Consejo de Gobierno, en sesion de 27 de febrero, establecié un conjunto de
normas orientadas a la homogeneidad de tono y estilo en la actividad publicitaria del Gobierno de
La Rioja.

Consulta las normas de tono y estilo
En el siguiente enlace puedes consultar qué normas y pautas tenemos para construir el tono y estilo
www.larioja.org/identidadpublicitaria/general

5.1. Emisor de la campafa

El emisor principal de la campafia de publicidad institucional serd el Gobierno de La Rioja. Al
tratarse de una iniciativa promovida por el Centro de Informacion Europea “Europe Direct”, la marca
deberé convivir con la de este centro dependiente de la direccion general de Accion Exterior.

Descargas utiles
Descarga la marca gréfica del Gobierno en www.larioja.org/identidadpublicitaria/general
Descarga la marca gréfica de Europe Direct en www.larioja.org/identidadpublicitaria/general

5.2. Lenguaje

La campafia de publicidad institucional “30 anos del Erasmus” se circunscribe dentro de las
campafias de tipologia social. Este tipo de campafias pretenden promover la concienciacion
ciudadana, por lo que esta justificada la excepcionalidad del tono y el lenguaje persuasivos.
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5.3. Programa grafico a aplicar en la campafia de publicidad

La construccion grafica de esta campafa de publicidad institucional se hara con arreglo a las
normas del programa social de la identidad publicitaria del Gobierno de La Rioja.

Programa publicitario social
Consulta las normas y descarga las plantillas para componer tu creatividad publicitaria.
www.larioja.org/identidadpublicitaria/general

6. Tactica publicitaria

El eje principal de la campafia de publicidad institucional sera la web conmemorativa de los 30 afios
de Erasmus que el Gobierno de La Rioja programara a los efectos de difundir la informacion y los
contenidos producidos por la campafa de publicidad institucional.

El conjunto de actividades publicitarias promovidas en la tactica deben ir orientadas a la visita y al
consumo de estos contenidos.

Igualmente, las consejerias de Presidencia, Relaciones Institucionales y Accion Exterior y de
Educacién, Formacién y Empleo se encuentran trabajando en una “gran quedada Erasmus”, que
relna a participantes de estos programas de movilidad internacional. El acto se hara en
colaboracién con la Universidad de La Rioja y los centros educativos de la Comunidad Auténoma de
La Rioja.

6.1. Duracion de la campafia publicitaria

La duracién de la campafia contempla 7 dias: desde el 27 de noviembre al 3 de diciembre.

6.2. Plan de medios

Se establece el siguiente plan de medios para el desarrollo de la tactica publicitaria:

Medios digitales
u.u. u.u. . .
Soporte L Formato Q | Medidas Inserciones
diarios acumulados
Larioja.com m 428.400 U.U Megabanner 7 | 980x90 px noviembre al 3
- de diciembre
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Medios digitales
Soporte U.'U'. u.u. Formato Q | Medidas Inserciones
diarios acumulados
. . Del 27 de
Noticiasdelarioja. | 755y, 5.061 U.U. Megabnner 7 | 1305130 noviembre al 3
com pX -
de diciembre
Nuevecuatrouno. Banner 970x90 px Del 27 de
com 5.469 U.U. 38.283 U.U. - 7 | 728x90 px noviembre al 3
principal 300x90 px de diciembre
Nuevecuatrouno. Del 27 de
com 5469 UU. | 38.283 U.U. Banner 7 | B00X1%0 noviembre al 3
Tempranillo px de diciembre
1140x68 Del 27 de
o Cintillo pX noviembre al 3
Rioja2.com 7-795 U.U. 54.565 U.U. superior 7 300x100 de diciembre
pX
Radios tematicas auditadas
Audiencia Audiencia . .
Soporte . Formato Q Tipo Inserciones
diaria acumulada
. ~ Del 27 de
25.000 175.000 Cufa Cufia
Europa FM oyentes oyentes ublicitaria 105 20" noviembre al 3
y y P de diciembre
= = Del 27 de
40 Principales 6'023 42'(:30 Cu;? far 105 gjgn @ noviembre al 3
oyentes oyentes publicitaria de diciembre
. ~ Del 27 de
Cadena Dial 16'020 224'200 Cutr:lg itari 105 g(l)m @ noviembre al 3
oyentes oyentes publicitaria de diciembre
= = Del 27 de
Melodia FM 5.000 70.000 Cunia 105 Cufia noviembre al 3
oyentes oyentes publicitaria 20 -
de diciembre

La planificacion y contratacién del plan de medios de esta campafia correspondera a la Consejeria

de Presidencia,

Relaciones Institucionales y Accion Exterior,

con cargo a

la partida

presupuestaria 1410.1812.226.11. Este 6rgano de la Administracién, de acuerdo a su decreto de
estructura, es el encargado de la politica de publicidad institucional.
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7. Creatividad publicitaria
7.1. Normativa aplicable

Este contrato tiene su fundamento normativo en lo dispuesto en los articulos 20 de la ley 34/1988,
de 11 noviembre, General de Publicidad asi como en el articulo 5 de la Ley 7/2017,de 22 de mayo,
de Comunicacion y Publicidad Institucional.

Asi el articulo 20 de la ley 34/1988, de 11 de noviembre, define el contrato de creacion publicitaria
como aquel por el que, a cambio de una contraprestacion, una persona fisica o juridica se obliga en
favor del anunciante o agencia a idear y elaborar un proyecto de campafia publicitaria, una parte de
la misma o cualquier otro elemento publicitario.

Por su parte la ley 7/2017, de 22 de mayo, establece en el articulo 5 que las campafias de
publicidad institucional se articularan mediante los contratos de publicidad, de difusién publicitaria,
de creacién publicitaria o de patrocinio previstos en la normativa vigente reguladora de la publicidad
con caracter general.

7.2. Objeto del contrato de creacion publicitaria

El objeto de contrato previsto es la conceptualizacion y el desarrollo de la creatividad
publicitaria y el disefio de los diferentes elementos graficos, sonoros, textuales vy
audiovisuales que compondran la campafia de publicidad institucional “30 afios del programa
Erasmus” de la Consejeria de Presidencia, Relaciones Institucionales y Accion Exterior.

7.3. Oferta técnica

Las propuestas deberan contemplar la siguiente oferta técnica:

a) Creatividad central. Se requiere el disefio y la creatividad de un cartel (50x70 cm) con la
idea central de la campafia.

b) Materiales para los soportes previstos en el plan de medios (ver 6.2.) La Consejeria
de Presidencia requiere también de adaptaciones de la creatividad central de la campafia
publicitaria, de acuerdo al plan de medios previsto para la campafa publicitaria.

e Redaccion de cufia publicitaria para los medios radiofonicos de corte generalista.
« Disefio y maquetacion de banners animados para medios digitales.
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c) Otros materiales graficos:

e Disefio y maquetacion de banner de cabecera para la web del Gobierno de La

Rioja y para la configuracion grafica de las cuentas de Europe Direct.

e Disefio y maquetacion de piezas graficas animadas para acompafar las
publicaciones organicas previstas en las redes sociales del Europe Direct:

Facebook (1200x628px) y Twitter (1200x481px).

e Recursos gréaficos y fotograficos de los diferentes elementos producidos por la
empresa, para acompanar un articulo de “caso de éxito” en la web de publicidad

institucional. (1200x628px) Ver un ejemplo de articulo similar.

c) Otros materiales audiovisuales:

e Guionizacidén, produccién, edicién y postproduccion de 5 cortos que recojan
testimonios de riojanos que han participado en estos programas de intercambio.

d) Producciéon de materiales que permitan la viralidad y el efecto transmedia de los

contenidos de la campafa y de la gran quedada.

e) Cobertura fotogréfica y produccion de reportaje social de 1 hora para la gran quedada

Erasmus.

7.4. Oferta econ6émica

El importe maximo de la propuesta econémica no debera superar los 5.000 euros (IVA Incluido)
con cargo a la partida presupuestaria 1410.1812.227.13 de la Consejeria de Presidencia,

Relaciones Institucionales y Accion Exterior.

La oferta econdmica debera presentarse de acuerdo a los siguientes criterios:

e La oferta econdmica deberd desglosar los importes unitarios de cada uno de los

elementos descritos en la oferta técnica

e Los costes indirectos para la produccién —como, por ejemplo contrataciéon de reportajes
fotograficos o de compra de derechos de imagenes de bibliotecas vy librerias...-, asi
como las mejoras que se propongan deberan valorarse y cuantificarse dentro de la

oferta econdmica.

e Quedaran excluidas aquellas propuestas econdémicas que se presenten de otra forma.
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7.5. Presentacién de propuestas creativas

Las propuestas técnicas y econOmicas deberan ser remitidas al correo electronico
publicidad@larioja.org antes de las 9 horas del 16 de noviembre.

No se admitiran las propuestas que se presenten Unicamente de forma presencial en las
dependencias de la Consejeria de Presidencia, Relaciones Institucionales y Accién Exterior.
Aquellos interesados en entregar los materiales de forma impresa, deberan también remitirlos de

forma electrénica al correo previamente citado.

7.6. Contenido de las propuestas

El contenido minimo a presentar por las agencias contendra los siguientes elementos:

e Copy creativo de la propuesta y lema de la campafia publicitaria.
e Creatividad principal: formato vertical y horizontal.
e Propuesta econdmica.

7.7. Valoracion de las propuestas creativas

Se valoraran los siguientes criterios para la eleccion de la propuesta ganadora:

a) Propuestas econdmicas, hasta 3,5 puntos sobre 10 puntos totales. Se aplicara la siguiente
férmula para la valoracion:

PBrief/POV?
PBrief?/POEb?3

X n.° de puntos

" Propuesta econdmica a valorar. Se incluyen las mejoras y los costes indirectos de produccion.
2 Importe maximo fijado en el articulo 7.4.
3 Propuesta econémica més baja de entre las propuestas recibidas.

8 1
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b) Propuestas técnicas, hasta 5 puntos sobre 10 puntos totales, con arreglo a los siguientes
criterios de valoracion:
Baremo Puntos
La propuesta responde a los objetivos previstos en el brief de comunicacion 0,5
La propuesta considera los publicos objetivos previstos en el brief de comunicacion 0,5
La propuesta es coherente con el tono y el estilo de la comunicacion definido en el brief de '
comunicacion
La propuesta incluye los elementos de identidad institucional y corporativa solicitados en el brief 0,5
El copy creativo de la propuesta es original —no existe un precedente a nivel nacional en
campafias similares-, innovador —promueve la animacién y la interaccién con el usuario, '
superando la informacién; tiene un caracter transmedia o va mas alla de los indicadores
tradicionales de conversion, como la visita a pagina web- y detallado.
La propuesta presentada presenta un disefio grafico, en el que se introducen codigos, conceptos 1
y técnicas coherentes a los objetivos, la idea general y al copy creativo.
La idea general de la propuesta presenta continuidad y coherencia en todos los elementos, 05
aplicaciones, soportes y contenidos que acompafian la propuesta. ’

c) Criterios de Responsabilidad Social Corporativa, hasta 0,75 puntos, con arreglo a los

siguientes criterios:

Criterios RSC Puntos

La empresa acredita personal con capacidades diferentes en su plantilla 0,25

La empresa acredita imprimir con certificados de responsabilidad medioambiental 0,125

La propuesta promueve un enfoque de igualdad en la sociedad riojana 0,25

La propuesta incluye criterios de accesibilidad en los elementos de campafia propuestos 0,125
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d) Mejoras al presente brief de comunicacion, hasta 0,75 puntos, con arreglo a los siguientes

criterios:
Criterios sobre las mejoras Puntos
Contenidos audiovisuales e interactivos 0,25
Mejoras en la tactica publicitaria 0,25
Mejoras en herramientas y contenidos de la campafia 0,25

e) Quedaran excluidas aquellas propuestas que no desglosen los importes de cada uno de
los servicios solicitados en la oferta técnica; asi como aquellas propuestas que no respeten
las normas graficas recogidas en el programa de identidad corporativa para la publicidad
institucional.

f) El grupo de valoracion de propuestas se reserva el derecho a anular el proceso de seleccion
si ninguna de las propuestas recibidas tuviera calidad técnica y comunicativa minima vy
suficiente.

7.8. Grupo de valoracion de propuestas

Para la valoracion y seleccion de las propuestas remitidas, se constituye un grupo de valoracién
formado por las siguientes personas:

a) Ladireccién del gabinete de la Consejeria de Presidencia.

b) Elresponsable de publicidad del Gobierno de La Rioja.

c) Elresponsable de imagen, disefio y contenidos del Gobierno de La Rioja.

d) Un representante de una agencia de Comunicacién, de Acrear, que no concurra en el
proceso creativo.

e) Un funcionario de la Consejeria de Presidencia, Relaciones Institucionales y Accion Exterior.

7.9. Cesion de materiales

Al desarrollar y entregar el servicio de creatividad y disefio solicitado, la empresa seleccionada da
consentimiento a la siguiente solicitud:

a) Entrega y cesion de materiales técnicos. Los materiales se entregaran debidamente
adaptados para cada uno de los soportes y formatos solicitados. También se entregaran el
material grafico en formato PDF y en archivos compatibles con programas de disefio, como
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.

Y Y
- Presidencia,
Goblerno Relaciones Institucionales

de La Rioja y Accion Exterior

Adobe In Design o Adobe lllustrator; asi como el fotografico empleado para la campafia.
Deberan facilitarse antes del 23 de noviembre.

8. Contacto técnico

Las empresas pueden dirigirse a la Consejeria de Presidencia, Relaciones Institucionales y Accion
Exterior para consultar sus dudas y trasladar sus sugerencias.

Persona de contacto
Alejandro Torafio Collera, responsable de Publicidad Institucional

Teléfono de contacto
941 294 064

Email de contacto
publicidad@larioja.org

11 1

en fomate FOFAA 17 Firma PAJES . Custodiado en repositonio seguro del Gobierno de La Rioja.

N° Documento

Expediente Tipo Procedimiento

00848-2017/00106 Otros Publicidad institucional 2017/0477572

cargo Firmante / Observaciones Fechahora
09/11/2017 12:15:26

1| Director de Gabinete Mario Martinez Fernandez / Visto Bueno.
2| Consejera Begofia Martinez Arregui
3| SELLADO ELECTRONICAMENTE por Gobierno de La Rioja con CSV: RKM8OTRGDJWKLSZ Direccion de verificacion: http:/www.larioja.org/verificacion

10/11/2017 09:19:05
10/11/2017 09:19:10
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