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Hacienda y Secretaria General Técnica

Administraciéon Publica

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS DEL CONTRATO DE DIFUSION PUBLICITARIA PARA
LA CAMPANA DE PUBLICIDAD INSTITUCIONAL «CP 20 004 VACUNACION CONTRA LA
GRIPE», DE LA CONSEJERIA DE SALUD Y PORTAVOCIA DEL GOBIERNO.

1. Objeto del contrato.

El presente Pliego de Prescripciones Técnicas tiene por objeto establecer y fijar las condiciones técnicas que
regiran la contratacién de un servicio de compra de espacios y post-evaluacion de la campafia de publicidad
institucional “Vacunacion contra la Gripe”, de la Consejeria de Salud y Portavocia del Gobierno.

2. Definicién y descripcién del contrato.

El objeto del contrato de difusiéon publicitaria comporta los siguientes servicios y actividades profesionales
requeridas:

a) La elaboracion de una tactica de medios para la campafa de publicidad institucional, de
conformidad con los criterios técnicos incluidos en las presentes prescripciones técnicas.

b) Lacontratacién de los espacios publicitarios propuestos por el Gobierno de La Rioja segun los
porcentajes de audiencias y atendiendo a los publicos objetivos a los que se pretende llegar con
la presente campana de publicidad. Esta contratacion comprende la funcién de intermediacion
entre el Gobierno de La Rioja y los soportes contratados en lo referente a la distribucion y
entrega de las creatividades y artes finales; asi como la correspondiente obligacion de velar por
la correcta insercion en los soportes propuestos.

c) La post-evaluacién del plan de medios propuesto en el presente pliego de prescripciones
técnicas.

3. Descripcion de la campaiia de publicidad.
3.1. Presentacion.

La gripe es una enfermedad infecciosa aguda de las vias respiratorias causada por un virus. Entre sus
caracteristicas mas importantes esta su elevada capacidad de transmisién de una persona a otra. Se presenta
generalmente en invierno y de una forma epidémica, es decir, que cada afio nos enfrentamos a una temporada
en la que puede producirse una gran actividad y circulacion del virus de la gripe (predominantemente en los
meses de noviembre a marzo).

La gripe es un importante problema de salud, tanto por la mortalidad que puede provocar directa o
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indirectamente, como por las complicaciones que puede ocasionar y los costes econémicos y sociales que
origina. La proporcion de poblacion afectada durante las epidemias anuales oscila entre el 5y 15% en
poblaciones grandes, y es superior al 50% en grupos de poblacion cerrados como internados escolares o
residencias de ancianos.

El virus causante de la gripe tiene una elevada capacidad de sufrir variaciones en sus antigenos de superficie
(proteinas que tienen especial relevancia en la capacidad de infeccién del virus y frente a las que los seres
humanos producimos anticuerpos que nos protegen). Estas variaciones implican la aparicidén de nuevos virus
gripales, frente a los que el ser humano no tiene proteccion. Actualmente existen vacunas antigripales con una
alta efectividad y seguridad para controlar la gripe, pero debido a esta alta capacidad de los virus gripales de
variar afno tras afio la vacuna debe actualizarse cada nueva temporada y administrarse anualmente.

El Gobierno de La Rioja, a través de la Consejeria de Salud y portavocia del Gobierno, ha situado la necesidad
de desarrollar una campana de comunicacion para reducir la mortalidad y morbilidad asociadaalagripey el
impacto de la enfermedad en la comunidad.

3.2. Objetivos de comunicacién.
Objetivos generales de comunicacion:

¢ Reducir el impacto de la gripe en la comunidad.

¢ Reducir la mortalidad y morbilidad asociada a la gripe en nuestra comunidad.
Por ello, los objetivos van dirigidos fundamentalmente a proteger a las personas que tienen un mayor riesgo
de presentar complicaciones en caso de padecer la gripe, a las que pueden transmitir la enfermedad a otras
que tienen un alto riesgo de complicaciones y aquellas que, por su ocupacién, proporcionan servicios

esenciales en la comunidad.

Objetivos especificos de comunicacion:

Obtener una cobertura superior al 75% en la poblacién de 65 y mas afios.

Obtener una cobertura superior al 60% en la poblacion de 60-64 afios.

Alcanzar una cobertura vacunal de al menos el 90% en personas mayores de 60 afios que estan
institucionalizadas.

Alcanzar una cobertura superior al 60% en trabajadores sanitarios.
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¢ Alcanzar una cobertura superior al 60% en mujeres embarazadas.

¢ Alcanzar una cobertura superior al 60% en personas de riesgo.

3.3. Publicos objetivos.

Se establecen los siguientes publicos objetivos para la campafia de comunicacion:

a) Publico primario: Personas de edad igual o superior a 60 afios de edad. En este rango de edad y
segun los datos aportados por el Instituto de Estadistica de La Rioja hay 81.463 personas en nuestra
comunidad. Se hara especial énfasis en aquellas personas que conviven en instituciones cerradas.

b) Publico secundario. Dentro de este grupo distinguimos diferentes grupos de poblacién a los que
dirigirnos como los enfermos croénicos, las personas que pueden transmitir la gripe a aquellas con
alto riesgo de presentar complicaciones y personas que trabajan en servicios publicos esenciales:

e Enfermos crdnicos:

o Menores (a partir de los 6 meses) y adultos con enfermedades crénicas
cardiovasculares, neurolégicas o respiratorias, incluyendo displasia bronco-
pulmonar, fibrosis quistica y asma.

o Menores (a partir de los 6 meses) y adultos con:
= diabetes mellitus

= obesidad moérbida (indice de masa corporal >40 en adultos, >35 en
adolescentes o >3 DS en la infancia)

= enfermedad renal crénica y sindrome nefrético
= hemoglobinopatias y anemias

» hemofilia, otros trastornos de la coagulacién y trastornos hemorragicos
crénicos, asi como receptores de hemoderivados y transfusiones multiples

» asplenia o disfuncién esplénica grave
= enfermedad hepética crénica, incluyendo alcoholismo cronico
= enfermedades neuromusculares graves

* inmunosupresion (incluyendo las inmunodeficiencias primarias y la originada
por la infecciébn por VIH, por farmacos -incluyendo tratamiento con
eculizumab-, en los receptores de trasplantes y déficit de complemento)

= céancer y hemopatias malignas
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» implante coclear o en espera del mismo
» fistula de liquido cefalorraquideo

» enfermedad celiaca

» enfermedad inflamatoria crénica

» trastornosy enfermedades que conllevan disfuncién cognitiva: sindrome de
Down, demencias y otras

En este grupo se hara un especial énfasis en aquellas personas que precisen seguimiento
meédico periédico o que hayan sido hospitalizadas en el afio precedente.

o Menores entre los 6 meses y los 18 afios de edad, que reciben
tratamiento prolongado con acido acetilsalicilico, por la posibilidad
de desarrollar un sindrome de Reye tras la gripe.

o Personas de cualquier edad (>6 meses) institucionalizadas de manera
prolongada

o Mujeres embarazadas en cualquier trimestre de gestacién y mujeres
durante el puerperio (hasta los 6 meses tras el parto y que no se
hayan vacunado durante el embarazo)

o Menores entre los 6 meses y los 2 afios de edad con antecedentes
de prematuridad menor de 32 semanas de gestacion

e Personas que pueden transmitir la gripe a aquellas que tienen un alto riesgo de presentar
complicaciones:

- Personal de los centros, servicios y establecimientos sanitarios, tanto de atenciéon
primaria como especializada y hospitalaria, publica y privada, asi como personal
de oficinas de farmacia. Se hara especial énfasis en el personal que tiene contacto

mantenido con pacientes de algunos de los grupos de alto riesgo anteriormente
descritos.

- Personas que trabajan en instituciones geriatricas o en centros de atencién a
enfermos crénicos, especialmente los que tengan contacto continuo con personas
vulnerables.

- Estudiantes en practicas en centros sanitarios.

- Personas que proporcionen cuidados domiciliarios a pacientes de alto riesgo o

mayores.
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- Personas que conviven en el hogar, incluidos los menores a partir de los 6 meses
de edad, con otras que pertenecen a algunos de los grupos de alto riesgo, por su
condicion clinica especial.

e Personas que trabajan en servicios publicos esenciales, con especial énfasis en los siguientes
subgrupos:

= Fuerzas y cuerpos de seguridad del Estado, con dependencia nacional,
autondémica o local.

= Bomberos.

= Docentes.

. Servicios de proteccion civil.

= Personas que trabajan en los servicios de emergencias sanitarias.

= Personal de instituciones penitenciarias y de otros centros de internamiento por
resolucion judicial (incluyendo centros de acogida de inmigrantes).

e Personas con exposicion laboral directa a aves domésticas o a cerdos en granjas o
explotaciones avicolas o porcinas y también a aves silvestres. La finalidad es reducir la
oportunidad de una infecciéon concomitante de virus humano y aviar o porcino, disminuyendo la
posibilidad de recombinacion o intercambio genético entre ambos virus.

4. Contenido de las prestaciones.

De conformidad con el apartado 2, en el que se detalla la descripcion de los servicios previstos en el contrato
de difusién publicitaria, las prestaciones que comprende el contrato seran las siguientes:

4.1. La elaboracién de una tactica de medios, que supone la determinacién de los tipos de formatos o
espacios publicitarios y niUmero de ellos para la campafia de publicidad institucional.

Para la elaboracion de la tactica de medios, la empresa debera cumplir los criterios técnicos que en este pliego
se detallan, y que segun la estrategia publicitaria del Gobierno de La Rioja y atendiendo a los publicos objetivos
a los que se pretende llegar con la presente campana, se detallan a continuacién en la tabla de soportes,
formatos e inversién, determinando los sectores y soportes en los que realizar la inversién publicitaria y el
porcentaje de la misma.
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TABLA DE SOPORTES, FORMATOS E INVERSION.

a) Prensa escrita.

Sector Soporte Fuente o alegeloles Porcentaje
sobre formato
. . OJD u Especificaciones 33% de la inversién
FITEEE CEEiE g eme] PGD sobre formato publicitaria prevista
Diario de informacion 0JD 0 0
general autonémico con Rompe 6x3 0 Sgé’én?;g’g:ll
mayor promedio de Ultimo faldén 3x5 gector !
distribucion en La Rioja dato )
o o L . PJD
Diario de distribucién gratuita 22% - 25% del
con mayor promedio de i porcentaje del
distribucion en La Rioja Imo sector.
dato
. . L PJD
Semanario de distribucion 13% - 16% del
gratuita con mayor promedio Ut porcentaje del
de distribucion en La Rioja Imo sector.
dato
b) Medios radiofénicos.
Fuente de Especificacion _
Sector Soporte L es Porcentaje
medicién
sobre formato
EGM
Ultimo
Radio de corte generalista de alcance estudio 23% de la inversion
autonémico publicado publicitaria prevista

L-V

para La Rioja

Radio de corte generalista

37% - 40% del
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Radio de corte generalista
0 - 0,
de alcance autonémico = » 32% 35-/0 del
EGM Cufa 20 porcentaje del
con segunda mayor sector
audiencia )
e alcance aLONGMICo 22% - 25% del
con tercera mayor EGM Cufa 20 gggct:grntaje del
audiencia )
EGM
Ultimo
Radio tematico de alcance estudio 8% de inversion
autonémico publicado publicitaria prevista
para La Rioja
L-V
Radio tematico de alcance EGM 27% - 30% del
autonémico con mayor Cuna 20” porcentaje del
audiencia sector.
Radio tematico de alcance EGM 14% - 17% del
autondémico con segunda Cufa 20” porcentaje del
mayor audiencia sector.
Radio tematico de alcance EGM 12% - 15% del
autondémico con tercera Cufa 20” porcentaje del
mayor audiencia sector.
Radio tematico de alcance EGM 12% - 15% del
autonémico con cuarta Cufa 20” porcentaje del
mayor audiencia sector.
Radio tematico de alcance EGM 11% - 14% del
autonémico con quinta Cufa 20” porcentaje del
mayor audiencia sector.
Radio tematico de alcance EGM 6% - 9% del
autondémico con sexta Cufa 20” porcentaje del
mayor audiencia sector.
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c) Medios digitales.
Especifica
Fuente de ciones .
Sector Soporte L Porcentaje
medicién sobre
formato

L - . . . Comscore . -
Diarios digitales regionales de informacién U 0JD 27% de la inversion
general Interactiva publicitaria prevista

S . -, Comscore
ge 9 con may Interactiva porcentaje del
namero de usuarios Unicos de sector
La Rioja. '
S . -, Comscore
g eg g Interactiva porcentaje del
mayor niumero de usuarios sector
Unicos de La Rioja. '
S . -, Comscore
9 eg . Interactiva porcentaje del
mayor niumero de usuarios
L o sector.
Unicos de La Rioja.
S . L Comscore
9 eg . Interactiva porcentaje del
mayor niumero de usuarios
L o sector.
Unicos de La Rioja.
Comscore . 0
. . . . 1% de la inversion
Medios digitales tematicos regionales u OJD Ao :
Interactiva publicitaria prevista
Comscore
Medio digital tematico regional u OJD 100% del
con mayor numero de usuarios Interactiva porcentaje del
Unicos de La Rioja. sector.

. .. . . Comscore . L
Diarios digitales locales de informacion 4 0JD 3% de la inversion
general Interactiva publicitaria prevista
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Diario diaital local d Comscore
inlf?)rrlr?‘la(I:(“iJ(I’)tril gg(r:lzralecon mayor u0Jb 35% - 38% del
, L Interactiva i
namero de usuarios Unicos de gg(r:(t:gptaje del
La Rioja. '
Diario diaital local d Comscore
inlfl’zl)rrlrcr:a(I:(“i](I’)tr(;l ggﬁzralecon u0Jb 23% - 26% del
| Interactiva j
segundo mayor nimero de gg(r:(t:gptaje del
usuarios Unicos de La Rioja. :
Diario diaital local d Comscore
inlf?)rrlr%auI:(iJcl'nil ggtr:liralecon tercer u0Jb 18% - 21% del
. . Interactiva i
mayor numero de usuarios gg(r;g:wtaje del
Unicos de La Rioja. '
Diario diaital local d Comscore
inlf?)rrlr%auI:(iJcl'nil ggtr:liralecon cuarto u0Jb 12% - 15% del
. . Interactiva i
mayor numero de usuarios gg(r;g:wtaje del
Unicos de La Rioja. '

d) Publicidad Exterior

e Impresion de un minimo de 220
carteles a 4 tintas en papel
couche brillo 125g.

Distribucion y colocacion en centros de
salud y farmacias de La Rioja.

Sector Soporte Criterio Porcentaje
5% sobre la
Publicidad exterior y inversion
medios no publicitaria
convencionales prevista por el
licitador
Carteles 50 x 70:
e Impresién de un minimo de 700
carteles a 4 tintas en papel
couche brillo 125g.
59% - 62%
Carteles 40 x 60: Unidades sobre el
porcentaje
del sector
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Autobls metropolitano:

° Impresion de vinilos

para laterales de 80% - 38%

autobus .

Unidades sobre el .
porcentaje

o 2 autobuses del sector.
o Colocacién de vinilos

y retirada.

4.2. Intermediacién y compra de formatos o espacios publicitarios.

La empresa asume la funcién de intermediacion entre el Gobierno de La Rioja y los soportes contratados en
lo referente a la distribucion y entrega de las creatividades y artes finales; asi como la correspondiente
obligacién de velar por la correcta insercién en los formatos o espacios publicitarios contratados.

Al término de la prestacion del servicio, la empresa debera aportar los justificantes de la actividad publicitaria
y 6rdenes que le han sido emitidas por la compra de espacios en soportes publicitarios.

El Gobierno de La Rioja y la empresa coordinaran la ejecucion y el desarrollo de la tactica publicitaria y
posibles cambios. El primero entregara a la segunda el conjunto de creatividades graficas y sonoras para la
correcta ejecucion y desarrollo de la actividad publicitaria.

La empresa asumira los costes de las anomalias, defectos o errores, si fueran propios, de las inserciones
publicitarias sin que ello supusiera un coste adicional para el Gobierno de La Rioja.
4.3. Post-evaluacién de la tactica publicitaria.

La empresa presentara al término un informe de post-evaluacion de la actividad publicitaria. Este informe
contendra las variables relativas al analisis de los resultados del plan de medios: impactos, cobertura,
frecuencia, siempre que sean posible determinarse con las fuentes de medicién existentes para los soportes
publicitarios seleccionados.

5. Obligaciones del adjudicatario.

1. El adjudicatario asumira todas las operaciones comerciales, administrativas y mercantiles
relacionadas con la contratacion de espacios publicitarios, de acuerdo a la tactica publicitaria
propuesta.

2. El adjudicatario cumplira con el plan de medios especificado. En caso que hubiera algun
contratiempo, la empresa lo consultara previamente con esta oficina.
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3. El Gobierno de La Rioja se reserva el derecho a modificar la programacién y duracién de la tactica
publicitaria, siempre que las modificaciones no incurran en un incremento del coste para la empresa.

4. Eladjudicatario debera remitir los importes totales de cada uno de los soportes contratados para la
presente campafa de publicidad.

5. La empresa debera abonar el importe debido a los medios de comunicacion contratados, en un
plazo maximo de 5 dias habiles, a partir del dia de pago de la correspondiente factura por parte de la
Administracion; pudiéndose requerir por aquélla, justificante del pago realizado en cualquier
momento tras la finalizacién del plazo indicado.

6. Una vez formalizado el contrato, el adjudicatario remitira al responsable del contrato, en un plazo
maximo de 24 horas desde la formalizacién y en todo caso antes de ejecutar la campania, la “Tactica
de medios”, en la que se sefalen:

a. Los sectores y soportes publicitarios incluidos.

b. Losformatos publicitarios, las cantidades y el coste unitario por formato incluidos
en la tactica propuesta. En el caso de que las negociaciones con los soportes
condujeran a la obtencién de algun descuento sobre tarifa, debera especificarse el
porcentaje de descuento obtenido y el coste unitario final, una vez aplicado citado
descuento.

c. Elcoste total de la propuesta de tactica de medios (expresada sin IVA).

d. La programacion y la duracién de la tactica publicitaria en cada uno de los
sectores y soportes publicitarios propuestos. Esta informacién debera
acompanarse de un calendario diario que recoja la actividad publicitaria: tipo de
insercion, soporte y sector publicitario.

7. Lacampafadebe enmarcarse preferentemente del 15 de octubre al 15 de noviembre de 2020 y en
todo caso durante 14 dias naturales.

6. Abono al contratista del precio del contrato.

El precio del contrato se abonara en un pago unico, una vez se haya presentado el informe de post-evaluacion
de la campafia publicitaria y previa conformidad de la factura por el responsable del contrato.

Sélo se abonara el importe correspondiente a aquellas prestaciones de las que se acredite su efectiva
realizacion.

en fomate FOFAA 17 Firma PAJES . Custodiado en repositonio seguro del Gobierno de La Rioja. 11 1

Expediente Tipo Procedimiento N° Documento
12-7-9.02-0011/2020  |Pliego PT Contratacién electrénica 2020/0519503
Cargo Firmante / Observaciones Fechathora

1| Secretaria General Técnica Glikeya Pino Tarragona 15/09/2020 11:05:28

2| SELLADO ELECTRONICAMENTE por Gobierno de La Rioja con CSV: 1ZSCM8BC1EBFVLW  Direccion de verificacion: http:/www.larioja.org/verificacion 15/09/2020 11:05:36



		2020-09-15T11:05:28+0200
	Repositorio de Documentos Firmados del Gobierno de La Rioja


		2020-09-15T11:05:28+0200
	Repositorio de Documentos Firmados del Gobierno de La Rioja


		2020-09-15T11:05:28+0200
	Repositorio de Documentos Firmados del Gobierno de La Rioja


		2020-09-15T11:05:28+0200
	Repositorio de Documentos Firmados del Gobierno de La Rioja


		2020-09-15T11:05:28+0200
	Repositorio de Documentos Firmados del Gobierno de La Rioja


		2020-09-15T11:05:28+0200
	Repositorio de Documentos Firmados del Gobierno de La Rioja


		2020-09-15T11:05:28+0200
	Repositorio de Documentos Firmados del Gobierno de La Rioja


		2020-09-15T11:05:28+0200
	Repositorio de Documentos Firmados del Gobierno de La Rioja


		2020-09-15T11:05:28+0200
	Repositorio de Documentos Firmados del Gobierno de La Rioja


		2020-09-15T11:05:28+0200
	Repositorio de Documentos Firmados del Gobierno de La Rioja


		2020-09-15T11:05:28+0200
	Repositorio de Documentos Firmados del Gobierno de La Rioja


		2020-09-15T11:05:36+0200
	Dirección de verificación: http://www.larioja.org/verificacion
	SELLADO ELECTRÓNICAMENTE por Gobierno de La Rioja con CSV: 1ZSCM8BC1EBFVLW


		2020-09-15T11:05:36+0200
	Dirección de verificación: http://www.larioja.org/verificacion
	SELLADO ELECTRÓNICAMENTE por Gobierno de La Rioja con CSV: 1ZSCM8BC1EBFVLW


		2020-09-15T11:05:36+0200
	Dirección de verificación: http://www.larioja.org/verificacion
	SELLADO ELECTRÓNICAMENTE por Gobierno de La Rioja con CSV: 1ZSCM8BC1EBFVLW


		2020-09-15T11:05:36+0200
	Dirección de verificación: http://www.larioja.org/verificacion
	SELLADO ELECTRÓNICAMENTE por Gobierno de La Rioja con CSV: 1ZSCM8BC1EBFVLW


		2020-09-15T11:05:36+0200
	Dirección de verificación: http://www.larioja.org/verificacion
	SELLADO ELECTRÓNICAMENTE por Gobierno de La Rioja con CSV: 1ZSCM8BC1EBFVLW


		2020-09-15T11:05:36+0200
	Dirección de verificación: http://www.larioja.org/verificacion
	SELLADO ELECTRÓNICAMENTE por Gobierno de La Rioja con CSV: 1ZSCM8BC1EBFVLW


		2020-09-15T11:05:36+0200
	Dirección de verificación: http://www.larioja.org/verificacion
	SELLADO ELECTRÓNICAMENTE por Gobierno de La Rioja con CSV: 1ZSCM8BC1EBFVLW


		2020-09-15T11:05:36+0200
	Dirección de verificación: http://www.larioja.org/verificacion
	SELLADO ELECTRÓNICAMENTE por Gobierno de La Rioja con CSV: 1ZSCM8BC1EBFVLW


		2020-09-15T11:05:36+0200
	Dirección de verificación: http://www.larioja.org/verificacion
	SELLADO ELECTRÓNICAMENTE por Gobierno de La Rioja con CSV: 1ZSCM8BC1EBFVLW


		2020-09-15T11:05:36+0200
	Dirección de verificación: http://www.larioja.org/verificacion
	SELLADO ELECTRÓNICAMENTE por Gobierno de La Rioja con CSV: 1ZSCM8BC1EBFVLW


		2020-09-15T11:05:36+0200
	Dirección de verificación: http://www.larioja.org/verificacion
	SELLADO ELECTRÓNICAMENTE por Gobierno de La Rioja con CSV: 1ZSCM8BC1EBFVLW




