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Gobierno Hacienda y Secretaria General Técnica
de La Rioja Administracion Publica

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS DEL CONTRATO DE DIFUSION PUBLICITARIA PARA
LA CAMPANA DE PUBLICIDAD INSTITUCIONAL «CP 20 041 “DIA INTERNACIONAL DE LA
ELIMINACION DE LA VIOLENCIA CONTRA LA MUJER”, DE LA CONSEJERIA DE SERVICIOS
SOCIALES Y GOBERNANZA PUBLICA.

1. Objeto del contrato.

El presente Pliego de Prescripciones Técnicas tiene por objeto establecer y fijar las condiciones técnicas que
regiran la contratacién de un servicio de compra de espacios y post-evaluacion de la campafia de publicidad
institucional

2. Definicién y descripcién del contrato.

El objeto del contrato de difusiéon publicitaria comporta los siguientes servicios y actividades profesionales
requeridas:

a) La elaboracion de una tactica de medios para la campana de publicidad institucional, de
conformidad con los criterios técnicos incluidos en las presentes prescripciones técnicas.

b) Lacontratacién de los espacios publicitarios propuestos por el Gobierno de La Rioja segun los
porcentajes de audiencias y atendiendo a los publicos objetivos a los que se pretende llegar con
la presente campana de publicidad. Esta contratacion comprende la funcién de intermediacion
entre el Gobierno de La Rioja y los soportes contratados en lo referente a la distribucion y
entrega de las creatividades y artes finales; asi como la correspondiente obligacion de velar por
la correcta insercion en los soportes propuestos.

c) La post-evaluacién del plan de medios propuesto en el presente pliego de prescripciones
técnicas.

3. Descripcion de la campafia de publicidad.

3.1. Presentacion.

Desde la Consejeria de Servicios Sociales y Gobernanza Publica se desarrollan e impulsan diferentes
programas y medidas para prevenir y combatir la violencia de género en nuestra Comunidad Auténoma con el
objetivo de promover iniciativas de sensibilizacién, proteccién y recuperacién integral de victimas de
violencia de género.

Coincidiendo con la conmemoracion el 25 de noviembre del Dia Internacional de la Eliminacion de la Violencia
contra la Mujer, desde el Gobierno de La Rioja apostamos por lanzar una campafa de publicidad que
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contribuya de un lado a mandar un mensaje de apoyo a las mujeres que sufren la violencia machista,
animandolas a acceder a los recursos disponibles para ofrecerles apoyo y seguridad.

Asi mismo se quiere sensibilizar y concienciar a la sociedad riojana sobre la importancia de luchar todas las
personas unidas contra la violencia de género.

3.2. Objetivos de comunicacién.

Objetivos generales de comunicacion:

o Trasladar a las victimas de violencia de género un mensaje de apoyo y seguridad, y respaldo de
instituciones y ciudadania.

o Sensibilizar y concienciar a la sociedad riojana sobre el problema de la violencia de género e implicarles en
la lucha para eliminarla.

Objetivos concretos de comunicacion:

¢ Explicar e incidir en el concepto de violencia de género e interseccionalidad, vinculado este ultimo a
discriminacién maltiple: Las mujeres no constituyen un grupo homogéneo, sino que son diversas entre si
y se enfrentan a otras fuentes de desigualdad y discriminacion multiple, ademas del género, como
pueden ser la edad, discapacidad, haber nacido en el extranjero, el habitat rural. Las mudltiples
desigualdades como las personales, econdmicas, politicas y sociales, crean desventajas que son
intolerables en un Estado social y Democratico de Derecho.

¢ Incidir en que es posible salir de la violencia y alcanzar una recuperacion integral, animar y predisponer a
las mujeres victimas de violencia de género a buscar ayuda y acceder a los recursos disponibles.

¢ Reducir el umbral de tolerancia a la violencia e implicar a la ciudadania en la resolucién, fomentando un
cambio de actitudes. Animar y predisponer a la sociedad a ayudar y favorecer la blusqueda de ayuda por
parte de las mujeres victimas.

e Transmitir a las mujeres el apoyo institucional para que accedan a los recursos y servicios disponibles,
tanto si denuncian como si deciden no interponer denuncia y acudir a los recursos previstos en este caso.

3.3. Publicos objetivos.
La campana va dirigida:
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e En general, a toda la sociedad riojana y en concreto a las mujeres. Segun el Instituto de
Estadistica de La Rioja mujeres riojanas de 16 a 75 afos, ambos incluidos, contabiliza
este publico objetivo en 117.514 mujeres.

e Y como objetivo concreto de esta campafia, a mujeres victimas de violencia de género
teniendo en cuenta principalmente a las mujeres especialmente vulnerables a la
violencia. Como son:

- Mujeres jovenes de 16 a 25 afios. Segun el Instituto de Estadistica de La Rioja
contabiliza este publico objetivo en 14.936 mujeres.

- Mujeres mayores de 64 afos hasta 80 afos. Segun el Instituto de Estadistica de
La Rioja contabiliza este publico objetivo en 26.211 mujeres.

- Mujeres riojanas de entre 16 y 65 afos nacidas en el extranjero. Segun el
Instituto de Estadistica de La Rioja contabiliza este publico objetivo en 21.140
mujeres.

- Ademas de otros dos grupos como son las mujeres con discapacidad y las
mujeres del ambito rural.

4. Contenido de las prestaciones.
De conformidad con el apartado 2, en el que se detalla la descripcion de los servicios previstos en el contrato

de difusién publicitaria, las prestaciones que comprende el contrato seran las siguientes:

4.1. La elaboracién de una tactica de medios, que supone la determinacion de los tipos de formatos o
espacios publicitarios y numero de ellos para la campafa de publicidad institucional.

Para la elaboracion de la tactica de medios, la empresa debera cumplir los criterios técnicos que en este pliego
se detallan, y que segun la estrategia publicitaria del Gobierno de La Rioja y atendiendo a los publicos objetivos
a los que se pretende llegar con la presente campanfa, se detallan a continuacién en la tabla de soportes,
formatos e inversién, determinando los sectores y soportes en los que realizar la inversidn publicitaria y el
porcentaje de la misma.

TABLA DE SOPORTES, FORMATOS E INVERSION.

a) Prensa escrita.

Especificaciones .
Sector Soporte Fuente P Porcentaje
sobre formato
. . OJD u Especificaciones 32% de la inversion
Prensa escrita regional P R :
PGD sobre formato publicitaria prevista
Diario de informacién 0JD Al menos un 57% - 59% del
general autonémico con formato en porcentaje del
en fomate FOFAA 17 Firma PAJES . Custodiado en repositonio seguro del Gobierno de La Rioja. 3 9
Expediente Tipo Procedimiento N* Documento
12-7-9.02-0015/2020  |Pliego PT Contratacién electrénica 2020/0573996
Cargo Firmante / Observaciones Fechathora
1| Secretaria General Técnica Glikeya Pino Tarragona 08/10/2020 11:24:45

2| SELLADO ELECTRONICAMENTE por Gobierno de La Rioja con CSV: WNPCPCXFD23GPA7 Direccion de verificacion: http://www.larioja.org/verificacion

08/10/2020 11:25:39



www.larioja.org

b 4
-

|

Gobierno
de La Rioja

mayor promedio de Utti portada el 25N o sector.
distribucién en La Rioja imo cercano
dato
Diario de distribucién PJD Al menos un 22% - 25% del
gratuita con mayor promedio formato en porcentaje del
de distribucion en La Rioja Ultimo portada el 25N o sector.
dato cercano
. C PJD
Semanario de distribucién Al menos un 13% - 16% del
gratuita con mayor promedio Ulti formato en porcentaje del
de distribucién en La Rioja datIcFJno portada sector.
b) Medios radiofénicos.
Fuente de Especificacione
Sector Soporte medicién s Porcentaje
sobre formato
EGM
Ultimo
Radio de corte generalista de alcance estudio 22% de la inversion
autonémico publicado publicitaria prevista
para La Rioja
L-V
Radio de corte generalista o/ _ ANO
de alcance autonémico EGM Cuia 20” 37% 40. % del
o porcentaje del sector.
con mayor audiencia
Radio de corte generalista
, . 0f - o)
de alcance autonémico EGM Cufa 20” 32% 35 % del
con segunda mayor porcentaje del sector.
audiencia
Radio de corte generalista
7 . o/ _ [0)
de alcance autonémico EGM Cufia 20" 22% 25 % del
con tercera mayor porcentaje del sector.
audiencia
Radio tematico de alcance autonémico EGM 8% de inversion
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Ultimo publicitaria prevista
estudio
publicado
para La Rioja
L-V
i Ati EGM
Radio ’ter_natlco de alcance G ) ) 27% - 30% del
autondémico con mayor Cufa 20 .
audiencia porcentaje del sector.
Radio tematico de alcance EGM 0 0
autondmico con segunda Cufia 20” 14% - 17/) del
mayor audiencia porcentaje del sector.
Radio tematico de alcance EGM 0 0
autondmico con tercera Cuia 20” 12% - 15/) del
mayor audiencia porcentaje del sector.
Radio tematico de alcance EGM 0 0
autonémico con cuarta Cuia 20” 12% - 15/) del
mayor audiencia porcentaje del sector.
Radio tematico de alcance EGM 0 0
autondémico con quinta Cuia 20” 1% - 14/) del
mayor audiencia porcentaje del sector.
i ati EGM
Radio ,tematlco de alcance } ) 6% - 9% del
autondmico con sexta Cufia 20 .
mayor audiencia porcentaje del sector.
c) Medios digitales.
d)
Especificac
Fuente de iones .
Soporte medicién sobre Porcentaje
formato
Diarios digitales regionales de informacion S%rggcore 25% de la inversion
general Interactiva publicitaria prevista
en fomate FOFAA 17 Firma PAJES . Custodiado en repositonio seguro del Gobierno de La Rioja. 5 9
Expediente Tipo Procedimiento N° Documento
12-7-9.02-0015/2020  |Pliego PT Contratacion electrénica 2020/0573996
Cargo Firmante / Observaciones Fechathora

1| Secretaria General Técnica

2| SELLADO ELECTRONICAMENTE por Gobierno de La Rioja con CSV: WNPCPCXFD23GPA7 Direccion de verificacion: http://www.larioja.org/verificacion

Glikeya Pino Tarragona

08/10/2020 11:24:45
08/10/2020 11:25:39



www.larioja.org

b 4
-

|

Gobierno

de La Rioja

Diario digital de informacion

. Comscore Display y 44% - 47% del
general regional con mayor . .
, L u OJD campafa porcentaje del
numero de usuarios unicos de | - -
. nteractiva en RRSS sector.
La Rioja.
Diario digital de informacion Comscore
eneral r% ional con segundo u OJD Display y 28% - 319% del
9 <9 9 Interactiva* campafa porcentaje del
mayor numero de usuarios x
. s en RRSS sector.
unicos de La Rioja.
Diario digital de inf L Comscore
'ario digital de informacion u OJD Display y 17% - 20% del
general regional con tercer - ~ .
) ) Interactiva campana porcentaje del
mayor nimero de usuarios o
.- s en RRSS sector.
unicos de La Rioja.
Diario digital de inf L Comscore
iario digital de informacion u OJD Display y 1% - 2% del
general regional con cuarto - ~ .
) . Interactiva campana porcentaje del
mayor nimero de usuarios o
.- s en RRSS sector.
unicos de La Rioja.
Comscore 0.5% de la
Medios digitales tematicos regionales u OJD inversién
Interactiva publicitaria prevista
Comscore
Medio digital tematico regional u OJD Display y 100% del
con mayor nimero de usuarios Interactiva* campaiia porcentaje del
Unicos de La Rioja. en RRSS* sector.
Diarios digitales locales de informacién S%Tgcore 2% de la inversion
general Interactiva publicitaria prevista
Diario digital local de Comscore
\ gt u0JD Display y 37% - 40% del
informacién general con mayor - ~ :
, S Interactiva campana porcentaje del
numero de usuarios Unicos de -
o en RRSS sector.
La Rioja.
Diario diaital local d Comscore
-hario digital local de u 0JD Display y 24% - 27% del
informacién general con - ~ :
; Interactiva campafa porcentaje del
segundo mayor numero de N
o S en RRSS*+ sector.
usuarios unicos de La Rioja.
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Diario diaital local d Comscore

.n'farr'; 19! f]‘ °ﬁar le  tercer u0JD Display y 18% - 21% del

informacion general con terce Interactiva* camparia porcentaje del

mayor nimero de usuarios on RRSS™ sector

unicos de La Rioja. )
L Comscore

Diario digital local de u0JD Display y 9% - 12% del

|nformac’|on general con cuarto Interactiva® campafia porcentaje del

mayor nimero de usuarios on RRSS™ sector

unicos de La Rioja.

(*) El ultimo dato disponible de medicién de audiencias correspondiente a septiembre.

(**) Campanfa en Redes Sociales de cada medio, con el criterio de medicion de n° de personas alcanzadas.

d) Publicidad exterior

minimo de 15 mupis de
Logrofio durante 15 dias

Sector Soporte Criterio Porcentaje
10.5% sobre la
Publicidad exterior y inversion
medios no publicitaria
convencionales prevista por el
licitador
Mupis:
upts 69% - 72%
. bre el
e Impresiény colocacion en un Unidades sobre e

sector

porcentaje del

Scroller Digital:

e Contratacion de 3 Scroll Digital
durante una semana.

sobre el

sector.

12% - 13%

porcentaje del
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Autobus metropolitano:

e Impresién de vinilos para 14% - 15%
laterales de autobus . sobre el
Unidades .
porcentaje del
e 2 autobuses sector.

e Colocacion de vinilos y retirada.

4.2. Intermediacién y compra de formatos o espacios publicitarios.

La empresa asume la funcién de intermediacion entre el Gobierno de La Rioja y los soportes contratados en
lo referente a la distribucién y entrega de las creatividades y artes finales; asi como la correspondiente
obligacion de velar por la correcta insercidn en los formatos o espacios publicitarios contratados.

Al término de la prestacion del servicio, la empresa debera aportar los justificantes de la actividad publicitaria
y 6rdenes que le han sido emitidas por la compra de espacios en soportes publicitarios.

El Gobierno de La Rioja y la empresa coordinaran la ejecucion y el desarrollo de la tactica publicitaria y
posibles cambios. El primero entregara a la segunda el conjunto de creatividades graficas y sonoras para la
correcta ejecucion y desarrollo de la actividad publicitaria.

La empresa asumira los costes de las anomalias, defectos o errores, si fueran propios, de las inserciones
publicitarias sin que ello supusiera un coste adicional para el Gobierno de La Rioja.

4.3. Post-evaluacion de la tactica publicitaria.

La empresa presentara al término un informe de post-evaluacién de la actividad publicitaria. Este informe
contendrd las variables relativas al analisis de los resultados del plan de medios: impactos, cobertura,
frecuencia, siempre que sean posible determinarse con las fuentes de medicién existentes para los soportes
publicitarios seleccionados.

5. Obligaciones del adjudicatario.

1. El adjudicatario asumira todas las operaciones comerciales, administrativas y mercantiles
relacionadas con la contratacién de espacios publicitarios, de acuerdo a la tactica publicitaria
propuesta.

2. El adjudicatario cumplird con el plan de medios especificado. En caso que hubiera algun
contratiempo, la empresa lo consultara previamente con esta oficina.
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3. El Gobierno de La Rioja se reserva el derecho a modificar la programacion y duracioén de la tactica
publicitaria, siempre que las modificaciones no incurran en un incremento del coste para la empresa.

4. Eladjudicatario debera remitir los importes totales de cada uno de los soportes contratados para la
presente campana de publicidad.

5. La empresa debera abonar el importe debido a los medios de comunicacién contratados, en un
plazo maximo de 5 dias habiles, a partir del dia de pago de la correspondiente factura por parte de la
Administracion; pudiéndose requerir por aquélla, justificante del pago realizado en cualquier momento
tras la finalizacién del plazo indicado.

6. Una vez formalizado el contrato, el adjudicatario remitira al responsable del contrato, en un plazo
maximo de 24 horas desde la formalizacion y en todo caso antes de ejecutar la campanfa, la “Tactica
de medios”, en la que se sefialen:

a. Los sectores y soportes publicitarios incluidos.

b. Losformatos publicitarios, las cantidades y el coste unitario por formato incluidos
en la tactica propuesta. En el caso de que las negociaciones con los soportes
condujeran a la obtencién de algun descuento sobre tarifa, debera especificarse el
porcentaje de descuento obtenido y el coste unitario final, una vez aplicado citado
descuento.

c. Elcoste total de la propuesta de tactica de medios (expresada sin IVA).

d. La programacion y la duracién de la tactica publicitaria en cada uno de los
sectores y soportes publicitarios propuestos. Esta informacién debera
acompanarse de un calendario diario que recoja la actividad publicitaria: tipo de
insercién, soporte y sector publicitario.

7. Lacampana debe enmarcarse preferentemente del 13 al 25 de noviembre de 2020 (ambos inclusive)
y en todo caso durante 14 dias naturales.

6. Abono al contratista del precio del contrato.

El precio del contrato se abonara en un pago unico, una vez se haya presentado el informe de post-evaluacion
de la campafia publicitaria y previa conformidad de la factura por el responsable del contrato.

Sélo se abonara el importe correspondiente a aquellas prestaciones de las que se acredite su efectiva
realizacion.
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