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RF.2: CP/19/001

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS DEL CONTRATO DE CREACION
PUBLICITARIA PARA LA CAMPANA DE PUBLICIDAD INSTITUCIONAL «DIiA DE LA
RIOJA», DE LA CONSEJERIA DE PRESIDENCIA, RELACIONES INSTITUCIONALES Y
ACCION EXTERIOR

1. Objeto del contrato

El presente pliego de prescripciones técnicas tiene por objeto establecer y fijar las condiciones
técnicas que regirdn la contratacion de un servicio de creacién y disefio publicitario para la campafia
de publicidad institucional “Dia de La Rioja”, de la Consejeria de Presidencia, Relaciones
Institucionales y Accién Exterior.

2. Definicion y descripcién del contrato

El objeto del contrato de creacién comporta los siguientes servicios y actividades profesionales
requeridos:

a) Elcopy ylacreatividad principal para la campafa de publicidad institucional. A los efectos
de este pliego, se entiende por copy al documento creativo que recoge la conceptualizacion,
la idea clave, los mensajes-fuerza y la justificacion técnica de los elementos graficos que
componen la propuesta creativa.

b) Eldisefo yla produccion de los contenidos graficos y audiovisuales; la redaccion de los
contenidos editoriales; y/o la compra, impresién y colocacién de materiales, de acuerdo
a la orden de trabajo correspondiente que proporcionara el Gobierno de La Rioja.

c) Laentregade los artes finales al Gobierno de La Rioja para su distribucién a los soportes
publicitarios elegidos para el desarrollo de la tactica publicitaria.
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3. Brief de comunicacion de la campafia de publicidad institucional

3.1. Presentacion

El 9 de junio, la Comunidad Auténoma de La Rioja celebra el Dia de La Rioja, una festividad con la
gue se conmemora la firma, por parte del rey Juan Carlos |, del Estatuto de Autonomia de La Rioja
en el aflo 1982, en la que se constituye La Rioja como comunidad auténoma uniprovincial.

Esta festividad autondmica —cuyo acto institucional conmemorativo se celebra en San Millan de la
Cogolla— se presenta como una exaltacion de nuestra capacidad de autogobierno, de la organizacion
territorial e institucional de La Rioja como comunidad, de las sefias de identidad riojanas y de nuestro
acervo cultural.

Con motivo de este dia, el Gobierno de La Rioja, a través de la Consejeria de Presidencia,
Relaciones Institucionales y Accién Exterior, llevard a cabo una campafia de publicidad institucional
con la que divulgar esta efeméride, que es también signo de nuestra identidad regional, y difundir un
conjunto de actividades que se organizan en torno a ella.

3.2. Enfoque de comunicacion

El pasado 11 de abril, en un pleno celebrado en San Millan de la Cogolla, el Parlamento de La Rioja
aprobd6 la tercera reforma del Estatuto de Autonomia, para actualizar el texto normativo mas
importante de La Rioja a la sociedad del siglo XXI y mejorar el sistema democratico e institucional
de La Rioja.

Una de las novedades principales incluidas en la Reforma es la relativa a la Carta de Derechos y a
los principios rectores de los poderes publicos. Esta carta reconoce nuevos derechos autonémicos,
especialmente los de tercera generacion, y actualiza la ciudadania riojana.

Por este motivo, se propone como hilo narrativo de la actividad publicitaria la ciudadania renovada,
el conjunto de derechos y principios rectores incorporados a la reforma estatutaria y el impacto que
tiene en la sociedad riojana. Cabe incidir también los valores que han guiado la reforma, aprobada
por unanimidad en el Parlamento de La Rioja, dando lugar a un escenario de unidad, de consenso
y de acuerdo asentado en la pluralidad politica y social.
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3.3. Objetivos de comunicacion

La campafia de comunicacién para este afio cuenta con los siguientes objetivos generales de
comunicacion, de acuerdo con la ficha basica de campafa:

o Difundir el significado del Dia de La Rioja entre los ciudadanos, de acuerdo a la Ley 4/1985,
de 31 de mayo.

o Difundir las sefias de identidad riojana y fomentar el conocimiento sobre el Estatuto de
Autonomia y las novedades incorporadas en la tercera reforma.

e Informar sobre las actividades programadas por las instituciones regionales.

3.4. Criterios de conversioén

Para evaluar convenientemente el grado de cumplimiento de los objetivos de comunicacion que
pretende la campafia de publicidad se establecen los siguientes indicadores de impacto:

e NO°. de visitas recibidas en la pagina web del Dia de La Rioja durante la duracion de la
campabfa.
e N°. de participantes en las diferentes actividades llevadas a cabo en el Dia de La Rioja.

3.5. Publicos objetivos

Se establecen como publico objetivo para la campafa de comunicacion institucional a la sociedad
riojana en general, formada por el conjunto de ciudadanos y ciudadanas residentes en La Rioja. El
instituto de Estadistica de La Rioja contabiliza este publico objetivo en 312.423 personas, de las
que 154.219 son hombres y 158.205 son mujeres.

Al definirse un grupo primario con tanta amplitud, se concluye en la necesidad de desagregarlo por
segmentos mas concretos de edad:

e Nifios y jévenes. Incluiremos en este grupo a los nifios y jévenes desde los 10 afios hasta
los 31 afios. Segln los datos aportados por el Instituto Riojano de Estadistica, este rango
de poblacién incluye a 66.641 personas en La Rioja

e Familias riojanas. Teniendo en cuenta que, segun los ultimos datos del Instituto de
Estadistica de La Rioja, la edad media de maternidad en la Comunidad Auténoma de La
Rioja esta en 32 afios, seleccionaremos nuestro publico objetivo como aquel grupo formado
por mujeres y hombres desde los 32 afios hasta los 65 afios. Segun los datos ofrecidos
por el Instituto de Estadistica de La Rioja, este rango de edad esta constituido por 154.178

personas.
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e Personas mayores de 65 afios. Segun los datos aportados por el instituto de Estadistica de
La Rioja, este grupo de personas con edad superior a 65 afios esta formado por 61.436
personas en La Rioja.

3.7. Emisor de la campafia

Entendemos que la efeméride del Dia de La Rioja se circunscribe dentro de la territorialidad y no del
ejercicio administrativo y politico del Gobierno de La Rioja. Por ello, se considera apropiado en esta
ocasion que el emisor de la campafa sea la Comunidad de La Rioja.

3.8. Tono, estilo y lenguaje.

El Gobierno de La Rioja quiere continuar la linea comunicativa abierta en las dos Ultimas ediciones,
gue vinculaban el concepto territorial con la sociedad y ponian a la persona en el centro de la
narrativa publicitaria. Las personas, por tanto, deben ser protagonistas de las propuestas
creativas.

El tono de comunicacion debe ser persuasivo, promover la cercania y la emocionalidad. Por su parte,
la conjugacion verbal debe ser inclusiva y debe construirse sobre la primera persona del plural,
entendiendo La Rioja como la propia sociedad que la conforma (“nosotros”).

3.9. Programa gréafico a aplicar en la campafa de publicidad

En este caso la tipologia de campafia, segun se especifica en la ficha basica de campafia del Plan
de Publicidad Institucional, es institucional, por lo que los diferentes programas publicitarios estaran
excluidos. La Comunidad de La Rioja dispone de un manual de identidad, aprobado por el Decreto
en el afio 2003.

4. Contenido de los servicios

4.1. Normativa aplicable

Este contrato tiene su fundamento normativo en lo dispuesto en los articulos 20 de la ley 34/1988,
de 11 noviembre, General de Publicidad, asi como en el articulo 5 de la Ley 7/2017, de 22 de mayo,
de Comunicacién y Publicidad Institucional.

Asi el articulo 20 de la Ley 34/1988, de 11 de noviembre, define el contrato de creacion publicitaria
como aquel por el que, a cambio de una contraprestacién, una persona fisica o juridica se obliga en
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favor del anunciante o agencia a idear y elaborar un proyecto de campafia publicitaria, una parte de
la misma o cualquier otro elemento publicitario.

Por su parte la Ley 7/2017, de 22 de mayo, establece en el articulo 5 que las campafias de publicidad
institucional se articularan mediante los contratos de publicidad, de difusion publicitaria, de creacién
publicitaria o de patrocinio previstos en la normativa vigente reguladora de la publicidad con caracter
general.

4.2. Objeto del contrato de creacién publicitaria

El objeto de contrato previsto es la conceptualizacién y el desarrollo de la creatividad
publicitaria, asi como el disefio de los diferentes elementos graficos y audiovisuales que
compondran la campana de publicidad institucional “Dia de La Rioja” de la Consejeria de
Presidencia, Relaciones Institucionales y Accién Exterior.

4.3. Oferta técnica
Las propuestas deberan contemplar la siguiente oferta técnica:

a) Creatividad central. Se requiere el disefio, la creatividad y la impresion de dos carteles
(50x70 cm y 70x100 cm) con la idea central de la campafia.

Debera acogerse al manual de identidad de la Comunidad Autonoma de La Rioja e
incorporar los siguientes elementos:

e Propuesta de lema de campanfa.

e Copy realizado por la agencia o profesional.
e Descriptor de campafia: 9 de junio, Dia de La Rioja.
e Direccién web: www.larioja.org/diadelarioja

e Imagotipo de la Comunidad Autbnoma de La Rioja.

a) Materiales para los soportes para el plan de medios. La Consejeria de Presidencia
requiere también de adaptaciones de la creatividad central de la campafia publicitaria, de
acuerdo al plan de medios previsto para la campafia publicitaria:

e Disefio y maquetacién de creatividades para prensa regional:

» Se especificaran las piezas necesarias (en torno a 8 adaptaciones) y sus
dimensiones una vez que esté adjudicado el pliego de prescripciones
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técnicas del contrato de difusion publicitaria para la presente campafia v,
por lo tanto, cerrado su plan de medios.

Redaccion, locucion y produccién de cufia radiofénica 20 segundos.

Adaptacion de creatividad para banners animados para medios digitales
(HTMLD5):
= Se especificardn las piezas necesarias (en torno a 12 adaptaciones, con
sus respectivas versiones para formatos méviles) y sus dimensiones una
vez que esté adjudicado el pliego de prescripciones técnicas del contrato
de difusién publicitaria para la presente campafia y, por lo tanto, cerrado su
plan de medios.

Diseflo y maquetacion del cartel, detallado en el apartado a) del presente
capitulo, en dos formatos (ambos verticales):

=  Tamafo: 50x70 cm.
=  Tamafio: 70x100 cm.

Disefio y maquetacion de un cartel para mupi:
= Tamafio: 120x175 cm.

Disefio y maquetacion de grafica para valla publicitaria:
= Tamafio: 8 x 3 m.

Disefio y maquetacion de creatividad para la rotulacion lateral de autobUs
metropolitano:

= Lateral derecho: 273x83 cm.
= Lateral izquierdo: 418x83 cm.

Disefio y maquetacion de creatividad para la rotulacion lateral y trasera de
autobus urbano.
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b) Programa de actividades del Dia de La Rioja. Se requiere el disefio y la maquetacion del
programa de actividades organizado con motivo del Dia de La Rioja (sirva como referencia
el programa del afio 2017, con 16 paginas de maquetacion: https://bit.ly/21gJwPB):

e Programa digital:

o Formato PDF.

o Sin marcas de corte y dividido por paginas (no por pliegos).
e Programa paraimpresion:

o Formato: A5 (148x210 mm).

o Arte final para imprenta (impresién no incluida en el presente pliego).

c) Tarjetdn. Se requiere el disefio y la maquetacion de un tarjeton con las siguientes
caracteristicas:

e Tamafo: 120x220 cm (contenidos en ambas caras).

d) Disefio y produccion de dos lonas para roll up de 100x206 cm. La Consejeria de
Presidencia, Relaciones Institucionales y Accion Exterior proporcionara las estructuras y la
empresa se encargara de su impresion y montaje.

e) Disefio de diferentes piezas para acompafar las publicaciones organicas en las redes
sociales del Gobierno de la Rioja:

e Cabeceras e imagenes de perfil:

e Piezas graficas para personalizar las cuentas institucionales del Gobierno
de La Rioja: perfil y cabecera de Twitter, Facebook, Instagram y YouTube.

e Piezas generales:

e Disefio y maquetacion de una pieza grafica animadas motion graphics) para
acompafiar las publicaciones organicas previstas en las redes sociales del
Gobierno (1080x1080 px).
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e Disefio y maquetacién de pieza estatica para Facebook (1200x628 px),
Twitter (1200x481 px) e Instagram (1080x1080 px) con la imagen principal
de la campafia.

e Signos de identidad: Disefio y maquetacion de tres piezas graficas animadas
(1080x1080 px) para Instagram referentes a signos de identidad riojana en
diferentes formatos:

e Bandera de La Rioja: "La Bandera de La Rioja es la formada por cuatro
franjas horizontales y de igual tamafio, de los colores rojo, blanco, verde y
amarillo”

e El himno: "El Himno de la Comunidad Auténoma es la composicion musical
denominada ‘La Rioja™

e El escudo heraldico de La Rioja. El Escudo simboliza la identidad regional
de La Rioja".

e Efeméride:

e Disefio y maquetacion de una pieza grafica animadas motion graphics) para
acompafiar las publicaciones organicas previstas en las redes sociales del
Gobierno para felicitar el Dia de La Rioja (1080x1080 px). Ejemplo:
https://bit.ly/2FZyZ pf

e Piezas animadas para acto institucional: icono de retransmisién en directo.
‘En directo: acto institucional del Dia de La Rioja”. Ejemplo:
https://bit.ly/2181hS2

e Formatos: 1200x628 px (Facebook) y 1200x481 px (Twitter).

b) Otros materiales graficos:

e Disefio y maquetacion de banner estatico para la cabecera de la web
www.larioja.org (964x107 px) y recursos graficos para la web.

e Recursos gréaficos y fotogréaficos de los diferentes elementos producidos por la
empresa, para acompanar un articulo de “caso de éxito” en la web de publicidad
institucional. (1200x628 px). Ver un ejemplo de articulo similar.
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4.4, Oferta econdmica

El importe maximo de la propuesta econdmica no debera superar los 14.990€ (IVA no incluido) con
cargo a la partida presupuestaria 1410.1812.227.13 de la Consejeria de Presidencia, Relaciones
Institucionales y Accién Exterior.

La oferta econdmica debera presentarse de acuerdo a los siguientes criterios:

e La oferta econémica debera desglosar los importes unitarios de cada uno de los
elementos descritos en la oferta técnica. En referencia a los materiales para los
soportes para el plan de medios (ver apdo. 4.3.b), se debera detallar el precio por
adaptacion (por ejemplo, por pieza para prensa regional, por banner, por cufia, etc.).

e Los costes indirectos para la produccién —como, por ejemplo, contratacién de reportajes
fotograficos o de compra de derechos de imagenes de bibliotecas y librerias...—, asi
como las mejoras que se propongan deberan valorarse y cuantificarse dentro de la
oferta econémica.

e Quedaran excluidas aquellas propuestas econdémicas que se presenten de otra forma.

4.5. Presentacion de propuestas creativas

Las propuestas técnicas y econOmicas deberdn ser remitidas al correo electronico
gabinete.presidencia@larioja.org antes de las 9 horas del 16 de mayo.

No se admitiran las propuestas que se presenten Unicamente de forma presencial en las
dependencias de la Consejeria de Presidencia, Relaciones Institucionales y Accion Exterior.
Aquellos interesados en entregar los materiales de forma impresa, deberan también remitirlos de
forma electrénica al correo previamente citado.

Las propuestas creativas que no hayan sido seleccionadas en procesos anteriores de esta u otras
instituciones o administraciones publicas no podran concurrir en el presente proceso.
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4.6. Valoracion de las propuestas creativas

Se valoraran los siguientes criterios para la eleccién de la propuesta ganadora:

a) Propuestas econdmicas, hasta 3,5 puntos sobre 10 puntos totales. Se aplicara la siguiente
férmula para la valoracion:

PBrief/POV!

PBrief/POED® X N de puntos

b) Propuestas técnicas, hasta 5 puntos sobre 10 puntos totales, con arreglo a los siguientes
criterios de valoracion:

Baremo

Puntos

La propuesta responde a los objetivos previstos en el pliego de prescripciones
técnicas del contrato de creacion

0,5

La propuesta considera los publicos objetivos previstos en el pliego de
prescripciones técnicas del contrato de creacion

0,5

La propuesta es coherente con el tono y el estilo de la comunicacién definido en
el pliego de prescripciones técnicas del contrato de creacion

La propuesta incluye los elementos de identidad institucional y corporativa
solicitados en el pliego de prescripciones técnicas del contrato de creacion

0,5

El copy creativo de la propuesta es original —no existe un precedente a nivel
nacional en campafias similares-, innovador —promueve la animaciony la
interaccién con el usuario, superando la informacion; tiene un caracter
transmedia o0 va mas alla de los indicadores tradicionales de conversion, como
la visita a pagina web- y detallado.

La propuesta presentada presenta un disefio gréafico, en el que se introducen
cadigos, conceptos y técnicas coherentes a los objetivos, la idea general y al
copy creativo.

" Propuesta econdmica a valorar. Se incluyen las mejoras y los costes indirectos de produccion.
2 Importe maximo fijado en el articulo 7.4.
3 Propuesta econémica mas baja de entre las propuestas recibidas.
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Baremo Puntos

La idea general de la propuesta presenta continuidad y coherencia en todos los

. . - 0,5
elementos, aplicaciones, soportes y contenidos que acompafian la propuesta.

c) Criterios de Responsabilidad Social Corporativa, hasta 0,75 puntos, con arreglo a los
siguientes criterios:

Criterios RSC Puntos
La empresa acredita personal con capacidades diferentes en su plantilla 0,25
La empresa acredita imprimir con certificados de responsabilidad 0125
medioambiental ’

La propuesta promueve un enfoque de igualdad en la sociedad riojana 0,25
La propuesta incluye criterios de accesibilidad en los elementos de campafa 0,125

propuestos

d) Mejoras al presente pliego de prescripciones técnicas del contrato de creacion, hasta
0,75 puntos, con arreglo a los siguientes criterios:

Criterios sobre las mejoras Puntos
Contenidos audiovisuales e interactivos 0,25
Mejoras en la tactica publicitaria 0,25
Mejoras en herramientas y contenidos de la campafia 0,25

e) Quedaran excluidas aquellas propuestas que no desglosen los importes de cada uno de
los servicios solicitados en la oferta técnica; asi como aquellas propuestas que no respeten
las normas gréficas recogidas en el programa de identidad corporativa parala publicidad

institucional.
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f) El grupo de valoracion de propuestas se reserva el derecho a anular el proceso de seleccién
si ninguna de las propuestas recibidas tuviera calidad técnica y comunicativa minima y
suficiente.

4.7. Grupo de valoracion de propuestas

Para la valoracion y seleccion de las propuestas remitidas, se constituye un grupo de valoracion
formado por las siguientes personas:

a)
b)
c)
d)

e)

La direccion del gabinete de la Consejeria de Presidencia.

El responsable de publicidad del Gobierno de La Rioja.

El responsable de imagen del Gobierno de La Rioja.

Un representante de una agencia de Comunicacién de Acrear que no concurra en el proceso
creativo.

Un funcionario de la Consejeria de Presidencia, Relaciones Institucionales y Accion Exterior.

4.8. Contenido de las propuestas

El contenido minimo a presentar por las agencias contendra los siguientes elementos:

e Lema de campafia (si se propone otro diferente al facilitado por la Consejeria de
Presidencia, Relaciones Institucionales y Accion Exterior).

e Copy creativo de la propuesta.

e Creatividad principal: formato vertical.

e Texto para cufia radiofénica.

e Propuesta econdmica.

4.9. Cesién de materiales

Al desarrollar y entregar el servicio de creatividad y disefio solicitado, la empresa seleccionada da
consentimiento a la siguiente solicitud:

a) Entrega y cesion de materiales técnicos. Los materiales se entregaran debidamente

adaptados para cada uno de los soportes y formatos solicitados. También se entregaran el
material grafico en formato PDF y en archivos compatibles con programas de disefio, como
Adobe In Design o Adobe lllustrator; asi como el fotografico empleado para la campafia.
Deberan facilitarse antes del 23 de mayo.
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5. Contacto técnico

Presidencia,
Relaciones Institucionales
y Accion Exterior

C/ Vara de Rey 3, 12 Planta
26071 Logrofio, La Rioja
Teléfono: 941 291 476
gabinete.presidencia@Iarioja.org

Gabinete
de la Consejera
y Portavoz

La empresa puede dirigirse a la Consejeria de Presidencia, Relaciones Institucionales y Accion
Exterior para consultar sus dudas y trasladar sus sugerencias.

Persona de contacto
Alejandro Torafio Collera, responsable de Publicidad Institucional

Teléfono de contacto

941 294 064

Email de contacto

gabinete.presidencia@larioja.org

Expedienie Tipo
00848-2019/000211 Pliego PT
Cargo

1| Director de Gabinete

2| Consejera de Presidencia, Relaciones institucionales y Accion exte| Begofia Martinez Arregui
3| SELLADO ELECTRONICAMENTE por Gobierno de La Rioja con CSV: YLIPPFYEEXP8001

en famats POFAA 1T Firma PAJES |

Procedimiento
Publicidad institucional

Firmante / Observaciones

Mario Martinez Fernandez / Visto Bueno.

Custodiado en repositoio segura del Gobierno de La Rioja.
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