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RF.2: CP/18/050

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS DEL CONTRATO DE DIFUSION
PUBLICITARIA PARA LA CAMPANA DE PUBLICIDAD INSTITUCIONAL «LUCHA
CONTRA EL FRAUDE FISCAL», DE LA CONSEJERIA DE ADMINISTRACION
PUBLICA Y HACIENDA

1. Objeto del contrato

El presente pliego de prescripciones técnicas tiene por objeto establecer y fijar las condiciones
técnicas que regiran la contratacién de un servicio de planificacién, compra de espacios y
postevaluacion de la campafia de publicidad institucional “Lucha contra el fraude fiscal”’, de la
Consejeria de Administracion Publica y Hacienda.

2. Definicion y descripcién del contrato

El objeto del contrato de difusién comporta los siguientes servicios y actividades profesionales
requeridos:

a) La elaboracién de una tactica de medios para la campafia de publicidad institucional,
de conformidad con los criterios técnicos incluidos en las presentes prescripciones técnicas.

b) La contratacién de los espacios publicitarios propuestos por la empresa en la oferta
técnica presentada al presente pliego de prescripciones. Esta contratacion comprende
también la funciéon de intermediacién entre el Gobierno de La Rioja y los soportes
contratados en lo referente a la distribucién y entrega de las creatividades y artes finales; asi
como la correspondiente obligacién de velar por la correcta insercién en los soportes
propuestos.

d) La postevaluacion de la tactica publicitaria propuesta en la oferta presentada al
presente pliego de prescripciones técnicas.
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3. Descripcién de la campafa de publicidad

3.1. Presentacion

La prevencion y lucha contra el fraude fiscal es una de las prioridades de la politica econémica del
Gobierno de La Rioja, pues juega un papel fundamental para financiar los servicios y politicas
publicas y reducir el déficit.

El fraude fiscal supone una amenaza para nuestro estado del bienestar y tiene efectos perniciosos
en el funcionamiento de la economia y en la cohesién social ya que constituye un agravio para los
cumplidores frente a los incumplidores; incide en el nivel y en la calidad de los servicios publicos,
pues afecta directamente a su financiacién y distorsiona la actividad economica y la leal
competencia, produciendo agravios entre empresas.

Por este motivo, esta legislatura el Ejecutivo regional ha querido hacer un esfuerzo aln mayor en
la prevencion y lucha contra el fraude fiscal con la elaboracion del Plan de Colaboracién Publica y
Social para la Prevencion y Lucha contra el Fraude Fiscal 2016-2019, fruto del didlogo y la
colaboracién con los agentes y colaboradores sociales implicados en la lucha contra el fraude
fiscal.

Uno de los grandes objetivos principales del Plan es mejorar la educacion financiera, maxime tras
la influencia e importancia que actualmente ha adquirido el entorno econémico y social en nuestra
vida diaria.

Para ello, se ha redactado un Plan de Educaciéon Fiscal para la Comunidad Auténoma de La
Rioja dirigido tanto a los jovenes como adultos, de forma que se contemplen medidas
especificamente dirigidas a cada grupo de destinatarios. Con este Plan se persigue potenciar los
conocimientos, destrezas y habilidades basicas que permitan a nuestros jévenes comprender
conceptos clave como el ahorro, los ingresos, el coste de las cosas, la calidad de vida o el
consumo responsable.

3.2. Enfoque de comunicacion

El objetivo fundamental de este Plan de Educacion Fiscal para la Comunidad Autonoma de La
Rioja consiste en contribuir al aumento de conocimiento, sensibilizacion y valoracion de los
jovenes riojanos de las competencias tributarias ejercidas por las Instituciones Publicas de La
Rioja, asi como poner en valor su incidencia en los ciudadanos que viven y trabajan en nuestra
comunidad autbnoma.

Para ello, el enfoque de comunicacion debe ir alineado con el objetivo positivo de una comunidad
autobnoma que lucha contra el fraude fiscal.
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3.3. Objetivos de comunicacion

La campafia de comunicacién para este afio cuenta con los siguientes objetivos generales de
comunicacion, de acuerdo con la ficha basica de campana:

e Promover comportamientos responsables frente a la fiscalidad y facilitar la comprension
ciudadana en el cumplimiento de las obligaciones tributarias.

e Reducir la incidencia de la evasion fiscal en la economia regional.

3.4. Pablicos objetivos

Se establecen los siguientes publicos objetivos para la presente campafia de publicidad:

e Publico primario: El publico al que se dirige esta campafia esta formado por riojanas y
riojanos, en edad adulta, que residan en nuestra Comunidad Autdbnoma y también en el
exterior.

En lineas generales, el publico objetivo son personas entre 18 y 65 afios. La mayoria de
edad, situada en 18 afios, permite la consolidacion de la ciudadania y el disfrute pleno del
sistema de derechos en la Comunidad Autonoma de La Rioja. Este publico objetivo esta
conformado por 125.402 personas.

e Publico secundario: El tejido econémico de la comunidad autonoma, conformado por
empresas, especialmente pymes y autébnomos con domicilio fiscal en La Rioja.

4. Contenido de las prestaciones

De conformidad con el apartado 2, en el que se detalla la descripcién de los servicios previstos en
el contrato de difusidon publicitaria, las prestaciones que comprende el contrato seran las
siguientes:

4.1. La elaboracion de una tactica de medios, acorde con el apartado 5.8. del presente pliego,
gue supone la determinacion de los tipos de formatos o espacios publicitarios y nimero de ellos
para la campafia de publicidad institucional, de conformidad con los criterios técnicos incluidos en
las presentes prescripciones técnicas.

Para la elaboracién de su tactica de medios, el licitador debera cumplir los criterios técnicos de la
estrategia de medios del Gobierno de La Rioja. De acuerdo con dichos criterios técnicos de la
estrategia de medios y atendiendo a los publicos objetivos a los que se pretende llegar con la
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presente campafia de publicidad institucional se han determinado los sectores y soportes en los
que realizar la inversion publicitaria y el porcentaje de la misma.

Tabla de sectores, soportes e inversion

a) Prensaescrita

Especificaciones

Rioja

Sector Soporte Fuente Porcentaje
sobre formato
_ _ 0JD u 50% sobre la
Prensa escrita regional PID inversion
publicitaria prevista
Diario de informacion general
autonémico con mayor tirada (,)JD 50-55% sobre el
en la Comunidad Auténoma Ultimo Color porcentaje del
de La Rioja dato sector.
Diario de distribucion gratuita PJD 25.30% sobre el
con mayor promedio de L Color orcentaie del
distribucién en la Comunidad Ultimo P !
Auténoma de La Rioja dato sector.
Semanario de distribucion
gratuita con mayor promedio PJD 10-15% sobre el
de distribucion en la Ultimo Color porcentaje del
Comunidad Autébnoma de La dato sector.
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acumulado L-V)

Fuente de Especificaciones -
Sector Soporte realieicn sobre formato Porcentaje
EGM 20% sobre la
Radio de corte generalista de Oltimo estudio inversion
alcance autonémico acumulado publicitaria
prevista
EGM
R:r?é?a?iztgoéfalcance Ultimo estucio 40-43% sobre el
generalis acumulado Cufia 20” porcentaje del
autonémico con mayor (segunda sector
audiencia oleada 2018,
acumulado L-V)
_ EGM
Radio de corte o )
generalista de alcance Ultimo estudio 30-34% sobre el
autonémico con acumulado Cunia 20" porcentaje del
segunda mayor (segunda sector.
audiencia oleada 2018,
acumulado L-V)
EGM
R:r?é?acljiitgocgteealcance Ultimo estudio 20-23% sobre el
generalis acumulado Cufia 20” porcentaje del
autonémico con tercera (segunda sector
mayor audiencia oleada 2018, '
acumulado L-V)
EGM 10% sobre la
Radio de corte generalista de Ultimo estudio inversion
alcance local publicitaria
acumulado .
prevista
EGM
Cadio ndeperdentede | Utimo estuco a4.37% sotre o
9 acumulado Cufia 20” porcentaje del
alcance local con mayor (segunda sector
audiencia oleada 2018,
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EGM
Radio independiente de . )
corte generalista de Ultimo estudio 34-37% sobre el
alcance local con acumulado Cufia 20” porcentaje del
segunda mayor (segunda sector.
oleada 2018,

audiencia

acumulado L-V)

Radio independiente de
corte generalista de
alcance local con
tercera mayor audiencia

EGM

Ultimo estudio
acumulado
(segunda
oleada 2018,
acumulado L-V)

Cuna 20”

22-26% sobre el
porcentaje del
sector.

(*) La tactica propuesta en soportes radiofénicos debera componerse sin segmentacion de publicos (teniendo
en cuenta el total de oyentes en La Rioja), en circuito en horario de mafiana y tarde.

c) Medios digitales

Fuente de :
Sector Soporte medicién Porcentaje
20% sobre la
Medios digitales Comscore inversion
9 u OJD Interactiva publicitaria
prevista

Diario de informacion general de caracter
digital y autonémico con mayor namero de
usuarios unicos de la Comunidad Auténoma

de La Rioja.

Comscore u OJD
Interactiva

Ultimo dato mensual
usuarios o
navegadores Unicos

45-50% sobre el
porcentaje del
sector.

Diario de informacion general de caracter
digital y autonémico con segundo mayor
namero de usuarios Unicos de la
Comunidad Autbnoma de La Rioja.

Comscore u OJD
Interactiva

Ultimo dato mensual
usuarios o
navegadores Unicos

15-20% sobre el
porcentaje del
sector.
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Comscore u OJD

Diario de inforrpapién general de caracter Interactiva 14-18% sobre el
digital y autonémico con tercer mayor L taie del
nGmero de usuarios Gnicos de la Ultimo dato mensual gg:;(t:srr] aede
Comunidad Auténoma de La Rioja. usuarios o

navegadores Unicos

Comscore u OJD

o . g Interactiva 10-12% sobre el
Otros medios digitales de informacién L taie del
general de caréacter digital y local. Ultimo dato mensual porcentaje de

usuarios o sector
navegadores Unicos

4.2. Intermediacién y compra de formatos o espacios publicitarios

La ejecucion de la tactica prevista por el licitador comprende la funcién de intermediacién entre el
Gobierno de La Rioja y los soportes contratados en lo referente a la distribucién y entrega de las
creatividades y artes finales; asi como la correspondiente obligacion de velar por la correcta
insercién en los formatos o espacios publicitarios contratados.

Al término de la prestacién del servicio, la empresa debera aportar las correspondientes 6rdenes
de compra, justificantes de la actividad publicitaria y facturas que le han sido emitidas por la
compra de espacios en soportes publicitarios.

El Gobierno de La Rioja y la empresa adjudicataria coordinaran la ejecucion y el desarrollo de la
tactica publicitaria. El primero entregara a la segunda el conjunto de creatividades gréficas y
sonoras para la correcta ejecucion y desarrollo de la actividad publicitaria.

La empresa adjudicataria asumira los costes de las anomalias, defectos o errores propios de las
inserciones publicitarias sin que ello supusiera un coste adicional para el Gobierno de La Rioja.
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4.3. Postevaluacion de la tactica publicitaria

La empresa adjudicataria presentara al término un informe de postevaluacion de la actividad
publicitaria. Este informe contendra:

a) Las variables relativas al anadlisis de los resultados del plan de medios: impactos,
cobertura, frecuencia y GRP’s, siempre que sean posible determinarse con las fuentes de
medicién existentes para los soportes publicitarios seleccionados.

b) Las variables relativas a los andlisis de rentabilidad: coste por mil y el coste por rating
point. Este Ultimo, en el caso de poder determinarse con las fuentes de medicidn existentes
para los soportes publicitarios seleccionados.

5. Obligaciones del adjudicatario

1. La empresa asumird todas las operaciones comerciales, administrativas y mercantiles
relacionadas con la contratacion de espacios publicitarios, de acuerdo a la tactica
publicitaria propuesta.

2. El adjudicatario negociard tacticamente condiciones afiadidas, en términos cualitativos y
cuantitativos, con los soportes publicitarios o adoptard aquellas negociaciones que el
departamento haya alcanzado con algin soporte publicitario.

3. La empresa adjudicataria estd obligada a respetar los criterios de distribucion de la
inversién publicitaria previstos en el presente pliego.

4. El adjudicatario cumplira fielmente los criterios objetivos marcados para la distribucion de
la inversion publicitaria por sectores y soportes. Quedaran excluidas aquellas propuestas
gue no cumplan con estos criterios ni con las horquillas marcadas con los porcentajes
sefialados.

5. El Gobierno de La Rioja se reserva el derecho a modificar la programacion y duracién de
la tactica publicitaria, siempre que las modificaciones no incurran en un incremento del
coste para la empresa adjudicataria.

6. El adjudicatario justificard ante la consejeria el pago a los medios de comunicacion
pudiéndose imponer penalidades si no se paga en los plazos.
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7. El adjudicatario debera remitir los importes totales de cada uno de los soportes
contratados para la presente campafa de publicidad.

8. Una vez formalizado el contrato mediante la aceptacién por el contratista de la resolucion
de adjudicacion, el adjudicatario remitira al responsable del contrato, en un plazo maximo
de 24 horas desde la formalizaciéon y en todo caso antes de ejecutar la campafa, la
“Tactica de medios”, en la que se sefalen:

a. Los sectores y soportes publicitarios incluidos.

b. Los formatos publicitarios, las cantidades y el coste unitario por formato incluidos
en la tactica propuesta. En el caso de que las negociaciones con los soportes
condujeran a la obtencién de algun descuento sobre tarifa, debera especificarse el
porcentaje de descuento obtenido y el coste unitario final, una vez aplicado citado
descuento

c. Elcoste total de la propuesta de tactica de medios (expresada sin IVA).

d. La programacion y la duracion de la tactica publicitaria en cada uno de los
sectores y soportes publicitarios propuestos. Esta informacion debera
acompafarse de un calendario diario que recoja la actividad publicitaria: tipo de
insercién, soporte y sector publicitario. La campafia debe enmarcarse en la
primera quincena de diciembre (las inserciones deberan abarcar 10 dias
sucesivos dentro de dicha quincena).
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