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RF.2: CP/18/040

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS DEL CONTRATO DE DIFUSION
PUBLICITARIA PARA LA CAMPANA DE PUBLICIDAD INSTITUCIONAL «AYUDAS A
LA REHABILITACION DE EDIFICIOS», DE LA CONSEJERIA DE FOMENTO Y
POLITICA TERRITORIAL

1. Objeto del contrato

El presente pliego de prescripciones técnicas tiene por objeto establecer y fijar las condiciones
técnicas que regiran la contratacién de un servicio de planificacién, compra de espacios y
postevaluacion de la campafia de publicidad institucional “Ayudas a la rehabilitacion de edificios”,
de la Consejeria de Fomento y Politica Territorial.

2. Definicion y descripcién del contrato

El objeto del contrato de difusién comporta los siguientes servicios y actividades profesionales
requeridos:

a) La elaboracién de una tactica de medios para la campafia de publicidad institucional,
de conformidad con los criterios técnicos incluidos en las presentes prescripciones técnicas.

b) La contratacién de los espacios publicitarios propuestos por la empresa en la oferta
técnica presentada al presente pliego de prescripciones. Esta contratacion comprende
también la funciéon de intermediacién entre el Gobierno de La Rioja y los soportes
contratados en lo referente a la distribucién y entrega de las creatividades y artes finales; asi
como la correspondiente obligacién de velar por la correcta insercién en los soportes
propuestos.

d) La postevaluacion de la tactica publicitaria propuesta en la oferta presentada al
presente pliego de prescripciones técnicas.

3. Descripcién de la campafa de publicidad

3.1. Presentacion

El Gobierno de La Rioja promueve el Plan de Vivienda 2018-2021, cuyo presupuesto asciende a
31,9 millones de euros, tiene como principales objetivos promover una politica social que permita,
por un lado, facilitar el acceso a una vivienda digna y adecuada; y, por otro, renovar y regenerar
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nuestras ciudades y pueblos con el objetivo de aumentar la calidad de vida y el bienestar de los
ciudadanos.

El nuevo programa mantiene su orientacion social. Sus lineas estratégicas inciden en el alquiler
como via natural para el acceso a la vivienda y en la rehabilitacion para mejorar los edificios
residenciales en cuestiones relacionadas con la eficiencia energética, la accesibilidad y la
conservacion en buen estado, al tiempo que se contribuye al impulso de la economia y el empleo.

Las principales novedades de este plan residen en el apoyo decidido al medio rural para hacer
frente a la despoblacién en los municipios mas pequefos y a los jovenes con el fin de fomentar su
emancipacion. Para ello, se han disefiado nuevas lineas de ayuda que proporcionan a los menores
de 35 afios mayor porcentaje e importe de las ayudas a la rehabilitacion y al alquiler, ademas de
una nueva ayuda para la compra de vivienda en municipios de hasta 5.000 habitantes.

3.2. Enfoque de comunicacion

Mediante esta campafia publicitaria no solo se pretende difundir la convocatoria de ayudas a la
rehabilitacion de edificios para mejorar su eficiencia energética, conservacion y accesibilidad, sino
también incrementar el nUmero de solicitudes.

Bajo un tono informativo, la campafia debe trasladar, de una forma clara y precisa, una informacion
de servicio publico a la sociedad riojana al mismo tiempo que lanza el mensaje de la importancia
de la conservacion de los edificios residenciales, su sostenibilidad y su accesibilidad.

3.3. Objetivos de comunicacion

La campafia de comunicacién para este afilo cuenta con los siguientes objetivos generales de
comunicacion, de acuerdo con la ficha bésica de campafia:

e Difundir la convocatoria de ayudas a la rehabilitacién de edificios para mejorar su eficiencia
energeética, conservacion y accesibilidad. Unas ayudas, incluidas dentro del Plan de
Vivienda de La Rioja, que cubrirdq hasta el 40% de la inversion con caracter general, con
un mayor importe en el caso de los propietarios de unifamiliares.

e Incrementar el numero de comunidades de propietarios que solicitan estas ayudas con
respecto al afio anterior.

3.4. Publicos objetivos

Se establecen los siguientes publicos objetivos para la presente campafa de publicidad:

en fomate POFAA 1T Firma PAJES . Custodiado en repasitono seguro del Gobierno de La Rioja. 2 7

ediente Tipo Procedimiento N° Documento
00848-2018/000227 Pliego PT Publicidad institucional 2018/0444062
Cargo Firmante / Observaciones Fechahora
1| Gestién A.G. Sergio Terroba Valle 09/08/2018 10:36:01
2| Consejera Begofia Martinez Arregui / Visto Bueno. 09/08/2018 11:28:35

3| SELLADO ELECTRONICAMENTE por Gobierno de La Rioja con CSV: YR4OCVHGDSI3KVO  Direccién de verificacion: http://www.larioja.org/verificacion 09/08/2018 11:28:40



www.larioja.org C/ Vara de Rey 3, 12 Planta

26071 Logrofio, La Rioja

Teléfono: 941 291 476
gabinete.presidencia@Iarioja.org

Y Y

= Presidencia, Gabinete
GOblerl'_IO_ Relaciones Institucionales de la Consejera
dela Rlea y Accién Exterior y Portavoz

e Publico primario: Comunidades de propietarios y propietarios Unicos de viviendas.
Teniendo en cuenta que no existe una fuente primaria que nos permita cuantificar este
publico objetivo, tomamos como referencia el catastro inmobiliario urbano que nos ofrece
datos de parcelas edificadas en copropiedad y parcelas edificadas por un (nico
propietario. En este sentido, un edificio en copropiedad se puede considerar coincidente
con un edificio en el que hay constituida una comunidad de propietarios, de ahi que
recurramos a esta fuente de datos.

Segun los ultimos datos ofrecidos por el INE, hablamos de 13.955 edificios en copropiedad
y 80.836 edificios de un Unico propietario. En total, 94.791 unidades, entendiendo este
namero como un limite maximo de nuestro publico objetivo primario.

e Puablico secundario: Administradores de fincas. Segun los datos proporcionados por el
Colegio Oficial de Administradores de Fincas de La Rioja, 81 personas pertenecen a este
organismo oficial en nuestra comunidad.

4. Contenido de las prestaciones

De conformidad con el apartado 2, en el que se detalla la descripcién de los servicios previstos en
el contrato de difusidon publicitaria, las prestaciones que comprende el contrato seran las
siguientes:

4.1. La elaboracién de una tactica de medios, que supone la determinacion de los tipos de
formatos o espacios publicitarios y numero de ellos para la campafia de publicidad institucional, de
conformidad con los criterios técnicos incluidos en las presentes prescripciones técnicas.

Para la elaboracién de su tactica de medios, el licitador deberd cumplir los criterios técnicos de la
estrategia de medios del Gobierno de La Rioja. De acuerdo con dichos criterios técnicos de la
estrategia de medios y atendiendo a los publicos objetivos a los que se pretende llegar con la
presente campafia de publicidad institucional se han determinado los sectores y soportes en los
gue realizar la inversién publicitaria y el porcentaje de la misma.

Tabla de sectores, soportes e inversion

a) Prensaescrita

3.7

Especificaciones .
Sector Soporte Fuente P Porcentaje
sobre formato
Prensa escrita regional 0JD 47% sobre la
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inversion
publicitaria prevista
Diario de informacion general
autonémico con mayor 55-60% sobre el
promedio de difusién en la 0JD Color porcentaje del
Comunidad Autébnoma de La sector.
Rioja
Diari istribucion gratui
co?w rcr)wclj;/eocri ;:ot)nu;d(i)o o?eatu “ 35-40% sobre el
distribucion en la Comunidad | ©JP Color porcentaje del
Autonoma de La Rioja '
b) Medios radiofénicos
Fuen E ifi ion .
Sector Soporte ue _tt_e,de speciticaciones Porcentaje
medicién sobre formato
33% sobre la
. . EGM . s
Radio de corte generalista de alcance Ultimo estudio inversion
autonémico publicitaria
acumulado .
prevista
Radio de corte generalista EGM 50-55% sobre
de alcance autonémico con o . o » ;
e Ultimo estudio Cufia 20 el porcentaje
mayor audiencia para el
e o . acumulado del sector.
publico objetivo descrito
Radio de corte generalista
de alcance autonémico con EGM 25-30% sobre
segunda mayor audiencia Ultimo estudio Cufa 20” el porcentaje
para el publico objetivo acumulado del sector.
descrito
Radio de corte generalista
de alcance autonémico con EGM 15-20% sobre
tercera mayor audiencia Ultimo estudio Cufa 20” el porcentaje
para el publico objetivo acumulado del sector.
descrito
20% sobre la
. . EGM ; !
Radio de corte generalista de alcance P . inversion
Ultimo estudio S
local publicitaria
acumulado .
prevista
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Radio de corte generalista EGM 20-45% sobre
de alcance local con mayor P . ~ ” :
S P Ultimo estudio Cufa 20 el porcentaje
audiencia para el publico
o - acumulado del sector.
objetivo descrito
Radio de corte generalista
de alcance local con EGM 30-35% sobre
segunda mayor audiencia Ultimo estudio Cufa 20” el porcentaje
para el publico objetivo acumulado del sector.
descrito
Radio de corte generalista
de alcance local con EGM 25-30% sobre
tercera mayor audiencia Ultimo estudio Cufa 20” el porcentaje
para el publico objetivo acumulado del sector.
descrito

4.2. Intermediacién y compra de formatos o espacios publicitarios

La ejecucion de la tactica prevista por el licitador comprende la funcién de intermediacién entre el
Gobierno de La Rioja y los soportes contratados en lo referente a la distribucién y entrega de las
creatividades y artes finales; asi como la correspondiente obligacion de velar por la correcta
insercién en los formatos o espacios publicitarios contratados.

Al término de la prestacién del servicio, la empresa deberd aportar las correspondientes 6rdenes
de compra, justificantes de la actividad publicitaria y facturas emitidas por los soportes
publicitarios.

El Gobierno de La Rioja y la empresa adjudicataria coordinaran la ejecucion y el desarrollo de la
tactica publicitaria. El primero entregara a la segunda el conjunto de creatividades gréficas y

sonoras para la correcta ejecucion y desarrollo de la actividad publicitaria.

La empresa adjudicataria asumira los costes de las anomalias, defectos o errores propios de las
inserciones publicitarias sin que ello supusiera un coste adicional para el Gobierno de La Rioja.

4.3. Postevaluacion de la tactica publicitaria

La empresa adjudicataria presentarda al término un informe de postevaluacién de la actividad
publicitaria. Este informe contendra:
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a) Las variables relativas al analisis de los resultados del plan de medios: impactos,
cobertura, frecuencia y GRP’s, siempre que sean posible determinarse con las fuentes de
medicion existentes para los soportes publicitarios seleccionados.

b) Las variables relativas a los analisis de rentabilidad: coste por mil y el coste por rating
point. Este ultimo, en el caso de poder determinarse con las fuentes de medicidn existentes
para los soportes publicitarios seleccionados.

5. Obligaciones del adjudicatario

6 7

1. La empresa asumira todas las operaciones comerciales, administrativas y mercantiles
relacionadas con la contratacion de espacios publicitarios, de acuerdo a la tactica
publicitaria propuesta durante el proceso de adjudicacion.

2. El adjudicatario negociaré tacticamente condiciones afiadidas, en términos cualitativos y
cuantitativos, con los soportes publicitarios o adoptara aquellas negociaciones que el
departamento haya alcanzado con algun soporte publicitario.

3. La empresa adjudicataria tiene que aportar y actualizar permanentemente, durante la
vigencia del contrato, las tarifas oficiales de los medios y soportes planificados, y tiene que
presentarlas acompafando a la propuesta de descuentos.

4. La empresa adjudicataria estd obligada a respetar los criterios de distribucion de la
inversién publicitaria previstos en el presente pliego.

5. El adjudicatario cumplira fielmente los criterios objetivos marcados para la distribucién de
la inversion publicitaria por sectores y soportes. Quedaran excluidas aquellas propuestas
que no cumplan con estos criterios ni con las horquillas marcadas con los porcentajes
sefialados.

6. El Gobierno de La Rioja se reserva el derecho a modificar la programacién y duracién de
la tactica publicitaria, siempre que las modificaciones no incurran en un incremento del
coste para la empresa adjudicataria.

7. El adjudicatario justificara ante la Consejeria el pago a los medios de comunicacion
pudiéndose imponer penalidades si no se paga en los plazos.
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8. El adjudicatario debera remitir los importes totales de cada uno de los soportes
contratados para la presente campafa de publicidad.

9. Antes de ejecutar la campafia, la empresa adjudicataria presentara la “Tactica de medios”
en la que se sefalen:

a. Los sectores y soportes publicitarios incluidos.

b. Los formatos publicitarios, las cantidades y el coste unitario por formato incluidos
en la tactica propuesta. En el caso de que las negociaciones con los soportes
condujeran a la obtenciéon de algin descuento sobre tarifa, debera especificarse el
porcentaje de descuento obtenido y el coste unitario final, una vez aplicado citado
descuento

c. Elcoste total de la propuesta de tactica de medios (expresada sin IVA).

d. La programacion y la duracion de la tactica publicitaria en cada uno de los
sectores y soportes publicitarios propuestos. Estd informacion debera
acomparfarse de un calendario diario que recoja la actividad publicitaria: tipo de
insercion, soporte y sector publicitario. La campafia debe enmarcarse entre el 3
y el 9 de septiembre de 2018.
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