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RF.2: CP/18/007

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS DEL CONTRATO DE DIFUSION
PUBLICITARIA PARA LA CAMPANA DE PUBLICIDAD INSTITUCIONAL «DIiA DE LOS
DERECHOS HUMANOS», DE LA CONSEJERIA DE PRESIDENCIA, RELACIONES
INSTITUCIONALES Y ACCION EXTERIOR

1. Objeto del contrato

El presente pliego de prescripciones técnicas tiene por objeto establecer y fijar las condiciones
técnicas que regiran la contratacion de un servicio de planificacion, compra de espacios y
postevaluacion de la campafia de publicidad institucional “Dia de los Derechos Humanos” de la
Consejeria de Presidencia, Relaciones Institucionales y Accion Exterior.

2. Definicion y descripcion del contrato

El objeto del contrato de difusidon comporta los siguientes servicios y actividades profesionales
requeridos:

a) La elaboracion de una tactica de medios para la campafia de publicidad institucional,
de conformidad con los criterios técnicos incluidos en las presentes prescripciones técnicas.

b) La contratacion de los espacios publicitarios propuestos por la empresa en la oferta
técnica presentada al presente pliego de prescripciones. Esta contratacién comprende
también la funcién de intermediacion entre el Gobierno de La Rioja y los soportes
contratados en lo referente a la distribucion y entrega de las creatividades y artes finales; asi
como la correspondiente obligacion de velar por la correcta insercion en los soportes
propuestos.

d) La postevaluacion de la tactica publicitaria propuesta en la oferta presentada al
presente pliego de prescripciones técnicas.
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3. Descripcion de la campaia de publicidad

3.1. Presentacion

Cada 10 de diciembre, las Naciones Unidas celebran el Dia Internacional de los Derechos
Humanos. Es esta una efeméride para significar la importancia de la promocion de los derechos
que asisten a todos los ciudadanos del mundo y para concienciar a la poblaciéon de su necesaria
proteccion.

El Dia Internacional de los Derechos Humanos es también una oportunidad para difundir asuntos
de interés que conforman la agenda politica internacional y los retos que, como sociedad del
mundo tenemos.

Se ha de tener en cuenta que los principios y estandares de derechos humanos se encuentran
ahora firmemente reflejados en un nuevo y ambicioso marco de desarrollo mundial, Agenda 2030
para el Desarrollo Sostenible.

En septiembre de 2015, dirigentes de 170 paises del mundo se reunieron en Nueva York en la
Cumbre de las Naciones Unidas sobre el Desarrollo Sostenible para aprobar la Agenda 2030, una
oportunidad para que los paises y sus sociedades emprendan un nuevo camino con el que mejorar
la vida de todos, sin dejar a nadie atras.

Basada en el derecho internacional de los derechos humanos, la Agenda 2030 ofrece
oportunidades decisivas para fomentar la aplicacion de los derechos humanos entre personas del
mundo entero, sin discriminacion.

Este nuevo programa abarca un total de 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), que
servirian de marco general para orientar las actividades de desarrollo a escala nacional y mundial
durante los préximos afios, incluyéndose acciones que van desde la eliminacién de la pobreza
hasta la lucha contra el cambio climatico, la educacion, la igualdad de la mujer, la defensa del
medio ambiente o el disefio de nuestras ciudades.

Se trata de un compromiso internacional, de todas las naciones y sociedades del planeta, por
corregir las grandes desigualdades politicas, sociales, econémicas y medioambientales.

3.2. Enfoque de comunicacion

El objetivo de comunicacion perseguido en esta campafa es la necesidad de apropiar a la
ciudadania de la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Este objetivo ha sido
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desarrollado por las Naciones Unidas a través de la guia “Haz posible el cambio. Acepta el
desafio”.

Esta guia editada recoge un conjunto de iniciativas que podemos desarrollar los ciudadanos para
contribuir, de forma individual, a los objetivos de desarrollo sostenible.

Son comportamientos, recomendaciones, consejos y habitos practicos en nuestro dia para que las
acciones tengan el mayor impacto posible.

3.3. Objetivos de comunicacion

La campafia de comunicacién para este afio cuenta con los siguientes objetivos generales de
comunicacion, de acuerdo con la ficha basica de campana:

e Mejorar el grado de conocimiento de los ODS entre los ciudadanos de la Comunidad
Auténoma de La Rioja.

e Sensibilizar sobre la necesaria contribucion de los ciudadanos al desarrollo sostenible
mediante un conjunto de consejos y habitos practicos.

3.4. Publicos objetivos

Se establecen los siguientes publicos objetivos para la presente campafia de publicidad:

e Publico primario: El publico al que se dirige esta campafia esta formado por riojanas y
riojanos, en edad adulta, que residan en nuestra Comunidad Autéonoma y también en el
exterior.

En lineas generales, el publico objetivo son personas entre 18 y 65 anos. La mayoria de
edad, situada en 18 afos, permite la consolidacion de la ciudadania y el disfrute pleno del
sistema de derechos en la Comunidad Auténoma de La Rioja. Este publico objetivo esta
conformado por 125.402 personas.

4. Contenido de las prestaciones

De conformidad con el apartado 2, en el que se detalla la descripcién de los servicios previstos en
el contrato de difusién publicitaria, las prestaciones que comprende el contrato seran las
siguientes:

4.1. La elaboracion de una tactica de medios, acorde con el apartado 5.8. del presente pliego,
que supone la determinacion de los tipos de formatos o espacios publicitarios y nimero de ellos
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que realizar la inversion publicitaria y el porcentaje de la misma.

Tabla de sectores, soportes e inversion

a) Prensa escrita

Especificaciones

de La Rioja

Sector Soporte Fuente Porcentaje
sobre formato
33% sobre la
Prensa escrita regional OJDu I E TS
PJD publicitaria
prevista
Diario de informacion
general autonémico con OJD 50-55% sobre el
mayor promedio de difusion Ultimo Color porcentaje del
en la Comunidad dato sector.
Auténoma de La Rioja
Diario de distribucion
gratuita con mayor PJD 25-30% sobre el
promedio de distribucion en Ultimo Color porcentaje del
la Comunidad Auténoma dato sector.
de La Rioja
Semanario de distribucion
gratuita con mayor PJD 10-15% sobre el
promedio de distribucion en Ultimo Color porcentaje del
la Comunidad Auténoma dato sector.
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b) Medios radiofénicos (*)

Sector Soporte Fueqtt_a ’de ZopudilEa e Porcentaje
medicion sobre formato
EGM 20% sobre la
Radio de corte generalista de e . inversion
A Ultimo estudio e
alcance autonémico publicitaria
acumulado .
prevista
EGM
Radio dg corte Ultimo estudio 40-43% sobre el
generalista de acumulado = ” -
A Cunfa 20 porcentaje del
alcance autonémico (segunda oleada
L sector.
con mayor audiencia 2018,
acumulado L-V)
Radio de corte EGM .
. Ultimo estudio o
generalista de 30-34% sobre el
A acumulado ~ ” -
alcance autonémico Cunfa 20 porcentaje del
(segunda oleada
con segunda mayor 2018 sector.
audiencia acumulado L-V)
Radio de corte EGM .
. Ultimo estudio o
generalista de 20-23% sobre el
A acumulado ~ ” -
alcance autonémico Cufa 20 porcentaje del
(segunda oleada
con tercera mayor 2018 sector.
audiencia acumulado L-V)
EGM 15% sobre la
Radio de corte tematica de i . inversion
2 Ultimo estudio e
alcance autonémico publicitaria
acumulado .
prevista
Radio de corte EGM o
tematico musical con Ultimo estudio Cufia 20 19-21% sobre el
mayor audiencia para acumulado porcentaje del
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el publico objetivo (segunda oleada sector.
descrito 2018,

acumulado L-V)
Radio de corte EGM
tematico musical con Ultimo estudio 17-19% sobre el
segunda mayor acumulado Cufia 20" porcentaje del
audiencia para el (segunda oleada sector
publico objetivo 2018, ’
descrito acumulado L-V)
Radio de corte EGM
tematico musical con Ultimo estudio 16-18% sobre el
tercera mayor acumulado Cufia 20" porcentaje del
audiencia para el (segunda oleada sector
publico objetivo 2018, ’
descrito acumulado L-V)
Radio de corte EGM
tematico musical con Ultimo estudio 15-16% sobre el
cuarta mayor acumulado Cufia 20" porcentaje del
audiencia para el (segunda oleada sector
publico objetivo 2018, ’
descrito acumulado L-V)
Radio de corte EGM
tematico musical con Ultimo estudio 13-15% sobre el
quinta mayor acumulado Cufia 20" porcentaje del
audiencia para el (segunda oleada sector
publico objetivo 2018, :
descrito acumulado L-V)
Radio de corte EGM
tematico musical con Ultimo estudio 10-11% sobre el
sexta mayor acumulado Cufia 20" porcentaje del
audiencia para el (segunda oleada sector
publico objetivo 2018, :
descrito acumulado L-V)

(*) La tactica propuesta en soportes radiofénicos debera componerse sin segmentacion de publicos (teniendo

en cuenta el total de oyentes en La Rioja), en circuito en horario de mafiana y tarde.
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c) Medios digitales
Sector Soporte Zi%'}i?;}e Porcentaje
18% sobre la
Medios digitales Comscore inversion
9 u OJD Interactiva publicitaria
prevista

Diario de informacion general de caracter
digital y autondémico con mayor nimero de
usuarios unicos de la Comunidad Autéonoma
de La Rioja.

Comscore u OJD
Interactiva

Ultimo dato mensual
usuarios o
navegadores unicos

45-50% sobre el
porcentaje del
sector.

Diario de informacion general de caracter
digital y autonémico con segundo mayor
numero de usuarios unicos de la
Comunidad Auténoma de La Rioja.

Comscore u OJD
Interactiva

Ultimo dato mensual
usuarios o
navegadores unicos

15-20% sobre el
porcentaje del
sector.

Diario de informacion general de caracter
digital y autonémico con tercer mayor
numero de usuarios unicos de la
Comunidad Auténoma de La Rioja.

Comscore u OJD
Interactiva

Ultimo dato mensual
usuarios o
navegadores unicos

14-18% sobre el
porcentaje del
sector

Otros medios digitales de informacion
general de caracter digital y local.

Comscore u OJD
Interactiva

Ultimo dato mensual
usuarios o
navegadores unicos

10-12% sobre el
porcentaje del
sector




C/ Vara de Rey 3, 12 Planta
26071 Logrono, La Rioja
Teléfono: 941 291 476
gabinete.presidencia@larioja.org

www.larioja.org

Xy

Y Y

= Presidencia, Gabinete
Goblerqo_ Relaciones Institucionales de la Consejera
de La Rioja y Accién Exterior y Portavoz

d) Publicidad exterior

Sector Soporte Criterio Porcentaje

14% sobre la

Publicidad exterior y medios no convencionales inversion publicitaria
prevista

Carteles en espacios
exteriores:

e Impresion de un
maximo de 25-35% sobre el
2.000 uds. Unidades porcentaje del
(40x60 cm). sector.

e Colocacion en
Logrofio y
cabeceras de
comarca.

Mupis:

e Impresion de un

maximo de 20
carteles 55-65% sobre el

(120x175 cm). Unidades porcentaje del

e Colocacion en sector.

un maximo de
20 mupis de
Logrofio.

4.2. Intermediacion y compra de formatos o espacios publicitarios

La ejecucion de la tactica prevista por el licitador comprende la funcion de intermediacion entre el
Gobierno de La Rioja y los soportes contratados en lo referente a la distribucion y entrega de las
creatividades y artes finales; asi como la correspondiente obligacién de velar por la correcta
insercion en los formatos o espacios publicitarios contratados.
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Al término de la prestacion del servicio, la empresa debera aportar las correspondientes érdenes
de compra, justificantes de la actividad publicitaria y facturas que le han sido emitidas por la
compra de espacios en soportes publicitarios.

El Gobierno de La Rioja y la empresa adjudicataria coordinaran la ejecucion y el desarrollo de la
tactica publicitaria. El primero entregara a la segunda el conjunto de creatividades graficas y
sonoras para la correcta ejecucion y desarrollo de la actividad publicitaria.

La empresa adjudicataria asumira los costes de las anomalias, defectos o errores propios de las
inserciones publicitarias sin que ello supusiera un coste adicional para el Gobierno de La Rioja.

4.3. Postevaluacion de la tactica publicitaria

La empresa adjudicataria presentara al término un informe de postevaluacion de la actividad
publicitaria. Este informe contendra:

a) Las variables relativas al analisis de los resultados de la tactica de medios: impactos,
cobertura, frecuencia y GRP’s, siempre que sean posible determinarse con las fuentes de
medicion existentes para los soportes publicitarios seleccionados.

b) Las variables relativas a los analisis de rentabilidad: coste por mil y el coste por rating
point. Este ultimo, en el caso de poder determinarse con las fuentes de medicién existentes
para los soportes publicitarios seleccionados.

5. Obligaciones del adjudicatario

1. La empresa asumira todas las operaciones comerciales, administrativas y mercantiles
relacionadas con la contratacion de espacios publicitarios, de acuerdo a la tactica
publicitaria propuesta.

2. El adjudicatario negociara tacticamente condiciones afadidas, en términos cualitativos y
cuantitativos, con los soportes publicitarios o adoptara aquellas negociaciones que el
departamento haya alcanzado con algun soporte publicitario.

3. La empresa adjudicataria esta obligada a respetar los criterios de distribucién de la
inversion publicitaria previstos en el presente pliego.
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4. El adjudicatario cumplira fielmente los criterios objetivos marcados para la distribucion de
la inversion publicitaria por sectores y soportes. Quedaran excluidas aquellas propuestas
que no cumplan con estos criterios ni con las horquillas marcadas con los porcentajes
sefialados.

5. El Gobierno de La Rioja se reserva el derecho a modificar la programacion y duracion de
la tactica publicitaria, siempre que las modificaciones no incurran en un incremento del
coste para la empresa adjudicataria.

6. El adjudicatario justificara ante la consejeria el pago a los medios de comunicacion
pudiéndose imponer penalidades si no se paga en los plazos.

7. El adjudicatario debera remitir los importes totales de cada uno de los soportes
contratados para la presente campana de publicidad.

8. Una vez formalizado el contrato mediante la aceptacion por el contratista de la resoluciéon
de adjudicacion, el adjudicatario remitira al responsable del contrato, en un plazo maximo
de 24 horas desde la formalizacién y en todo caso antes de ejecutar la campanfa, la
“Tactica de medios”, en la que se sefalen:

a. Los sectores y soportes publicitarios incluidos.

b. Los formatos publicitarios, las cantidades y el coste unitario por formato incluidos
en la tactica propuesta. En el caso de que las negociaciones con los soportes
condujeran a la obtencién de algun descuento sobre tarifa, debera especificarse el
porcentaje de descuento obtenido y el coste unitario final, una vez aplicado citado
descuento

c. El coste total de la propuesta de tactica de medios (expresada sin IVA).

d. La programacion y la duracién de la tactica publicitaria en cada uno de los
sectores y soportes publicitarios propuestos. La campafia debe enmarcarse
entre el 1y el 10 de diciembre de 2018 (ambos inclusive).



