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RF.2: CP/19/018

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS DEL CONTRATO DE DIFUSION
PUBLICITARIA PARA LA CAMPANA DE PUBLICIDAD INSTITUCIONAL
«TRANSPORTES DE LA RIOJA», DE LA CONSEJERIA DE FOMENTO Y POLITICA
TERRITORIAL

1. Objeto del contrato

El presente pliego de prescripciones técnicas tiene por objeto establecer y fijar las condiciones
técnicas que regiran la contratacién de un servicio de planificacién, compra de espacios y
postevaluacion de la campafia de publicidad institucional “Transportes de La Rioja”, de la
Consejeria de Fomento y Politica Territorial.

2. Definicion y descripcién del contrato

El objeto del contrato de difusién comporta los siguientes servicios y actividades profesionales
requeridos:

a) La elaboracién de una tactica de medios para la campafia de publicidad institucional,
de conformidad con los criterios técnicos incluidos en las presentes prescripciones técnicas.

b) La contratacién de los espacios publicitarios propuestos por la empresa en la oferta
técnica presentada al presente pliego de prescripciones. Esta contratacion comprende
también la funciéon de intermediacién entre el Gobierno de La Rioja y los soportes
contratados en lo referente a la distribucion y entrega de las creatividades y artes finales; asi
como la correspondiente obligacién de velar por la correcta insercién en los soportes
propuestos.

c) La postevaluacion de la tactica publicitaria propuesta en la oferta presentada al
presente pliego de prescripciones técnicas.
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3. Descripcién de la campafa de publicidad

3.1. Presentacion

El Gobierno de

La Rioja tiene previsto difundir en 2019 una campafia de comunicacion con el

objetivo de fomentar el uso del transporte publico de viajeros.

Actualmente, la

red publica de Transportes de La Rioja cuenta con las siguientes lineas:

e Transporte Interurbano: Consta de 14 lineas que comunica mas de 150 municipios de La

Rioja. S

us recorridos parten de Logrofio o facilitan la comunicacién con las cabeceras de

comarca, donde se concentran la mayoria de los servicios publicos (educacion, sanidad,
servicios sociales...):

O 0O 0o 0o o o0 o o0 o o o o0 o o

Logrofio- Laguna de Cameros.
Logrofio-Robres del Castillo.
Logrofio-La Villa de Ocon.
Najera-Haro.

San Millan de Yécora-Haro.
Logrofio-Rincén de Soto.
Logrofio-Estollo.
Logrofio-Najera.
Logrofio-Canales de la Sierra.
Haro-Belorado.

Cornago-Alfaro.
Logrofio-Miranda de Ebro.
Aguilar del Rio Alhama-Arnedo.
Logrofio-Montenegro de Cameros.

e Transporte Metropolitano: Consta de seis lineas que comunican de manera directa los
municipios del entorno metropolitano con Logrofio, con paradas en El Arco, Beneficiencia,
Banco Espafia, Universidad y Hospital San Pedro, y facilitan el acceso a la capital por

motivos laborales, acudir al médico... Las rutas de las seis lineas son las siguientes:
o Cenicero-Fuenmayor-Navarrete-Logrofio.
o Entrena-Navarrete-Logrofio.
o Nalda-Albelda de Iregua-Alberite-Villamediana-Logrofio.
=  Clavijo-La Union-Alberite.
= |[slallana-Nalda-Albelda-Alberite
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Ribafrecha-Alberite-Logrofio
Murillo de Rio Leza-Villamediana-Logrofio.
Arriibal-Agoncillo-Logrofio.

e Lineas Rurales: Cinco lineas regulares que conectan mas de 50 pequefios municipios con
sus cabeceras de comarca. En la actualidad, esta a punto de licitarse un nuevo contrato de
Lineas Rurales, con el que se pretende incrementar el nimero de municipios y los dias de

la sema

na de este servicio con el fin de que puedan facilitar la comunicacion a todos los

pequefios pueblos de La Rioja y durante todos los dias del afio. Se trata, en muchas
ocasiones, del Unico medio de transporte disponible para las personas mayores que

residen

en estas localidades. Las rutas que recorren estos autobuses son:

Zona de Haro: Ezcaray-Ojacastro-Santurde-Santo Domingo-Hervias-Bafares-San
Torcuato-Cidamén-Casas Blancas (Cidamoén)-Zarraton-Rodezno-Ollauri-Haro-
Villalba de Rioja-Cellérigo-Galbarruli-Castilseco (Galbarruli)-Bafios de Rioja.

Zona de Santo Domingo de la Calzada: Quintanar de Rioja (Villarta-Quintana)-
Villarta Quintana-Grafion-Morales (Corporales)-Corporales-Sto Domingo de la
Calzada-Manzanares de Rioja-Gallinero de Rioja (Manzanares)-Santurdejo-
Santurde-Pazuengos-Ciruefia-Cirifiuela (Ciruefia)

Zona de Néjera: Cordovin-Alesanco-Azofra-Najera-Bezares-Arenzana de Arriba-
Arenzana de Abajo-Camprovin-Villaverde de Rioja-Ledesma de la Cogolla-
Pedroso-Brieva de Cameros.

Zona de Arnedo: Bergasillas Somera (Bergasillas Bajera)-Bergasillas Bajera-
Bergasa-Arnedo-Villarroya-Muro de Aguas.

Zona de Cameros: Hornillos de Cameros-Ajamil de Cameros-Rabanera-Gallinero
de Cameros-Pinillos-Almarza de Cameros-Muro en Cameros-Logrofio.

3.2. Enfoque de comunicacion

Esta campafa pretende incrementar la notoriedad y contribuir a aumentar el nimero de viajeros

del sistema de t
del Interurbano,

ransporte publico de la comunidad auténoma, que consta de las lineas de autobuUs
Metropolitano y Lineas Rurales.

Asimismo, se pretende sensibilizar a la sociedad acerca de los beneficios que aporta el transporte
publico en términos de comodidad, rapidez, seguridad y sostenibilidad para desplazarse a
cualquier municipio del territorio.
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De esta manera, se pretende reducir el nimero de desplazamientos en vehiculo privado entre las
distintas localidades riojanas para evitar al maximo los accidentes en carretera y mejorar, a su vez
el medio ambiente ante la reduccién de gases contaminantes a la atmosfera.

La campafia debe trasladar, de una forma clara y precisa, esta informacién de servicio publico.
Desde el punto de vista grafico, la imagen que se incorpore debe contar con presencia o actividad
humana. Se evitaran composiciones vacias, asi como situaciones de posado fotografico.

3.3. Objetivos de comunicacion

La campafia de comunicacién para este afio cuenta con los siguientes objetivos generales de
comunicacion, de acuerdo con la ficha basica de campafia:

e Aumentar el grado de conocimiento sobre Transportes de La Rioja y la red publica
de transporte; asi como informar de las diferentes lineas y frecuencias del transporte
metropolitano, interurbano y rural.

e Fomentar el uso del transporte publico y sensibilizar a la sociedad sobre los beneficios
del transporte publico para desplazarse de forma comoda, rapida, segura y sostenible, al
tiempo que se contribuye a la proteccion y cuidado del medio ambiente y evitar la
siniestralidad vial.

3.4. Publicos objetivos

El publico objetivo al que se dirige esta campafia de comunicacion es el conjunto de la sociedad
riojana, puesto que este medio de transporte publico es utilizado por todo tipo de viajeros
(familias, trabajadores, estudiantes, mayores de 65 afnos...).

En este caso, delimitaremos este grupo de poblacion como aquel formado por los riojanos desde
los 16 hasta los 75 afios. Segun los datos aportados por el Instituto de Estadistica de La Rioja,
esta campafa se dirige a un total de 235.271 riojanos.

4. Contenido de las prestaciones

De conformidad con el apartado 2, en el que se detalla la descripcién de los servicios previstos en
el contrato de difusion publicitaria, las prestaciones que comprende el contrato seran las
siguientes:
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4.1. La elaboracién de una tactica de medios, acorde con el pliego de clausulas administrativas
particulares, que supone la determinacion de los tipos de formatos o espacios publicitarios y
nimero de ellos para la campafia de publicidad institucional, de conformidad con los criterios
técnicos incluidos en las presentes prescripciones técnicas.

Para la elaboracién de su tactica de medios, el licitador debera cumplir los criterios técnicos de la
estrategia de medios del Gobierno de La Rioja. De acuerdo con dichos criterios técnicos de la
estrategia de medios y atendiendo a los publicos objetivos a los que se pretende llegar con la
presente campafia de publicidad institucional se han determinado los sectores y soportes en los
que realizar la inversion publicitaria y el porcentaje de la misma.

Tabla de sectores, soportes e inversion

a) Prensaescrita

Especificaciones

Sector Soporte Fuente Porcentaje
sobre formato
44% sobre la
. . OJD u inversion
A T MO PJD publicitaria prevista

por el licitador
Diario de informacion general
autonoémico con mayor 0JD 47-55% sobre el
promedio de difusién en la Ultimo Color porcentaje del
Comunidad Autébnoma de La dato sector.
Rioja
Diario de dIStrlbUCIQH gratuita PJID 22.30% sobre el
con mayor promedio de . Color orcentaie del
distribucién en la Comunidad Ultimo Eector !
Auténoma de La Rioja dato :
Semanario de distribucion
gratuita con mayor promedio PJD 10-15% sobre el
de distribucion en la Ultimo Color porcentaje del
Comunidad Autbnoma de La dato sector.
Rioja.
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L Especificaciones .
Sector Soporte Fuente de medicién Porcentaje
P sobre formato !
21% sobre la
. . EGM inversion
ALY 6D OO EREE SR Ultimo estudio ublicitaria
alcance autonémico publ
acumulado prevista por el
licitador
dio d EGM
Radio de corte
. i ; 40-43% sobre el
generalista de uttimo estudio Cuna 20” orcentaje del
alcance autonémico acumulado (segunda gector /
con mayor audiencia oleada 2018, '
acumulado L-V)
Radio de corte EGM
. . ) _ 0,
generalistade Ultimo estudio o 30-34% sobre el
alcance autonémico acumulado (segunda Cufia 20 porcentaje del
con_seg_unda mayor oleada 2018, sector.
audiencia acumulado L-V)
Radio de corte EGM
. . ) _ 0,
generalistade Ultimo estudio ) . 20-23% sobre el
alcance autonémico acumulado (segunda Cufia 20 porcentaje del
con_terc_era mayor oleada 2018, sector.
audiencia acumulado L-V)
8% sobre la
. . EGM inversion
Radio de corte generalista de P . S
alcance local Ultimo estudio publicitaria
acumulado prevista por el
licitador
Radio independiente EGM
de corte generalista
9 Ultimo estudio 34-37% sobre el
de alcance local con Cufia 20" orcentaie del
mayor audiencia para acumulado (segunda gector !
el publico objetivo oleada 2018, :
descrito acumulado L-V)
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Radio independiente
de corte generalista
de alcance local con

EGM

Ultimo estudio

33-37% sobre el

segunda mayor acumulado (segunda Cunia 20” porcentaje del
audiencia para el oleada 2018, sector.

publico objetivo acumulado L-V)

descrito

Radio independiente

de corte generalista EGM

de alcance local con Ultimo estudio 23-26% sobre el
tercera mayor Cufa 20” porcentaje del

audiencia para el
publico objetivo
descrito

oleada 2018,
acumulado L-V)

acumulado (segunda

sector.

(*) La tactica propuesta en soportes radiofonicos debera componerse sin segmentacion de publicos (teniendo

en cuenta el total de oyentes en La Rioja), en circuito en horario de mafiana y tarde.

c) Medios digitales

Medios digitales

Fuente de .
Sector Soporte medicién Porcentaje
15% sobre la
Comscore inversion

u OJD Interactiva

publicitaria prevista
por el licitador

Comscore u OJD

Diario de informacion general de caracter Interactiva 0
digital y autonémico con mayor nimero de it 50-52% sobre el
s (inicos de Ia C dad Autd Ultimo dato porcentaje del
usuarlos_ l.JnICOS e la Comuniaal utonoma mensual usuarios sector.
de La Rioja. o0 navegadores
Unicos
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Comscore u OJD
Interactiva

Diario de informacién general de caracter o
digital y autonémico con segundo mayor IIti 18-20% ;obre el
b q s Gnicos do | Ultimo dato porcentaje del
ndmero de usuarios Unicos de la. mensual usuarios sector.
Comunidad Autobnoma de La Rioja. 0 navegadores
Unicos
Comscore u OJD
Diario de informacion general de caracter Interactiva 14-18% sobre el
digital y autonémico con tercer mayor it - X
graly q ios (inicos de | y Ultimo dato porcentaje del
ndmero de usuarios tnicos de la. mensual Usuarios sector
Comunidad Autbnoma de La Rioja. 0 navegadores
Unicos

Comscore u OJD

Interactiva bre el
. - . - 8-10% sobre e
Otros medios digitales de informacion Ultimo dato porcentaje del
eneral de caracter digital y local. ;
g gtaly mensual usuarios sector
0 navegadores
unicos
d) Publicidad exterior
Sector Soporte Criterio Porcentaje
12% sobre la
- . . . inversion
Publicidad exterior y medios no convencionales S .
publicitaria prevista
por el licitador
AutobUs metropolitano:
e Impresion de
vinilos para 25-30% sobre el
laterales de Unidades porcentaje del
autobus (méaximo sector.
4 autobuses)
e Colocacion de
vinilos.
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Mupis (impresién un
maximo de 20 de carteles
120x175 cmy colocacién
en mupis de Logrofio).

65-70% sobre el
Unidades porcentaje del
sector.

4.2. Intermediacién y compra de formatos o espacios publicitarios

La ejecucion de la tactica prevista por el licitador comprende la funcién de intermediacién entre el
Gobierno de La Rioja y los soportes contratados en lo referente a la distribucién y entrega de las
creatividades y artes finales; asi como la correspondiente obligacion de velar por la correcta
insercién en los formatos o espacios publicitarios contratados.

El Gobierno de La Rioja y la empresa adjudicataria coordinarén la ejecuciéon y el desarrollo de la
tactica publicitaria. El primero entregara a la segunda el conjunto de creatividades gréficas y
sonoras para la correcta ejecucion y desarrollo de la actividad publicitaria.

La empresa adjudicataria asumira los costes de las anomalias, defectos o errores propios de las
inserciones publicitarias sin que ello supusiera un coste adicional para el Gobierno de La Rioja.

4.3. Postevaluacion de la tactica publicitaria

La empresa adjudicataria presentara al término un informe de postevaluacion de la actividad
publicitaria. Este informe contendra:

a) Las variables relativas al analisis de los resultados del plan de medios: impactos,
cobertura, frecuencia y GRP’s, siempre que sean posible determinarse con las fuentes de
medicion existentes para los soportes publicitarios seleccionados.

b) Las variables relativas a los analisis de rentabilidad: coste por mil y el coste por rating

point. Este Ultimo, en el caso de poder determinarse con las fuentes de medicion existentes
para los soportes publicitarios seleccionados.
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5. Obligaciones del adjudicatario

La empresa asumira todas las operaciones comerciales, administrativas y mercantiles
relacionadas con la contratacion de espacios publicitarios, de acuerdo a la tactica
publicitaria propuesta.

El adjudicatario negociara tacticamente condiciones afiadidas, en términos cualitativos y
cuantitativos, con los soportes publicitarios o adoptara aquellas negociaciones que el
departamento haya alcanzado con algin soporte publicitario.

El adjudicatario cumplira fielmente los criterios objetivos marcados para la distribucion de
la inversion publicitaria por sectores y soportes. Quedaran excluidas aquellas propuestas
que no cumplan con estos criterios ni con las horquillas marcadas con los porcentajes
sefialados.

El Gobierno de La Rioja se reserva el derecho a modificar la programacion y duracién de
la tactica publicitaria, siempre que las modificaciones no incurran en un incremento del
coste para la empresa adjudicataria.

El adjudicatario debera remitir los importes totales de cada uno de los soportes
contratados para la presente campafia de publicidad.

Una vez formalizado el contrato mediante la aceptacion por el contratista de la resolucion
de adjudicacion, el adjudicatario remitir4 al responsable del contrato, en un plazo méaximo
de 24 horas desde la formalizaciéon y en todo caso antes de ejecutar la campafa, la
“Tactica de medios”, en la que se sefialen:

a. Los sectores y soportes publicitarios incluidos.

b. Los formatos publicitarios, las cantidades y el coste unitario por formato incluidos
en la tactica propuesta. En el caso de que las negociaciones con los soportes
condujeran a la obtencién de algin descuento sobre tarifa, debera especificarse el
porcentaje de descuento obtenido y el coste unitario final, una vez aplicado citado
descuento.

c. Elcoste total de la propuesta de tactica de medios (expresada sin IVA).

d. La programaciéon y la duracion de la tactica publicitaria en cada uno de los
sectores y soportes publicitarios propuestos. La campafia debe enmarcarse
durante el mes de febrero de 2019 (las inserciones deberan abarcar dos
semanas naturales completas).

en fomate POFAA 1T Firma PAJES . Custodiado en repasitono seguro del Gobierno de La Rioja.

Expedienie Tipo Procedimiento

00848-2018/000337 Pliego PT Publicidad institucional

Cargo Firmante / Observaciones

1| Gestién A.G. Sergio Terroba Valle

2| Consejera Begofia Martinez Arregui / Visto Bueno.

3| SELLADO ELECTRONICAMENTE por Gobierno de La Rioja con CSV: SSRUV407UFGAHSO  Direccién de verificacion: http://www.larioja.org/verificacion
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