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RF.2: CP/19/011

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS DEL CONTRATO DE DIFUSION
PUBLICITARIA PARA LA CAMPANA DE PUBLICIDAD INSTITUCIONAL «AHORRO
ENERGETICO», DE LA CONSEJERIA DE DESARROLLO ECONOMICO E
INNOVACION

1. Objeto del contrato

El presente pliego de prescripciones técnicas tiene por objeto establecer y fijar las condiciones
técnicas que regiran la contratacién de un servicio de planificacién, compra de espacios y
postevaluacion de la campafa de publicidad institucional “Ahorro energético”, de la Consejeria de
Desarrollo Econdmico e Innovacion.

2. Definicion y descripcién del contrato

El objeto del contrato de difusién comporta los siguientes servicios y actividades profesionales
requeridos:

a) La elaboracién de una tactica de medios para la campafia de publicidad institucional,
de conformidad con los criterios técnicos incluidos en las presentes prescripciones técnicas.

b) La contratacién de los espacios publicitarios propuestos por la empresa en la oferta
técnica presentada al presente pliego de prescripciones. Esta contratacion comprende
también la funciéon de intermediacién entre el Gobierno de La Rioja y los soportes
contratados en lo referente a la distribucién y entrega de las creatividades y artes finales; asi
como la correspondiente obligacién de velar por la correcta insercién en los soportes
propuestos.

c) La postevaluacion de la tactica publicitaria propuesta en la oferta presentada al
presente pliego de prescripciones técnicas.
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3. Descripcién de la campafa de publicidad

3.1. Presentacion

La Direccion General de Innovacion, Trabajo, Industria y Comercio es el érgano competente para
el disefio, implementacion y difusion de la politica energética en La Rioja.

Uno de los objetivos principales de dicha politica es promover el ahorro y la eficiencia energética,
tanto en los sistemas térmicos como en los eléctricos, contribuyendo a la reduccion de la demanda
energética, manteniendo los mismos niveles de confort y seguridad de abastecimiento.

El potencial de esta linea puede permitir ahorrar a las empresas, Administracion y particulares, con
una politica que posibilite una economia que garantice un crecimiento inteligente, sostenible e
integrador, especialmente en lo referente al uso méas eficaz de los recursos, empleando el
conocimiento y la innovacion.

3.2. Enfoque de comunicacion
La campafia de comunicacion tiene estrecha vinculacion con el Plan Energético de la Rioja 2015-
2020 y se alinea con sus objetivos principales:

e Crecimiento sostenible, promocionando una economia que haga un gran esfuerzo por el
eficaz y correcto uso y utilizacién de todos los recursos.

e Disminucién del consumo energético en un 20% por las politicas de ahorro y eficiencia
energeética.

En este contexto, debe promover la eficiencia y ahorro energético en los hogares riojanos,
ofreciendo una sencilla bateria de consejos para conseguir reducir su consumo y consiguiente
ahorro.

3.3. Objetivos de comunicacion

La campafia de comunicacion para este afio cuenta con el siguiente objetivo general de
comunicacion, de acuerdo con la ficha basica de campaia:

e Concienciar a la poblacién en general sobre actuaciones que promueven el ahorro de
energia en los hogares.
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3.4. Publicos objetivos

Para esta campafia se establece como publico objetivo a la sociedad riojana en general

e A la hora de centrarnos en un estrato de la ciudadania riojana, seleccionamos a las
familias como nucleo de poblacién relacionado con el objetivo de esta campafia, pues
desde la unidad familiar se debe comenzar a educar sobre las buenas practicas y el uso
responsable de la energia.

Teniendo en cuenta que, segun los ultimos datos del Instituto de Estadistica de La Rioja, la
edad media de maternidad en la Comunidad Autbnoma de La Rioja esta en 32 afos,
seleccionaremos nuestro publico objetivo como aquel grupo formado por mujeres y
hombres desde los 32 afios hasta los 65 afios. Segln los datos ofrecidos por el Instituto
de Estadistica de La Rioja, este rango de edad esta constituido por 156.100 personas.

4. Contenido de las prestaciones

De conformidad con el apartado 2, en el que se detalla la descripcién de los servicios previstos en
el contrato de difusidon publicitaria, las prestaciones que comprende el contrato seran las
siguientes:

4.1. La elaboracién de una tactica de medios, que supone la determinacion de los tipos de
formatos o espacios publicitarios y numero de ellos para la campafia de publicidad institucional, de
conformidad con los criterios técnicos incluidos en las presentes prescripciones técnicas.

Para la elaboracién de su tactica de medios, el licitador deberd cumplir los criterios técnicos de la
estrategia de medios del Gobierno de La Rioja. De acuerdo con dichos criterios técnicos de la
estrategia de medios y atendiendo a los publicos objetivos a los que se pretende llegar con la
presente campafia de publicidad institucional se han determinado los sectores y soportes en los
gue realizar la inversién publicitaria y el porcentaje de la misma.
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Especificaciones .
Sector Soporte Fuente sobre formato Porcentaje
44% sobre la
. . OJDu inversion
FIENEE EEETE (52 10NE PJD publicitaria prevista

por el licitador
Diario de informacion general
autonoémico con mayor 0JD 47-55% sobre el
promedio de difusion en la Ultimo Color porcentaje del
Comunidad Autbnoma de La dato sector.
Rioja
Diario de dlstrlbucu_)n gratuita PJD 22-30% sobre el
con mayor promedio de L Color orcentaie del
distribucién en la Comunidad Ultimo gector !
Auténoma de La Rioja dato :
Semanario de distribucion
gratuita con mayor promedio PJD 10-15% sobre el
de distribucion en la Ultimo Color porcentaje del
Comunidad Autbnoma de La dato sector.
Rioja

Expedienie
00848-2018/000332
Cargo

1| Gestién A.G.

2| Consejera
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b) Medios radiofénicos (*)

Relaciones Institucionales

gabinete.presidencia@Iarioja.org

Gabinete
de la Consejera
y Portavoz

Radio de corte
generalista de alcance

Ultimo estudio

Sector Soporte Fuente de Especificaciones Porcentaie
P medicion sobre formato !
27% sobre la
Radio de corte generalista de EIGUMO estudio 'T’;E;&Tia
alcance autonémico publl
acumulado prevista por el
licitador
EGM

40-43% sobre el

o acumulado Cufia 20 porcentaje del
autonomico con mayor (tercera oleada cector.
audiencia 2018, acumulado

L-V)

EGM
Radio de corte . )
generalista de alcance Ultimo estudio 30-34% sobre el
autonémico con acumulado Cufia 20" porcentaje del
segunda mayor (tercera oleada sector.
audiencia 2018, acumulado

L-V)

EGM
R:r?é?acljiitgo(;teealcance Jtimo estudio 20-23% sobre el
9 acumulado Cufia 20 porcentaje del

autonoémico con tercera
mayor audiencia

(tercera oleada
2018, acumulado
L-V)

sector.

(*) La tactica propuesta en soportes radiofénicos debera componerse sin segmentacion de publicos (teniendo
en cuenta el total de oyentes en La Rioja), en circuito en horario de mafiana y tarde.
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c) Medios digitales
Fuente de Especificaciones .
Sector Soporte L Porcentaje
P medicién sobre formato !
25% sobre
Comscore la inversién
Medios digitales uOJD publicitaria
Interactiva prevista por
el licitador
Comscore
Diario de informacion general uOJD .
de caréacter digital y Interactiva 40-42%
autonémico con mayor nimero Ultimo dato sobre el .
de usuarios Unicos de la mensual porcentaje
C_omunldad Auténoma de La usuarios o del sector
Rioja. navegadores
Unicos
Comscore
Diario de informacion general u OJD )
de carécter digital y Interactiva 20-22%
autonomico con segundo Ultimo dato Marketing de sobre el
mayor nimero de usuarios mensual contenidos porcentaje
unicos de la Comumdad usuarios o del sector
Auténoma de La Rioja. navegadores
Unicos
Comscore
Diario de informacion general u OJD )
de carécter digital y Interactiva 17-19%
autonémico con tercer mayor Ultimo dato Marketing de sobre el
ndamero d_e usuarios tinicos de mensual contenidos porcentaje
la Comunidad Autonoma de La usuarios o del sector
Rioja. navegadores
Unicos
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Comscore
Diario de informacion general IU tOJD i
4 iqi nteractiva
gﬁtgi:’)arg?g(r)%lggaguyarto mayor i 2-3% sobre
numero de usuarios Unicosyde Vltimo dato el porcentaje
laC ad AULS de L mensual del sector
a Comunidad Auténoma de La usuarios o
Rioja. navegadores
unicos
] ) . Comscore
Medio de informacion u 0JD
espgplallzada (|’nfantll y Interactiva
familiar) de caracter digital y L 4-5% sobre
autonémico con mayor niimero Ultimo dato el porcentaje
de usuario Gnicos de la mensual del sector
Comunidad Auténoma de La usuarios o
Rioja navegadores
unicos
Comscore
) ) y u 0JD
Medio ,de |nfo_rr_naC|0n general Interactiva
de caracter digital y local con . 2-3% sobre
mayor nimero de usuarios Ultimo dato el porcentaje
unicos en la Comunidad mensual del sector
Auténoma de La Rioja usuarios o
navegadores
unicos
Comscore
Medio de informacién general :J tOJD i
4 iqi nteractiva
de carbter gty ot |
usgarios unk):/os enla Jtiimo dato el porcentaje
c iad AUtS deL mensual del sector
omunidad Auténoma de La usuarios o
Rioja navegadores
Unicos
Comscore
Medio de informacién general :J ?JD i
4 iqi nteractiva
de carbte iy galon |
usuarios znicos enla Vtiimo dato el porcentaje
c iad AULS de L mensual del sector
omunidad Auténoma de La usuarios o
Rioja navegadores
Unicos
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d) Publicidad exterior
Sector Soporte Criterio Porcentaje
4% sobre la
Publicidad exterior y medios no convencionales inversion .
publicitaria prevista
por el licitador
Impresion de folleto tipo
librillo:
e Tamafio cerrado
A5 (abierto A4).
e 16 paginas color.
e Grapado al lomo.
e Papel estucado
mate de 170g.
e Impresion de
3.000 uds. 95-100% sobre el
maximo. Unidades porcentaje del
Impresion de folleto tipo sector.
triptico:
e Tamafio cerrado
100x210 mm
(abierto A4).
e Papel estucado
mate de 170g.
e Impresion de
3.000 uds.
maximo.

4.2. Intermediacion y compra de formatos o espacios publicitarios

La ejecucion de la tactica prevista por el licitador comprende la funcion de intermediacién entre el
Gobierno de La Rioja y los soportes contratados en lo referente a la distribucion y entrega de las
creatividades y artes finales; asi como la correspondiente obligacion de velar por la correcta
insercion en los formatos o espacios publicitarios contratados.

Expedienie Tipo
00848-2018/000332 Pliego PT
Cargo

1| Gestién A.G.

2| Consejera
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El Gobierno de La Rioja y la empresa adjudicataria coordinaran la ejecucion y el desarrollo de la

tactica

publicitaria. El primero entregara a la segunda el conjunto de creatividades gréaficas y

sonoras para la correcta ejecucion y desarrollo de la actividad publicitaria.

La empresa adjudicataria asumira los costes de las anomalias, defectos o errores propios de las
inserciones publicitarias sin que ello supusiera un coste adicional para el Gobierno de La Rioja.

4.3. Postevaluacion de la tactica publicitaria

La empresa adjudicataria presentara al término un informe de postevaluacién de la actividad
publicitaria. Este informe contendra:

a) Las variables relativas al analisis de los resultados del plan de medios: impactos,
cobertura, frecuencia y GRP’s, siempre que sean posible determinarse con las fuentes de
medicién existentes para los soportes publicitarios seleccionados.

b) Las variables relativas a los analisis de rentabilidad: coste por mil y el coste por rating
point. Este Ultimo, en el caso de poder determinarse con las fuentes de medicion existentes
para los soportes publicitarios seleccionados.

5. Obligaciones del adjudicatario

1. La empresa asumird todas las operaciones comerciales, administrativas y mercantiles
relacionadas con la contratacion de espacios publicitarios, de acuerdo a la tactica
publicitaria propuesta.

2. El adjudicatario negociard tacticamente condiciones afiadidas, en términos cualitativos y
cuantitativos, con los soportes publicitarios o adoptara aquellas negociaciones que el
departamento haya alcanzado con algin soporte publicitario.

3. El adjudicatario cumplira fielmente los criterios objetivos marcados para la distribucion de
la inversion publicitaria por sectores y soportes. Quedaran excluidas aquellas propuestas
gue no cumplan con estos criterios ni con las horquillas marcadas con los porcentajes
sefialados.
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4. El Gobierno de La Rioja se reserva el derecho a modificar la programacion y duracion de
la tactica publicitaria, siempre que las modificaciones no incurran en un incremento del
coste para la empresa adjudicataria.

5. El adjudicatario debera remitir los importes totales de cada uno de los soportes
contratados para la presente campafia de publicidad.

6. Una vez formalizado el contrato mediante la aceptacion por el contratista de la resolucion
de adjudicacion, el adjudicatario remitira al responsable del contrato, en un plazo maximo
de 24 horas desde la formalizaciéon y en todo caso antes de ejecutar la campafa, la
“Tactica de medios”, en la que se sefalen:

a. Los sectores y soportes publicitarios incluidos.

b. Los formatos publicitarios, las cantidades y el coste unitario por formato incluidos
en la tactica propuesta. En el caso de que las negociaciones con los soportes
condujeran a la obtencion de algin descuento sobre tarifa, debera especificarse el
porcentaje de descuento obtenido y el coste unitario final, una vez aplicado citado
descuento.

c. Elcoste total de la propuesta de tactica de medios (expresada sin IVA).

d. La programacion y la duracion de la tactica publicitaria en cada uno de los
sectores y soportes publicitarios propuestos. La campafia debe enmarcarse
durante el mes de enero de 2019 (las inserciones deberan abarcar dos semanas
naturales completas).
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