
�����
���� �� 	 ��
	�	� � 
� � �� 	��� � � 
	
� � �� 	 ��� �

� �� �


	�
� 
� � ����

�	� � � ������������

� � � ���� !"��!�#�

� !$ %�&!�
'%����
 !"��

�
� � 	� 
( 
	� )� �� 	 �� � )* � � 
� � ���
� �� � � � � �� 	 �� � � ��
� )� �

� )	
�	
�� � ���	� ��� �� � ( 
� 
� )
�� 
� � ��+ � �
� � �� 	 ��� �

� � ( * � 
� � � �� * )� � � ( � �� 	 ��� �

� �� �������� �,# &����'%����

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
����

����������	
�������

����	�������������������������	
�������

����	�������������������������	
�������

����	�������������������������	
�������

����	���������������
��	� � ��
���	
�������	�� ��	�� ������	��
�����	���	� � ��
���	
�������	�� ��	�� ������	��
�����	���	� � ��
���	
�������	�� ��	�� ������	��
�����	���	� � ��
���	
�������	�� ��	�� ������	��
�����	�
�� � � �������� �����
	������

�	�������� ������ ��� � � �������� �����
	������

�	�������� ������ ��� � � �������� �����
	������

�	�������� ������ ��� � � �������� �����
	������

�	�������� ������ �����

����
����
����
����
����
����
����
����
����
����
����
����
����
����


%- . /&
%- . /&
%- . /&
%- . /&���� ( !' 0 1�1 !&%.��%�� 2�'�.( !' 0 1�1 !&%.��%�� 2�'�.( !' 0 1�1 !&%.��%�� 2�'�.( !' 0 1�1 !&%.��%�� 2�'�.����

�� 
%- . /&� & 1 ����

� �

� �

� �

� �

� �

�

	 ��$!��'!�3!���
� %�- 1 !�'%���%-%&1 /&�'%�
 %.#!.���$!���%.�'%����
� !4 5& '�'�� 56/&!4 ��'%����
 !"��
�
�
�
�
�%17��������������


%- .�'!�8�� 3�!$�'!���
	&�%��� !4  69�'%�� %#5� '�'�8�� ��5'�
�
�
�
�
�
�%17�������������
 



:� � 
� 	�

�

����� � �	)� �

����� ( � 
)� �� 	 ����
� � � 
� � �

�����

� � 
�
� � �� 	���
� � 	� 
( 
	� )� �

;���� 	� � 

�� 
� � �� 	���
� � 	� 
( 
	� )� �

� � ;���
& 1 �1 /&�'%����!1%' 4  %&6!�

� � ;���
&6%�-%&1 /&�%&�%��� !&0� 16!�

� � ;���� &�� 2�1 /&�%�
&6%�-%&1 /&��!�4 ���

<���( 	� 
� � � ��
	�	� )
�� � ��

=���� � 	>� � �

 
� %.'%�%���?!����=�%��� !$ %�&!�'%����
 !"��- %&%��3� 1�&'!�5&�3�!6!1!�!�'%��165�1 /&�%&�1�.!.�'%��1!.!�
3. 1!�/# 1!�%&�%��6��$�"!�3�����!.�%4 3�%�'!.�'%����� '4  & .6��1 /&��@$� 1��'%����� !4 5& '�'�� 56/&!4 ��'%�
���
 !"��A5%�.%��%1!#%�%&����
&.6�511 /&�'%��<�'%�' 1 %4 $�%�'%����=�'%�����  �%11 /&�� %&%����'%��5&1 /&�
�@$� 1��3!�����A5%�.%��3�5%$��%��3�!1%' 4  %&6!�'%��165�1 /&�%&�1�.!.�'%�A5%"��3!���1!.!�3. 1!�/# 1!�%&�
%�� 6��$�"!�� � %.'%� %.%� �?!B� '%$ '!� ��� �54 %&6!� '%�  &-%.6 #�1 !&%.� 8� %.65' !.� %&� %�� 1�4 3!� '%� ���
3. 1!.!1 !�!#C����$!����%&�#%&%����8�%&�1!&1�%6!�%&�%��1�.!�'%��1!.!�3. 1!�/# 1!�%&�%��6��$�"!B�.%�7�&� '!�
1!&0!�4 �&'!�&5%-�.�' �%16� 1%.�8�1� 6%� !.�3���� ���3�%-%&1 /&�8�6��6�4  %&6!�'%�%.6%�6 3!�'%�� %.#!�%&� ��.�
%4 3�%.�.��	.6%�7%17!B�"5&6!�1!&� ���%D3%� %&1 ��A5%�&!.�7�� '!�'�&'!� ����3� 1�1 /&�'%��3�!6!1!�!��165��B�
7�1%� A5%� .%�� &%1%.�� !� 5&�� 4 !' 0 1�1 /&� '%� ' 17!� '!154 %&6!� 3���� �'�36��&!.� �� ��.� &!-%'�'%.�
3�%-%&6 -�.�8�������%�� '�'�'%����� '4  & .6��1 /&�
 !"�&���
�
	&6�%� ��.�&!-%'�'%.�A5%� &1�58%�%.6%�3�!6!1!�!�%.��4 3� ���.5�,4 $ 6!�'%��3� 1�1 /&��� %�%.6��0!�4 ��&!�%.�
%D1�5. -!�'%��!.�1�.!.�'%��1!.!�3. 1!�/# 1!�. &!�A5%B�$5.1�&'!�3�%1 .�4 %&6%�%- 6�����%#�����%.��. 65�1 /&�
%D6�%4 �B� �165��� �&6%� 15��A5 %�� 1!&0� 16!�  &6%�3%�.!&��� A5%� 35' %��� .5�# �� %&6�%� 6��$�"�'!�%.� '%� ���
� '4  & .6��1 /&� '%� ��� � !4 5& '�'� � 56/&!4 �� '%� ��� 
 !"��� 	 �� 1!&0� 16!� %&� .C� 4  .4 !� .%� 1!&. '%��� &!�4 ���
'%&6�!� '%� 5&�� !�#�& 2�1 /&B� &!� 6 %&%� 3!�� A59� .%�� 1!&. '%��'!� 1!4 !� 5&�� . 65�1 /&� &%#�6 -�� 8� '%� 7%17!�
35%'%�1!&. '%���.%�1!4 !�5&��!3!�65& '�'�'%�4 %"!���8�'%��3�%&' 2�"%���  &�%4 $��#!B�15�&'!�%��1!&0� 16!�
&!�.%�#%.6 !&��'%�0!�4 ���'%15�'��8�3%�. .6%�%&�%��6 %4 3!�1!4  %&2�&���.5�# ���!.��.3%16!.�&%#�6 -!.�'%��
1!&0� 16!B�1!&.6 658%&'!�%&�%.6%�@�6 4 !�1�.!�5&�� %.#!�'%�1��,16%��3. 1!.!1 ���A5%�35%'%�1�%���&!�./�!�5&�
4 ��� �4 $ %&6%� '%� 6��$�"!� 8� 3�!$�%4 �.� %&� ��� 1�� '�'� '%�� .%�- 1 !� 3�%.6�'!B� . &!� A5%� 35%'%� 6%&%��
�%3%�15. !&%.�&%#�6 -�.�3�������.��5'�'%���.�3%�.!&�.� &-!�51��'�.�%&�%��4  .4 !��� 5�&'!��!.�1!&0� 16!.�&!�
.%�#%.6 !&�&�& �.%��%.5%�-%&�. &!�A5%�.%�4 �&6 %&%&�%&�%��6 %4 3!�8�.%��#��-�&B�.%�1�%��5&�1��'!�'%�15�6 -!�
3����. 65�1 !&%.� &'%.%�$�%.�1!4 !�35%'%&�.%���!.�1�.!.�'%��1!.!�3. 1!�/# 1!�%&�%��6��$�"!���
�
	&�%.6%�.%&6 '!�%��3�%.%&6%�3�!6!1!�!�6 %&%�5&��3%�.3%16 -��%.%&1 ��4 %&6%�3�%-%&6 -��8�'%��165�1 /&�%&����
0�.%�4 ,.�3�%1!2�'%��!.�3�!$�%4 �.��	.�3!��%��!B�A5%�.%�1!&. '%���05&'�4 %&6��� &1�5 ��%&�%��4  .4 !�4 %' '�.�
'%�3�%-%&1 /&��&6%�%.6%�6 3!�'%�� %.#!�1!4 !�.!&����' 05. /&�'%���� &0!�4 �1 /&B����0!�4 �1 /&��'%15�'��'%�
�!.�4 �&'!.� &6%�4 %' !.�!����#%.6 /&�'%��!.�� %.#!.�3. 1!.!1 ��%.B�6!'�.�%���.�%&1�4  &�'�.���#���&6 2���%&�
%&6!�&!�'%�6��$�"!�.��5'�$�%��� %� 4 3��&6�&��'%4 ,.�!6�!�6 3!�'%��165�1 !&%.�158!�!$"%6 -!�%.����'%6%11 /&�
3�%1!2�'%�1!&0� 16!.�1!4 !�.!&���.�%-��5�1 !&%.�'%�� %.#!�3. 1!.!1 ���8�����'%15�'��- # ��&1 ��'%��%.6�'!�
'%�.��5'�'%� �!.�6��$�"�'!�%.�� �� �3%.���'%� ��.�4 %' '�.�A5%�3!'�4 !.�%.6�$�%1%��7�8�A5%�6%&%��%&�15%&6��
A5%�35%'%&�'��.%�1�.!.�'%�1!&0� 16!� &6%�3%�.!&���A5%�%.�&%1%.�� !�3�%-%��8�7�1%��0�%&6%�3����$5.1���5&��
.!�51 /&� ,# �� 8� %0 1�2� A5%� %.� 3�%1 .�4 %&6%� %�� !$"%6 -!� 3� &1 3��� '%� %.6%� 3�!6!1!�!�� � 5.1�&'!� 5&��
3%�.3%16 -��  &6%#���� %&� %�� 6��6�4  %&6!� '%� �!.� 1�.!.� A5%� 35' %��&� .5�# �B� .%� 1!&6%4 3��� �'%4 ,.� 4 %' '�.�
3���� ' .4  &5 �� ��.� 1!&.%15%&1 �.� 3���� ��� .��5'� '%� �!.� 6��$�"�'!�%.�  &-!�51��'!.� %&� %.6�.� . 65�1 !&%.�
3�%.6�&'!�����. .6%&1 ��4 9' 1��8�3. 1!�/# 1��A5%�35' %��&�&%1%. 6����



�����
���� �� 	 ��
	�	� � 
� � �� 	��� � � 
	
� � �� 	 ��� �

� �� �


	�
� 
� � ����

�	� � � ������������

� � � ���� !"��!�#�

� !$ %�&!�
'%����
 !"��

�
� � 	� 
( 
	� )� �� 	 �� � )* � � 
� � ���
� �� � � � � �� 	 �� � � ��
� )� �

� )	
�	
�� � ���	� ��� �� � ( 
� 
� )
�� 
� � ��+ � �
� � �� 	 ��� �

� � ( * � 
� � � �� * )� � � ( � �� 	 ��� �

� �� �������� �,# &����'%����

 
����
	 ��3�%.%&6%�3�!6!1!�!�&!�#!2��'%�&�65���%2���%3�%. -��& �35& 6 -�B�. &!�A5%�-��' � # '!��� ���3�%-%&1 /&�'%�
�!.�1!&0� 16!.�%&�%��,4 $ 6!���$!����1!&�%��0 &�'%�%- 6����!.�� %.#!.�3. 1!.!1 ��%.�%&�%��6��$�"!��� $!#��3!�����
4 %' �1 /&�1!4 !�4 96!'!�'%��%.!�51 /&�'%�1!&0� 16!B�4 %' �1 /&��A5%��%1�%�%&�%��� %�- 1 !�'%���%-%&1 /&�'%�

 %.#!.���$!���%.�&!�./�!�1!4 !��%.3!&.�$�%�%&����#%.6 /&�'%�� %.#!.���$!���%.�. &!�1!4 !�%&6 '�'��"%&��8�
&%56��������.�3��6%.�%&�1!&0� 16!��	 ��3�!1%' 4  %&6!�$5.1��,�����# � '�'�8���3 '%2�'%��%.35%.6�B�.%�3�!6%#%�,�
��� &6 4  '�'B�8��%.3%6��,����' #& '�'�'%���.�3%�.!&�.� &-!�51��'�.�%&�%��3�!1%' 4  %&6!��� . 4  .4 !�3�!15���,�
��� 3�!6%11 /&� .50 1 %&6%� '%� �!.� 6��$�"�'!�%.� %&� 15�&6!� �� .5� .%#5� '�'� 8� .��5'B� 6%& %&'!� %&� 15%&6�� ��.�
3!. $�%.�1!&.%15%&1 �.�6�&6!�0C. 1�.�1!4 !�3. 1!�/# 1�.�A5%�.%�'%� -%&�'%�%.��. 65�1 /&����.��165�1 !&%.�
.%�  & 1 ��,&� %&� %�� 4 !4 %&6!� A5%� %�� � %�- 1 !� '%� ��%-%&1 /&� 6%&#�� 1!&!1 4  %&6!B� 3!�� %.1� 6!B� '%� ���
1!4 5& 1�1 /&�!�A5%"��7%17��3!��%��6��$�"�'!�B�8�0 &�� 2��,�1!&�%�� &0!�4 %�'%�1!&1�5. !&%.�A5%� &1�5 �,B�. �
3�!1%'%B� ��.� 4 %' '�.� 1!��%16!��.� !� 3�%-%&6 -�.� A5%� .%� �'�36%&� �� %.�� . 65�1 /&�� 	.� 3!�� �!� 6�&6!B�
 &'%3%&' %&6%�'%���9# 4 %&�' .1 3� &�� !�A5%�.%�35%'��1!&1�5 ��8�&!� 4 3 '%�%&�& &#@&�1�.!����56 � 2�1 /&�3!��
3��6%��'%���.�3%�.!&�.� 4 3� 1�'�.�'%���.��11 !&%.��'4  & .6��6 -�.�!�"5' 1 ��%.�3�%- .6�.�%&�����%8��
�
� ��� �� � �
��� � �
��� � �
��� � �
�����
����
	.6%� 3�!1%' 4  %&6!� '%� 1��,16%�� 3�%-%&6 -!B� %.6,� ' � # '!� �� %- 6��� %�� �#��-�4  %&6!� '%� 1!&0� 16!.�
 &6%�3%�.!&��%.�%&�%��,4 $ 6!���$!����A5%�35' %��&�!1�. !&���� %.#!.�3. 1!.!1 ��%.�%&����� '4  & .6��1 /&�'%�
���� !4 5& '�'�� 56/&!4 ��'%����
 !"���
�
� �� �� �� � � �� �
�������� ������	� �� �
�������� ������	� �� �
�������� ������	� �� �
�������� ������	����
�
� 5��A5 %�� 6��$�"�'!�� 8�� .%�� 05&1 !&�� !� '%� 1���%��B�  &6%� &!� !� 1!&6��6�'!� ��$!���� 3%�6%&%1 %&6%� �� ���
� '4  & .6��1 /&��@$� 1��'%����� !4 5& '�'�� 56/&!4 ��'%����
 !"���
����
� �� �� �� � ���	���������� ��������	���������� ��������	���������� ��������	���������� �����������	
�������	
�������	
�������	
�����
����
�� � � � ���� � � �! "# $ "! � ! �� � % � �$ �  �� � � � ���� � � �! "# $ "! � ! �� � % � �$ �  �� � � � ���� � � �! "# $ "! � ! �� � % � �$ �  �� � � � ���� � � �! "# $ "! � ! �� � % � �$ �  ����
����
)!'!.��!.�6��$�"�'!�%.�6 %&%&�'%�%17!���5&�%&6!�&!���$!����� $�%�'%�1!&'516�.�8�1!4 3!�6�4  %&6!.�7!.6 �%.�
!�  &6 4  '�6!� !.� 7�1 �� .5� 3%�.!&�B� %&6!�&!� ��$!���� A5%� 6 %&%� A5%� #���&6 2��� .5� ' #& '�'� �.C� 1!4 !� .5�
 &6%#� '�'�0C. 1��8�4 !��������
�
�� % & ' �� % �� % � ( � $ �"( ��� % & ' �� % �� % � ( � $ �"( ��� % & ' �� % �� % � ( � $ �"( ��� % & ' �� % �� % � ( � $ �"( ���������
����
	.6%�3�!6!1!�!�6 %&%�5&�1��,16%��3�%&�4 %&6%�3�%-%&6 -!�8�.%�%&15�'���%&�%��6��6�4  %&6!�A5%�'%��!.�� %.#!.�
%.�&%1%.�� !� ��%-�����1�$!�%&�%��4 ��1!�'%� ����%8�����EE<B�'%�F�'%�&!- %4 $�%B�'%�3�%-%&1 /&�'%�� %.#!.�
��$!���%.��	.�3!��%.6!�A5%���.�4 %' '�.�-�&�%&1�4  &�'�.���%� 4  &���%��� %.#!B�%-��5���8�%.6�$�%1%��4 %' '�.�
1!��%16!��.��'%15�'�.����� %.#!�6���1!4 !�.%�%.6�$�%1%�%&��!.�3� &1 3 !.�'%�����16 - '�'�3�%-%&6 -���	.�3!��
�!�6�&6!B� &'%3%&' %&6%�'%���9# 4 %&�' .1 3� &�� !�A5%�.%�35%'��1!&1�5 ��8�&!�'%$%� 4 3%' ��%&�& &#@&�1�.!����
56 � 2�1 /&�3!��3��6%�'%���.�3%�.!&�.� 4 3� 1�'�.�'%���.��11 !&%.��'4  & .6��6 -�.�!�"5' 1 ��%.�3�%- .6�.�%&����
�%8��
����
��$ )"! � $ ' "�  "! � ! �! � � �� �! � ��� ���$ )"! � $ ' "�  "! � ! �! � � �� �! � ��� ���$ )"! � $ ' "�  "! � ! �! � � �� �! � ��� ���$ )"! � $ ' "�  "! � ! �! � � �� �! � ��� �����
����
��.� A5%"�.� 8� '%1����1 !&%.� .%� 6��6��,&� '%� 0!�4 �� 1!&0 '%&1 ��� '%� 0!�4 �� 1!7%�%&6%� 1!&� ��� &%1%. '�'� '%�
 &-%.6 #���8��'!36���4 %' '�.�1!��%16 -�.B�6%& %&'!�%&�15%&6��A5%�35%'%��0%16���' �%16�4 %&6%������ &6 4  '�'�
8�7!&!��$ � '�'�'%���.�3%�.!&�.��� %��4  .4 !�4 !'!B�.%�,&��'-%�6 '�.�6!'�.���.�3%�.!&�.�A5%� &6%�-%&#�&�%&�
%�� 4  .4 !� '%� #5��'��� ��� 4 ,.� �$.!�56�� 1!&0 '%&1 �� '�'B� 0 �4 �&'!� ��� 1!4 5& 1�1 /&� '%� 1!&0 '%&1 �� '�'�
�%1!# '��%&�%��� &%D!�
� ��
��� &0!�4 �1 /&�#%&%��'��8��3!�6�'��3!����.��165�1 !&%.�%&�����3� 1�1 /&�'%�%.6%�3�!6!1!�!�6%&'�,�1��,16%��
1!&0 '%&1 ��� 8� ./�!� .%�,� �11%. $�%� 3���� %�� 3%�.!&��� A5%�  &6%�-%&#�� ' �%16�4 %&6%� %&� .5� 6��4  6�1 /&�� �!.�
%D3%' %&6%.� .%�,&� 1!&.%�-�'!.� 8� 15.6!' �'!.� %&� %�� � %�- 1 !� '%� ��%-%&1 /&� '%� 
 %.#!.� ��$!���%.� 1!&�



6!'�.���.�#���&6C�.�'%�1!&0 '%&1 �� '�'�'%��15%�'!�������� ��<��EEEB�'%����'%�' 1 %4 $�%B�'%���!6%11 /&�'%�
� �6!.�'%�� ��,16%���%�.!&����
����
� � * ��� � * ��� � * ��� � * �� ��������
����
* &�� -%2� 3�%.%&6�'�� ��� A5%"�� .%�  &0!�4 ��,� �� ��.� 3��6%.� �0%16�'�.� '%� ��.� �165�1 !&%.� �� .%#5 �� 8� '%� �!.�
7%17!.�4 !6 -!�'%����A5%"��3����3!'%��3%�4  6 ��.5�'%0%&.��%&�5&�3 ��2!�&!�.53%� !����A5 &1%�'C�.��
�
��.��165�1 !&%.�'%$%�,&�0 &�� 2��.%�%&�%��3��2!�'%�6�%.�4 %.%.B�1!&6�'!���3��6 ��'%�����%1%31 /&�'%����A5%"�B�
. &�3%�"5 1 !�'%�A5%�3!����2!&%.�%.3%1 ��%.B�'%� ��.�A5%�.%�'%"��,�1!&.6�&1 �B�A5%�35%'�&�1!&15�� ��%&�%��
3�!1%' 4  %&6!� 1!4 !� 3!'�C�&� .%�� 5&� %�%-�'!� &@4 %�!� '%� '%.3��2�4  %&6!.B� - . 6�.� !� %&6�%- .6�.B� !� 3!�� ���
&%1%. '�'� '%� �%A5%� �� �165�1 !&%.� 1!4 3�%4 %&6�� �.� '%� !6�!.� '%3��6�4 %&6!.B� 35' %��&� .%�� 3�!��!#�'�.�
4 ,.����,�'%�' 17!�3 ��2!�'%�0!�4 ��A5%�&!�%D1%'�����4  6�'�'%��!.�4  .4 !.�
�
��+ "� ", $ �! � �% � � � ��+ "� ", $ �! � �% � � � ��+ "� ", $ �! � �% � � � ��+ "� ", $ �! � �% � � � - ' ", $ �! � �' �$ ) "' ���- ' ", $ �! � �' �$ ) "' ���- ' ", $ �! � �' �$ ) "' ���- ' ", $ �! � �' �$ ) "' ��� ����
�
� 5�&'!����. 65�1 /&��!��%A5 %���3!��.5�%.3%1 ���1!4 3�%" '�'�$ %&�3!��%��6 3!�'%�1!&'516�.�A5%�.%�35%'�&�
%.6��� '�&'!B� ��.� 3%�.!&�.�  4 3� 1�'�.� !� 3!�� ��� 1�&6 '�'� 8� 1!4 3�%" '�'� '%� '!154 %&6�1 /&� #%&%��'�B� .%�
3!'�,� .!� 1 6��� '%.'%� %�� G �%�� '%� 	�#!&!4 C�� 8� �. 1!.!1 !�!#C�� '%�� � %�- 1 !� '%� ��%-%&1 /&� '%� 
 %.#!.�
��$!���%.B���� &6%�-%&1 /&�'%�5&��� !4  . /&�'%�
%.!�51 /&�'%�� !&0� 16!.��	.6��� !4  . /&�.%�,����%&1��#�'��
'%����6��4  6�1 /&�'%��3�!1%' 4  %&6!�%&�15��A5 %���'%�.5.�0�.%.��	.6��,�1!4 35%.6��3!���
�

	 ���%0%�'%�� %�- 1 !�'%��� %�- 1 !�'%���%-%&1 /&�'%�
 %.#!.���$!���%.�
* &�4 9' 1!�'%��� %�- 1 !�'%���%-%&1 /&�'%�
 %.#!.���$!���%.�
* &� 691& 1!� '%�� � %�- 1 !� '%� ��%-%&1 /&� '%� 
 %.#!.� ��$!���%.� %.3%1 �� .6�� %&� 	�#!&!4 C�� 8�
�. 1!.!1 !�!#C��� 3� 1�'��

����
� ��!.�1!4 3!&%&6%.�'%����� !4  . /&�'%�
%.!�51 /&�'%�� !&0� 16!.��%.�.%�,�'%��3� 1�1 /&��!�%.6�$�%1 '!�%&��!.�
��6C15�!.��F�H�$.6%&1 /&I�8��E�H�%15.�1 /&I�'%�����%8�����EE�B�'%��=�'%�&!- %4 $�%B�'%�
9# 4 %&��5�C' 1!�'%�
��.�� '4  & .6��1 !&%.��@$� 1�.B�'%���!1%' 4  %&6!�� '4  & .6��6 -!�� !4 @&���!.�4  %4 $�!.�'%�%.6��� !4  . /&�
%.6��,&�!$� #�'!.���#5��'���. # �!�3�!0%. !&����
�
��������6��4  6�1 /&�'%��3�!1%' 4  %&6!�3!'�,�'%6%�4  &���8���%-�����1�$!�15�&6�.��165�1 !&%.�1!&. '%�%�3����
3!'%��1!&!1%��8��&�� 2��� ���. 65�1 /&�'%.1� 6�����.�'%1 . !&%.�A5%�.%�6!4 %&�'%&6�!�'%� ���� !4  . /&�.%�,&�
3!��4 �8!�C���� 5��165�1 /&�0 &�� 2��,�1!&�%�� &0!�4 %�691& 1!�'%����. 65�1 /&�' � # '!������� %1�%6��C��� %&%����
)91& 1�������A5%�3%�6%&%21�����3%�.!&�� 4 3� 1�'��8�����  �%16!��� %&%����'%�����5&1 /&��@$� 1�B� &0!�4 �&'!�
'%���.�3� &1 3��%.�1!&1�5. !&%.�����.�3��6%.� 4 3� 1�'�.�%&�%��1!&0� 16!��
�
���% ! "$ � ' ", $ �! � �� ' �"( "! � ! � ����% ! "$ � ' ", $ �! � �� ' �"( "! � ! � ����% ! "$ � ' ", $ �! � �� ' �"( "! � ! � ����% ! "$ � ' ", $ �! � �� ' �"( "! � ! � � ����
����
�  �.%�3�!'5"%.%�5&��. 65�1 /&�'%�1!&0� 16!� &6%�3%�.!&���%&6�%�6��$�"�'!�%.�'%�%.6��� '4  & .6��1 /&�8�'%�5&��
%4 3�%.��%D6%�&��A5%��%�� 1%&�.5��16 - '�'�%&�5&�4  .4 !�1%&6�!�'%�6��$�"!B�.%��'!36��,&� ��.�4 %' '�.�'%�
1!!�' &�1 /&�%&6�%����� '4  & .6��1 /&�'%����� !4 5& '�'�� 56/&!4 ��'%����
 !"��8����%4 3�%.��1!&15��%&6%B�'%�
1!&0!�4  '�'�1!&�%��
%���� %1�%6!��J�����;B�'%����'%�%&%�!B�3!��%��A5%�.%�'%.���!����%����6C15�!��;�'%�����%8�
����EE<B� '%� F� '%� &!- %4 $�%B� '%� ��%-%&1 /&� '%� 
 %.#!.� ��$!���%.B� %&� 4 �6%� �� '%� 1!!�' &�1 /&� '%�
�16 - '�'%.�%4 3�%.�� ��%.��



�����
���� �� 	 ��
	�	� � 
� � �� 	��� � � 
	
� � �� 	 ��� �

� �� �


	�
� 
� � ����

�	� � � ������������

� � � ���� !"��!�#�

� !$ %�&!�
'%����
 !"��

�
� � 	� 
( 
	� )� �� 	 �� � )* � � 
� � ���
� �� � � � � �� 	 �� � � ��
� )� �

� )	
�	
�� � ���	� ��� �� � ( 
� 
� )
�� 
� � ��+ � �
� � �� 	 ��� �

� � ( * � 
� � � �� * )� � � ( � �� 	 ��� �

� �� �������� �,# &��<�'%����

 
�
.�.�.�.� ����������	���� �����������	
������������	���� �����������	
������������	���� �����������	
������������	���� �����������	
��/�$ � 0 ���1����

����
.�� ��	�������	���� �����������	
��
�
	 �� 3�!1%' 4  %&6!� .%�  & 1 �� �� 3��6 �� '%� 5&�� .!� 1 65'� '%�  &6%�-%&1 /&� 3!�� %.1� 6!� ' � # '�� ��� � %�- 1 !� '%�
��%-%&1 /&�H� &%D!�

I�����.!� 1 65'�35%'%�3�!-%& ��'%��
�

� ���3%�.!&���0%16�'��
� � %����5& '�'�' �%16 -���0%16�'��
� � %��!.�� %�%#�'!.�'%�3�%-%&1 /&�
� � %����� %1�%6��C��� %&%����)91& 1�������A5%�3%�6%&%1%�%���0%16�'!��

�
	&� %�� 1�.!� '%� A5%� ��� .!� 1 65'� '%�  &6%�-%&1 /&� &!� .%� 3�%.%&6%� 3!�� ��� 3%�.!&�� �0%16�'�B� 3����  & 1 ��� ��.�
�165�1 !&%.� %.6�$�%1 '�.� %&� %.6%� 3�!6!1!�!B� .%� 1 6��,� ��� �0%16�'!� %&� ��.� '%3%&'%&1 �.� '%�� � %�- 1 !� '%�
��%-%&1 /&�3����A5%�'%�.5�1!&.%&6 4  %&6!�%D3�%.!�%� &0!�4 �'!��H� &%D!�


I��
�
�  � ��� 3%�.!&�� &!� '�� %�� 1!&.%&6 4  %&6!� 3���� 7�1%�� %�� %.65' !� '%�� 1�.!� A5%� �%� �0%16�B� �!.� 691& 1!.� '%�
3�%-%&1 /&�3!'�,&���%-�����1�$!���.��165�1 !&%.�A5%�1!&. '%�%&�!3!�65&�.�%&�%��,4 $ 6!�3. 1!.!1 ���%&����
5& '�'� '!&'%� %.6,� 5$ 1�'�� 8� �165��,&� 1!&.%15%&6%4 %&6%B� %.6�$�%1 %&'!� ��.� 4 %' '�.� 1!��%16!��.� A5%�
1!&. '%�%&�!3!�65&�.��
�
.�� ���	
��2 �	���	��	��� ���	� � ��
��
�

�I ���!��1 /&� & 1 ���
�
� 	 ��G �%��'%�	�#!&!4 C��8��. 1!.!1 !�!#C��� 3� 1�'��'%��� %�- 1 !�'%���%-%&1 /&�'%�
 %.#!.���$!���%.�

'%. #&��,� 1!4 !�  &.6�516!�� %&� %�� 3�!1%.!� �� 5&� 691& 1!� '%�� � %�- 1 !� '%� ��%-%&1 /&� '%� 
 %.#!.�
��$!���%.�%.3%1 �� .6��%&�	�#!&!4 C��8��. 1!.!1 !�!#C��� 3� 1�'���

�
� 	&� �!.�3� 4 %�!.�A5 &1%�'C�.�'%.'%�A5%�.%� &6%�3!&%� ���A5%"�B�.%�4 �&6%&'�,�5&��%&6�%- .6��1!&� ���

3%�.!&���0%16�'��%&�%��A5%�.%�7��,�5&��-��!��1 /&� & 1 ����� %��%1!#%�,� &0!�4 �1 /&�'%6����'��'%��!.�
7%17!.�H'%.'%�15,&'!�!15��%B�!� #%&�'%��1!&0� 16!B�6 3!�'%�1!&'516�.B�0�%15%&1 �B�K I�8�.%�7��,�5&��
-��!��1 /&�'%��#��'!�'%��0%16�1 /&��

�
� � !4 !� �%.5�6�'!� '%� %.6�� -��!��1 /&�  & 1 ��� 35%'%� .%�� �%1!4 %&'�$�%� '%1 ' �� A5%� � %�� .%�- 1 !� '%�

3�%-%&1 /&�&!� &6%�-%&#��' �%16�4 %&6%�%&�%��1!&0� 16!�. &!�A5%�3�!3!�1 !&%�%���.%.!��4  %&6!�8�!�
%&6�%&�4  %&6!�%&�7�$ � '�'%.������3%�.!&��3�����%.!�-%��%��1!&0� 16!�'%�0!�4 ���56/&!4 ���)!'!�%��!�
. &�3%�"5 1 !�'%�A5%�35%'�&���%-��.%���1�$!�!6�!�6 3!�'%��165�1 !&%.�%&�%��,4 $ 6!�3. 1!.!1 ���%&����
5& '�'��'4  & .6��6 -��'%�A5%�.%�6��6%�!��.%.!��4  %&6!�'%�6 3!�3. 1!�/# 1!������3%�.!&���0%16�'���

�
� � %�3!'�,�'%� -��������3%�.!&����5&�� %&6�!�'%��. 1!�!#C��3�����6%&'%����5&�3!. $�%�4 %&!.1�$!�'%�

.5�.��5'�������%��!�.%��%�0�1 � 6��,�5&�3��6%�'%��. .6%&1 ����1!&.5�6���
�

� � %� &0!�4 ��,�'%��1�.!�8�'%���.��165�1 !&%.�A5%�3�!1%'�&����� %1�%6�� !�� %&%����)91& 1!�8��  �%16!��
� %&%����'%����5& '�'��'4  & .6��6 -�������A5%�3%�6%&%1%�%���0%16�'!���

�
$I � &,� . .�'%�'�6!.��
�

� %�%&6�%- .6��,��� ���3%�.!&��1!&6��� ��%&�%�� 1!&0� 16!B�.%� �%� &0!�4 ��,�'%�0!�4 ��'%6����'��.!$�%� ���
&�65���%2��8�1!&6%& '!�'%����A5%"��8�'%��3�!1%' 4  %&6!���.%#5 ���� %��%1!3 ���,� &0!�4 �1 /&�'%6����'��
'%� .5� -%�. /&�'%� �!.� 7%17!.B�'%�� !� #%&� '%�� 3�!$�%4 ���.C� 1!4 !� '%� 6!'!.��A5%��!.��.3%16!.� A5%�
35%'�&��%.5�6����%�%-�&6%.���



�
� %��&�� 2��,���.�1���16%�C.6 1�.�'%��� %�- 1 !�!�%&6!�&!�'!&'%�%.6,�5$ 1�'!�%��35%.6!B�'�6!.�'%� ��.�
3%�.!&�.�  4 3� 1�'�.B� '%.1� 31 /&� '%�� 35%.6!� '%� 6��$�"!� 8� '%� ��� 6��%�� H05&1 !&%.B� �56!&!4 C��
1!&6%& '!B�6 3!�'%��%��1 !&%.B�7!��� !.B�1��#��'%�6��$�"!I���

�
���3%�.!&�� &.6�516!���3!'�,��%1�$���6!'����� &0!�4 �1 /&�3!. $�%�4 %' �&6%�%&6�%- .6�.B��%- . /&�'%�
'!154 %&6�1 /&�'%���.��16 - '�'%.�'%��'%3��6�4 %&6!B�.%�- 1 !�!�.%11 /&�1!��%.3!&' %&6%�8�- . 6�.����
35%.6!�'%�6��$�"!�1!&�!$"%6!�'%�1!&6��.6��� ��� &0!�4 �1 /&��3!�6�'��3!�� ��.�3%�.!&�.��0%16�'�.�8�
3!'%���&�� 2������. 65�1 /&���  %4 3�%�A5%��%.5�6%�3!. $�%�.%��%�� 2��,�5&��%-��5�1 /&�3. 1!.!1 ���'%�
��� 5& '�'� !� 1%&6�!� �'4  & .6��6 -!�� )!'�.� ��.� 3%�.!&�.� �0%16�'�.� 3!�� %.6%� 3�!6!1!�!� 6 %&%&� ���
!$� #�1 /&�'%�1!��$!����1!&���� &-%.6 #�1 /&���

�
��.�A5%"�.�8�'%1����1 !&%.�.%�6��6��,&�'%�0!�4 ��1!&0 '%&1 ���'%�0!�4 ��1!7%�%&6%�1!&����&%1%. '�'�
'%� &-%.6 #���8��'!36���4 %' '�.�1!��%16 -�.B�6%& %&'!�%&�15%&6��A5%�35%'%��0%16���' �%16�4 %&6%���
��� &6 4  '�'�8�7!&!��$ � '�'�'%���.�3%�.!&�.��� %��4  .4 !�4 !'!B�.%�,&��'-%�6 '�.�6!'�.���.�3%�.!&�.�
A5%�  &6%�-%&#�&� %&� %�� 4  .4 !� '%� #5��'��� ��� 4 ,.� �$.!�56�� 1!&0 '%&1 �� '�'B� 0 �4 �&'!� ���
1!4 5& 1�1 /&�'%�1!&0 '%&1 �� '�'��%1!# '��%&�%��� &%D!�
� ��

�
��.�3%�.!&�.�A5%� &6%�- %&%&�%&�%��1!&0� 16!�3!'�,&�.%���. .6 '!.�3!��5&�� %�%#�'!�'%���%-%&1 /&�
%&�6!'�.���.�0�.%.�'%��3�!1%' 4  %&6!��

�
1I 
&6%�-%&1 /&�

�
* &�� -%2� �&�� 2�'�� ��� . 65�1 /&� 8� . � ��.� 1 �15&.6�&1 �.� �!� 3%�4  6%&� .%� !0�%1%�,� �� ��.� 3%�.!&�.�
 4 3� 1�'�.� ���3!. $ � '�'�'%��%.!�-%��%��3�!$�%4 ��4 %' �&6%�5&�3�!1%.!�'%�4 %' �1 /&��� %�6��6��'%�
 &6%�-%& �� '%� 4 �&%��� ,# �� 8� ' ��!#�'�B� '!&'%� '%� 5&�� 0!�4 �� 1!&0 '%&1 ��B� .%&1 ���� 8� ' .1�%6�� .%�
35%'�&� 3 ��&6%��� .!�51 !&%.�� 	 ��  &.6�516!�� �165��,� 1!4 !� 4 %' �'!�� 8� 3�!1%'%�,� 3�!3!�1 !&�&'!�
3�56�.� '%� �165�1 /&� 8� 3�!35%.6�.� A5%�  &6%&6%&� 3!&%�� 0 &� ��� 1!&0� 16!� 8� %- 6��� A5%� .%� -5%�-�� ��
3�!'51 ��%&�%��0565�!��

�
� 5��&6%� %�� 3�!1%.!� '%� 4 %' �1 /&� .%� �%�� 2��,&� ��.� %&6�%- .6�.� 6�&6!�  &' - '5��%.� 1!4 !� 1!&"5&6�.�
A5%�.%�1!&. '%�%&�!3!�65&�.����.�4 %' '�.�3�!35%.6�.�3������%#�����5&��15%�'!�.%�,&�1!&.5�6�'�.�
1!&� %�� .53%� !�� "%�,�A5 1!� '%� ��.� 3%�.!&�.� �0%16�'�.� 3���� A5%� %.6�.� .%�&� �'%15�'�.� ��� 6 3!� '%�
6��$�"!�8�!�#�& 2�1 /&�'%��.%�- 1 !���

�
.�� ��� �	�� �3 ����	����	
��2 �	���	�� ����� �
�
	 ��3�!1%' 4  %&6!�0 &�� 2��3!��6�%.���2!&%.��
�

�I � �4 �� '%� �15%�'!� !� 1!4 3�!4  .!� %&6�%� ��.� 3��6%.�� ��.� 3��6%.� 1!&.%�-��,&� 5&� %"%4 3����
0 �4 �'!�3!��%��!.B�15.6!' ,&'!.%�5&��'%���.�1!3 �.�%&�%��� %�- 1 !�'%���%-%&1 /&���

�
$I � %. .6 4  %&6!�'%���#5&��'%���.�3��6%.��0%16�'�.�!�'%. .6 4  %&6!�1!&"5&6!�%&�%��3�!1%.!�'%�

4 %' �1 /&��
�

1I �!����.�1���16%�C.6 1�.�'%����. 65�1 /&�&!�%.�3!. $�%�!��1!&.%"�$�%�5&�3�!1%.!�'%�4 %' �1 /&�
�

�I 	&�%��.535%.6!�'%�A5%�%��3�!1%' 4  %&6!�0 &�� 1%�3!���15%�'!�!�1!4 3�!4  .!�%&6�%���.�3��6%.��
�
* &�� -%2� 0 �4 �'!� %�� �15%�'!� .%� %&- ��,� 5&�� 1!3 �� '%�� 4  .4 !� ��� � %1�%6�� !� � %&%���� )91& 1!B� �  �%16!��
� %&%����8�� 53%� !���%�,�A5 1!��	 ��� %1�%6�� !�� %&%����)91& 1!B�6��.�%.65' �����.��165�1 !&%.��%�� 2�'�.B�
4 �&6%&'�,�5&���%5& /&�1!&��!.� 4 3� 1�'!.B�1!&�%��0 &�'%��%0!�2����!�3�16�'!��
�
�  � 05%��� &%1%.�� !� 8� !3!�65&!B� 6��.� %�� %.65' !� '%�� 1�.!B� %.� 3!. $�%� A5%� .%�� 1!&-%& %&6%4 %&6%� ���
7�$ � 6�1 /&�'%���#5&��4 %' '��A5%�3�� %����3!. $�%��3�� 1 /&�'%�!6�!.�1!&0� 16!.��
�



�����
���� �� 	 ��
	�	� � 
� � �� 	��� � � 
	
� � �� 	 ��� �

� �� �


	�
� 
� � ����

�	� � � ������������

� � � ���� !"��!�#�

� !$ %�&!�
'%����
 !"��

�
� � 	� 
( 
	� )� �� 	 �� � )* � � 
� � ���
� �� � � � � �� 	 �� � � ��
� )� �

� )	
�	
�� � ���	� ��� �� � ( 
� 
� )
�� 
� � ��+ � �
� � �� 	 ��� �

� � ( * � 
� � � �� * )� � � ( � �� 	 ��� �

� �� �������� �,# &��J�'%����

 
)��.� %�� �15%�'!� .%� ��%-��,� �� 1�$!� 5&� .%#5 4  %&6!� 3!�� ��� 3%�.!&�� 4 %' �'!��B� 4 %' �&6%� 5&� 1!&6�16!�
4 %&.5��� 1!&� ��.� 3��6%.� 8� %�� .53%� !�� "%�,�A5 1!�� �  � �� �!.� 6�%.� 4 %.%.� '%� �!.� 7%17!.� %�� 1!&0� 16!� 7��
'%.�3��%1 '!�&!�4 �� 2,&'!.%����. 65�1 /&B�.%�'��,�3!��1!&1�5 '!�%��3�!1%.!��
�
$I � %. .6 4  %&6!���
�
�  � &!� 7�8� �15%�'!� .%� %��$!���,� 5&�  &0!�4 %� 691& 1!� '%� 6!'�.� ��.� �165�1 !&%.� �%�� 2�'�.� 7�.6�� %.%�
4 !4 %&6!B� '%6����&'!� %�� 4 !6 -!� '%� �$�&'!&!� '%�� 3�!1%.!� '%� 4 %' �1 /&� %�  &1�5 �,B� . � 3�!1%'%B� ���
3�!35%.6��'%�4 %' '�.�3�%-%&6 -�.���
�
�
1I � !�7�8�3�!1%.!�'%�4 %' �1 /&���

�
� 5�&'!�3!�� ��.� 1���16%�C.6 1�.�'%� ��� . 65�1 /&�&!� .%��3!. $�%�  & 1 ���5&� 3�!1%.!�'%� 4 %' �1 /&�1!4 !�
.!�51 /&����1!&0� 16!B�.%�%��$!���,�5&� &0!�4 %�1!&���.��165�1 !&%.��%�� 2�'�.B���.�1!&1�5. !&%.�����.�A5%�
.%���%#5%&�8����3�!35%.6�B�. �3�!1%'%B�'%�4 %' '�.�3�%-%&6 -�.��
�

	 ��  &0!�4 %� �%�� 2�'!� %&� 1�.!� '%� '%. .6 4  %&6!� !� A5%� &!� 3�!1%'�� 5&� 3�!1%.!� '%� 4 %' �1 /&B� -��!���,� ���
. 65�1 /&�'%6����&'!�6!'�.���.��165�1 !&%.��%�� 2�'�.�35' %&'!�3�!3!&%��5&��.%� %�'%�4 %' '�.�3�%-%&6 -�.�
!�1!��%16 -�.�'%����. 65�1 /&��	.6%� &0!�4 %�.%�&!6 0 1��,����� %1�%6�� !�� %&%����)91& 1!�8�����  �%16!��� %&%����
���A5%�1!��%.3!&'�����5& '�'��'4  & .6��6 -�B�3����.5�1!&!1 4  %&6!��8�3����A5%�.%��'!36%&���.�4 %' '�.�A5%�
1!&. '%�%&� !3!�65&�.�� ��.� '%1 . !&%.� 8� �165�1 !&%.B� 15�&'!� '%$�&� ��%-��.%� �� 69�4  &!� �11 !&%.�
3�%-%&6 -�.�8�!�1!��%16 -�.B�1!��%.3!&'%�����.�"%0�65��.�1!��%.3!&' %&6%.B�1!4 !�4 ,D 4 !.��%.3!&.�$�%.�'%�
���- # ��&1 ��'%����&!�4 �6 -��.!$�%����3�%-%&1 /&�H� �6������%8���E����JI��� %�0!�4 ��. 4 5�6,&%�B�.%�6��.��'��,�
�%.35%.6�� �� ��.� 3%�.!&�.� �0%16�'�.� 3!�� ��.� �165�1 !&%.B� 1!4 5& 1,&'!�%.� %�� .%&6 '!� '%� ��.� 3� &1 3��%.�
1!&1�5. !&%.�8��%1!4 %&'�1 !&%.�'%�� &0!�4 %��
�
� !&6�������%.35%.6��'�'����� &6%�%.�'!�&!�1�$%��%15�.!���#5&!�8�%��!�1!&� &'%3%&'%&1 ��'%�A5%�35%'��8�
'%1 '��56 � 2��B�%&�.5�1�.!B�!6��.�-C�.��'4  & .6��6 -�.�!�"5' 1 ��%.��
�
	 ��'%. .6 4  %&6!�1!&"5&6!�'%� ��.�3��6%.��0%16�'�.� 4 3%' �,���15��A5 %���'%�%���.�-!�-%�����1!#%�.%���%.6%�
3�!6!1!�!�15�&'!�.%��3�%1 %�5&�� '%&6 '�'�'%�.5"%6!.�8�!$"%6!�
�
�!.�%D3%' %&6%.�.%�,&�1!&.%�-�'!.�8�15.6!' �'!.�%&�%��� %�- 1 !�'%���%-%&1 /&�'%�
 %.#!.���$!���%.�1!&�
6!'�.���.�#���&6C�.�'%�1!&0 '%&1 �� '�'�'%��15%�'!�������� ��<��EEEB�B�B�B�'%����'%�' 1 %4 $�%B�'%���!6%11 /&�'%�
� �6!.�'%�� ��,16%���%�.!&����
�
�5&65��4 %&6%B�1!&� ��.�#���&6C�.�&%1%.�� �.�3����3�!6%#%�� ��� &6 4  '�'�'%� ��.�3%�.!&�.B�.%�'��,�15%&6�����
� !4  69�'%�� %#5� '�'�8�� ��5'�'%���.��165�1 !&%.��%�� 2�'�.�%&�4 �6%� ��'%�1!&0� 16!.� &6%�3%�.!&��%.�%&�%��
6��$�"!��

�
4 �4 �4 �4 � �����������2 �	
�2 �������������2 �	
�2 �������������2 �	
�2 �������������2 �	
�2 ������
����
)%& %&'!�%&�15%&6���!.�3� &1 3 !.�'%�����16 - '�'�3�%-%&6 -��%.6�$�%1 '!.�%&�%����6���<�'%�����%8�����EE<B�'%�
F�'%�&!- %4 $�%B�'%���%-%&1 /&�'%�
 %.#!.���$!���%.B���.��165�1 !&%.�'%.���!���'�.�'%$%&� ��%&1�4  &�'�.�
��%- 6��� �!.�� %.#!.�8�'%6%16���!.�3�%1!24 %&6%�3����3!'%��%� 4  &���!.��	&�%.6%�.%&6 '!�.%�%.6�$�%1%&�5&��
.%� %�'%�4 %' '�.�1!4 !�.!&���
�
	 �� � %�- 1 !� '%� ��%-%&1 /&� '%� 
 %.#!.� ��$!���%.� �%�� 2��,� 3%� /' 1�4 %&6%� ��� %-��5�1 /&� '%� � %.#!.�
3. 1!.!1 ��%.B�1!&�%��0 &�'%�'%6%�4  &���.5�&�65���%2��8�0�%15%&1 ��%&��%��1 /&�1!&�%��6��$�"!B�8�3����'%6%16���
3!. $�%.�. 65�1 !&%.�A5%�35' %��&�#%&%����1!&0� 16!.� &6%�3%�.!&��%.�%&�%��6��$�"!��
�



	 �� � %�- 1 !� '%� ��%-%&1 /&� '%� 
 %.#!.� ��$!���%.� �� 6��-9.� '%� ��� - # ��&1 �� '%� ��� .��5'� 3!'�,� '%6%16��B�
4 %' �&6%� 3�5%$�.� 3. 1!�/# 1�.� !� "5 1 !� 1�C& 1!B� �A5%��!.� %4 3�%�'!.� .5.1%36 $�%.� '%� %.6��� .50� %&'!�
1!&0� 16!.� '%� 0!�4 �� A5%� .%� �%.� 3�%.6%� %�� �.%.!��4  %&6!� 8� �3!8!� &%1%.�� !� 3���� %- 6��� !� .!�51 !&��� ���
. 65�1 /&���
�
	 �� � %�- 1 !� '%� ��%-%&1 /&� 3�%.6��,� � 5&� .%�- 1 !� '%� �.%.!��4  %&6!� �� .53%� !�%.B� 4 �&'!.�  &6%�4 %' !.� !�
6��$�"�'!�%.�A5%� �!� .!� 1 6%&�.!$�%�4 �&%"!�'%� . 65�1 !&%.�1!&0� 16 -�.�1!&� %�� 0 &� '%� 0�1 � 6��� ��� �%.!�51 /&�
 &6%�&��'%�1!&0� 16!.��
�
� %�0!4 %&6��,�����. .6%&1 �����!.�' .6 &6!.�15�.!.�'%�����&�'%��!�4 �1 /&�'%.���!���'!�3!�����	.15%���
 !"�&��
'%�� '4  & .6��1 /&��@$� 1�B�A5%� &1 '�&�%.3%1 ��4 %&6%�.!$�%����3�%-%&1 /&�'%�� %.#!.���$!���%.B����#%.6 /&�8�
'%.���!��!�'%���.�3%�.!&�.B��!.�%A5 3!.�'%�6��$�"!B�%��1!&6�!��'%��%.6�9.�8��!.�%.6 �!.�'%�' �%11 /&��
�
� . 4  .4 !� .%� 3!6%&1 ��,� ��� 1!4 5& 1�1 /&�  &6%�&�� �� 6��-9.� '%� 6!'!.� �!.� 4 %' !.� ' .3!& $�%.� H4 �&5��� '%�
�1!# '�B�1 �15���%.B�17����.B�.%4  &�� !.B�15�.!.B�� %$IB�1!&�%��0 &�'%�' -5�#�����!.�3� &1 3 !.��%16!�%.�'%�%.6%�
3�!6!1!�!�8�%��3�!1%' 4  %&6!���.%#5 ��3��������%.!�51 /&�1!&0� 16!.� &6%�3%�.!&��%.�%&�%��6��$�"!����



�����
���� �� 	 ��
	�	� � 
� � �� 	��� � � 
	
� � �� 	 ��� �

� �� �


	�
� 
� � ����

�	� � � ������������

� � � ���� !"��!�#�

� !$ %�&!�
'%����
 !"��

�
� � 	� 
( 
	� )� �� 	 �� � )* � � 
� � ���
� �� � � � � �� 	 �� � � ��
� )� �

� )	
�	
�� � ���	� ��� �� � ( 
� 
� )
�� 
� � ��+ � �
� � �� 	 ��� �

� � ( * � 
� � � �� * )� � � ( � �� 	 ��� �

� �� �������� �,# &��E�'%����

 
�	�5 ���6����7 ����������

����	�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

Consentimiento del trabajador afectado 

SERVICIO DE 
PREVENCIÓN 

DERIVACIÓN 
EXTERNA 

TRATAMIENTO 
PSICOLÓGICO 

ENTREVISTA CON 
EL TRABAJADOR 

AFECTADO 
INVESTIGACIÓN: 

Evaluación de riesgos psicosocial 
Entrevistas 
Visitas 
Recopilación de información 
Recopilación de documentos 

INFORMACIÓN AL 
S.G.T., DIRECTOR 

GENERAL Y 
SUPERIOR 

JERÁRQUICO 

TRABAJADOR 
AFECTADO 

SECRETARÍA 
GENERAL 
TÉCNICA 

DELEGADO DE 
PREVENCIÓN 

UNIDAD 
DIRECTIVA 

¿ADECUADO UN PROCESO DE MEDIACIÓN? 

¿ACUERDO? 

SI NO 

INFORMACIÓN AL 
S.G.T., DIRECTOR 

GENERAL Y SUPERIOR 
JERÁRQUICO 

REUNIÓN SGT CON 
LAS PARTES 
AFECTADAS 

SEGUIMIENTO 

¿RESOLUCIÓN 
DEL CONFLICTO? 

NO 
SI 

INFORME DEL 
PROCEDIMIENTO AL 

S.G.T., DIRECTOR 
GENERAL Y SUPERIOR 

JERÁRQUICO 

INTERVENCIÓN FORMAL: 
 

Medidas preventivas, 
correctivas, disciplinarias, etc. 
que se consideren oportunas 

 

FIN DEL PROCESO 
COMUNICACIÓN A 

LAS PARTES 
IMPLICADAS 

SI NO 
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