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Programa ACTIVA INDUSTRIA 4.0 - La Rioja — Convocatoria 2017

1.- Intfroduccion

La digitalizacién de la sociedad y
en particular de los sectores
industriales plantea importantes
retos y oportunidades para el
sector, que debe adaptar sus
modelos de negocio, sus procesos
y sus infraestructuras digitales al
nuevo paradigma digital.

Afrontar estos desafios con éxito,
permitira generar un nuevo modelo
industrial en el que la innovacion
sea colaborativa, los medios
productivos estén conectados y
flexibles, las cadenas de suministro
estén integradas y los canales de
distribucién y atencién al cliente
sean digitales.

Todo ello, gestionando un producto
inteligente, personalizado y que
permita la generacién de nuevos
modelos de negocio. En definitiva,
un modelo de industria inteligente y
conectada.

Consciente de esta situacion,
desde la Secretaria General de
Industria y de la PYME (SGIPYME)
del Ministerio de Economia,
Industria y Competitividad, se ha
impulsado a lo largo del 2017 la
estrategia Industria Conectada 4.0,
cuyo objetivo es incrementar el
valor afiadido industrial y el empleo
cualificado en el sector,

favoreciendo un modelo propio
para la industria del futuro,
desarrollando la oferta local de
soluciones digitales y
promoviendo palancas
competitivas diferenciales para
apoyar la internacionalizacion de
la Industria espariola.

En este marco de actuacién, el
Gobierno de La Rioja a través de
la Consejeria de Desarrollo
Econdémico e Innovacion, firmoé
un convenio en 2017 con la
Escuela de Organizacion
Industrial, adscrita al Ministerio
de Economia, Industria vy
Competitividad para el
Desarrollo de la Estrategia
Industria Conectada 4.0, con el
objetivo principal de impulsar la
transformacion digital de las
empresas industriales de La
Rioja.

La suscripcion del citado
convenio queda plenamente
justificado al estar

perfectamente alineado con las
areas y dominios tecnolégicos
priorizados en el marco de la
Estrategia Regional de
Especializacién Inteligente
(RIS3), el V Plan riojano de I+D+l
2017-2020 y la Agenda Digital
2020 de La Rioja.

ACTIVA INDUSTRIA
4.0

Programa de asesoramiento
especializado y
personalizado, realizado por
entidades consultoras
acreditadas y con
experiencia en implantacion
de proyectos de Industria
4.0, con el objetivo de
permitir a las empresas
disponer de un diagnéstico
de situacion y de un plan de
transformacién que
identifique los habilitadores
digitales necesarios en ese
proceso de transformacion
y establecer la hoja de ruta
para su implantacion. Todo
este trabajo se ha realizado
bajo una metodologia
comun desarrollada por la
Secretaria General de
Industria y de la PYME.
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2.- Objetivos del programa ACTIVA INDUSTRIA 4.0

Dentro de la estrategia Industria Conectada 4.0 se pueden destacar las siguientes actuaciones asociadas:

HADA Herramienta on-line de autodiagndstico digital avanzada que permite evaluar el grado de

madurez digital de las empresas y,

ACTIVA INDUSTRIA 4.0 Programa de asesoramiento especializado de transformacion digital industrial

para la Industria.

Obijetivos generales de ACTIVA INDUSTRIA
4.0

Contribuir a extender y promover Ila
transformacion de la Industria hacia el nuevo
paradigma Industria 4.0 en el tejido empresarial

Obijetivos especificos de ACTIVA
INDUSTRIA 4.0

Establecer una hoja de ruta que permita guiar a
las empresas espafnolas en el paradigma de la
Industria 4.0.

espafol para los préximos afnos.

Definir una metodologia de adaptacion
permanente de las empresas industriales en el
ambito de la Industria 4.0.

Mejorar la competitividad de Ilas pymes
espafiolas a través de la implantacion de
soluciones de Industria 4.0, como palanca de
mejora de su competitividad y la sostenibilidad
de sus negocios.

Fomentar la adaptacién de Ila estructura
organizativa de las empresas a los nuevos
requerimientos de la digitalizacién.

Evaluar el grado de madurez de las companias y
su situacion de partida para afrontar los retos de
la puesta en marcha de iniciativas Industria 4.0.

Identificar informacién sobre las fuentes de
financiacion existentes para implementar
tecnologias 4.0 en la industria nacional.

Beneficios de ACTIVA INDUSTRIA 4.0

Asesoramiento a empresas a lo largo de todo el territorio nacional, a través de la mejora de su
competitividad, dinamismo empresarial y especialmente mediante un itinerario de apoyo personalizado
para cada empresa participante.

Diagnéstico de la situacién real de cada una de las pymes participantes para conocer sus capacidades y
productos/servicios en el ambito de la Industria 4.0.

Elaboracion de un plan de accién para cada una de las empresas participantes, con el fin de identificar,
definir y priorizar las acciones de mejora y transformacion en el ambito de la Industria 4.0 que generen un
mayor impacto e incrementen su competitividad en el sector.
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3.- Objeto del presente resumen ejecutivo

El objeto del presente informe es presentar y analizar los resultados obtenidos de los informes de
diagndstico de transformacion tecnoldgica realizados en el ultimo trimestre del afio 2017 a las empresas
riojanas participantes en el programa “ACTIVA INDUSTRIA 4.0”.

Para poder obtener conclusiones mediante la comparacion de resultados, también se han tomado como
referencia los resultados obtenidos por las empresas participantes a través de la herramienta HADA de
autodiagnoéstico de transformacion digital.

4.- Modelo de trabajo de los diagndsticos — Activa Industria 4.0

Marco conceptual 14.0

Dentro del marco conceptual 14.0, se contemplan las siguientes dimensiones para agrupar las
oportunidades de transformacion digital de las empresas.

Estrategia de Negocio y Mercado
Procesos

Organizacion y Personas
Infraestructuras

Productos y servicios

AN N NN

Dentro de las dimensiones definidas dentro de una organizacion, se identifican los drivers que en cada una
de ellas impulsan la transformacién segun el siguiente diagrama:

Inteoracidn

Conceptual
Industria 4.0
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Habilitadores Digitales

Los “habilitadores digitales” son el conjunto de tecnologias que hacen posible esta nueva industria que
explota el potencial de futuro, permitiendo la hibridacion entre el mundo fisico y el digital. Es decir, vincular
el mundo fisico al virtual para hacer de la industria una industria inteligente.

Estos habilitadores se pueden clasificar en tres grupos:

v' Habilitadores de la hibridacién del mundo fisico y digital: permiten convertir elementos fisicos en
informacion digital para su posterior tratamiento.

v" Habilitadores de las tecnologias: que permiten trasladar la informacién, de manera segura, desde
los habilitadores de hibridacion del mundo fisico y digital hasta el siguiente grupo. Estos son
indispensables para que todos los demas puedan funcionar.

v Aplicaciones de gestion: conforma la capa de “inteligencia”, procesando la informacién obtenida
de los dos primeros grupos y permitiendo dar uso a esta informacion.

Cada uno de los habilitadores puede tener efecto en una o varias dimensiones de la Industria 4.0:
pueden optimizar o cambiar el proceso; mejorar los productos existentes o crear productos nuevos;
permitir la aparicion de nuevos modelos de negocio, etc.
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5.- Empresas participantes en el programa ACTIVA 4.0 en La Rioja

Relacion de empresas participantes

De las once posibles empresas beneficiarias que contemplaba la convocatoria que EOI realizé en 2017 del
programa ACTIVA INDUSTRIA 4.0 para La Rioja, finalmente fueron diez las empresas que participaron en
el programa. La radiografia de las empresas participantes por sectores de actividad se presenta a
continuacion:

Areas o sector de actividad Nombre de la Empresa

Agroalimentario-Bebidas BODEGAS FRANCO ESPANOLAS S.A.

_ HIJO DE JOSE MARTINEZ SOMALO
Madera y mueble DISCALSA

Metjalmettlzanlco, automocioén y BUENO HERMANOS
fabricacién avanzada

IAC GROUP

LOGROTEX

NASIKA

PETROPLAST

TALLERES MORTE E HIJOS S. L.

ZEPLAS, S.L.

En relacion a la facturacion de las empresas beneficiarias, 2 empresas estan dentro de la horquilla de 2 y 4 M€
anuales y las 8 empresas restantes facturan por encima de los 4 M€ al afio.

Porcentajes

¥ 4 - Entre 2.000.000 y 4. 000.000 euross [l 5 — Més de 4.000.000 euros
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En cuanto al nimero de empleados, la distribucién es la siguiente:

N° de empresas N° de trabajadores

entre 10 y 50 trabajadores
entre 50 y 250 trabajadores
mas de 250 trabajadores

Porcentajes

[ 2 - Entre 10 y 50 trabajadores [l 3 - Entre 50 y 250 trabajadores
] 4 — Mas de 250 trabajadores
Relacién de consultoras especializadas

Las empresas consultoras que han realizado los informes de diagndstico de transformacién digital en La Rioja
han sido:

Nombre de la empresa consultora Nombre de la Empresa participante

Ernst & Young, S.L. HIJO DE JOSE MARTINEZ SOMALO
Everis Spain, S.L.U. TALLERES MORTE E HIJOS S. L.

Fundacién Tecnalia Research &
Innovation PETROPLAST

Indra Business Consulting, S.L.U. IAC GROUP

LOGROTEX

UTE AIN-ZABALA BUENO HERMANOS

NASIKA

ZEPLAS, S.L.

UTE ITCL HUMANTECH BODEGAS FRANCO ESPANOLAS S.A.

UTE UNITI4.0 DISCALSA
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6.- Discusion de los resultados obtenidos.

Nivel de madurez digital de las empresas participantes

Se puede definir el nivel de madurez digital de las empresas como el grado de preparacion y adaptacién a
la hora de afrontar los retos de la Industria 4.0 con el objetivo de conocer cual es la situacién desde un
punto de vista individual y de manera comparada con empresas de su mismo sector, tamafo, ambito o

territorio.

Los niveles de madurez digital establecidos dentro del programa ACTIVA 4.0 y sus caracteristicas se detallan en

la siguiente tabla:

Niveles Caracteristicas

Nivel 0: Estatico

Nivel 1:
Consciente

Nivel 2:

Competente

Nivel 3: Dinamico

Nivel 4:
Referente

Nivel 5: Lider

Una empresa en este nivel no cumple ninguno de los requisitos de la Industria 4.0.
El nivel 0 también se asigna automaticamente a aquellas empresas que desconocen lo que es la
Industria 4.0 o es irrelevante para las mismas.

Una empresa en este nivel esta involucrada en la Industria 4.0 a través de iniciativas piloto e
inversiones en alguna area.

Algunos procesos de produccién estan soportados por sistemas.

La integracién de sistemas y el intercambio de informacion es limitada.

Una empresa en este nivel incorpora iniciativas de 14.0 en su estrategia.

Se estan haciendo inversiones de Industria 4.0 en varias areas.

Se recogen algunos datos de forma automatica, pero su explotacion es limitada.

Existe intercambio de informacién intraempresa, y se esta comenzando a integrar la informacién
con proveedores y clientes.

Una empresa de este nivel ha definido una estrategia de transformacion a la Industria 4.0.

Se estan realizando inversiones de 14.0 en multiples areas, y se promueve la introduccion de
nuevas soluciones de 14.0 a través de la gestion de la innovacion.

Los sistemas de produccion estan totalmente integrados con los sistemas de gestion,
recogiendo la informacién de manera automatica y en tiempo real.

Una empresa referente esta utilizando una estrategia de Industria 4.0, realizando su seguimiento
con indicadores adecuados.

Las inversiones se estan realizando en casi todas las areas, y el proceso se apoya en la gestion
de la innovacion.

Los sistemas recogen grandes cantidades de datos, que se utilizan para la mejora continua.

Se realiza intercambio de informacion a nivel interno como externo.

Se utilizan soluciones de ciberseguridad en algun departamento.

La empresa esta comenzando a explorar los procesos auténomos y de autocorreccion.

Los productos incluyen funcionalidades tecnolégicas que permiten la recopilacion y analisis de
datos durante su uso.

Se desarrollan servicios adicionales basados en dichos datos.

Una empresa en este nivel ha puesto en marcha su estrategia de Industria 4.0, y realiza un
seguimiento periodico del estado de la implantacion de los proyectos, apoyado por las
inversiones en todas las areas de la empresa.

Se ha establecido la gestion de la innovacién colaborativa a nivel interno y externo.

Se han aplicado soluciones de ciberseguridad, y las soluciones en la nube ofrecen una
arquitectura tecnoldgica flexible.

Se utilizan piezas inteligentes que se guian de forma auténoma, asi como procesos que
reaccionan de manera auténoma.

Los productos cuentan con funcionalidades tecnoldgicas. Los datos recogidos en la fase de uso
de los productos se utilizan para el desarrollo de nuevos productos y servicios.

Los servicios basados en datos representan una parte significativa de los ingresos.
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Para comprobar el nivel de madurez percibido por las empresas y el derivado de los diagndsticos de
transformacion, es muy importante comparar los resultados obtenidos mediante la herramienta de
autodiagnéstico HADA vy los resultados que arrojan los diagnésticos realizados por las consultoras externas en
ACTIVA 4.0.

Como se puede apreciar en la siguiente tabla, el nivel de madurez digital percibido por las propias empresas es
superior al finalmente detectado en los diagnésticos, lo cual podria considerarse como un indicador del grado
de conocimiento del entorno y de las posibilidades que ofrecen los habilitadores 14.0.

Nembre gl HEmBrase Nivel Madurez Nivel Madurez
HADA ACTIVA 14.0

2 - Competente 2 - Competente

3 - Dinamico 2 - Competente
N/D 1 - Consciente

2 - Competente 2 - Competente
4 - Referente 3 - Dinamico
3 - Dinamico 1 - Consciente
2 - Competente 1 - Consciente
N/D 1 - Consciente

2 - Competente 2 - Competente

3 - Dinamico 2 - Competente

Oportunidades de transformacidén digital detectadas en los diagndsticos ACTIVA 4.0

Como resultado de todos los diagndsticos realizados, se han identificado 166 oportunidades de transformacion
digital para el total de empresas participantes, de las cuales 49 se consideran prioritarias para el desarrollo de
los planes de transformacion.

Como se explicara mas adelante, dependiendo del criterio de la empresa consultora y las necesidades de la
empresa auditada, nos encontramos que en ocasiones las oportunidades identificadas contienen multiples
acciones concretas, lo que ha requerido una clasificacion mediante etiquetas para poder agruparlas
tematicamente.
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Basandonos unicamente en las 49 oportunidades priorizadas, el 63% responden a necesidades de mejora
de los procesos de las empresas, un 14% a mejorar las infraestructuras digitales, un 10% a establecer
estrategias o planes de transformacién digital, un 10% a mejorar aspectos organizativos y la formacién de
los empleados y por ultimo, un 2% de las acciones se encaminan a la digitalizacién de los servicios y

conectividad de los productos fabricados. Esta distribucion esté alineada con el

tras el diagnéstico y lo que comprende cada uno de los estadios definidos en el modelo.

Sistema Riojano
de Innovacién

Mg

nivel de madurez resultante

Oportunidades identificadas por Dimensién

Dimension

1.- ESTRATEGIA DE NEGOCIO Y MERCADO 5 10,20%
2.- PROCESOS 31 63,27%
3.- ORGANIZACION Y PERSONAS 5 10,20%
4.- INFRAESTRUCTURAS 7 14,29%
5.- PRODUCTOS Y SERVICIOS 1 2,04%
Total oportunidades priorizadas 49 100%

Oportunidades por dimension

INFRAIAELS-TRUCT > PRODUCTOS
Y SERVICIOS
URAS

2%
15%

3.
ORGANIZACION
Y PERSONAS
10% ~

N

63%

1.- ESTRATEGIA
DE NEGOCIO Y
MERCADO

10%

2.- PROCESOS
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N° de oportunidades prioritarias identificadas por Dimensién y Reto (totales y porcentuales)

incorporacién de soluciones Industria 4.1

Sistematizar y desplegar un conjunto de actuaciones
(formacién y desarrollo, comunicacién, motivacion ,etc.) 1 2,04%
relacionadas con la Industria 4.0

Actualizar las infraestructuras informaticas para Industria

Dimensién Reto Total %
Adaptar la estrategia empresarial a la 14.0 4 8,16%
Implantar un planificador a capacidad finita. 1 2,04%
_ Aumentar el control de stocks y del almacén 1 2,04%
_ Automatizar la manipulacion de los botes. 1 2,04%
_ Digitalizar el proceso productivo completo 7 14,29%
F<.)mentar la omnicanalidad y la experiencia de los 6 12.24%
clientes
Mejora de los procesos de embotellado y embotellado 1 2,04%
Optimizar la gestion del mantenimiento de los equipos. 1 2,04%
Optimizar la integracion de proceso de industrializacion 1 2,04%
Optimizar los procesos de fabricacion, reduciendo las 11 20.45%
tareas manuales
Optimizar los procesos de la actividad comercial 1 2,04%
Gestion del cambio y la cultura de las personas para la
. L . . 3 6,12%
incorporacion de soluciones Industria 4.0
- Gestion del cambio y la cultura de las personas para la 1 2.04%

[v)

40 1 2,04%
AdeCL.laI' las infraestructuras para integracion IT-OT con 1 0.04%
seguridad.

I?lsponer de sistemas integrados con informacién en 5 10.20%
tiempo real

Trazabilidad en la cadena de produccion 1 2,04%

Total general 49 100%

Los retos resaltados de la tabla anterior engloban el 50% de las oportunidades detectadas y como veremos mas
adelante, se trata de las acciones que prioritariamente se deben abordar para lograr con éxito la consecucion de
los planes de transformacién digital de las empresas.
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Es importante destacar, y como no cabia esperar de otra manera, que los tres grandes retos identificados
corresponden a la dimension 2. “PROCESOS” por lo que la mejora de los procesos es la necesidad
prioritaria de las empresas y requiere una atencion especial para sus planes de transformacién.

Asi, la optimizacidén de los procesos de fabricacién mediante la reduccién de las tareas manuales (22,45%),
la digitalizacién de los procesos productivos completos (14,29%) y el desarrollo de plataformas para mejorar
la comunicacién con los clientes y proveedores (12,24%), son los grandes grupos de oportunidades de las
atle se derivan |la mavor narte de acciones de las emnresas nara afrontar su itinerario hacia la Industria 4.0.

Identificacién de acciones propuestas.

En este escenario y con el objetivo principal de poder obtener una fotografia lo mas exacta de la situacion real,
se ha procedido a etiquetar todas las oportunidades detectadas en funcién de las acciones propuestas y las
principales areas de impacto priorizadas para la transformacion digital de las empresas.

Las etiquetas se han definido de acuerdo a los diferentes habilitadores digitales y drivers establecidos dentro de
la metodologia ACTIVA 4.0, obteniendo de esta manera una clasificacién adaptada a los resultados obtenidos
en los informes desarrollados en la Comunidad Auténoma de La Rioja.

A modo de resumen se presenta la siguiente tabla en la que se resumen las 16 etiquetas elegidas con su
correspondiente alcance.

Etiqueta/tag Descripcién de la etiqueta

1. ERP - INTEGRACION MES - Conjunto de sistemas de gestién de la informacion (ERP) que permiten la integracion

SISTEMAS EDI de las operaciones de una empresa, especialmente las que tienen que ver con la
produccion, planificacion, gestion de compras, logistica, gestion de almacenes y
contabilidad entre otros.
Se incluyen los sistemas de captura de datos en tiempo real en planta, tipo MES,
SCADAS, etc., y su integracion con los ERPs y la implantacién de sistemas de
intercambio de documentos normalizados entre los sistemas informaticos de quienes
participan en las relaciones comerciales (EDI).

Implementacién de sistemas de gestién documental digital que incluyan las diferentes
2. GESTION DIGITAL DE operaciones de las empresas, p. €j.; gestion de documentaciéon de los sistemas de
DOCUMENTOS calidad, érdenes de trabajo de producciéon y mantenimiento, documentacion técnica,
ordenes de compra, etc.
Las empresas necesitan desarrollar una estrategia o plan empresarial de
transformacion digital para establecer las acciones concretas para trazar su itinerario
hacia la INDUSTRIA 4.0
Desarrollo de iniciativas de implementacion de soluciones de Business Intelligence,
vigilancia competitiva y nuevas técnicas para la mejora organizativa y optimizacién de
la produccion, como son; métodos de produccion ajustada - lean manufacturing,
cuadros de mando, indicadores de rendimiento, KPls, etc.

3. ESTRATEGIA/PLAN DE
TRANSFORMACION 1 4.0

4. SISTEMAS DE TOMA DE
DECISIONES - VT/IC - BI - OEE -
LEAN

5. GESTION DIGITAL/AUTOMATICA Gestion de almacenes y su automatizacion
DE ALMACENES y '
6. E-COMMERCE - B2B - Establecimiento de plataformas para la compraventa de bienes, productos o servicios
PLATAFORMAS COLABORATIVAS on-line, e-commerce, etc.

Desarrollo de planes de formacion para alcanzar las habilidades digitales necesarias

7. FORMACION I4.
2 CIo 0 para desarrollar los Planes de Transformacién digital de las empresas.
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Etiqueta/tag Descripcion de la etiqueta

kN Eeliafgloh] bl Sistemas de gestion de la informacion y comunicacion entre todos los elementos de

b LA FREGET) la cadena de valor interna de las empresas. Integracién y explotacién de datos de
GESTION DE LOS SISTEMAS DE na . empresas. Integ y exp
CALIDAD mantenimiento, calidad, prevencidn de riesgos y produccion.

Sistemas de trazabilidad de materias primas y producto acabado en todas las fases
9. TRAZABILIDAD del proceso mediante herramientas de gestion de la informacién y su integracion en el
resto de sistemas de las empresas.

Automatizacién de actividades y procesos manuales e integracion con el resto de

sistemas automatizados disponibles.

Incorporacién de sistemas de captacién y procesamiento de datos masivos y su

11. BIG DATA / ANALYTICS posterior andlisis para extraer informacion relevante, patrones y conocimiento en
tiempo real de la informacién relacionada con los procesos de las empresas.
Incorporacién de Robots Colaborativos integrados en entornos de fabricacion,

12. ROBOTICA COLABORATIVA permitiendo trabajar de una manera estrecha junto al personal humano sin las
restricciones de seguridad requeridas en aplicaciones tipicas de la roboética industrial.
Implantacién de sistemas de proteccion de las infraestructuras informaticas y de la

13. CIBERSEGURIDAD informacion digital de las empresas, especialmente la informacién contenida en las

redes, servidores y los equipos informaticos de las empresas.

Implantacion de sistemas CRMs para la gestion comercial con clientes, el marketing y

el servicio postventa o de atencion al cliente.

15. REALIDAD VIRTUAL/REALIDAD Implantacién de sistemas de gestion de imagenes para incorporar informacion a los

10. AUTOMATIZACION PROCESOS

14. CRM

AUMENTADA procesos de las empresas.
Sistemas para la captura y tratamiento de imagenes para la obtencion de informacion
16. VISION ARTIFICIAL de los procesos productivos o las caracteristicas de los productos vinculados a

procesos de control de la calidad.

De las 49 oportunidades priorizadas, se han identificado 75 acciones que se agrupan de la siguiente manera:

Agrupacién de acciones de trasformacién digital por tipo de etiqueta

Etiqueta/tag Total %
1. ERP - INTEGRACION MES - SISTEMAS EDI 17 23%
2. GESTION DIGITAL DE DOCUMENTOS 9 12%
3. ESTRATEGIA/PLAN DE TRANSFORMACION I 4.0 8 11%
4. SISTEMAS DE TOMA DE DECISIONES - VT/IC - Bl - OEE - LEAN 8 11%
5. GESTION DIGITAL/AUTOMATICA DE ALMACENES 7 9%
6. E-COMMERCE - B2B - PLATAFORMAS COLABORATIVAS 6 8%
7. FORMACION 14.0 4 5%
8. INTEGRACION DEL MANTENIMIENTO PREVENTIVO, GESTION 3 4%

DE LA CALIDAD.

9. TRAZABILIDAD 3 4%
10. AUTOMATIZACION PROCESOS 2 3%
11. BIG DATA / ANALYTICS 2 3%
12. ROBOTICA COLABORATIVA 2 3%
13. CIBERSEGURIDAD 1 1%
14. CRM 1 1%
15. REALIDAD VIRTUAL/AUMENTADA 1 1%
16. VISION ARTIFICIAL 1 1%

Total general 75 100%
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Y su representacion grafica, los grupos de acciones se agrupan segun el siguiente diagrama:

Sistema Riojano
de Innovacién

BIG DATA / ANALYTICS CIBERSEGURIDAD CRM REALIDAD VISION
1% 1% / VIRTUAL/AUMENTAD A ARTIFICIAL
ROBOTICA COLRBORATIVA ™ |— 19

AUTOMATIZACION PROCESOS

3% TRAZABILIDAD

SISTEMAS DE GESTION

CALIDAD-
MANTENIMIENTO
4%

E-COMMERCE -B2B -
PLATAFORMAS
COLABORATIVAS
8%
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7.- Conclusiones finales

v 10 empresas riojanas, de las 11 candidaturas disponibles, han participado en la
convocatoria del programa ACTIVA INDUSTRIA 4.0 en el afio 2017

v Los sectores industriales presentes en esta edicién han sido:

o 7 industrias manufactureras de sector metalmecanico, automocién vy
fabricacion avanzada

o 1 empresa del sector de madera y mueble

o 2 empresas del sector agroalimentario-bebidas

v’ 7 empresas consultoras especializadas en diagnésticos 14.0 han sido responsables
de la elaboracion de las auditorias y planes de trasformacion digital.

v El nivel de madurez percibido por las empresas beneficiarias es de media superior al
detectado en los diagndsticos realizados por las consultoras especializadas.

v Para el total de los informes realizados, se identifican 166 oportunidades de
trasformacion digital de las cuales 49 se consideran prioritarias.

v' El 63% de las oportunidades priorizadas responden a necesidades de mejorar los
PROCESOS de las empresas.

v" Dentro del grupo de oportunidades para la mejora de los procesos, destacan por
orden de importancia:

o La optimizacion de los procesos de fabricacion mediante la reduccién de las
tareas manuales (22,45%),
o la digitalizacién de los procesos productivos completos (14,29%) v,

o el desarrollo de plataformas para mejorar la comunicacién con los clientes y
proveedores (12,24%)

v Se han identificado 75 acciones dentro de las 49 oportunidades priorizadas de
transformacion digital.

v" De las 75 acciones identificadas, el 75% se pueden agrupar segun 6 grandes grupos:

o Captura de datos de planta, incorporacion e integracion de plataformas ERP,

MES, EDI (23%)
Gestion digital de documentos (12%)
Implantacion de estrategias y planes de transformacion 14.0 (11%)

o Sistemas de gestién para la toma de decisiones; business intelligence,
cuadros de mando, vigilancia tecnolégica, herramientas de mejora
organizativa - lean manufacturing, OEE (11%)

Gestion digital y automatizacién de almacenes (9%)
Plataforma de e-commerce - B2B - B2C y plataformas colaborativas (9%)
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Documento elaborado por el Servicio de Innovacion del Gobierno de La Rioja.
Centro Tecnoldgico de La Rioja.

Avda Zaragoza 21, Logrorio

Informacion adicional en: dg.innovacion@larioja.org
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