¢Que papel juegan las
UNIVERSIDADES en el
Sistema Riojano de
Innovacion?
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¢POR QUE

es necesario que las

UNIVERSIDADES

formen parte del desarrollo de la

INNOVACION?

En este sentido, la Universidad de La Rioja (UR) esta llamada a desempenar
un papel central en el proyecto riojano de transitar hacia una economia
innovadora y creativa. Ella es la principal infraestructura de conocimiento
regional y dispone de buena parte de los recursos personales para poder
construir esta clase de escenario econdmico. Una Universidad prestigiosa
es, sobre todo, un poderoso atractor de talento, tanto en forma de alumnos
brillantes, como de investigadores eminentes.

¢QUE PAPEL JUEGAN LAS UNIVERSIDADES EN EL
SISTEMA RIOJANO DE INNOVACION?

La Universidad de La Rioja es uno de los princi-
pales agentes del SRI, tiene entre sus funciones la
de formar investigadores y establecer lineas de
investigacion colaborativa publico-privada, que
serdn fomentadas por este Plan Riojano de I+D+l,
pues es uno de sus objetivos estratégicos.
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LINEA 1 1+D+I PARA LA COMPETITIVIDAD DE LAS PYMES
PLAN DE ACCION PROGRAMA DE TRABAJO

1.2.1. Cualificacion de equipos
1.2.3. Formacion para la [+D+i
1.2.4. Liderazgo

1.2. Mejora de la capacidad de absorcion de
1+D+i en las PYMES

1.4. Tecnologias clave habilitadoras 1.4.1. Formacion en KETs y Habilitadoras Digitales para industria conectada 4.0

LINEA 2 MERCADO SOSTENIBLE DE I+D+
PLAN DE ACCION PROGRAMA DE TRABAJO

2.1.1. Capacitacion de investigadores
2.1.2. Movilidad internacional
2.1.3. Incorporacion de Investigadores al Sistema Riojano de Innovacion

2.1. Promocion del capital investigador y su
empleabilidad en [+D+i

2.2. Fomento de la I+D orientada al tejido

productivo 2.2.2. Uso eficiente de las infraestructuras de la 1+D+i

LINEA 3 INNOVACION COLABORATIVA
PLAN DE ACCION PROGRAMA DE TRABAJO

3.2.3. Centros Tecnologicos, ClUster, universidades y Organismos Publicos de

3.2. Redes da innovarion Investigacion como agentes canalizadores de 1+D para las empresas

LINEA 4 Rretos SOCIALES DEL ESPACIO EUROPEQ DE I+D+I

PLAN DE ACCION PROGRAMA DE TRABAJO
4.1. Construccion de equipos competitivos para 4.1.1. Difusion y formacion en el espacio europeo de [+D+i
el contexto europeo e internacional 4.1.3. Apoyo técnico y humano para los equipos de gestion de proyectos europeos

LINEA 5 sociEpAD INNOVADORA
PLAN DE ACCION PROGRAMA DE TRABAJO

5.2.1. Formacién en ensefianzas generales
5.2.2. Formacién profesional
5.2.3. Ensefanza universitaria

5.2. Formacion para la innovacién

5.3. Divulgacion de la innovacion 5.3.1. Desarrollo de los canales de comunicacion y plataformas empleadas para la difusion

(QUE
acciones deben apoyar las

UNIVERSIDADES

para el desarrollo de la

INNOVACION?

Para mejorar la situacion actual y teniendo
en cuenta las diferentes lineas estratégicas
planteadas en el V Plan Riojano de I+D+i,
las universidades deberdn apoyar y formar
parte de los siguientes planes y programas:



¢QUE PAPEL JUEGAN LAS UNIVERSIDADES EN EL
SISTEMA RIOJANO DE INNOVACION?

V N
V - ULTIMO OBJETIVO
v - N°  INDICADOR VALOR ANO 2020
2.2  Gasto interno en I+D en % sobre el PIB 0,84% 2016 1,30%
2.3 Solicitud de patentes nacionales por millén de habitantes 76,82 2017 115
2.7 % de investigadores sobre poblacién ocupada 0,59% 2016 0,85%
2.8 % de doctores empleados en actividades de 1+D en el sector industrial riojano 4,19% 2016 6,00%
p- 3.3 % de empresas con innovacion tecnolégicas que colaboran con universidades 5,19% 2016 16%
° C UA L E S nacionales u otros centros de ensefianza superior
¢ 3.4 Contratos de I+D+i de la Universidad de La Rioja en % sobre su presupuesto total 1,76% 2016 2%
son los
D B J ET I V D S 2 0 2 0 4.1 % Retorno regional del programa Horizon 2020 sobre el total nacional (acumulado 0,68% 2016 0,70%
a alcanzar? en todo el periodo de referencia)

Teniendo en cuenta los programas que deben :; "f Securz(l)s humarwtos ;osrmz;tios en ciencia ybteinologia sobre poblacién activa 4912,8% 5812 ?02%
. . . % o A i i i % %
apoyar y formar parte las universidades, los : gpo écmn entre 25y .ano.s que.rea e 9rmaaon continua ’ ,
indicadores que les corresponden y su objetivo 5.3 Indice de impacto de las publicaciones internacionales 1,14 2015 1,5
5.4  N°de publicaciones internacionales por investigador 0,6 2015 0,8

2020 son los siguientes:
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1. UNIVERSIDAD

Administracion
Publica

Red de Otras
Clusters Universidades

Medios de
Comunicacion

Doctores Cientificos/
Tecndlogos

Investigadores [| Red de Centros
Tecnologicos

Organismos
Representativos

Centros
educativos

(Primaria, Secundaria y
centros formativos)

¢CON QUIENES

deberan trabajar principalmente
para conseguir los

OBJETIVOS?



¢QUE PAPEL JUEGAN LAS UNIVERSIDADES EN EL
SISTEMA RIOJANO DE INNOVACION?

° - La universidad debe adecuar la oferta formativa a las necesidades
¢CO M O empresariales y acercar a sus investigadores al mercado para que

ayudarén a conseguir los ofrezcan soluciones de investigacion adaptadas a la demanda.

O BJ ET I VOS 2 0 2 0‘? Desarrollar programas especificos en nanotecnologia y biotecnologia
° propios de la universidad o con acuerdos de colaboracion con otras

CO N C LU S I 0 N ES universidades de reconocido prestigio.

Formacion continuada en areas tecnologicas: big data y analitica, cloud
computing, simulacion, internet of things, ciberseguridad, integracion
de sistemas, robotica, realidad aumentada vy fabricacion aditiva. Para
ello se disefiaran itinerarios formativos tanto en la universidad a tra-
vés de cursos de postgrado, como en el ThinkTIC entre otros.

Aumentar el nUmero de contratos de investigacion entre universida-
des, centros tecnolégicos y otros centros productores de 1+D con las
empresas vy el volumen de negocio que éstos generen.

Incrementar la capacidad de financiacion dentro del espacio europeo
de ciencia, tecnologia e innovacion.
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¢Que papel juega la
ADMINISTRACION
PUBLICA en el Sistema
Riojano de Innovacion?
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¢POR QUE

es necesario que la

ADMINISTRACION PUBLICA

forme parte del desarrollo de la

INNOVACION?

El V Plan Riojano de I+D+i es un documento de caracter estratégico para
el Gobierno de La Rioja. Su caracter transversal a todos los 6rganos de
gobierno hace que sea un Plan que necesariamente deba estar alineado
directamente con otros planes y estrategias publicas.

Este V Plan Riojano de I+D+i tiene como objetivo fundamental el dotar a
la region de un sistema competitivo de ciencia, tecnologia, investigacion e
innovacion con la participacion de todos los agentes del Sistema Riojano
de Innovacion través del sistema de gobernanza definido que tiene como
fin el conseguir la implicacién de todos los actores.

La Administracion Publica es una pieza clave en
una sociedad avanzada. Y una Administracion
publica moderna, dgil y eficiente es determinante
para lograr una sociedad con mayores cuotas de
bienestar y de calidad de vida. Para lograr alcan-
zar estas metas, la Administracion actual necesita
creatividad e innovacion.

La Administracion publica debe asumir un rol
ejemplar de liderazgo con respecto a la innovacion,
a través de la mejora de los servicios publicos, la
orientacion a la ciudadania y a las empresas y la
eficiencia operativa, entre otros.



<
=
-
om
>
o
Z
=
O
<
o
-
2
=
=
o
<<
o

LINEA 2 MERCADO SOSTENIBLE DE I+D+I

PLAN DE ACCION PROGRAMA DE TRABAJO
2.1. Promocion del capital investigador y su 2.1.1. Capacitacion de investigadores
empleabilidad en I+D+i 2.1.3. Incorporacion de Investigadores al Sistema Riojano de Innovacion
2.2. Fomento de la I+D orientada al tejido 2.2.1. Dinamizacion de la |1+D aplicada entre agentes del SRI
productivo 2.2.2. Uso eficiente de las infraestructuras de la [+D+i
2.3. Valorizacion de los resultados de la I+D+i 2.3.1. Comercializacién de resultados |+D+i
2.4. Desarrollo de iniciativas empresariales en 2.4.1. Apoyo a la creacion de empresas innovadoras
la 1+D+i 2.4.2. Consolidacion de jovenes empresas innovadoras
LINEA 3 INNOVACION COLABORATIVA
PLAN DE ACCION PROGRAMA DE TRABAJO

3.2.1. Los Clusteres como instrumento de innovacion y desarrollo de negocio
3.2.2. Optimizacion de los recursos publicos de I+D+i

LINEA 4 Rretos SOCIALES DEL ESPACIO EUROPEO DE I+D+I

PLAN DE ACCION PROGRAMA DE TRABAJO

3.2. Redes de innovacion

4.1. Construccion de equ]pos competitivos para 4.1.1. Difusién y formacion en el espacio europeo de [+D+i
el contexto europeo e internacional 4.1.2. Dinamizacion y busqueda de socios en programas europeos de |+D+i
4.1.3. Apoyo técnico y humano para los equipos de gestion de proyectos europeos

4.2.3. Energia segura, limpia y eficiente

4.2. Areas tematicas de financiacion preferente 4.2.4. Transporte integrado, verde e inteligente
4.2.5. Sociedad segura, cohesionada e innovadora

LINEA 5 sociEDAD INNOVADORA
PLAN DE ACCION PROGRAMA DE TRABAJO

5.3.1. Desarrollo de los canales de comunicacion y plataformas empleadas para la difusion

5.3. Divulgacion de la innovacion o S S )
5.3.3. Apoyo a la difusiéon y consolidacion de la cultura cientifica e innovadora

5.4. Sociedad conectada 5.4.3. Servicios PUblicos abiertos

(QUE
acciones debe apoyar la

ADMINISTRACION
PUBLICA

para el desarrollo de la

INNOVACION?

Para mejorar la situacion actual y teniendo en
cuenta las diferentes lineas estratégicas plan-
teadas en el V Plan Riojano de I+D+i, la ad-
ministracion publica deberd apoyar y formar
parte de los siguientes planes y programas:



. A ULTIMO OBJETIVO
¢C UA L E S N°  INDICADOR VALOR ANO 2020

2.2  Gasto interno en I+D en % sobre el PIB
son los

: B J ET I V : S 2 0 2 0 3.1 % de servicios contratados por empresas riojanas con Centros Tecnologicos y/o

d alcanzar? asoc. empresariales sobre el total de gasto externo en 1+D
3.2 Empresas que forman parte de un ClUster en % sobre el total de innovadoras

-

Teniendo en cuenta los programas que deben

apoyar y formar parte la administracion pu- 5.5  Gasto interno en I+D por habitante (€ por habitante)
blica, los indicadores que les corresponden y 5.6 % de personas que realizan comercio electrénico
sus objetivos 2020 son los siguientes:
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Universidad Investigadores [ Red de Centros
Tecnologicos

Red de
Clusters

Sociedad Organismos

Ciudadania Civil Representativos

Medios de Emprendedor/ § Asociaciones Entidades de
Comunicacion Innovador Empresariales capital

Doctores Intermediarios Cientificos/ § Equipos de ges- Colegios C.,CO N Q U I E N ES

de innovacion Tecndlogos tores de I+D+i profesionales debera trabajar principalmente
para conseguir los

ammogeuero | Afentes | Agentes Agentes | cog privatios de OBJETIVOS?

(IPSFL) Sociales Nacionales Europeos

-

investigacion

-

2. ADMINISTRACION PUBLICA
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¢COMO
ayudara a conseguir los

OBJETIVOS 20207
CONCLUSIONES

Fomentar la cooperacion y coordinacion efectivas en materia de [+D+i
e impulsar la transferencia, difusion y aprovechamiento de resultados
entre las Administraciones publicas, las empresas, la Universidad vy los
centros de I+D+i y otros organismos y agentes vinculados al Sistema
Riojano de Innovacion.

El compromiso de la administracion sera el garante de las acciones
de coordinacién y potenciara la constitucion de redes. La necesaria
coordinacion para asegurar la eficiencia de los recursos movilizados.

Se realizaran acciones especificas en las que se ponga de manifiesto
la colaboracion publico-privada entre la administracion y los clUste-
res con el objetivo de identificar retos estratégicos para el desarrollo
regional, ejecutar proyectos piloto en areas estratégicas priorizadas,
identificacion de sinergias entre agentes, difusion de resultados de
investigacion, desarrollo e innovacion, desarrollo de nuevos modelos
de negocio, etc.

Se promoveran actuaciones desde el Gobierno de La Rioja, en cola-
boracion con los demas agentes del Sistema Riojano de Innovacion,
para adecuar la cualificacién de los investigadores adaptandola a las
necesidades del tejido productivo regional, nacional e internacional.

El Gobierno de La Rioja, en coordinacion con los demas agentes del
SRI, establecera distintos mecanismos para apoyar la incorporacion de
investigadores y tecnologos que se adecuen a las necesidades de los
centros demandantes (universidades, centros tecnolégicos, empresas...).
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El Gobierno apoyara a las entidades de investigacion a la hora de
generar un mercado de oferta y demanda de la 1+D adecuado a la
realidad empresarial regional y nacional.

El gobierno regional, en colaboracion con los centros propietarios
de infraestructuras (universidades, centros publicos y privados de
investigacion, asociaciones empresariales..), fomentara un marco de
relaciones en el que todos los agentes, puedan tener acceso o disfrutar
de las infraestructuras cientificas existentes y venideras (laboratorios,
plantas piloto, talleres...).

Desde el Gobierno de La Rioja se impulsaran programas para la
deteccion de empresas potencialmente innovadoras en cada uno de los
sectores de actividad en el que se identifiquen las bases del crecimiento
de estas empresas y en qué medida la 1+D+i es protagonista.

El Gobierno de La Rioja en colaboracion con el resto de agentes del
SRI promovera diferentes actuaciones de consolidacion empresarial
y aceleracion de negocio priorizando aquellas que tengan un elevado
caracter innovador y/o tecnologico.

Se fomentard, en coordinacion con las empresas, la consolidacién un
marco legal y fiscal que permita optimizar al maximo la explotaciéon
de los resultados de la [+D+i.

Se trabajara de forma coordinada tanto con la administracion central,
que realiza las funciones de intermediario con la Union Europea (por
ejemplo CDTI) y con la propia Comision Europea, acercando de esta
forma a los potenciales agentes riojanos beneficiarios a los centros
gestores de fondos, pudiendo asi identificar cuales son las prioridades
y exigencias marcadas por los 6rganos convocantes.

Tanto la administracion regional en coordinacion con las administra-
ciones nacionales y europeas, como el resto de agentes, concretaran
instrumentos que faciliten la identificacién de socios ya sea de forma
virtual, como la actual web Enterprise Europe Network o mediante la
participacion en foros a nivel europeo para identificacion de poten-
ciales socios.

© 6 6 6 6 6

Desde el Gobierno de La Rioja se impulsara de forma directa
mediante distintas lineas de apoyo, la creacidon y consolidacion de
equipos gestores de I+D+i que sean capaces de gestionar proyectos
competitivos en el ambito internacional.

Desde el Gobierno de La Rioja, en coordinacion directa con el resto
de agentes, se promoveran actividades divulgativas y formativas
que ayuden a todos los agentes a conocer de primera mano las
oportunidades de financiacion de los distintos programas europeos
de 1+D+i.

Asi mismo es necesaria la intensificacion de los canales de comuni-
cacién empresa-administracién-formacion profesional con el objeti-
VO que las empresas compartan sus experiencias innovadoras con los
profesores y alumnos.

Las administraciones publicas no solo deben adaptarse al nuevo
entorno digital, sino que ademas deben actuar como habilitador y
palanca de transformacion, situandose a la vanguardia en cuanto a
la capacidad de aprovechamiento de las nuevas oportunidades que
las TIC generan. De esta forma, la Administracion debe facilitar la
generacion de oportunidades, favorecer entornos y crear procesos
colaborativos, compartidos y de liderazgos distribuidos.

Se elaborara un programa de comunicacion y difusién proactivo
destinado a empresas de baja o nula intensidad innovadora de manera
que la informacion llegue a la empresa y se le propongan a cada una
de ellas proyectos concretos en los que pueda participar.

El compromiso de la administracion es clave para impulsar la sociali-
zacion de la innovacion.



¢Que papel juegan los
CENTROS TECNOLOGICOS
en el Sistema Riojano de
Innovacion?
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¢POR QUE

es necesario que los

CENTROS TECNOLOGICOS

formen parte del desarrollo de la

INNOVACION?

Los centros tecnoldgicos son entidades con personalidad juridica propia, sin
fines lucrativos, que estatutariamente tienen por objeto contribuir, mediante
el perfeccionamiento tecnologico, la gestion tecnologica vy la innovacion, a
la mejora de la competitividad de las empresas, a la generacion y desarrollo
de tecnologia vy a la difusion y transferencia de la misma.

¢QUE PAPEL JUEGAN LOS CENTROS TECNOLOGICOS EN
EL SISTEMA RIOJANO DE INNOVACION?

Los centros tecnoldgicos en La Rioja son el ele-
mento interfaz entre la universidad y la empresa.
Resultan clave en el proceso de transferencia de
tecnologia por su capacidad de desarrollar 1+D+I
orientada al mercado dado su conocimiento de la
realidad empresarial del sector en el que operan.
Los centros tecnoldgicos riojanos estdn asociados
en una red de centros.
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LINEA 1 1+p+I PARA LA COMPETITIVIDAD DE LAS PYMES
PLAN DE ACCION PROGRAMA DE TRABAJO

1.1. Incremento de la intensidad innovadora de

1.1.1. Mantenimiento del liderazgo en el nUmero de empresas innovadoras
las empresas

1.2. Mejora de la capacidad de absorcion de 1.2.1. Cualificacion de equipos
1+D+i en las PYMES 1.2.2. Estructura de I+D+i en las PYMES
1.3. Actuacion sobre sectores estratégicos 1.3.1. Tecnologia para la toma de decisiones

LINEA 2 MERCADO SOSTENIBLE DE I+D+l

PLAN DE ACCION PROGRAMA DE TRABAJO

2.1. Promocion del capital investigador y su 2.1.1. Capacitacion de investigadores
empleabilidad en 1+D+i 2.1.3. Incorporacion de Investigadores al Sistema Riojano de Innovacion

2.2. Fomento de la 1+D orientada al tejido
productivo

2.2.2. Uso eficiente de las infraestructuras de la I+D+i

LINEA 3 INNOVACION COLABORATIVA

PLAN DE ACCION PROGRAMA DE TRABAJO

3.1. Mallado multidireccional del SRI 3.1.2. Foros de intercambio de experiencias

3.2.3. Centros Tecnologicos, Cluster, universidades y Organismos Publicos de

3.2. Redes de innovacion N -
Investigacién como agentes canalizadores de I+D para las empresas

LINEA 4 RETOS SOCIALES DEL ESPACIO EUROPEO DE I+D+I
PLAN DE ACCION PROGRAMA DE TRABAJO

4.1. Construccion de equipos competitivos para

. . 4.1.1. Difusion y formacion en el espacio europeo de I+D+i
el contexto europeo e internacional

LINEA 5 sociebap INNOVADORA
PLAN DE ACCION PROGRAMA DE TRABAJO

5.2. Formacion para la innovacion 5.2.3. Ensefanza universitaria

(QUE
acciones deben apoyar los

CENTROS
TECNOLOGICOS

para el desarrollo de la

INNOVACION?

Para mejorar la situacion actual y teniendo
en cuenta las diferentes lineas estratégicas
planteadas en el V Plan Riojano de I+D+i, los
centros tecnoldgicos deberdn apoyar y formar
parte de los siguientes planes y programas:



¢QUE PAPEL JUEGAN LOS CENTROS TECNOLOGICOS EN
EL SISTEMA RIOJANO DE INNOVACION?

AS N

. >
éc UA L E S UuLTIMO OBJETIVO

son los N°  INDICADOR VALOR ANO 2020

O BJ ET I VO S 2 O 2 O 1.1 Intensidad de Innovacion 0,71% 2016 1,20%

a alcanzar?

2.5 % Gasto interno en I+D del sector TIC sobre el total de empresas/IPSFL 15,17% 2015 25%
2.7 % de investigadores sobre poblacién ocupada 0,59% 2016 0,85%
2.8 % de doctores empleados en actividades de 1+D en el sector industrial riojano 4,19% 2016 6,00%

Teniendo en cuenta los programas que deben

apoyar y formar parte los centros tecnologi- 3.1 % de servicios contratados por empresas riojanas con Centros Tecnolégicos y/o  7,2% 2016 33%
cos, los indicadores que les corresponden y asoc. empresariales sobre el total de gasto externo en 1+D
sus objetivos 2020 son los siguientes:
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Universidad M Administracion
Publica

Investigadores

Red de CURECEE Sociedad Organismos . . .
Clusters Civil Representativos '..

Medios de Emprendedor/ § Asociaciones
Comunicacién Innovador Empresariales

Doctores Intermediarios Cientificos/ C.,CO N Q U I E N ES

e AEER | | s EEe deberan trabajar principalmente
para conseguir los

amimo de lutro s Agentes | cog privatios de OBJETIVOS?

(IPSFL) Nacionales Europeos

-

3. CENTROS TECNOLOGICOS

investigacion




¢QUE PAPEL JUEGAN LOS CENTROS TECNOLOGICOS EN
EL SISTEMA RIOJANO DE INNOVACION?

° =S 0 El reclutamiento de las empresas para que participen en proyectos
¢CO M O concretos de innovacion lo protagonizaran los centros tecnologicos y
- . los clUsteres los cuales fomentaran la participacion de las empresas en
ayUdaran a conseguir los diferentes proyectos de innovacion y reclutaran a nuevas empresas

OBJETIVOS 20207
[ ]
a El pequeno tamafio de muchas de las pymes riojanas dificulta el que
CO N C LU S I 0 N ES se puedan establecer equipos estables de |+D+i, por lo que el papel de

los clusteres y de los centros tecnolégicos cobra especial relevancia a

la hora de poder dotar a las pymes de una infraestructura suficiente
tanto de equipos como de personas para la ejecucidn de proyectos.

Los centros tecnoloégicos, institutos y universidades seran actores
principales en la oferta de resultados de [+D+i.

-

Para las empresas que por su tamafio reducido resulte dificil la
creacion de estructuras especificas y estables de 1+D+i, se contara con
los clusteres y los centros tecnologicos como socios estratégicos para
completar sus equipos de I+D+i de acuerdo con las necesidades de cada
momento, y se promovera la formaciéon de equipos interdisciplinares
de estudiantes de Ultimo curso de carrera para que por medio de sus
practicas obligatorias y de su trabajo fin de grado, apoyen proyectos
innovadores de corto plazo en pequefias empresas.
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¢QUE PAPEL JUEGAN LOS CENTROS TECNOLOGICOS EN
EL SISTEMA RIOJANO DE INNOVACION?
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Establecimiento de redes de innovacion sectoriales, clUster y centros
con un alto grado de madurez vy transferencia entre sus agentes que
faciliten la mejora de la competitividad empresarial y sectorial.

Ademas, las labores de vigilancia tecnolégica que precisan las pymes
para que puedan identificar tendencias innovadoras de cada sector,
se puede realizar a través de los centros tecnolégicos que cuentan en
SuUs equipos e infraestructuras con personas y herramientas especifi-
cas para hacer esta labor, y que se convertiran de este modo en socio
estratégico de las pymes para la captacion de tecnologias innovadoras
y su aplicacion en los proyectos que se desarrollen.

Asignacion a los agentes transversales de innovacion: ADER, centros,
cluster, institutos y universidades del papel de canalizadores del flujo
de innovacion en las redes colaborativas reservando para la Direccion
General del Gobierno de La Rioja con competencias en materia de
innovaciéon la responsabilidad de impulsar todas las politicas vy
coordinar las acciones en materia de |+D+i.

También se debera aumentar el nOUmero de contratos de investigacion
entre universidades, centros tecnologicos y otros centros productores
de 1+D con las empresas y el volumen de negocio que éstos generen.

Sera necesario que los diferentes proveedores de servicios de 1+D, y
en particular los centros tecnolégicos, las universidades, los clUster y
los OPIs realicen un importante esfuerzo comercial para prestar sus
servicios de I+D+i a las empresas.

Se impulsara la implicacion de los centros tecnolégicos en los programas
de master.



¢Que papel juega la
EMPRESA en el Sistema
Riojano de Innovacion?
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¢POR QUE

es necesario que la

EMPRESA

forme parte del desarrollo de la

INNOVACION?

Las empresas, especialmente las pymes y micro pymes, son el eje central
de la actividad innovadora dentro del conjunto regional y nacional. Las
empresas pertenecen a la triple hélice (universidad, administracion,
empresa).

Los principales sectores productivos riojanos son: automocién, TIC, vino,
logistica y transporte, calzado, agroalimentario, biotecnologia y madera y
mueble.

La actividad innovadora empresarial es uno de las palancas de cambio
identificadas por la Comision Europea para mejorar la competitividad de
las economias de la UE v la calidad de vida de sus ciudadanos.

El papel que juegan las empresas para la consecucion
del objetivo comun de mejorar la posicion socioe-
conomica de la region es fundamental, ya que tal y
como se establece desde Bruselas el gasto empresarial
en I+D tiene que ir creciendo hasta alcanzar en el
ano 2020 el 66% de la inversion prevista en este
dmbito.

Para ello, la colaboracion es fundamental teniendo
en cuenta la tipologia de nuestro tejido productivo,
constituido fundamentalmente por pequenas y
medianas empresas.



LINEA 1 1+p+I PARA LA COMPETITIVIDAD DE LAS PYMES

PLAN DE ACCION PROGRAMA DE TRABAJO
1.1. Incremento de la intensidad innovadora de 1.1.1. Mantenimiento del liderazgo en el nimero de empresas innovadoras
las empresas 1.1.2. Financiacion de la actividad innovadora empresarial

1.2.1. Cualificacion de equipos
1.2. Mejora de la capacidad de absorcion de 1.2.2. Estructura de I+D+i en las PYMES

1+D+i en las PYMES 1.2.3. Formacion para la 1+D+i
1.2.4. Liderazgo

» L 1.3.1. Tecnologia para la toma de decisiones
1.3. Actuacion sobre sectores estratégicos 1.3.2. Tecnologia para sectores tradicionales riojanos

. L 1.4.1. Formacion en KETs y Habilitadoras Digitales para industria conectada 4.0 V4
1.4. Tecnologias clave habilitadoras ) . °
1.4.2. Oportunidades de negocio :

LINEA 2 MERCADO SOSTENIBLE DE 1+D+I acciones debe apoyar la
PLAN DE ACCION PROGRAMA DE TRABAJO E M P R E S A

2.1. Promocion del capital investigador v su para el desarrollo de la

- . 2.1.1. Capacitacion de investigadores
empleabilidad en 1+D+i

IN?
2.2. Fomento de la 1+D orientada al tejido I N N OVAC I 0 N °

2.2.1. Dinamizacion de la I+D aplicada entre agentes del SRI
productivo 2.2.2. Uso eficiente de las infraestructuras de la 1+D+i

2.3. Valorizacion de los resultados de la +D+i 2:231. ComETERIEEEIE G [EUiEEs Dkt

2.3.2. Generacion de innovacion intraempresa Para mejorar la situacion actual y teniendo
2.4. Desarrollo de iniciativas empresariales en 2.4.1. Apoyo a la creacion de empresas innovadoras en cuenta las diferentes lineas estratégicas
la [+D+i 2.4.2. Consolidacion de jévenes empresas innovadoras p[anteadas en el V Plan Riojano de I+D+i, la

empresa deberd apoyar y formar parte de los
siguientes planes y programas:
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LINEA 3 INNOVACION COLABORATIVA

PLAN DE ACCION

3.1. Mallado multidireccional del SRI

3.2. Redes de innovacion

PROGRAMA DE TRABAJO

3.1.1. Dinamizacion virtual de la colaboracion entre agentes
3.1.2. Foros de intercambio de experiencias

3.2.1. Los Clusteres como instrumento de innovacion y desarrollo de negocio
3.2.2. Optimizacion de los recursos publicos de I+D+i

3.2.3. Centros Tecnolégicos, Cluster, universidades y Organismos Publicos de
Investigacion como agentes canalizadores de I+D para las empresas

LINEA 4 REeTOS SOCIALES DEL ESPACIO EUROPEQ DE I+D+I

PLAN DE ACCION

4.1. Construccion de equipos competitivos para
el contexto europeo e internacional

4.2. Areas tematicas de financiacion preferente

PROGRAMA DE TRABAJO

4.1.1. Difusién y formacion en el espacio europeo de I+D+i
4.1.2. Dinamizacion y busqueda de socios en programas europeos de I+D+i
4.1.3. Apoyo técnico y humano para los equipos de gestion de proyectos europeos

4.2.2. Seguridad alimentaria y agricultura sostenible
4.2.4. Transporte integrado, verde e inteligente
4.2.5. Sociedad segura, cohesionada e innovadora

LINEA 5 sociepbap INNOVADORA

PLAN DE ACCION

5.1.Excelencia investigadora

5.2. Formacion para la innovacién

5.3. Divulgacion de la innovacion

PROGRAMA DE TRABAJO

5.1.2. Financiacion suficiente y vinculada a resultados

5.2.2. Formacién profesional
5.2.3. Ensefnanza universitaria

5.3.2. Difusion de la cultura de la I1+D+i y tecnologias habilitadoras de la innovacion



¢QUE PAPEL JUEGA LA EMPRESA EN EL SISTEMA
RIOJANO DE INNOVACION?
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ULTIMO OBJETIVO
N° INDICADOR VALOR ANO 2020
1.1 Intensidad de Innovacion 0,71% 2016 1,20%
1.2 % de empresas con innovacion tecnologica 18,79% 2016 33%

. 1.3  Productividad total expresada en mano de obra (VAB/empleados) 5403998 2016 60.482
éc UA L E S 1.4 % de cifra de negocios debida a la venta de productos nuevos o mejorados 19,85% 2016  18,00%
son IOS 2.1 % gasto interno ejecutado por el sector empresas/IPSFL 47,91% 2016 60%

2.2  Gasto interno en I+D en % sobre el PIB 0,84% 2016 1,30%
O B J ET I VO S 2 0 2 0 2.3  Solicitud de patentes nacionales por millén de habitantes 76,82 2017 115
a alcanzar? 2.4 % Gasto interno de participacion de las empresas en el gasto en |+D+i 21% 2015 40%
2.5 % Gasto interno en I+D del sector TIC sobre el total de empresas/IPSFL 15,17% 2015 25%
2.6 % de empresas en sectores de alta y media tecnologia 2,44% 2016 2,50%
2.7 % de investigadores sobre poblacién ocupada 0,59% 2016 0,85%
Teniendo en cuenta los programas que deben
apoyar y formar parte las empresas, los indi- 3.1 % de servicios contratados por empresas riojanas con Centros Tecnoldgicos y/o  7,2% 2016 33%
cadores que les corresponden y sus objetivos asoc. empresariales sobre el total de gasto externo en I+D
2020 son los siguientes: 3.2 Empresas que forman parte de un ClUster en % sobre el total de innovadoras 83,29% 2016 70%

3.3 % de empresas con innovacion tecnolédgicas que colaboran con universidades 5,19% 2016 16%
nacionales u otros centros de ensefianza superior

5.7 % de empresas industriales que realizan analisis mediante técnicas big data 3,66% 2016 10%
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4. EMPRESA

Red de
Clusters

Medios de
Comunicacion

Entidades sin
animo de lucro
(IPSFL)

Universidad

Emprendedor/
Innovador

NGO ES
de innovacion

Agentes
Sociales

Administracion
Publica

Ciudadania

Asociaciones
Empresariales

Cientificos/
Tecnélogos

Agentes
Nacionales

Investigadores

Sociedad
Civil

Entidades de
capital

Equipos de ges-
tores de I+D+i

Agentes
Europeos

Red de Centros
Tecnologicos

Organismos
Representativos

Colegios
profesionales

Centros publi-

cos privados de
investigacion

¢CON QUIENES

debera trabajar principalmente
para conseguir los

OBJETIVOS?



¢QUE PAPEL JUEGA LA EMPRESA EN EL SISTEMA
RIOJANO DE INNOVACION?

° =S 0 Las empresas riojanas pueden institucionalizar la I1+D+i creando estruc-

¢CO M O turas internas expresamente dedicadas a la innovacion e integrando en

- . sus procesos de planificacion y gestién las estrategias de desarrollo y
ayUdara a consegulr los planificacién de [+D+i.

O B J ET I VO S 2 0 2 0 ° a Fomentar |la cooperacion y coordinacion efectivas en materia de 1+D+i
e impulsar la transferencia, difusion y aprovechamiento de resultados
CO N C LU S I 0 N ES entre las Administraciones publicas, las empresas, la Universidad vy los

centros de I+D+i y otros organismos y agentes vinculados al Sistema
Riojano de Innovacion.

e Desde las empresas, se debe poner de manifiesto las necesidades de

perfiles presentes y futuros que se adecuen a la evolucion de los mer-
cados vy a las nuevas habilidades profesionales que las profesiones
actuales y de los proximos afios requeriran.

o Se creara un programa de formacion para altos tecnélogos en la em-
presa que permita la cualificacion al mas alto nivel de las personas
que ya estan trabajando en las areas de 1+D+i de las pymes, becando
SuU incorporacion a masteres de referencia, programas de doctorado
seleccionados o formacion de alto nivel adecuada a su empresa y sector.

<T
i
L
o
o
>
L
<




4. EMPRESA

Uno de los objetivos de las empresas que invierten en I1+D+i es lograr
que los resultados de dicha inversion se materialicen en la puesta en
el mercado de nuevos productos o0 nuevos servicios que les permitan
mantener una posicidn ventajosa respecto a sus competidores y ren-
tabilizar la inversion realizada.

Se fomentara, en coordinacién con las administraciones, la consoli-
dacion un marco legal y fiscal que permita optimizar al maximo la
explotacion de los resultados de la 1+D+i.

Para incrementar el flujo de innovacion entre los proveedores de ser-
vicios de 1+D+i y las empresas es necesario alinear los esfuerzos de
los investigadores con los proyectos de 1+D+i empresariales.

El fomento de la innovacion en las pymes del sector agroalimentario,
y la adopcién de un modelo de produccién sostenible y eficiente de
los recursos mediante sistemas de gestion, produccion y fabricacion
innovadores, sera un factor clave para el futuro desarrollo empresarial
de la economia riojana, que cuenta con una industria auxiliar
especializada en el sector agroalimentario y sectores afines con un
alto potencial de desarrollo tecnolégico e innovador.

Para conseguir la excelencia investigadora se requiere de una
financiacion suficiente, para ello resulta necesario involucrar al sector
privado en esta financiacion, cofinanciando principalmente aquellos
proyectos que tengan retorno para el mundo empresarial.

Se crearan y pondran en marcha programas de master universi-
dad-empresa, disefiados e impartidos conjuntamente y orientados a
la realidad de las pymes en los que se ponga énfasis en la capacitacion
de los individuos para ser integrados en equipos de |+D+i de alta cua-
lificacion.

Se reforzaran los canales de comunicacidn entre los diferentes agentes
de la triple hélice (universidad, administracion, empresa) para favorecer
el intercambio de experiencias, el trabajo colaborativo (networking) v,
en definitiva, la transferencia de [+D+i.

Asi mismo es necesaria la intensificacion de los canales de comunicacion
empresa administracion-formacion profesional con el objetivo que las
empresas compartan sus experiencias innovadoras con los profesores
y alumnos.



¢Que papel juegan los
INVESTIGADORES en el
Sistema Riojano de
Innovacion?
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¢QUE PAPEL JUEGAN LOS INVESTIGADORES EN EL
SISTEMA RIOJANO DE INNOVACION?

¢POR QUE

es necesario que los

INVESTIGADORES

formen parte del desarrollo de la

INNOVACION?

Los investigadores son aquellos profesionales que presten servicios en

puestos de trabajo con funciones de investigacion, de acuerdo con los Los investigadores son el principal activo de los
requisitos de titulacion que en cada ambito se establezcan y de acuerdo con centros de investigacion y desarrollo de La Rioja.
sus correspondientes regimenes laborales.
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/ LINEA 1 1+p+I PARA LA COMPETITIVIDAD DE LAS PYMES

PLAN DE ACCION PROGRAMA DE TRABAJO
1.2. Mejora de la capacidad de absorcion de 1.2.1. Cualificacion de equipos
1+D+i en las PYMES 1.2.2. Estructura de I+D+i en las PYMES

LINEA 2 MERCADO SOSTENIBLE DE I+D+I

PLAN DE ACCION PROGRAMA DE TRABAJO

2.1.1. Capacitacion de investigadores
2.1.2. Movilidad internacional
2.1.3. Incorporacion de Investigadores al Sistema Riojano de Innovacién

2.1. Promocion del capital investigador y su
empleabilidad en 1+D+i

2.2. Fomento de la I+D orientada al tejido 2.2.1. Dinamizacién de la 1+D aplicada entre agentes del SRI

productivo
LINEA 3 INNOVACION COLABORATIVA
PLAN DE ACCION PROGRAMA DE TRABAJO
3.2. Redes de innovacion 3.2.3. Centros Tecnolégicos, Cluster, universidades y Organismos Publicos de

Investigacion como agentes canalizadores de 1+D para las empresas

LINEA 5 sociebap INNOVADORA

PLAN DE ACCION PROGRAMA DE TRABAJO

5.1.Excelencia investigadora 5.1.1. Cualificacion del personal investigador
5.1.2. Financiacién suficiente y vinculada a resultados

5.3.2. Difusion de la cultura de la I1+D+i y tecnologias habilitadoras de la innovacion

5.3. Divulgacion de la innovacion . T S )
5.3.3. Apoyo a la difusion y consolidacion de la cultura cientifica e innovadora
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(QUE
acciones deben apoyar los

INVESTIGADORES

para el desarrollo de la

INNOVACION?

Para mejorar la situacion actual y teniendo en
cuenta las diferentes lineas estratégicas plan-
teadas en el V Plan Riojano de I+D+i, los inves-
tigadores deberdn apoyar y formar parte de
los siguientes planes y programas:



¢QUE PAPEL JUEGAN LOS INVESTIGADORES EN EL
SISTEMA RIOJANO DE INNOVACION?

AS N

¢CUALES

son los

a alcanzar? ULTIMO OBJETIVO
N° INDICADOR VALOR ANO 2020
2.3 Solicitud de patentes nacionales por millén de habitantes 76,82 2017 a5
2.7 % de investigadores sobre poblacién ocupada 0,59% 2016 0,85%

Teniendo en cuenta los programas que deben
apoyar y formar parte los investigadores, los
indicadores que les corresponden y sus obje- 5.4  N°de publicaciones internacionales por investigador 0,6 2015 0,8
tivos 2020 son los siguientes:
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Administracion Red de Centros

Publica

“

Red de Otras Sociedad Organismos
Clusters Universidades Civil Representativos

Tecnologicos

} e Centros
Medios de Emprendedor/ § Asociaciones educativos

Comunicacion Innovador Empresariales (Primaria, Secundaria y

centros formativos)

Doctores Intermediarios Cientificos/ § Equipos de ges- Colegios C.,CO N Q U I E N ES

de innovacion Tecndlogos tores de I+D+i profesionales deberan trabajar principalmente
para conseguir los

Agentes Agentes cg‘:”;:&;gg?'ge O B J ET I VO S?

Nacionales Europeos = : A
investigacion

Entidades sin

animo de lucro
(IPSFL)
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¢QUE PAPEL JUEGAN LOS INVESTIGADORES EN EL
SISTEMA RIOJANO DE INNOVACION?

° =S Se facilitara la incorporacion de investigadores de la universidad en las
¢CO M O pymes y se promoveran estancias de trabajadores de las pymes en la
2 . universidad.
ayudaran a conseguir los
O BJ ET I VOS 2 0 2 0‘? La existencia de personas cualificadas v la excelencia investigadora
° permiten construir una oferta de empleo cualificado para el mercado
CO N C L U S I 0 N E S de trabajo de investigadores.

También resulta imprescindible abordar el ajuste entre la oferta y de-
manda de investigadores en general. Los investigadores riojanos deben
resultar atractivos para las empresas de la region y éstas deben ofrecer
una carrera profesional que retenga el talento en la region. Consiguiendo
de esta forma un nicho de empleo sostenible.

Un objetivo estratégico es incorporar investigadores a las empresas y
centros productivos de I+D+i. Por este motivo se propone actuar sobre la
oferta investigadora. Se podra articular también mediante la incorporacion
de personal en formacién a centros de I+D+i (centros tecnologicos, cluster,
asociaciones, universidades..) mediante contratos de practicas o becas de
formacion con el fin de que el investigador, o personal técnico, se instruya
en las areas demandadas por el mercado laboral.
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5. INVESTIGADORES

Como complemento a la formacion del personal investigador, se
favorecera que los investigadores se formen y trabajen en centros de
investigacion fuera de la Comunidad Auténoma, preferentemente en el
extranjero. Se identificaran las ofertas mas interesantes de formacion
en el exterior, y se implementaran programas de ayuda para estancias
en centros internacionales de referencia.

La labor de comercializacion implica una ampliacién del rol del
investigador. Se promovera que los centros de investigacion generadores
de conocimiento asuman el papel de vendedor avanzado de I+D. El
objetivo es apoyar que estos agentes incrementen la actividad de
comercializacion de la tecnologia y el conocimiento generado en su
ambito de trabajo, fomentando que esta investigacion tenga un grado de
aplicacion directa al mercado nacional e internacional.

Para incrementar el flujo de innovacion entre los proveedores de ser-
vicios de 1+D+i y las empresas es necesario alinear los esfuerzos de los
investigadores con los proyectos de I+D+i empresariales.

La excelencia investigadora requiere una financiacion suficiente. Para
ello resulta necesario involucrar al sector privado en esta financiacion,
cofinanciando principalmente aquellos proyectos que tengan retorno
para el mundo empresarial. Por tanto, se propone que la financiacion
esté vinculada a los resultados con el objetivo de lograr una mayor efi-
ciencia y eficacia en la adjudicacion de fondos. La financiacion estara,
por lo tanto, condicionada a la consecucidon de unos objetivos que se
mediran en base a unos indicadores que evaluen la excelencia cientifica
o la transferencia de resultados.



¢Que papel juega la
RED DE CLUSTERES en
el Sistema Riojano de
Innovacion?
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¢POR QUE

es necesario que la

RED DE CLUSTERES

forme parte del desarrollo de la

INNOVACION?

Un cluster es un grupo de empresas interconectadas y de instituciones
asociadas, ligadas por actividades e intereses comunes y complementarios
que estan geograficamente proximas.

Existen diferentes tipos de clUsteres: de cadena de valor (alimentacion,
automocién), de mercado/producto (vino, calzado), de nicho, de tecnologia
y de actividad (horizontal).

El objetivo de los clUsteres es la mejora de la competitividad de las
empresas a través de una mayor capacidad innovadora. Para ello, se apoya
la creacion y consolidacion de clUsteres o de agrupaciones de empresas de
caracter innovador.

¢QUE PAPEL JUEGA LA RED DE CLUSTERES EN
EL SISTEMA RIOJANO DE INNOVACION?

Los clusteres constituyen una poderosa herramienta
para alcanzar la masa critica suficiente para desa-
rrollar proyectos que les proporcionen una posicion
mds fuerte en el mercado y que a su vez les permi-
ta colaborar con otros agentes haciendo realidad la
transferencia de conocimiento.



LINEA 1 1+p+I PARA LA COMPETITIVIDAD DE LAS PYMES
PLAN DE ACCION PROGRAMA DE TRABAJO

1.1. Incremento de la intensidad innovadora de

1.1.1. Mantenimiento del liderazgo en el nUmero de empresas innovadoras
las empresas

»y
1.2. Mejora de la capacidad de absorcion de 1.2.1. Cualificacion de equipos ° E
1+D+i en las PYMES 1.2.2. Estructura de 1+D+i en las PYMES c

acciones debe apoyar la

RED DE CLUSTERES

PLAN DE ACCION PROGRAMA DE TRABAJO
para el desarrollo de la
.z . . . y 4
il Proan_JCIOFI et capvltal It 2.1.1. Capacitacién de investigadores ?
empleabilidad en 1+D+i f
LINEA 3 INNOVACION COLABORATIVA

PLAN DE ACCION PROGRAMA DE TRABAJO Para mejorar la situacion actual y teniendo en
3.2.1. Los Clusteres como instrumento de innovacion y desarrollo de negocio cuenta las diferentes ‘III’.leaS EStrateg_lcas plan-
3.2. Redes de innovacion 3.2.3. Centros Tecnoldgicos, Cluster, universidades y Organismos Publicos de teadas en el V Plan Riojano de I+D+i, la red de
Investigacion como agentes canalizadores de I+D para las empresas clusteres deberd apoyary formar parte de los

siguientes planes y programas:
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¢QUE PAPEL JUEGA LA RED DE CLUSTERES EN
EL SISTEMA RIOJANO DE INNOVACION?

AS N

¢CUAL

OBJETIVO 2020

a alcanzar?

Teniendo en cuenta los programas que debe ULTIMO OBJETIVO
- o ~
apoyar y formar parte la red de clusteres, el e VALOR ANO 2020

indicador que le corresponde y su objetivo 3.2  Empresas que forman parte de un ClUster en % sobre el total de innovadoras 83,29% 2016  70%
2020 es el siguiente:



6. RED DE CLUSTERES

Universidad [ Administracion Investigadores [ Red de Centros
Tecnologicos

Publica

Sociedad Organismos
Civil Representativos

Medios de Emprendedor/ § Asociaciones
Comunicacién Innovador Empresariales

Intermediarios Cientificos/
de innovacion Tecnélogos

Agentes Agentes Centros publi-

Nacionales Europeos cos privados de
investigacion

¢CON QUIENES

debera trabajar principalmente
para conseguir el

OBJETIVO?



¢QUE PAPEL JUEGA LA RED DE CLUSTERES EN
EL SISTEMA RIOJANO DE INNOVACION?

%)

° =S 0 El reclutamiento de las empresas para que participen en proyectos
¢CO M O concretos de innovaciéon lo protagonizaran los centros tecnologicos y

- . los clUster los cuales fomentaran la participacion de las empresas en
ayudara a conseguir el diferentes proyectos de innovacion y reclutaran a nuevas empresas in-

OBJETIVO 20207 g ™o o
CONCLUSIONES El pequefio tamafio de muchas de las pymes riojanas dificulta el que se

puedan establecer equipos estables de 1+D+i, por lo que el papel de los
clUster y de los centros tecnoloégicos cobra especial relevancia a la hora
de poder dotar a las pymes de una infraestructura suficiente tanto de
equipos como de personas para la ejecucion de proyectos.

e Para las empresas que por su tamafno reducido resulte dificil la creacion

de estructuras especificas y estables de 1+D+i, se contara con los clUster
y los centros tecnologicos como socios estratégicos para completar sus
equipos de I+D+i de acuerdo con las necesidades de cada momento, y
se promovera la formacioén de equipos interdisciplinares de estudiantes
de Ultimo curso de carrera para que por medio de sus practicas obliga-
torias y de su trabajo fin de grado, apoyen proyectos innovadores de
corto plazo en pequefas empresas.

° Se podra articular también mediante la incorporacion de personal en
formacion a centros de I+D+i (centros tecnologicos, clUster, asociaciones,
universidades..) mediante contratos de practicas o becas de formacion
con el fin de que el investigador, o personal técnico, se instruya en las

areas demandadas por el mercado laboral.
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6. RED DE CLUSTERES

Establecimiento de redes de innovacion sectoriales, clUster y centros
con un alto grado de madurez y transferencia entre sus agentes que
faciliten la mejora de la competitividad empresarial regional y sectorial.
Coordinacion e impulso de politicas sectoriales de 1+D+i a través de
los clusteres y otras redes sectoriales adecuadas al ciclo de vida de los
agentes que permitan obtener resultados de innovacion cruzada que
favorezcan la mejora de la competitividad regional.

Las politicas y programas cluster estaran integrados con todos aquellos
planes y programas orientados a la mejora de las condiciones del
mercado en el que compiten.

Los clUsteres seran el instrumento fundamental para fomentar la
innovacion mediante cooperacion entre los diferentes agentes del
Sistema Riojano de Innovacion que los integran, a través del desarrollo
de proyectos intra e interclUster, asi como para el desarrollo de nuevas
cadenas de valor e industrias y modelos de negocio incipientes.

Para que las actividades que realicen los cluster sean lo mas eficaces
posibles, es necesario que avancen en su sistema de gestion de acuerdo
con los modelos de referencia europeos a través de herramientas diver-
sas como informes de benchmarking realizados por expertos europeos

y acreditaciones oficiales. Ademas, el intercambio de buenas practicas
de gestion organizando contactos directos entre los clUster-managers
y el posibilitar espacios comunes de encuentro y trabajo favorecera el
establecimiento de relaciones interclUster que posibilitara el que surjan
nuevos proyectos.

Sera necesario que los diferentes proveedores de servicios de 1+D, y
en particular los centros tecnolégicos, las universidades, los clusteres
y los OPIs realicen un importante esfuerzo comercial para prestar
sus servicios de I+D+i a las empresas. Deberan generar y encauzar
oportunidades de negocio con empresas con diferentes grados de
experiencia en el desarrollo de proyectos de I+D+i no descuidando a las
pequenas empresas con escaso bagaje previo. Se incentivaran aquellos
proyectos colaborativos entre un proveedor de servicios y empresas
con escasa experiencia previa.

Entre sus principales objetivos estara el de conseguir convertirse en
los departamentos de 1+D+i externos de las pequefias empresas que no
tienen ni capacidad ni dimensién suficiente para acometer proyectos
de 1+D+i.



¢Que papel juega la
CIUDADANIA en

el Sistema Riojano de
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7. CIUDADANIA

&)

¢POR QUE

es necesario que la

CIUDADANIA

forme parte del desarrollo de la

INNOVACION?

En todos los procesos de innovacion, la ciudadania se encuentra en el eje
central del desarrollo, teniendo un papel importante en la comunidad.
Actualmente el ciudadano es un agente activo y no un mero recepto del
servicio prestado por el gobierno.

El gobierno debe idear nuevas formas de interactuar con los ciudadanos,
quienes a su vez exigen una mayor inclusion y participacion, asi como una
mayor calidad de los servicios publicos que se entregan. Esta tendencia
se ha visto reforzada por la incorporacion masiva de nuevos instrumentos
dados por las tecnologias de informacion y comunicacion, incluidas las
redes sociales.

¢QUE PAPEL JUEGA LA CIUDADANIA EN
EL SISTEMA RIOJANO DE INNOVACION?



¢QUE PAPEL JUEGA LA CIUDADANIA EN
EL SISTEMA RIOJANO DE INNOVACION?

Innovacion Innovacion
Colaborativa Abierta

Innovacion
Social

El desarrollo de plataformas colaborativas para los distintos grupos sociales
de interés contribuye a socializar la innovacion a partir de compartir
experiencias y favorece el aprendizaje de nuevas habilidades por medio de
la observacion, la imitacién y la practica.

La innovacion abierta es una nueva forma de comunicacion permanente y
transparente entre las entidades y los ciudadanos, bidireccional, mediante

Tres de las principales demandas que han suscitado la que se consigue su participacion efectiva en los procesos de decision,
un consenso general en los Ultimos arios son la nece- colaboracion y control.

sidad de la participacion ciudadana en los procesos

de toma de decisiones (innovacion colaborativa), La percepcion social de la tecnologia, la capacidad de absorcion de
la transparencia tanto en los procesos como en los innovaciones por parte de la sociedad y su capacidad para crear y contribuir
resultados de la gestion publica (innovacion abierta) activamente a este proceso de innovacion juegan un papel determinante.

y el desarrollo y la implementacion de nuevas ideas
para satisfacer las necesidades sociales y crear nue-
vas relaciones (innovacion social).

Ademas, la prestacion de servicios eficientes y eficaces, la relacion de la
Administracion con empresas y ciudadanos, y los nuevos paradigmas de
participacion ciudadana, transparencia e innovacion abierta se sitan como
otros retos relevantes para la sociedad.
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¢QUE
acciones debe apoyar la

CIUDADANIA

para el desarrollo de la

INNOVACION?

Aunque en el V Plan de I1+D+i no aparece el papel concreto y las acciones que
debe realizar la ciudadania, como hemos comentado anteriormente, si que
tiene que estar en todo el proceso de innovacion, desde la identificacion del
problema hasta la implantacion de las soluciones:

Identificaciéon Construccion de la

de problemas innovacion. Proceso
de co-creacion

¢QUE PAPEL JUEGA LA CIUDADANIA EN
EL SISTEMA RIOJANO DE INNOVACION?



7. CIUDADANIA

Red de
Clusters

Sociedad
Civil

Universidad

Investigadores

Organismos
Representativos

Administracion
Publica

Red de Centros
Tecnolégicos

Medios de
Comunicacion

¢CON QUIENES

debera trabajar principalmente?



¢Que papel juegan los
MEDIOS DE COMUNICA-
CION en el Sistema
Riojano de Innovacion?
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¢QUE
tipos de

MEDIOS DE
COMUNICACION

influyen en el desarrollo de la

INNOVACION?

¢QUE PAPEL JUEGAN LOS MEDIOS DE COMUNICACION
EN EL SISTEMA RIOJANO DE INNOVACION?

En primer lugar se debera distinguir entre los diferentes tipos de medios de
comunicacion que existen actualmente y los cuales influyen en el desarrollo
y difusion de la innovacion:

Convencionales Digitales

Canales de
comunicacion
internos




-

Z
=
W)
<
=
p
>
=
@)
W)
L
(]
v
=
(]
m
=
0

Los MMCC convencionales son las herramientas para lograr que un solo
emisor se comunique de forma idéntica con millones de receptores al
mismo tiempo. Los medios de comunicacion tradicionales se basaban en
canales de distribucion masivos y modelos unidireccionales. Los medios
de comunicacion influyen sobre la sociedad de manera considerable,
ayudando a satisfacer las necesidades de la poblacion. Entre los medios de
comunicacion convencionales encontramos:

TV Radio =o
..
P Revistas y
Suplementos
Cine Public[dad
Exterior

La comunicacion digital es el intercambio de informacion y conocimiento
haciendo uso de las herramientas digitales disponibles, puestas a nuestra
disposicion por la investigacion y desarrollo tecnolégico. Los medios
digitales son la incorporacion de internet/tecnologia a todos los medios de
comunicacion tradicionales. Las herramientas digitales permiten mantener
un flujo constante de informacion y la tan necesaria retroalimentacion,
tanto con publicos externos como internos.

Las redes sociales son una estructura capaz de comunicar entre si a personas
o0 instituciones. A través de internet se pueden establecer relaciones que
creen grupos o comunidades con intereses comunes. Suponen un contacto
ilimitado y a tiempo real. Esto se consigue gracias a la interactividad, uno
de sus rasgos mas distintivos. La difusién viral es la capacidad que tienen
las redes sociales para hacer que un contenido Illegue a un gran numero
de personas de forma facil y directa. Existen multitud de redes sociales
dependiendo de la tematica y funcionalidad.

Los canales de comunicacidn interna son aquellos que van dirigidos al
publico de dentro de la organizacién/institucion, es decir, los trabajadores y
empleados, sea cual sea su rango dentro de la organizacion. Su nacimiento
esta ligado a la necesidad de las organizaciones/instituciones motiven a
su equipo humano, de integrarlo y hacerlo participe dentro de la misma.
Podemos encontrar diferentes canales de comunicacion internos: reuniones,
intranet, emails, eventos sociales internos, chats internos, comunicados,
videoconferencias, blog y/o revista y otros.
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¢POR QUE

es necesario que los

MEDIOS DE COMUNICACION

formen parte del desarrollo de la

INNOVACION?

El impacto y el éxito de un proyecto de |+D+i+d o de la estrategia de
innovacion de una entidad depende en gran medida de la correcta
dinamizacion y desarrollo de las actividades de difusién y comunicacion.

Gestionar la informacion y compartir el conocimiento son ejes
fundamentales de cualquier politica de comunicacion, pero mas aun cuando
se trata de facilitar la innovacién de una manera abierta. La innovacion
colaborativa, necesita de una comunicacion que facilite el contacto a
través de departamentos, pero también que busque conectar a estos con
profesionales en el exterior que aceleren y ayuden a lograr la innovacién
disruptiva.

Los objetivos generales que debemos tener en cuenta
a la hora de desarrollar la estrategia de comunica-
cion deben ser: articular el flujo de informacion entre
los participantes y fomentar que exista entre ellos
una buena comunicacion, comunicar los resultados
no solo a los medios de comunicacion sino también a
entidades publicas y privadas que puedan estar inte-
resadas y, sobre todo, difundir el proyecto para que
beneficiarios y publico en general.
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¢QUE

funciones deben realizar los

MEDIOS DE
COMUNICACION

para el desarrollo de la

INNOVACION?

El reto principal del V Plan de I+D+i+d es
crear una sociedad innovadora, basada en
el conocimiento, que pueda dar respuesta
a los problemas y necesidades globales
con soluciones sostenibles.

Es necesario desarrollar una cultura de la innovacidn, donde los medios de
comunicacion desarrollan un papel critico de la difusion de la informacion y
creacion de opinién publica en torno a la generacion de nuevas iniciativas,
propuestas, productos y servicios, resultados de la interrelacion entre el
conocimiento v la tecnologia con el sector productivo.

Gracias a la difusion a través de los medios de comunicacion, se conseguira:

e Informar sobre las creaciones al mundo empresarial, favorece la
colaboracion entre cientificos y empresas.

e Informar sobre las innovaciones y el resultado de dicha colaboracion,
reconociendo el papel de cada agente, cientifico, centros y empresas.

e Recompensar los esfuerzos destinados por el sistema de innovacion de
larioja.

e Crear una cultura innovadora y emprendedora en la sociedad.

La conexion con los medios de informacion es imprescindible para el
fomento de una sociedad mas innovadora.



¢Que papel juegan los
ORGANISMOS REPRESEN-
TATIVOS en el Sistema
Riojano de Innovacion?
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Federacidon de | Camara Oficial
Empresarios | de Comercio e
de La Rioja Industria

¢SOBRE QUE
ORGANISMOS
REPRESENTATIVOS

recae el desarrollo de la

INNOVACION?

e La Camara Oficial de Comercio e Industria es un organismo, informado y

Los principales organismos representativos en La Rioja son: formado, que constantemente se actualiza para poder ofrecer un servicio de

calidad y que cumple el papel de intermediario entre las Administraciones

e La Federacion de Empresarios de La Rioja actua como representacion Publicas y el mundo empresarial privado, representando los intereses

oficial de Organizaciones Empresariales de ambito estatal. La Federacion generales del comercio, la industria y los servicios de nuestra region.

de Empresarios de La Rioja integra con caracter voluntario a mas de El principal objetivo es la prestacion de servicios que sean Utiles a las
3.000 empresas adscritas a través de las casi 70 Asociaciones sectoriales, empresas vy la defensa de sus intereses generales.

constituyéndose en la organizacion que representa los intereses de

las empresas de La Rioja, actuando como interlocutor y portavoz de los e Los sindicatos son asociaciones integradas por trabajadores en defensa y
empresarios riojanos ante instituciones publicas y privadas, los sindicatos promocion de sus intereses laborales. Los sindicatos mas representativos
y la Opinion Publica. en La Rioja son: UGT, CCOO, CSIF y USO.
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9. ORGANISMOS REPRESENTATIVOS

-

¢POR QUE

es necesario que los

ORGANISMOS
REPRESENTATIVOS

formen parte del desarrollo de la

INNOVACION?

Aunque en el V Plan de I+D+i no aparecen de forma nominativa como
organismos representativos, FER, Camara de Comercio o Sindicatos, si
que tienen un papel fundamental para impulsar y fomentar la innovacion
tecnologica como herramienta principal de competitividad de las empresas,
mediante acciones de informacion, sensibilizacién, dinamizacién, servicio,
apoyo y asesoramiento en esta materia.

¢QUE PAPEL JUEGAN LOS ORGANISMOS REPRESENTATIVOS
EN EL SISTEMA RIOJANO DE INNOVACION?

Los tres organismos son referentes entre las em-
presas riojanas como punto de apoyo a sus proce-
sos de innovacion y desarrollo estratégico y estdn
comprometidos con el avance, la mejora continua
y la profesionalizacion de las estructuras empre-
sariales riojanas.



¢QUE PAPEL JUEGAN LOS ORGANISMOS REPRESENTATIVOS
EN EL SISTEMA RIOJANO DE INNOVACION?

Impulsar

¢QU E Defender Formar

acciones deben apoyar los

ORGANISMOS
REPRESENTATIVOS

para el desarrollo de la

IN NOVAC'ON‘? Fomentar S TR

Asesorar
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9. ORGANISMOS REPRESENTATIVOS

Administracion
Publica

Red de
Clusters

Medios de Emprendedor/ § Asociaciones
Comunicacién Innovador Empresariales

NGO ES
de innovacion

Agentes
Nacionales

Red de Centros
Tecnologicos

Colegios
profesionales

Agentes Centros publi-
Europeos cos privados de
investigacion

¢CON QUIENES

debera trabajar principalmente
para conseguir el desarrollo de la

INNOVACION?



¢Que papel juega la
SOCIEDAD CIVIL en el
Sistema Riojano de
Innovacion?
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¢SOBRE QUE

entidades de la

SOCIEDAD CIVIL

recae el desarrollo de la

INNOVACION?

Los principales representantes de la sociedad civil en La Rioja son:

® La Fundacién Riojana para la Innovacién es una institucién privada y sin
animo de lucro creada en 2010 por el Gobierno de La Rioja, la Universidad
de La Rioja y empresas y sociedad riojana para difundir la cultura de la
innovacion como herramienta de desarrollo social y econémico de La
Rioja. La FRI juega un papel destacado, entro otros, para dar forma a la
estrategia de La Rioja 2020 vy en las lineas fijadas en los IV y V planes
de I+D. Sus actividades estan dirigidas a empresarios, directivos, mandos
intermedios, profesionales, investigadores, innovadores, emprendedores,
docentes y ciudadanos en general. Los patronos, actualmente 41, son
empresas, instituciones y organizaciones distinguidas por su compromiso
con la innovacion y con el desarrollo de La Rioja.

Colegios
Profesionales

Fundacion Club de
Riojana para Marketing

la innovacion de La Rioja

Asociaciones

e El Club de Marketing de La Rioja es una asociacion de empresarios
y directivos con mas de 40 afios de historia, un referente en nuestra
comunidad, a la que pertenecen actualmente mas de 500 empresas.

e Los Colegios Profesionales son corporaciones de derecho publico que
defienden los intereses de sus miembros colegiados de La Rioja. Tienen
personalidad juridica propia y plena capacidad para el cumplimiento de
sus fines. En La Rioja hay mas de 30 colegios profesionales de diferentes
sectores (gestores, abogados, ingenieros, disefladores, arquitectos...)

® Lasasociaciones son agrupaciones de personas constituidas pararealizar una
actividad colectiva de una forma estable, organizadas democraticamente,
sin animo de lucro, independientes y de caracter privado. En La Rioja se
pueden encontrar asociaciones de diferente indole (empresarial, cultural,
juvenil, consumidor, ecologista...).



¢QUE PAPEL JUEGA LA SOCIEDAD CIVIL EN EL SISTEMA
RIOJANO DE INNOVACION?

¢POR QUE

es necesario que la

SOCIEDAD CIVIL

formen parte del desarrollo de la

INNOVACION?

Las empresas generalmente no innovan de manera aislada, sino que

interactuan con otros agentes para acceder, desarrollar e intercambiar Por este motivo, la Sociedad Civil riojana debe
conocimientos, informacion y recursos. La Sociedad Civil tiene un papel fortalecer su papel como motor del cambio y
fundamental para impulsar y fomentar la innovacion tecnologica como como agente impulsor de la innovacion.

herramienta principal de competitividad de las empresas, mediante
acciones de informacién, formacion, sensibilizacion, dinamizacion, servicio,
apoyo y asesoramiento en esta materia.
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¢QUE PAPEL JUEGA LA SOCIEDAD CIVIL EN EL SISTEMA
RIOJANO DE INNOVACION?

¢QUE

acciones deben realizar los

ORGAN ISMOS Orientar Informar
REPRESENTATIVOS

para el desarrollo de la

INNOVACION?

Defender Impulsar

Divulgar/

; Fomentar Asesorar
Compartir
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10. SOCIEDAD CIVIL

Red de
Clusters

Medios de
Comunicacion

Doctores

Entidades sin
animo de lucro
(IPSFL)

Universidad

Emprendedor/
Innovador

NGO ES
de innovacion

Agentes
Sociales

Administracion
Publica

Ciudadania

Asociaciones
Empresariales

Cientificos/
Tecnélogos

Agentes
Nacionales

Investigadores

Equipos de ges-
tores de I+D+i

Agentes
Europeos

Red de Centros
Tecnologicos

Organismos
Representativos

Colegios
profesionales

Centros publi-

cos privados de
investigacion

¢CON QUIENES

debera trabajar principalmente
para conseguir el desarrollo de la

INNOVACION?



