
 Índice 

- 17 - 

EL SECTOR SERVICIOS EN LA RIOJA 2008 
  

 Pág. 
Introducción .................................................................................................................................................. 5  
Siglas, abreviaturas y símbolos .................................................................................................................. 15 

 
1. El Sector Servicios en la economía regional ......................................................................................... 21 

1.1. La participación del Sector Servicios en la producción total y en el empleo ...................................... 23 
1.2. Estructura de la producción del Sector Servicios. Distribución porcentual de la producción ............ 28  
1.3. El tamaño de la empresa .................................................................................................................. 29 

 
2. Principales indicadores coyunturales del Sector Servicios .................................................................. 33 

2.1. Indicadores de Actividad del Sector Servicios .................................................................................. 36 
2.2. Índice de Comercio al Por Menor ..................................................................................................... 42 
2.3. Indicadores del Turismo ................................................................................................................... 43 
2.4. Indicadores del Sector Financiero .................................................................................................... 45 
 

3. Mercado de trabajo ................................................................................................................................... 51 
3.1. Indicadores de Actividad en el mercado de trabajo .......................................................................... 53 
3.2. Empleo y salarios en los Servicios ................................................................................................... 56 
3.3. Estructura salarial .............................................................................................................................. 65 
3.4. Accidentes de trabajo ....................................................................................................................... 65 

 
4. Análisis de las características de los principales subsectores del Sector Servicios ........................ 67 

4.1. Introducción ...................................................................................................................................... 69 
4.2. Encuesta Anual del Sector Servicios de 2006 .................................................................................. 69 
4.3. El sector Comercio ........................................................................................................................... 80 

4.3.1. Venta y reparación de vehículos, comercio de combustible ....................................................... 83 
4.3.2. Comercio al por mayor................................................................................................................ 86 
4.3.3. Comercio al por menor y reparaciones ...................................................................................... 90 

4.4. Turismo ............................................................................................................................................. 95 
4.4.1. Hostelería ................................................................................................................................... 99 

4.5. Transportes ..................................................................................................................................... 101 
4.6. Sociedad de la información ............................................................................................................. 107 
4.7. Inmobiliarias y alquileres ................................................................................................................ 110 
4.8. Servicios prestados a empresas ..................................................................................................... 112 
4.9. Servicios personales........................................................................................................................ 115 
4.10. Intermediación financiera ................................................................................................................ 118 
4.11. Educación ....................................................................................................................................... 124 
4.12. Sanidad .......................................................................................................................................... 136 
4.13. Administración Pública ................................................................................................................... 145  

 
5. Distribución geográfica del Sector Servicios ...................................................................................... 157 

5.1. Distribución geográfica de las compras y ventas ............................................................................ 159 
5.2. Distribución por comarcas de los principales indicadores económicos ........................................... 161 
 

6. Investigación, desarrollo e innovación en el Sector Servicios .......................................................... 165 
6.1. La I+D+i en el Sector Servicios en La Rioja .................................................................................... 167 
6.2. Uso de las TIC en el Sector Servicios en La Rioja ......................................................................... 172 



 Índice 

- 18 - 

 
Anexos (Tablas estadísticas incluidas) ........................................................................................................ 181 

  
1 El sector servicios en la economía regional ........................................................................................ 183 

1.1 Evolución del Valor Añadido Bruto por ramas de actividad en La Rioja. Serie homogénea. 
Años 1995-2007. (Base 2000) ........................................................................................................ 183 

1.2 Valor Añadido Bruto a precios básicos y componentes del sector servicios: Precios 
corrientes. Años 1995-2004. (Base1995) ....................................................................................... 184 

1.3 Valor Añadido Bruto a precios básicos y componentes del sector servicios: Precios 
constantes. Años 1995-2004. (Base1995) ...................................................................................... 185 

1.4 Valor Añadido Bruto a precios básicos y componentes del sector servicios: Precios 
constantes. % de variación. Años 1996-2004. (Base1995) ............................................................. 186 

1.5 Evolución del Valor Añadido Bruto a precios de mercado de los servicios en La Rioja. Años 
1986-1996. (Base 1986) ................................................................................................................. 187 

1.6 Valor Añadido Bruto a precios de mercado y componentes del sector servicios: Precios 
corrientes. Años 2000-2007. (Base 2000) ...................................................................................... 188 

1.7 Valor Añadido Bruto a precios de mercado y componentes del sector servicios: porcentaje de 
participación. Años 2000-2006 ....................................................................................................... 188 

1.8 Valor Añadido Bruto a precios de mercado y componentes del sector servicios: % de 
variación. Años 2001-2007. (Base 2000) ........................................................................................ 189 

1.9 Empresas activas en La Rioja. Años 2000-2008 ............................................................................ 189 
1.10 Empresas activas en los servicios en La Rioja según CNAE 93 y asalariados. Año 2008 ............. 190 
1.11 Empresas activas en los servicios en La Rioja. Años 2000-2008 ................................................... 192 

 
2 Principales indicadores coyunturales del sector servicios................................................................. 195 

2.1 Índice de Cifras de Negocio del sector servicios por sectores. Años 2005-2007 ............................ 195 
2.2 Índice de Personal Ocupado del sector servicios por sectores. Años 2005-2007 .......................... 196 
2.3 Índice de Comercio al por Menor (ICM) a precios corrientes. Años 2005-2007 .............................. 197 
2.4 Índice de Comercio al por Menor (ICM) a precios constantes. Años 2005-2007 ............................ 198 
2.5 Detalle de los créditos de las entidades de crédito. Años 2000-2007 ............................................. 199 
2.6 Detalle de los depósitos de las entidades de crédito. Años 2000-2007 .......................................... 200 
2.7 Detalle de los depósitos de otros sectores residentes. Años 2000-2007 ........................................ 201 

 
3 Mercado de trabajo ................................................................................................................................. 203 

3.1 Evolución de la población ocupada en los servicios. Serie trimestral. Años 1996-2007 ................. 203 
3.2 Evolución de la población ocupada en los servicios. Medias anuales. Años 1996-2007 ................ 204 
3.3 Evolución del paro registrado en La Rioja. Años 2002-2007 .......................................................... 205 
3.4 Afiliados a la Seguridad Social en los servicios por ramas de actividad. Años 1999-2007.............. 206 
3.5 Coste laboral por trabajador y mes en La Rioja. Serie trimestral. Años 2000-2007 ........................ 208 
3.6 Coste laboral por trabajador y mes en La Rioja. Media anual. Años 2000-2007 ............................ 209 

 
4.  Datos de subsectores .............................................................................................................................. 211 

4.1  Resultados Encuesta Anual de Servicios según ubicación de los locales. Años 2000-2006 .......... 211 
4.2  Resultados Encuesta Anual de Comercio según ubicación de los locales. Años 1999-2006 ......... 213 
4.3  Cifra de negocios del comercio de vehículos  (CNAE 50) en La Rioja.  Año 2006 ......................... 215 
4.4  Cifra de negocios del comercio mayorista (CNAE 51) en La Rioja. Año 2006 ................................ 216 
4.5  Cifra de negocios del comercio minorista (CNAE 52) en La Rioja. Año 2006 ................................. 218 
4.6  Total Servicios. Año 2006 ............................................................................................................... 219 
4.7  Comercio (CNAE 50, 51 y 52). Año 2006 ........................................................................................ 225 



 Índice 

- 19 - 

4.8  Venta y reparación de vehículos, comercio de combustible (CNAE 50). Año 2006............................ 231 
4.9  Comercio al por mayor (CNAE 51). Año 2006 .................................................................................... 237  
4.10 Comercio al por menor y reparaciones (CNAE 52). Año 2006 ....................................................... 243 
4.11  Turismo (CNAE 55 y 63.3). Año 2006 ............................................................................................ 249 
4.12  Hostelería (CNAE 55). Año 2006 .................................................................................................... 255 
4.13  Transportes (CNAE 60, 61, 62, 63). Año 2006 ............................................................................... 261 
4.14  Sociedad de la información (CNAE 72, 642, 921, 922). Año 2006 ................................................. 267 
4.15  Actividades inmobiliarias y alquileres (CNAE 70 y 71). Año 2006 ................................................... 273 
4.16  Servicios a empresas (CNAE 73 y 74). Año 2006 ........................................................................... 279 
4.17  Actividades diversas de servicios personales (CNAE 93). Año 2006 .............................................. 285 
4.18  Presupuesto consolidado de Ingresos. Año 2003 ........................................................................... 291 
4.19 Presupuesto consolidado de Ingresos. Año 2004 ........................................................................... 291 
4.20  Presupuesto consolidado de Ingresos. Año 2005 ........................................................................... 292 
4.21  Presupuesto consolidado de Ingresos. Año 2006 ........................................................................... 292 
4.22  Presupuesto consolidado de Ingresos. Años año 2007 .................................................................. 293 
4.23 Presupuesto consolidado de Ingresos. Años 2008-2009 ................................................................ 293 
4.24  Evolución créditos iniciales - Ingresos. Años 2004-2008 ................................................................ 294 
4.25  Presupuesto consolidado de Gastos. Clasificación funcional. Año 2003 ........................................ 295 
4.26 Presupuesto consolidado de Gastos. Clasificación funcional. Año 2004 ........................................ 296 
4.27 Presupuesto consolidado de Gastos. Clasificación funcional. Año 2005 ........................................ 297 
4.28  Presupuesto consolidado de Gastos. Clasificación funcional. Año 2006 ........................................ 298 
4.29  Presupuesto consolidado de Gastos. Clasificación funcional. Año 2007 ........................................ 299 
4.30  Presupuesto consolidado de Gastos. Clasificación funcional. Años 2008-2009 ............................. 300 
4.31  Presupuesto consolidado de Gastos. Clasificación orgánica. Año 2003 ........................................ 301 
4.32  Presupuesto consolidado de Gastos. Clasificación orgánica. Año 2004 ........................................ 301 
4.33 Presupuesto consolidado de Gastos. Clasificación orgánica. Año 2005 ........................................ 302 
4.34  Presupuesto consolidado de Gastos. Clasificación orgánica. Año 2006 ........................................ 302 
4.35  Presupuesto consolidado de Gastos. Clasificación orgánica. Año 2007 ........................................ 303 
4.36  Presupuesto consolidado de Gastos. Clasificación orgánica. Años 2008-2009 ............................. 304 
4.37  Evolución créditos iniciales - Gastos. Años 2004-2008 .................................................................. 304 

 
(Datos de Subsectores correspondientes a 2005 disponibles en www.larioja.org/estadistica) 

 
5.  Distribución geográfica del sector Servicios ........................................................................................ 305 

5.1  Resultados comarcales ..................................................................................................................... 305 
 
6.  I+D+i en el sector servicios ..................................................................................................................... 307 

6.1  Principales Indicadores de I+D e innovación en La Rioja ............................................................... 307 
6.1.1 Gastos internos totales en I+D por comunidades autónomas y sector de de ejecución. 

Año 2007 (p) ......................................................................................................................... 307 
6.1.2 Gastos internos totales en I+D por comunidades autónomas y tamaño de empresa. 

Año 2007 (p) ......................................................................................................................... 308 
6.1.3 Principales indicadores de gasto en I+D en La Rioja y en España. Años 2006-2007 (p) ..... 309 
6.1.4 Principales indicadores de gasto en innovación en La Rioja y en España.  Años 2005-

2006-2007 ............................................................................................................................. 309 
6.1.5 Gastos internos y personal en I+D por comunidades autónomas. Año 2007 (p) .................. 310 
6.1.6 Evolución de los gastos internos totales y personal en I+D en La Rioja. Años 2004-

2007(p) ................................................................................................................................. 311 



 Índice 

- 20 - 

6.1.7 Empresas que ha realizado innovación y/o  I+D en La Rioja para el sector servicios. 
Años 2002-2005 .................................................................................................................... 312 

6.1.8 Gasto en innovación e I+D en La Rioja para el sector servicios. Años 2002-2005 ............... 313 
6.1.9 VAB (2005) y gasto en I+D para el sector servicios. Años 2005-2006 .................................. 314 
6.1.10 VAB (2005) y gasto de innovación para el sector servicios. Años 2005-2006 ...................... 314 

6.2  Indicadores sobre uso de TIC y comercio electrónico en empresas.  Años 2007-2008 (*) ............. 315 
6.2.1 Principales variables de uso de TIC para empresas con menos de 10 asalariados ............. 315 
6.2.2 Uso de TIC en La Rioja: principales variables y agrupación de actividad  ............................ 316 

6.3  Uso de la tecnología de la información en la enseñanza no universitaria. Principales 
resultados anuales en La Rioja. Serie 2002-2006 .......................................................................... 320 

6.3.1. Alumnos por ordenador destinado a tareas de enseñanza y aprendizaje por curso 
escolar y titularidad del centro .............................................................................................. 320 

6.3.2. Alumnos por ordenador destinado a la docencia con alumnos, curso escolar y 
titularidad del centro  ............................................................................................................. 320 

6.3.3 Profesores por ordenador, curso escolar y titularidad del centro .......................................... 320 
6.3.4 Ordenadores por unidad/grupo por curso escolar y titularidad del centro ............................. 321 
6.3.5 Distribución de los ordenadores por curso escolar, titularidad del centro y tipo de uso ........ 321 
6.3.6 Centros con página Web por curso escolar y titularidad del centro en La Rioja ................... 321 
6.3.7 Centros con conexión a Internet por curso escolar, titularidad del centro y tipo de 

conexión en La Rioja  ........................................................................................................... 322 
6.4   Indicadores sobre uso de tecnologías de información y comunicación (TIC) en hogares en La 

Rioja ............................................................................................................................................... 323 
6.4.1  Evolución del porcentaje de viviendas en La Rioja por tipo de equipamiento. Años 

2004-2008 ............................................................................................................................. 323 
6.4.2  Evolución del porcentaje de personas que en los últimos tres meses han usado 

diferentes TIC. Años 2004-2008 ........................................................................................... 323 
6.4.3  Uso de productos tic por comunidades autónomas y tipo de producto. Año 2008 ................ 324 
6.4.4  Servicios de Internet usados por motivos particulares en La Rioja en los últimos tres 

meses por naturaleza del servicio. Año 2008 ....................................................................... 325 
6.4.5.  Servicios de comunicación con las administraciones públicas por Internet en los 

últimos 3 y 12 meses por la naturaleza del servicio. Año 2008 ............................................. 325 
6.4.6  Uso de comercio electrónico con fines privados o para el hogar en los últimos 12 

meses en La Rioja por tipo de producto. Año 2008 .............................................................. 326 
6.4.7  Uso de Internet en la rioja por tipo de actividades de ocio relacionadas con los 

contenidos audiovisuales.  Año 2008 .................................................................................... 326 
6.4.8  Características socioeconómicas y uso de TIC en La Rioja ................................................. 327 
6.4.9  Características demográficas y uso de TIC en La Rioja ....................................................... 328 

 
 
Metodología y fuentes estadísticas para el Sector Servicios ................................................................... 329 
 


