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Indicadores del sector Servicios
Año 2022 % Part.

VAB (miles €) 4.845.408 62,2
Afiliaciones medias 89.250 66,8
Nº de empresas 17.565 78,0

Fuente: INE y Ministerio de Inclusión, Seguridad Social y Migraciones

              Nota: los datos del VAB hacen referencia a 2021
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Luxemburgo 87,4
Malta 85,3
Chipre 83,2
Francia 79,7
Grecia 78,0
Países Bajos 77,9
Bélgica 77,2
Dinamarca 76,3
Portugal 74,8
ESPAÑA 74,6
Suecia 73,0
UE (27) 72,7
Croacia 72,7
Italia 72,5
Letonia 72,4
Estonia 71,3
Bulgaria 71,2
Austria 69,8
Alemania 69,5
Finlandia 69,5
Lituania 68,0
Hungría 67,2
Eslovenia 65,7
Rumania 65,4
Polonia 65,1
Chequía 64,7
Eslovaquia 64,6
LA RIOJA 62,2
Irlanda 58,8

Fuente: INE y EUROSTAT

Participación del sector 
Servicios en el VAB (%)       

Año 2021

El sector Servicios se configura como la primera fuerza económica en La Rioja, según los datos proporcionados por la Contabilidad Regional de España. Su contribución al 
VAB regional en 2021 alcanzó el 62,2% del total, situándose por debajo del 74,6% de España y de la media europea (72,7%). En relación a 2020, el VAB recoge un ascenso en 
volumen del 5,6%.

Fuente: Contabilidad Regional de España. INE

Aportación del sector Servicios al VAB. Año 2021
(%)

Las afiliaciones a la Seguridad Social en el ámbito de los Servicios en La Rioja 
representaron el 66,8% sobre el total en 2022. La afiliación media fue de 89.250, un 
3,5% más que en 2021. 

Las empresas del sector registradas en el Directorio Central de Empresas (DIRCE) 
a 1 de enero de 2022, son 17.565, es decir, aproximadamente 3 de cada 4 empresas 
riojanas se dedicaron a Servicios, respecto al año anterior se produjo un aumento del 
1%.

De las 17.565 empresas del sector, 9.775 (55,7%) no tenían asalariados. De las otras 
7.790 empresas que sí tenían asalariados, el 63,7% tenía 1 o 2 empleados; otro 21,7% 
tenía de 3 a 5 asalariados; un 7,5% de 6 a 9 empleados y sólo el 7,1% de las empresas 
tenía 10 o más asalariados. Hay que destacar que sólo 37 empresas tenían 100 o más 
empleados y de ellas 15 tenían 200 o más asalariados.

El 27,1% de los negocios correspondieron al Comercio y el 72,9% restante al Resto 
de los Servicios. 

Según el DIRCE en 2022, dentro del denominado Resto de Servicios, destacaron 
las empresas dedicadas a Actividades Inmobiliarias (14,3% del total de Servicios); le 
siguieron los Servicios de comidas y bebidas (13,2%) y Otros servicios personales 
(7,3%).

Resto Servicios
72,9%

Comercio al 
por mayor

8,4%

Comercio al por 
menor
16,1%

Ventas y reparación 
de vehículos de 

motor y 
motocicletas

2,6%

Comercio
27,1%

Empresas en el sector Servicios en La Rioja. Año 2022
(%)

Fuente: Directorio Central de Empresas. INE
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Indicadores estructurales del sector Servicios. Año 2021

Cifra de negocios 2.469.257
Sueldos y salarios 613.205
Inversión en activos materiales 133.445
Personal ocupado 43.628

Fuente: Encuesta de Servicios de La Rioja. Riojastat

Unidades: Miles de euros, personas

% variación anual

57,9
42,3

64,5
41,6

Fuente: Indice de Actividad del sector Servicios de La Rioja. Riojastat e INE

Índice de Actividad del sector Servicios
(Tasa de variación anual)

La cifra de negocios del sector Servicios (sin incluir Comercio), según la Encuesta de Servicios de La Rioja, fue de 
2.469,3 millones de euros en 2021, un 57,9% más que en el año anterior.

El 24,8% de la cifra de negocios corresponde a Otros servicios, el 22,1% a Actividades profesionales, científicas y 
técnicas seguido del 17,4% a Transporte y almacenamiento.

Todas las ramas del sector presentaron un ascenso en 2021 en la cifra de negocios, excepto Transporte y 
almacenamiento (-2,4%), Información y comunicaciones (-0,7%) y Actividades Inmobiliarias que presentaron un 
descenso en un 19,8%. 

Es destacable el incremento del 62,1% de las Actividades profesionales, científicas y técnicas del sector servicios en 
La Rioja, pero hay que tener en cuenta que en 2020 registró un ascenso de sólo el 4,8%.

En cuanto al empleo, el número de ocupados del sector Servicios fue de 43.628, un 41,6% superior a 2020. Por su 
parte, los sueldos y salarios significaron 613,2 millones de euros, ascendiendo un 42,3% en 2021.

El Índice de Actividad del sector Servicios (IASS) reflejó un incremento anual medio en 2022 de un 13,0%, mientras 
que la tasa de España es de un 19,9%. Por ramas de actividad en La Rioja, el Comercio presentó un incremento 
medio anual del 10,3% y Otros Servicios se elevó un 21,2%.
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Otros servicios

M Actividades profesionales, científicas y técnicas

H Transporte y almacenamiento

I Hostelería

N Actividades administrativas y servicios
auxiliares

J Información y comunicaciones

L Actividades inmobiliarias

Fuente: Encuesta de Servicios de La Rioja. Riojastat

Cifra de negocios en Servicios, Año 2021 
(%)

Indicadores estructurales del sector Comercio. Año 2021

Cifra de negocios 4.320.523
Sueldos y salarios 337.857
Inversión en activos materiales 69.691
Personal ocupado 17.442

Fuente: Encuesta de Comercio de La Rioja. Riojastat

Unidades: Miles de euros, personas

% variación anual
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Venta y reparación de vehículos de motor y
motocicletas

Comercio al por menor, excepto de
vehículos de motor y motocicletas

Comercio al por mayor e intermediarios del
comercio, excepto de vehículos de motor…

Cifra de negocios en Comercio. Año 2021
(%)

En cuanto a Comercio, las empresas inscritas en el DIRCE en 2022 dedicadas al Comercio al por menor son el 16,1% de todas las de 
Servicios; las de Comercio al por mayor el 8,4% y las empresas de Venta y reparación de vehículos a motor y bicicletas el 2,6%.

Según los datos de la Encuesta de Comercio de La Rioja, la cifra de negocios se elevó a 4.320,5 millones de euros, un 4,3% superior a 
2020.

Fuente: Encuesta de Comercio de La Rioja. Riojastat

La mayor aportación a la cifra de negocios de Comercio proviene del Comercio al por mayor e intermediarios del comercio, excepto de 
vehículos de motor y motocicletas (50,8% del total); Comercio al por menor, excepto de vehículos de motor y motocicletas supuso un 36,9% 
y el 12,3% restante corresponde a Venta y reparación de vehículos de motor y motocicletas. Presentó un descenso del 7,5% en la cifra 
de negocios respecto al año anterior la rama de Comercio al por mayor e intermediarios del comercio, excepto de vehículos de motor y 
motocicletas. Por su parte, Venta y reparación de vehículos de motor y motocicletas creció un 29,2% y Comercio al por menor, excepto de 
vehículos de motor y motocicletas aumentó un 9,2%.

El personal ocupado anotó un total de 17.442 y disminuyó un 11,9% respecto a 2020, así también la Inversión en activos materiales en 
comercio sufrió una reducción del 9,9%. En cambio, Sueldos y salarios experimentó una subida del 1,8%. 

Alojamientos turísticos. Principales indicadores de demanda. Año 2022 (P) 

Viajeros Pernoctaciones Estancia 
media (días) % variación anual pernoctaciones

Total 767.163 1.580.147 2,1
Hoteles 528.175 916.850 1,7
Campings 100.224 378.210 3,8
Apartamentos turísticos 58.190 142.332 2,4
Turismo rural 31.146 71.584 2,3

Fuente: Encuestas de Ocupación Hotelera y Extrahotelera de La Rioja. Riojastat
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Fuente: Encuesta de Ocupación Hotelera. INE

Grado de ocupación por plazas hoteleras. Año 2022
(%)

Según las Encuestas de ocupación en alojamientos hoteleros 
y extrahoteleros nuestra región recibió 767.163 viajeros, sin tener 
en cuenta albergues, lo que supone un 52,1% más que en 2021. 
Las pernoctaciones totales alcanzaron la cifra de 1.580.147, un 
40,2% más que en el año anterior. 

En 2022, el 58% de las pernoctaciones se realizaron en 
establecimientos hoteleros, con una estancia media de 1,7 días 
por viajero. 

Según los datos de Ocupación Hotelera de La Rioja, el grado de 
ocupación hotelera subió en 2022 al 40,6%, por encima del 32,9% 
de 2021.

Por su parte, el número de pernoctaciones creció un 47,8% en 
2022, el de residentes españoles subió un 37,6% y un 109,8% el de 
residentes en el extranjero.
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Grado de ocupación hotelera (%) Número de pernoctaciones en hoteles

Fuente: Encuesta de Ocupación Hotelera. de La Rioja. Riojastat

Alojamientos turísticos. Principales indicadores de la oferta. Año 2022 (P)
Establecimientos 

abiertos 
estimados

Plazas 
medias 

estimadas

Grado de 
ocupación por 

plazas
% variación anual plazas ofertadas

Hoteles 148 6.106 40,1
Campings 7 7.470 58,6
Apartamentos turísticos 105 1.943 16,9
Alojamientos de turismo rural 101 1.017 18,6

Fuente: Encuestas de Ocupación Hotelera y Extrahotelera de La Rioja. Riojastat
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Pernoctaciones turísticas en La Rioja (%). Año 2022

Fuente: Encuestas de Ocupación Hotelera y Extrahotelera. Riojastat 

Las plazas estimadas en alojamientos turísticos dan una subida en todos los establecimientos en 2022. Así, en Hoteles aumentan un 
20,1%, en Alojamientos de turismo rural un 2,3%, en Camping un 12,0% y en Apartamentos turísticos un 25,3%.


