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ENCUESTA SOBRE CENTROS Y SERVICIOS DE ATENCIÓN A PERSONAS SIN HOGAR           

Los resultados de la Encuesta sobre Centros de Atención a las Personas sin Hogar, elaborada por el INE para 2022, recogen que, de los 11 centros existentes 

en La Rioja en dicho año, 10 ofrecían servicio de alojamiento, con una oferta de 288 plazas diarias; la ocupación media fue del 57,1%, situándose La Rioja 

como la segunda región con menor grado de ocupación. En 2020 fueron 272 plazas diarias las disponibles con una ocupación media del 58,0%, siendo el 

número de centros con alojamiento también de 10.  

 

El número medio de personas alojadas por día en los centros riojanos de atención a personas sin hogar fue de 164, de las que un 38,0% estaban ocupadas 

por mujeres, frente al 32,8% de media nacional. 

Centros, nº medio de plazas y ocupación, por CCAA

Centros de 

alojamiento

Número medio de 

plazas existentes 

por centro

Ocupación 

media (%)

Plazas 

ocupadas por 

mujeres (%)

TOTAL NACIONAL 902 26.690 81,2 32,8

Andalucía 85 2.464 83,6 30,1

Aragón 35 1.051 85,4 44,3

Asturias 29 1.048 81,9 39,6

Baleares 14 430 87,9 56,2

Canarias 45 2.339 67,6 15,6

Cantabria 9 366 58,2 43,0

Castilla y León 78 1.964 82,0 40,8

Castilla - La Mancha 28 687 87,3 43,1

Cataluña 66 2.810 93,5 33,6

Comunidad Valenciana 49 1.170 94,8 29,2

Extremadura 16 355 92,7 26,6

Galicia 75 1.092 76,3 32,2

Madrid 33 2.989 88,2 33,3

Murcia 77 1.117 85,5 33,6

Navarra 18 845 94,8 46,4

País Vasco 230 4.313 79,1 30,9

La Rioja 10 288 57,1 38,0

Ceuta 2 525 80,2 2,0

Melilla 3 840 23,7 13,6

FUENTE: Encuesta de centros y servicios de atención a las personas sin hogar.INE

Porcentaje de plazas ocupadas por mujeres sobre el total de plazas ocupadas

En Melilla la baja ocupación fue debida al traslado de personas hacia otros centros de la península.
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Las prestaciones más frecuentes ofertadas por los centros para personas sin hogar en La Rioja fueron Alojamiento junto con Atención y acompañamiento 

social (90,9%), Información y acogida (81,8%) y Orientación y/o derivación a la par que Aseos personal y Lavandería/Lavadoras representaron el 72,7%. 
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Centros según prestación ofrecida (%) Centros y proporción según tipo de prestación ofrecida

Centros % Centros %

TOTAL DE CENTROS 11 100 1.175 100

Información y acogida 9 81,8 973 82,8

Orientación y/o derivación 8 72,7 897 76,3

Alojamiento 10 90,9 902 76,8

Programa Housing First/Housing Led . . 51 4,3

Restauración (alimentación) 7 63,6 649 55,2

Orientación profesional 5 45,5 550 46,8

Taller ocupacional 4 36,4 197 16,8

Taller de inserción 1 9,1 193 16,4

Educación de adultos/Formación en el idioma 2 18,2 238 20,3

Aseo personal 8 72,7 746 63,5

Lavandería/Lavadoras 8 72,7 684 58,2

Actividades artísticas/culturales/ocio 7 63,6 483 41,1

Atención sanitaria 2 18,2 258 22

Atención psicológica 4 36,4 490 41,7

Atención jurídica 3 27,3 396 33,7

Atención y acompañamiento social 10 90,9 899 76,5

Ropero 5 45,5 445 37,9

Guardería/Ludoteca . . 33 2,8

Intervención en la calle 2 18,2 127 10,8

Acceso a internet 7 63,6 625 53,2

Servicio de consigna 3 27,3 249 21,2

Otros . . 145 12,3

FUENTE: Encuesta sobre Centros y Servicios de Atención a Personas sin Hogar. INE

Año 2022
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En cuanto a la situación específica atendida por los centros de La Rioja para personas sin hogar en 2022, la mayoría de los centros eran generalistas, de 

hecho, el 27,3% no tenían un destino específico. Un centro estaba dedicados a inmigración/solicitud de protección internacional (9,1%), otro (uno menos 

que en 2020) de los 11 centros (9,1%) se centraron en mujeres víctimas de violencia de género, había un centro dedicado a menores que alcanzan la 

mayoría de edad (9,1%), otro destinado a personas excarceladas /régimen penitenciario especial (9,1%) y un último específico para mujeres víctimas de 

trata/prostitución (9,1%). Por otro lado, existían 4 centros destinados a adicciones como drogas (36,4%) y alcohol (36,4%). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

NOTA: Cada centro puede atender a más de una situación específica
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Gasto medio anual por centro 

En el contexto nacional, los mayores gastos medios anuales por centro para personas sin hogar se registraron en 2022 en Ceuta (3.007.663 euros), seguida 

de Melilla (1.697.448 euros) y en tercer lugar se situó Madrid (777.764 euros).  

En el lado opuesto, los menores gastos medios por centro correspondieron a Murcia (222.489 euros), Castilla y León (235.180 euros) y Galicia (236.134 

euros). La media nacional alcanzó los 348.804 euros. 

   

 

 

Gasto medio anual por centro según CCAA

Gasto medio (euros) % Variación

TOTAL NACIONAL 348.804 3,0

Andalucía 275.190 -34,5

Aragón 368.301 2,3

Asturias 395.891 6,2

Baleares 318.731 -43,3

Canarias 445.153 45,7

Cantabria 573.320 186,2

Castilla y León 235.180 19,8

Castilla - La Mancha 338.167 39,5

Cataluña 479.998 -21,3

Comunidad Valenciana 334.160 -22,7

Extremadura 344.144 -0,9

Galicia 236.134 7,8

Madrid 777.764 17,4

Murcia 222.489 -13,6

Navarra 642.366 59,2

País Vasco 275.623 25,4

La Rioja 356.521 27,8

Ceuta 3.007.663 7,3

Melilla 1.697.448 -51,3

FUENTE: Encuesta de centros y servicios de atención a las personas sin hogar.INE
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Nota metodológica 

 
La Encuesta de centros y servicios de atención a personas sin hogar 2022 se ha llevado a cabo en el primer semestre de 2023. 
 
El objetivo principal de la investigación es el estudio de diferentes características de los centros de atención a las personas sin hogar, tanto de tipo general como 
pueden ser las prestaciones ofrecidas, la población atendida y su orientación, como otras características relacionadas con aspectos económicos y de funcionamiento, 
como las fuentes de financiación, los recursos humanos y financieros, los períodos de actividad habitual, así como la capacidad y ocupación. 
 
La encuesta se ha realizado con carácter exhaustivo a los centros pertenecientes al directorio, obteniéndose un nivel de respuesta del 81,8%. 
 
Tipo de operación: Bienal. 
  
Ámbito poblacional y geográfico: Centros de atención a las personas sin hogar que ofrecen servicios de alojamiento, restauración y/o intervención en calle en todo el 
territorio nacional. 
 
Periodo de referencia de los resultados: El año natural. La información sobre capacidad y ocupación va referida a 15 de junio y a 15 de diciembre. Los recursos humanos 
van referidos a 15 de diciembre. 
 
Periodo de referencia de la información: El año anterior a la entrevista. 
 
Tamaño de la muestra: Investigación exhaustiva. 
 
Método de recogida: Cumplimentación del cuestionario por parte del informante a través de internet (sistema IRIA) con apoyo telefónico 
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Consulta y descarga toda la información estadística disponible en la web del 
 Instituto de Estadística de La Rioja a través de la siguiente dirección: 

 
https://www.larioja.org/estadistica 
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