





El sector Servicios se configura como la primera fuerza econémica en La Rioja, segun los datos proporcionados por la Contabilidad Regional de Espafia. Su contribucion al
VAB regional en 2019 alcanzé el 60,7% del total, situandose por debajo del 74,5% de Espafia y de la media europea (73,0%). En relacién a 2018 el VAB recoge un incremento

en volumen del 1,8%.

Indicadores del sector Servicios

Afio 2020 % Part. % variacion anual
VAB (miles €) 4.879.631 60,7 - 18
Afiliaciones medias 84.284 65,9 1.1
N° de empresas 17.692 77,9 m 07

Fuente: INE y Ministerio de Inclusion, Seguridad Social y Migraciones
Nota: los datos del VAB hacen referencia a 2019

Las afiliaciones a la Seguridad Social en el ambito de los Servicios en La Rioja
representaron el 65,9% sobre el total en 2020. La afiliacion media fue de 84.284, un
1,1% menos que en 2019.

Las empresas del sector registradas en el Directorio Central de Empresas (DIRCE)
a 1 de enero de 2020, son 17.692, es decir, aproximadamente 3 de cada 4 empresas
riojanas se dedicaron a Servicios, respecto al afio anterior se produjo un incremento
del 0,7%.

De las 17.692 empresas del sector, 9.738 (55,0%) no tenian asalariados. De las otras
7.954 empresas que si tenian asalariados, el 63,6% tenia 1 o0 2 empleados; otro 21,5%
tenia de 3 a 5 asalariados; un 7,2% de 6 a 9 empleados y sélo el 7,7% de las empresas
tenia 10 o mas asalariados. Hay que destacar que solo 34 empresas tenian 100 o mas
empleados, y de ellas 14 tenian 200 o mas asalariados.

El 27,7% de los negocios correspondieron al Comercio y el 72,3% restante al Resto
de los Servicios.

Segun el DIRCE en 2020, dentro del denominado Resto de Servicios, destacaron
las empresas dedicadas a Actividades Inmobiliarias (14,5% del total de Servicios);
le siguieron los Servicios de comidas y bebidas (13,6%) y Actividades juridicas y de
contabilidad (7,2%).
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Aportacion del sector Servicios al VAB. Ao 2019
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Empresas en el sector Servicios en La Rioja. Afio 2020
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Participacion del sector
Servicios en el VAB (%)

Ao 2019

Luxemburgo 87,3

Malta 85,4
Chipre 83,4
Grecia 80,8
Francia 78,7
Paises Bajos 78,3
Bélgica 77,9
Portugal 75,8
Letonia 74,4
Dinamarca 74,3
Italia 74,0
Suecia 73,8
UE (27) 73,0
Estonia 71,8
Croacia 71,7
Bulgaria 71,2
Austria 70,2
Alemania 69,5
Finlandia 69,5
Lituania 68,3
Hungria 66,6
Polonia 65,5
Eslovaquia 65,5
Rumania 65,3
Eslovenia 64,7
Chequia 63,0
Irlanda 61,4

LA RIOJA 60,7

Fuente: INE y EUROSTAT



Cifra de negocios en Servicios, Ao 2019
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La cifra de negocios del sector Servicios (sin incluir Comercio), segun la Encuesta de Servicios de La Rioja, fue de
1.815,6 millones de euros en 2019, un 6,3% mas que en el afo anterior.

Indicadores estructurales del sector Servicios. Afio 2019

% variacién anual

Cifra de negocios 1.815.602 = 6,3
Sueldos y salarios 464.985 s 90
Inversion en activos materiales 113.458 -31,2

Personal ocupado 30.254 15

Fuente: Encuesta de Servicios de La Rioja. Riojastat
Unidades: Miles de euros, personas

El 26,5% de la cifra de negocios corresponde a Transporte y almacenamiento, el 22,9% a Hosteleria 'y el 17,7% a
Actividades profesionales, cientificas y técnicas.

Todas las ramas del sector presentaron un incremento en 2019 en la cifra de negocios, excepto Informacion y
comunicaciones que presentaron un ligero descenso del 0,3%.

Es destacable el descenso del 31,2% de la inversién en activos materiales del sector servicios en La Rioja pero hay
que tener en cuenta que en 2018 registré un aumento del 50,7%.

En cuanto al empleo, el nimero de ocupados del sector Servicios fue de 30.254, un 1,5% superior a 2018. Por su
parte, los sueldos y salarios significaron 465,0 millones de euros, aumentando un 9,0% en 2019.

Elindice de Actividad del sector Servicios (IASS) reflejé un descenso anual medio en 2020 de un 9,6% ligeramente,
frente al -15,6% de Espafia. Por ramas de actividad en La Rioja, el Comercio presenté un descenso medio anual del
5,1% y Otros Servicios se redujo un 21,6%.

Indicadores estructurales del sector Comercio. Afio 2019

% variacién anual

Cifra de negocios 4.119.199 -1,9

Sueldos y salarios 335.969 5,1

Inversion en activos materiales 66.586 e 10,6
Personal ocupado 19.411 mm 18

Fuente: Encuesta de Comercio de La Rioja. Riojastat

Unidades: Miles de euros, personas
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En cuanto a Comercio, las empresas inscritas en el DIRCE en 2020 dedicadas al Comercio al por menor son el 16,7% de todas las de
Servicios; las de Comercio al por mayor el 8,4% y las empresas de Venta y reparacién de vehiculos a motor y bicicletas el 2,6%.

Segun los datos de la Encuesta de Comercio de La Rioja, la cifra de negocios se cifré en 4.119,2 millones de euros, un 1,9% inferior a
2018.

Cifra de negocios en Comercio. Afio 2019
(%)
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La mayor aportacion a la cifra de negocios de comercio proviene del Comercio al por mayor e intermediarios del comercio, excepto de
vehiculos de motor y motocicletas (50,8% del total), Comercio al por menor, excepto de vehiculos de motor y motocicletas supuso un
38,4% y el 10,8% restante corresponde a Venta y reparacion de vehiculos de motor y motocicletas. Presentaron un crecimiento en la cifra
de negocios respecto al afio anterior las ramas de Comercio al por mayor e intermediarios del comercio, excepto de vehiculos de motor
y motocicletas con un incremento del 2,6% y Venta y reparacion de vehiculos de motor y motocicletas se elevé un 0,3%. Por otro lado,
Comercio al por menor, excepto de vehiculos de motor y motocicletas descendié un 5,5%.

El Personal ocupado anoto6 las 19.411 personas y aumento un 1,8% respecto a 2018, asi también los Sueldos y salarios aumentaron un
5,1%. Por su parte, la Inversioén en activos materiales en comercio experimenté una subida del 10,6%.

Alojamientos turisticos. Principales indicadores de demanda. Afio 2020 (P)

Estancia

Viajeros  Pernoctaciones o % variacion anual pernoctaciones
media (dias)
Total 280.162 628.502 -61,1
Hoteles 202.377 349.256 1,7 -65,1
Campings 46.600 191.625 41 -54,5
Apartamentos turisticos 16.187 48.470 3,0 551
Turismo rural 14.997 39.151 2,6 558

Fuente: Encuestas de Ocupacion Hotelera y Extrahotelera de La Rioja. Riojastat
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Segun las encuestas de ocupacion en alojamientos hoteleros
y extrahoteleros nuestra region recibié 280.162 viajeros, sin tener
en cuenta albergues; esta cifra supone un 65,2% menos que en
2019. Las pernoctaciones totales alcanzaron la cifra de 628.502,
un 61,1% menos que en el afo anterior. Destaca el descenso de
las pernoctaciones de viajeros residentes en el extranjero, que baja
un 81,3% en relacion al afio anterior y que representan el 7,5% del
total de pernoctaciones.

En 2020, el 55,6% de las pernoctaciones se realizaron en
establecimientos hoteleros, con una estancia media de 1,7 dias
por viajero.

Segun los datos de Ocupacion Hotelera de La Rioja, el grado
de ocupacion hotelera bajé en 2020 al 24,2%, muy por debajo del
43,8% de 2019.

Por su parte, el numero de pernoctaciones descendi6 un 65,1% en
2020, las de residentes espafioles bajaron un 61,4% y un 79,7% las
de residentes en el extranjero.

Grado de ocupacion por plazas hoteleras. Ao 2020
(%)

. ’
Loy S

Bl >=de35 [ de25a29,99

Il de 30 a 34,9 ] <de25
Fuente: Encuesta de Ocupacion Hotelera. INE




Pernoctaciones turisticas en La Rioja (%). Aiio 2020
Alojamientos turisticos. Principales indicadores de la oferta. Ao 2020 (P)

Residentes en el Establecimientos Plazas Grado de
extranjero q A Iy ® A2
75 abiertos medias ocupacion por % variacién anual plazas ofertadas

' estimados __estimadas plazas
Hoteles 90 3.932 24,2 -36,7
Campings ® 5.649 61,0 -25,0
Apartamentos turisticos 305 1.379 10,4 -20,1
Alojamientos de turismo rural 77 794 13,3 29,1

Residentes en
Espafa Fuente: Encuestas de Ocupacion Hotelera y Extrahotelera de La Rioja. Riojastat

92,5

Las plazas estimadas en alojamientos turisticos dan una bajada en todos los establecimientos en 2020. Asi en Hoteles bajan un 36,7%,
en Alojamientos de turismo rural un 29,1%, en Camping un 25,0% y en Apartamentos turisticos un 20,1%.
Fuente: Encuestas de Ocupacion Hotelera y Extrahotelera. Riojastat
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