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1. ¢Qué es laGestion de lademanda desde la Oficina electrénica?

Un servicio del Servicio Riojano de Empleo que permite a los ciudadanos realizar,
desde cualquier lugar a través de Internet, ciertos tramites que habitualmente se
realizaban en las Oficinas de empleo.

Estos servicios pretenden cubrir el conjunto de operaciones de actualizacion y
consulta de datos de la informacion concerniente a la demanda de empleo de un
ciudadano.

En cualquier caso, a través de las Oficinas de empleo los ciudadanos podran seguir
recibiendo la atencion personalizada que precisen.

2. ¢A quien vadirigido?
A cualquier ciudadano que haya estado inscrito en los Servicios Publicos de empleo.
3. ¢Como acceder ala Oficina Electronica?

Desde cualquier ordenador con conexion a través de Internet, en la pagina web del
Servicio Riojano de Empleo. www.larioja.org/empleo

Seleccionamos icono de Oficina electronica

Usted est§ en

Empleo y Formacion
Em|
~ Busco trabajadores
v Solicitud de trabajadores
b Catdlogo de ocupaciones
+ Contratos de trabajo
» Ayudas y subvenciones
~ Formacién para el emplea
¢ Cualificaciones profesionales
+ Profesionales que te ayudan
» Oficinas de Emplea
v Agentes de Empleo
b Técnicos de Emplea
+ Busco trabajo
» Formacidn-Emplea
» Orientacién profesional
» Dermanda de empleo
v Proteccién por desempleo
b Direcciones de interés
» Ofertas de emplea
b Primer empleo
b Mujery emplen
~ Creo mi empresa
¥ Es emprendedor
b Orientacidn profesional para el
emprendedor
» Fases en |a creacion de una

Empleo y Formacién

pleo y Formacién

Actualidad

+ Vil Feria de la Mujer Empresaria de La Rioja: 17,18y 19 de abril. Informacidn
general Boletin de Inscripeion gratuita  hasta el 23 de febrero)

+ CURSOS para j O v
2008 de Acciones Formativas, para Tt
Relacion de acciones ( documento en pdf)

+ Acciones de Apoyo y de fiamiento a la ion. C 200!

para facilitar la ion laboral del sector textily de la
confeccidn a los cambios estructurales en el comercio mundial. Bases
Reguladoras. Solicitud

+ Nuevas ayudas para Trabajadores Desempleados Durante el proceso de
biisqueda de empleo y para facilitar |a movilidad geogréfica de los
trabajadores.Bases Reguladoras

+ Apoyo a la Formacion de trabajadores del Sector Textily de fa confeccion
afectados por expedientes de suspensidn de contratos . Bases Reguladoras.

+ Presentacion de OFERTAS de TRABAJO a través de INTERNET.

+ Los empresarios riojanos podran presentar sus ofertas de trabajo al Servicio
Riojano de Empleo através de internet. Para ello, 56l tendrén que accedera la
Oficina Electranica o enviar un correo electrdnico con un formulario de la
salicitud

+ Centro Nacional de Formacion en Nuevas Tecnologias. Nuevos Cursos 1%
Semestre 2008

6n para
Ocupados.

empresa

v Plan
¥ Oficina electranica
» Centro Nacional de Formacion-
THINKTIC

Ofert£ de E
= . '
h : =

Servicios
empresas|

Cursos

B

leo

Nuestra organizacién

» Direcciones y teléfonos:
toda Ia informacion para
contactar con las distintas
unidades y personal del
Senvicio Riojano de
Emplea

+ Funciones: nuestras
funciones y compencias

Te interesa

+ Normativa
» Proyectos europeos
+ Publicaciones

Contacta con nosotros

Si quieres hacernos cualguier
consulta. Rellena el formulario
y selecciona Empleo y
Formacién

3

Areas tematicas

= Accidn exterior

= Agricultura

= Comercio

= Consumo

= Cultura

® Deporte

= Educacién

= Emergencias 112
® Empleoy Formacidn
= Estadistica

® Hacienda

= |ndustria y Energia
® Innovacidn

= Juventud
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El sistema nos muestra la siguiente pantalla, pulsamos sobre el texto Acceda a los
servicios prestados a demandantes de empleo

I @
Te interesa

—

2 Empleo y Formacion

Oficina electrénica

» Normativa autondmica

. i -
Ayudas y subvenciones :Qué es? » Puhlicaciones

" Busco trabajadores

® Catalogo de ocupaciones

* Solicitud de trahajadores
“ Busco trabajo

* Demanda de empleo

* Direccicnes de interés
Escuelas Taller y Talleres Para empresas Para demandantes de empleo
de Empleo
Mujer y emplea
Ofertas de empleo
Orientacidn profesional
Primer emplec
Proteccion por desemples

Es una Oficina virtual, donde el Senicio Riojano de Emplea ofrece, tanto a empresas como a
demandantes de empleo, servicios web para realizar trdmites y gestiones que hasta ahora sdlo se
podian realizar de forma presencial a través de las Oficinas de Emplec + Direcciones y teléfonos
toda la informacidn para
contactar con las distintas
unidades y personal del
Sevicio Riojano de Empleo
Funciones: nuestras
funciones y compencias

Nuestra organizacion

damos...

n

Acceda a los servicios prestados a demandantes de gmpleo |

5 Hrogramacion Formativa

ltinerarios de apoyo Acceda a los senvicios prestadas a Acceda a los senvicios prestados a TpinkTic:

personalizada empresas demandantes de empleo ursos, Jornadas Seminarios
® Emplec en la red

" Creomi empresa
® Emprendedores
" Fases en |3 creacion de Ventajas

una empresa

* Orientacion profesional

+ Realizar gestiones a través de Internet, que antes tenian que llevarse a cabo necesariamente de
forma presencial en la Oficina de Empleo Identidad diaital: tu

El sistema nos muestra la siguiente pantalla:

Para DEMANDANTES DE EMPLEO

+ Acceso a Demand@ Acceso a demand@
A través de esta plataforma informatica podrds gestionar tu Demanda de Empleo sin desplazamientos ni colas; puedes
! realizar los trdmites relacionados con ella utilizando el Usuario y Contraseiia que puedes obtener directamente aqui , en la

i aplicacidn Demand@ ,accediendao a Gestion de usuarios o acudiendo a tu oficina de empleoo a cualquier Técnico de la Red
i de Empleo o bien, utilizando Certificado digital o DNI-electrénico.

Pulsamos sobre el texto. Acceso a Demanda o sobre la imagen Acceso a Demanda
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Aparece la pantalla de Identificador

Catalogo de servicios al ciudadano.

Introduzca los datos requeridos:

Tipo de documento:  [p (DNI) =

NIF/NIE: |16530647H

Introducir

M Tipo de Documento: hay un desplegable para seleccionar.

[o (onIy =

D (DNI)

E (NUMERD IDENTIFICATIVO EXTRANIERO NIE)
U (CIUDADANOS DE LA UE/EEE SIN NIE)

W (CIUDADANOS QUE NO PERTENECEMN A L& UE/EEE SIN NIE)
H (TIPD DE IDENTIFICADOR ESPECIAL)

El tipo de documento no hay que modificarlo si se trata de una persona espariola

M NIF/NIE: debera cumplimentarse con todos los nimeros que contiene su
NIF/NIE y la letra seguida sin espacios y guiones.

Una vez codificados los datos se pulsa en Enviar

A continuacion el sistema nos muestra la Pantalla del Catalogo de Servicios:
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Catalogo de servicios al ciudadano.
Comunidad autonoma de LA RIOJA.

& continuacion se muestran los servicios disponibles clasificados segin el nivel de seguridad requerido
para su utilizacian.

Servicios genéricos:

o Gestion de usuarios,

Servicios disponibles:

Usuario/contrasena:

Curriculum con formato europeo,
Datos profesionales.
Consulta de demanda,

Informes de demanda personalizadog Si el CiUdadano accede

o
o
o
o
o Renovacion de demanda. H G2
o Duplicado de tarjeta de demanda. con usuarlo y contrasena
o Solicitud de servicios.

o Datos personales,

o Inscripcion trabajadores.

; EB!!I'ICBHO !’Igl!al: i

Curriculum con formato europeo.

Datos profesionales. Si el ciudadano aCCEde

Consulta de demanda.

Informes de demanda personaliz - on Cer-tificado digital 0

o
o
o
o
o Renovacion de demanda.
o Duplicado de tarjeta de demanda. DNI electrénico
o Solicitud de servicios.

o Datos personales,

o Inscripcion trabajadores.
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4. Formas de Acceso

El ciudadano puede acceder a la gestion de su demanda de 2 formas:
M Con DNI electrénico o certificado digital
El ciudadano accede utilizando su identificador demanda y dispone de un
certificado digital (incluido el DNI electronico) emitido por una Autoridad de
Certificacion reconocida.

M Con usuario y contrasefia

El ciudadano accede utilizando su identificador de demanda, un usuario creado
por él mismo y una contrasefia emitida por los Servicios Publicos de Empleo.

Esta contrasefia puede solicitarse a través de Internet (recibiéndola
posteriormente en su domicilio) u obtenerla directamente en la Oficina de Empleo.

Al acceder por primera vez el usuario la debe cambiar obligatoriamente.

5. Gestioén de usuarios

5.1. Altade nuevo usuario: solicitud de contrasefia solicitada através de
Internet

Se selecciona en el Catalogo de Servicios el apartado Servicios Genéricos: Gestion
de usuarios / Solicitud de nueva contrasefia

Gestion de usuarios.

Seleccione |la opcion deseada:

(o Alta de nuevo usuario,
o Solicitud de nueva contrasefia.
o Cambio de contrasefia.
o Cambio de Usuario,

A continuacion el sistema nos solicitara el Tipo de documento, NIF/ NIE y usuario
deseado. Este debe tener entre 6 y 10 caracteres
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Gestion de usuarios.

Alta de nuevo usuario.

Introduzca los datos requeridos:

Tipo de documenta: [p (DNI) =

O —
Usuario deseado: :l

El sistema nos comunica el siguiente mensaje:

Gestion de usuarios.

Alta de nuevo usuario.

Resultado

Proceso de alta de nuevo usuario realizado correctamente, En breve tiempo recibird sus datos de
usuario por |a via correspondiente a su Comunidad Autdnoma,

El Servicio Riojano de Empleo remitira la contrasefia al ciudadano a través de correo.

COMUNICACION DE CONTRASENA DE USUARIO
para gestion de la Demanda de Empleo a través de Internet

De acuerdo con su solicitud de registro de usuario para la gestion de la Demanda de Empleo
a través de Internet, le comunicamos que con fecha 18 de Enero de 2009 se ha procedido a
su alta.

A partir de este momento podra acceder a los distintos servicios previstos a través de
Internet, para los cuales el sistema le solicitgga la siguiente contrasena de usuario:

Cuando acceda por primera vez, a traves tmsme®ca "Cambio de contrasena de usuario" de la
propia aplicacion en Internet, debera modificarla por una nueva que le resulte mas facil de
recordar,

Fecha de emisién: 18 de Enero de 2009

La primera vez que el ciudadano proceda a entrar algun servicio el sistema solicitara
gue modifique la contrasefia.
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Introduzeca sus datos de acceso,

Introduzca los datos requeridos:

2 et |
Usuaro: |msantola |

Contrasefia: l...... |

Barrar

Seleccionamos enviar y el sistema nos emite el siguiente mensaje:

Datos profesionales Informe de Estado.

Atencion:

Es |a primera vez que se conecta tras haber recibido una contrasefia generada por el sistema.
Debera modificarla antes de continuar,

CAMBIAR CONTRASERA

Seleccionamos Cambiar contrasena:

Gestion de usuarios.

Cambio de contrasena.

Introduzca los datos requeridos:

Tipo de documenta:  |p (DNI) =

NIF/NIE: [11111111X |
Usuario: ||Dgrgﬁ0

Contrasefia antigua: [eesesees| J

El sistema nos solicita mecanizar la nueva contrasefia elegida por el ciudadano.

Pagina 9 de 55



ServiciosdedemandaWeb

Gestion de usuarios.

Cambio de contrasena.

Introduzca los datos requeridos:

Nueva contrasefia; | |

Repita nueva contrasefia; |

sceptar 1 @

El sistema nos informa del cambio de contrasefa:
Gestion de usuarios.

Cambio de contrasena.

Resultado

Proceso de cambio de contrasefia realizado correctamente,

5.2. Solicitud de nueva contrasefia

Esta tarea permite solicitar al demandante una nueva contrasefia, que recibira
posteriormente en su domicilio.

Se selecciona en el Catalogo de Servicios el apartado Servicios Genéricos: Gestion
de usuarios / Solicitud de nueva contrasefia

Gestion de usuarios.

Solicitud de nueva contrasena.

Aviso:

Si desea continuar perderd |a contrasefia que tiene actualmente y el sistema le asignara
automaticamente una contrasefia nueva.

Cantinuar
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Solicitud de nueva contrasena.

Introduzca los datos requeridos:

Tipo de documento: [p (DnIy 2|

NIF/NIE:

Gestion de usuarios.

Solicitud de nueva contrasena.

Resultado

Proceso de reseteo de contrasefia realizado correctamente. En breve tiempo recibird sus nuevaos
datos de usuario por |a via correspondiente a su Comunidad Autdnoma,

Paginallde55



ServiciosdedemandaWeb

5.3. Cambio de contrasefia

Esta tarea le permite al usuario modificar su contrasefia. El sistema le solicitara la
antigua contrasefia, y después el ciudadano tecleara la que el determine.

Se selecciona en el Catalogo de Servicios el apartado Servicios Genéricos: Gestion
de usuarios / Cambio de contrasefia

Gestion de usuarios.

Cambio de contrasena.

Introduzca los datos requeridos:

Tipo de documento:  |[p (DNI) 2

NIF/NIE: [11111111X |
Usuario: [ogrofio |

Contrasefia antigua: [esssssss| |

Gestion de usuarios.

Cambio de contrasena.

Introduzca los datos requeridos:

Nueva contrasefia; | ]

Repita nueva contrasefia; ]

sceptar 7| @
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Gestion de usuarios.

Cambio de contrasena.

Resultado

Proceso de cambio de contrasefia realizado correctamente,

5.4. Cambio de usuario
Esta tarea le permite al ciudadano modificar su cédigo de usuario.

Se selecciona en el Catalogo de Servicios el apartado Servicios Genéricos: Gestion
de usuarios / Cambio de usuario.

Gestion de usuarios.

Cambio de Usuario.

Introduzca los datos requeridos:

Usuario:
Contrasefa: |

| Aceptar l [Atrés]

Gestion de usuarios.

Cambio de Usuario.

Introduzca los datos requeridos:

Usuario: |
Confirmar Usuario: |
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Gestion de usuarios.

Cambio de Usuario.

El Usuario ha sido cambiado correctamente.

Usuario: logrofio NIF:11111111X

Pulse VOLVER para ir al listado de aplicaciones.

[Walver]

6. Servicios Disponibles
Una demanda de un trabajador puede estar en tres situaciones:

e Altainscripcion comodemandante formalizada por la Oficinade
Empleo.

Las demandas en alta tienen una vigencia temporal y requieren ser
renovadas periédicamente. La falta de renovacion supone el paso a
la situacion administrativa de baja.

Servicios Web que se le ofrecen:

Curriculum con formato europeo.
Consulta de la demanda

Informes de demanda personalizados.
Renovacion de la demanda.

Mis Ofertas

Duplicado de Tarjeta de demanda.
Solicitud de Servicios

Datos Personales.

Alta, Baja o suspension de su demanda.

FEE R

e Suspendida, temporalmente entre unas fechas determinadas, por
diferentes causas: Situacion incapacidad Laboral; Maternidad,
realizacion de Acciones Formativas, la participacion en una
Escuela Taller etc.
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Servicios Web que se le ofrecen si su demanda esta en situacion de
Suspension:

Mis ofertas

Curriculum con formato europeo.
Consulta de la demanda

Informes de demanda personalizados.
Duplicado de Tarjeta de demanda.
Solicitud de Servicios

Datos Personales.

Alta, Baja o suspension de su demanda.

R

e Baja, porque no tiene disponibilidad o no solicita ya los servicios
0 éstos han sido satisfechos. Se producen también los cambios
de situacion de una demanda de empleo a baja por haber tenido
el demandante una colocacion, no haber realizado la renovacion
de la demanda en el periodo establecido o por otras causas (baja
a peticion del demandante, errores, etc)

Servicios Web que se le ofrecen si su demanda esta en situacion de
Baja:

# Curriculum con formato europeo.

& Consulta de la demanda.

+ Informes de demanda personalizados.
+ Datos Personales.

+ Alta, Baja o0 suspension de su demanda.

Si el demandante elige alguno de estos otros Servicios el sistema le
informar& que para realizar estos servicios su demanda tiene que
estar en situacion de Alta:

# Renovacion de la demanda.

+ Duplicado de tarjeta de demanda.
+ Solicitud de Servicios.
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6.1. Curriculum con formato europeo
Esta tarea permite al ciudadano realizar su curriculum vitae con los datos que constan
en la base de datos del Servicio Riojano de Empleo, datos que el demandante podra
modificar o ampliar.
El formato del Curriculo Vital es el del modelo Europass:
= Informacion personales
= ldiomas
= Experiencia de trabajo
= Educacion y formacion
= Permisos de conducir
= Capacidades

= Informacion adicional

Seleccionamos la tarea Curriculum con formato europeo:

Curriculum con formato europe@
Datos profesionales.

Consulta de demanda,

Informes de demanda personalizados.
Renovacidn de demanda.

Duplicado de tarjeta de demanda,
Solicitud de servicios.

Datos personales.

Inscripcion trabajadores.

O 0 0 0 0 0 O Of0O)

El sistema no solicita los datos de usuario y contrasefia, una vez codificados,
seleccionamos enviar.

Pagina 16 de 55



Curriculum Vitae Europass

INFORMACION PERSONAL

ServiciosdedemandaWeb

Apellidos / Nombre

Férez

|| Pérez |[ana isabel

Direccion(es)

Cl Granja, N® 15 3B

*

Teléfono(s) Fijo
Fijo 2
68668888 Mol
Mavil 2
Fax(es)

Correo(s) electranicols)

Nacionalidad [Ecpafia |

Fecha de nacimienta | 01/01/98
Se%0 |[Femenina

EMPLEO DESEADO

Pedagogo

Formador de formacion ocupacional no reglada

EXPERIENCIA LABORAL

— Experiencian®l —

Fecha:

Prafesian o cargo desempefiado:

Funciones y responsabilidades
principales:

MNombre y direccion de la empresa o
empleador;

Tipo de empresa o sector:

— Experiencia n92 ——
Fecha:

Profesion o cargo desempefiado;

Funciones y respansabilidades
principales:

MNombre y direccidn de la empresa o
empleador:

Tipo de empresa o sector!

[24/06/2004

Pedagogo
|

[ ALIAS ALIAZ

—

30/03/2000

Cuidador de minusvalidos fisicos, psiquicos y sensoriale

|Apdema

— Experiencia n93
Fecha:

Profesion o cargo desempefiado:

Funciones y responsabilidades
principales:

MNombre y direccion de |a empresa o
empleadaor;

Tipo de empresa o sectar

30/04/2000

Monitor de educacion y tiempo libre

|Fundaci0n cultural "cantabria"

— Experiencia n%4
Fecha:

Profesion o cargo desempefiada:

Funciones y responsabilidades
principales:

MNombre y direccion de la empresa o
empleador:

Tipo de empresa o sectar;

— Experiencia n95 —
| Fecha:

Profesion o cargo desempefiado:

Funciones y responsabilidades
principales:

MNombre y direccidn de |a empresa o
empleador;

Tipo de empresa o sector:

30/06/1999

Trabajador social (asistente social)

IConsejo juventud

[30/08/95

Manitor de educacién y tiempo libre

|Luduteca

[

| Nueva Experiencia |[

Eliminar experiencia |
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EDUCACION Y FORMACION
- Formacion no1 —
' Fecha! 30/09/1994
Titula obtenida Licenciada en pedagogia

Principales materias o capacidades
profesionales estudiadas
Nombre y tipo del centro de estudios

" Mivel conforme a una clasificacion
nacional o internacional

“Formacion no2
Fecha: 30/09/1994
. Titulo obtenida Lic.pedagog, -educacion especial-

| Principales materias o capacidades
| profesionales estudiadas
Nombre y tipo del centro de estudios

' Mivel conforme a Una clasificacian
nacional o internacional

- Formacionn®3—— —
' Fecha; 26/06/2001
Titulo btenida Planificac diseq prog formacia

Principales materias o capacidades
profesionales estudiadas
Nombre y tipo del centro de estudios

Nivel conforme a una clasificacian
nacional o internacional

| NuevaFonmacion || Eliminar formagion. |
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LENGUA MATERNA

' OTROS IDIOMAS
Idioma Lectura Escritura
Expresion ora
Medio | [Medio |

Elemeantal
Inglés Medio | IMedio |
Elemental

| Wuevoidioma || Elminaridioma |

CAPACIDADES Y Vivir y trabajar con otras personas, en entornos
COMPETENCIAS SOCIALES multiculturales, en puestos donde la comunicacian
es importante y en situaciones donde el trabajo
en equipo resulta esencial (por ejemplo, cultura y
deportes), etc,

CAPACIDADES Y Por ejemplo, coordinacion y administracion de

COMPETENCIAS hersohas, proyectas, presupuestos; en el trabaja,

DRGANIZATIVAS ©n lahores de valuntariado (por ejempla, cultura y
deportes), en el hogar, etc.

4

" CAPACIDADES Y Con ordenadores, tipos esﬁééiﬁcng de eadlbné,
COMPETENCIAS maquinaria, ete.
INFORMATICAS
Access -1
Microsoft word 3

PERMISO(S) DE CONDUCCION

Permiso n°1
Fecha de obtencisn,

[B-sutemdvil <=3.500kg, asientos <=9, con remolque <=750kg

| Nuewg Permiso || Eliminar permiso |

INFORMACION ADICIONAL
Introducir aqui cualquier infarmacion gue se considere importante, camo personas de
contacto, referencias, etc.

PDF
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Una vez realizadas las modificaciones, el ciudadano puede imprimir el Curriculum en
formato PDF.
6.2. Consultade la demanda

En este apartado el demandante puede visualizar la consulta de su demanda.

Seleccionamos Consulta de la demanda

Servicios disponibles:

Usuario/contrasena:

o Curriculum con formato europeo.

o Renovacion de demanda.

o Duplicado de tarjeta de demanda.
o Solicitud de servicios,

o Datos personales.

o Inscripcidn trabajadores.

El sistema nos solicita los datos de acceso

Consulta de demanda.

Introduzca sus datos de acceso.

Introduzca los datos requeridos:

Usuario:
Contrasefia: |

Una vez mecanizados el sistema nos muestra la siguiente pantalla:
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Consulta de demanda.
Introduzca los datos requeridos:

Identificador de demanda: 16999999X

Seleccionamos enviar

La pantalla nos muestra nuestra demanda

Datos de su Demanda de Empleo.

Datos Personales

Nombre: SUSANA PEREZ PEREZ
Ne demanda: D 16999999X
Direccion: AYDA AMERICA N° 0020
Localidad: ALDEANUEYA DE EBRO

Teléfono. 941290000
Teléfono Alternativo 2:

Nacionalidad: ESPAfl&
Fecha de Nacimiento: 12/12/1960
Permisos de Conducir: B-AUTOMOVIL <=3.500KG, ASIENTOS <=9, CON REMOLQUE
<=750KG
Dispane de vehiculo propio.

El sistema nos permite imprimir el documento (pdf) si seleccionamos esta opcion:

| cerrar | || mmprimir |
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CONSULTA DE DEMANDA DE EMPLEO
DATOS PERSONALES
Nombre: SUSANA PEREZ PEREZ
Direccion: AVDA AMERICA N° 010
Teléfono: 941290000
Localidad: (26130) San Millan de Yécora - Rioja (la)
Nacionalidad: ESPANA
Fecha de nacimiento: 12/05/45
Perm. de conduccién: B-AUTOMOVIL <=3.500KG. ASIENTOS <=9. CON REMOLQUE <=750KG
Dispone de vehiculo propio.
EXPERIENCIA LABORAL
hd|

Marzo/2008 : CONTRUCCIONES ALEPRAT

6.3.Informes Personalizados

El demandante podra obtener los siguientes Informes Personalizados Informes con huella
electronica” que actuara como firma y sello del Servicio Publico de Empleo:

 Informe de periodo ininterrumpido inscrito en situacion de desempleado:
= Informe de ocupaciones de demanda.
= Informe de situacién administrativa

= Informe de servicios y especialidades formativas requeridas.

= Informe de periodos de inscripcion.
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Seleccionamos Informes de demanda personalizados

Servicios disponibles:

Usuario/contrasena:

o Curriculum con formato europeo.
o Datos profesionales,
o Consulta de demanda.

¢ Informes de demanda personalizados,

o Renovacion de demanda.

o Duplicado de tarjeta de demanda.
o Solicitud de servicios.

o Datos personales.

o Inscripcion trabajadores.

El sistema nos solicita los datos de acceso:

Informes personalizados.

Introduzca sus datos de acceso.

Introduzca los datos requeridos:

Usuario: | |

Contrasefia: |

Seleccionamos el Informe que queremos obtener:

Informes personalizados.

Seleccione el informe deseado!

o Informe de periodo ininterrumpido inscrito en situacion de desempleo.
o Informe de ocupaciones demandadas.

o Informe de situacion administrativa,

o Informe de servicios y especialidades formativas requeridas,

o Informe de periodos de inscripcion.
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Ejemplo Informe de periodo ininterrumpido inscrito en situacion de desempleo

Informes personalizados.

FORMULARIO DE RECOGIDA DE DATOS DEL INFORME DE PERIODG ININTERRUMPIDO INSCRITO EN

SITUACION DE DESEMPLEADO

Identificadar de demanda: | D 1669999X | | Enviar l

Seleccionamos enviar y el sistema nos genera el informe, con huella electronica” que actuara

como firmay sello del Servicio Publico de Empleo:

BMPB379K

INFORME DE PERIODOS DE INSCRIPCION

Conforme a la informacion disponible en el Servicio Publico de Empleo, se informa que:

D. SUSANA PEREZ PEREZ

N.ILD D - 16999999 -X

DOMICILIO. AV AMERICA, N° 52 DUP D
LOCALIDAD. San Millan de Yécora
PROVINCIA.  RIOJA (LA)

Se ha mantenido inscrito como demandante de empleo durante los siguientes periodos :

Fecha Desde Fecha Hasta N° Dias
10/10/2007 24/02/2009 503
05/06/2007 05/06/2007 0
13/05/2003 13/11/2003 184
n4InEIANNA 2&11419002 108
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6.4. Renovacion de lademanda

El demandante podré renovar la demanda, el dia previsto, obteniendo, si lo desea, un
duplicado impreso del Documento de la Demanda con la siguiente fecha de renovacion.

Seleccionamos Renovacion de la demanda

Servicios disponibles:

Usuario/contrasena:

o Curriculum con formato europen,
o Datos profesionales,
o Consulta de demanda.

o Informes de demanda personalizados,
o Duplicado de tarjeta de demanda.
o Solicitud de servicios.

o Datos personales.
o Inscripcion trabajadores.

El sistema nos solicita los datos de acceso:

Renovacion de Demanda.

Introduzca sus datos de acceso,

Introduzca los datos requeridos:

Usuario: ]
Contrasefia:

[Barrar |
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El sistema nos muestra la siguiente pantalla:

Renovacion de demanda.

Introduzca los datos requeridos:

Identificador de demanda; D 1699999X

| Enviar

Seleccionamos enviar, el sistema nos muestra el resultado de la renovacion nos da la opcion
de imprimir la DARDE, generando un pdf, que permite guardarlo o imprimirlo.

Resultado del proceso de renovacion.

JUSTIFICANTE DE DEMANDA DE EMPLEO (DARDE).
MNID: D 1699999X

DEMANDS EN SITUACION DE &LT4 y FECHA4 DE INSCRIPCIOM: 10/10/2007
Causa: REACTIVACION DE LA SUSPENSION LOGRC/C
DEMANDA CON INTERMEDIACION CaLYO SOTELG, 27 - 29

boe_0A26089910@spe.het

D{Da. SUSANA PEREZ PEREZ
Cf Avenida la Paz 25 - Bajo
26130 Ribafrecha
LA RIOJA

FECHA PREVISTA PROXIMA RENOVACION:
09/02/2009

Esta demanda tiene una validez temporal hasta su renovacian en |a fecha arriba indicada. Si no es habil,
debe renovarla en el siguiente dia habil. En caso contrario, su demanda podria causar baja.

Si es Ud perceptor/a de prestaciones por desempleo y ho renueva la tarjeta en los dias indicados, podria
iniciarse un procedimiento sancionador, conforme a lo establecido en | art, 47.1 del R.D. Legislativo
5/2000, de 4 de agosto, seqln redaccidn dada por la Ley 62/2003, de 30 de diciembre,

Presente este documento cuando acuda a los Servicios Pablicos de Empleo,

Fecha de emision: 24 de febrero de 2009, OHSM3I3IZK

Renovacion de Demanda a 24 de febrero de 2009,

[ cervar [f [ Tmprimic |
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6.5. Mis ofertas

Este nuevo Servicio del Catalogo, va dirigido para todos los Demandantes Autenticados , que
se encuentren en Alta - Suspension y se les ofrece la posibilidad de tener en su “Cesta”
Ofertas que se encuentran en Difusion y que coinciden con las caracteristicas de su Demanda
de Empleo, asi como otras Ofertas donde el gestor desde la Oficina le ha marcado una
situacién de “enviado” ( relacion Oferta/ Demanda = 03), y Ofertas que el propio Demandante
afnada a su “Cesta” a través del Sondeo de Ofertas Difundidas .

Si el demandante esta en situacion de baja, el sistema da el siguiente error:
Se han producido los siguientes errores:

Debido a las caracteristicas de su demanda no puede acceder a esta opcion,

Yalver al inicio

Seleccionara del Catalogo de Servicios Mis Ofertas

o Solicitud de citacion.
o Duplicado de tarjeta de demanda,
o Consulta de demanda.

‘o Mis afertas,

Renovacion de demanda,

Informes de demanda personalizados.
Alta, baja o suspension de su demanda,
Curriculum con formato europeo.
Solicitud de servicios,

Datos personales.

Datos profesionales.

O G NEETEEE B G

El sistema solicita al demandante usuario y contrasefia:

Lsuario! (santala

Contrasefia; |sssssss

El sistema nos muestra la siguiente pantalla:
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o Cesta con "Mis Ofertas”
o Sondeo de ofertas de empleo

Yolver Catalogo

Si seleccionamos wolver Catalogo el sistema nos lleva al Catalogo Carta

de servicios que se le ofrecen al demandante.

Cesta con mis Ofertas

Seleccionamos @ Cesta con "Mis Ofertas"

Consulta de la cesta de "Mis Ofertas"

+informacion

|Ordenacién por Identificador de ofertazl IAscendente v] I Ordenar Resultados
Fecha Entrada Ocupacion Ubicacion
Oferta: 022010003020 Rilla
i 14102010 o2 ciging (TERUEL)
Oferta: 022010003019 Valle de Lierp
M 10,2010 Situacion: (HUESCA)
EMPLEADO ADMINISTRATIVO, EN GENERAL LHorsPD
8 22/11/2010 Oferta: 172010001276 (LA gRIOJA)
Situacion: Atendida y validada
Oferta: 122010005141 Madrid
L 2ey11/ensn Situacion; Pendiente {MADRID)
Oferta: 172010001274 Logrofio
& 22/11/200 Situacion; Atendida y validada (LA RIOJA)

5 ofertas localizadas en la cesta

Imprimir pagina J | Irnprimir todas

| << Mend Mis Ofertas |

La entrada de las ofertas en la cesta se produce por 3 vias:

o Las Ofertas en difusion del portal del Sistema Nacional de
Empleo que coinciden con el perfil de su demanda.

o Las Ofertas en difusion que afiade desde el Sondeo de Ofertas.

o Las Ofertas que el Servicio Riojano de empleo le propone.
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Situaciones de la Oferta en la cesta

o Pendiente = Las ofertas han entrado en la “cesta” por via Automatica
(A) o Manual (M).

El demandante no tiene adn ninguna relacién oferta/demanda
o Pendiente de Validacion = Las ofertas han entrado en la “cesta” por via

Automatica (A) o Manual (M El demandante al “postularse” en la oferta
pasa a tener una relacion oferta/demanda (91)

o Atendiday Validada = situacion en la cual el gestor ha validado la
peticion del demandante para acudir a la oferta.

o Rechazada por no cumplir requisitos = situacién de la oferta cuando el
gestor no ha considerado validar la autocandidatura del demandante

Proceso por el que el demandante se “postula” para la Oferta

Consulta de |la cesta de "Mis Ofertas”

+informacién

| Ordenacién por Identificador de oferta |+ | | Ascendente |v | | Ordenar Resultados |
Fecha Entrada Ocupacion Ubicacion
DELEGADO COMERCIAL, EN GENERAL... Sevilla
l 03/01/2011 Oferta:012010042618 ; -
= = (SEVILLAY
Situacion:Pendiente N -
DEPENDIENTE DE CALZADO ¥ ARTICULOS DE
. . PIEL... Sevilla
M 03/01/2011 Oferta: 012010046941 (SEVILLAY
Situacién:Pendiente
TECNICO SUPERICR EN ORGAMNIZACION Y
M 03/01/2011 ADMINISTRACION DE EMPRESAS, EN GEMERAL... Granada i
: : Oferta: 012010029480 (GRANADA)
Situacién:Pendiente
LIMPIADOR EM INSTITUCIOMNES SANITARIAS Badajoz
L=} 03/01/2011 Oferta: 112011000002 (BADAIOZY
Situacion:Atendida v walidada N N
) ) BARRENDERO Badajoz
o 04/01/2011 Oferta:112011000001 (BADAIOZ)

Situacion:Rechazada por no cumplir requisitos

5 ofertas localizadas en la cesta

| Imprimir pagina | | Imprimir todas |

| << Menud Mis Ofertas |

Cuando el demandante “tica” sobre la Ocupacion de la Oferta, entra en la
misma y se muestra en pantalla los datos de la Oferta con las siguientes
opciones a realizar:
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Gestion de "Mis Ofertas”

Datos de la oferta

Datos de la oferta niamero: 112011000002
Prowvincia: BADAJOZ

Razon Social: TELE PIZZA SA

Localidad del puesto de trabajo: BADAIOZ

Datos del puesto

Ocupacién principal: LIMPIADOR EM INSTITUCIOMNES SAMITARIAS

Mivel profesional: TECMNICOS ¥ SIN CATEGORIA LABORAL
DETERMIMNADA

Tipo de contrato: LABORAL INDEFINIDO

Fecha prewvista de incorporacién: 04/01/2011

|Quiero ser candidato

Seguln sea la situacién de la oferta y la opciobn marcada en autocandidatura se
producen los siguientes efectos:

» Se obtendra el documento de contacto para acudir a la empresa.

Datos de contacto con la empresa

DOCUMENTO DE CONTACTO'CON LA EMPRESA

OFICINA EMISORA: LOGRONO

DOMICILIO: CALYO SOTELD, 27 - 29
LOCALIDAD: Logrofio

TELEFONO; 941291100

CORREQ ELECTR: ofertaslogrofio. emplec@larioja.org
N.IF./NIE.: [

Estimado/a Sr/a;

Para poder gestiohar con usted |la Oferta de Emplec 172010001276 con las siguientes caracteristicas:

Ocupacion EMPLEADO ADMINISTRATIVO, EN GENERAL
Nivel Profesional AYUDANTES, AUXILIARES Y ESPECIALISTAS
Lugar del Puesto I narnfin {1 A RTO1AY

Razan Social

Nombre Comercial
Deberd presentarse en |3 siguiente areccion:

SERYICIO RICJANC DE EMPLED

PORTALES 46

{26006) Ribafrecha

Desde el dia 22/11/2010 hasta el 24/11/2010 desde |as 08:00 hasta las 15:00
Persona de Contacto ! PRUEBA

Teléfono de Contacto:

Si precisa mas informacion, pongase en contacto con la Oficina emisora arriba indicada,

NOTA: Mo olvide comunicar el resultado de su gestion a la Oficina arriba indicada, o a la Oficina en la
que usted esta inscrito, dentro de los 5 dias habiles siguientes, Cuando se presente a |3 empresa, debe
devolver este documento sellado por la empresa en |la Oficina arriba indicada, o en la que usted esta
inscrito,

Selecciona imprimir y con este documento acude a la empresa.
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» Si la situacion de la oferta en la cesta es pendiente y no se permite
autocandidatura (N) o se permite autocandidatura(S) y no cumple los
requisitos:

Envio de correo electronico a la oficina de gestion de la oferta con el
siguiente formato:

La demanda de empleo con NIF/NIE: D 0000001H presenta su candidatura a la oferta
de empleo: 132010011013 con los datos siguientes

Apellidos, Nombre: ESPANOL ESPANOL, JUAN

Situacién de la demanda: ALTA

Correo electrénico: pruebaempleo@gmail.com

Teléfono de contacto: 666666666

Cddigo de oferta: 132010011013

Descripcion de la oferta: conductor-operador de maquina excavadora
Candidatura presentada el dia 16/12/2010 a las 13:19

Eliminar Oferta

Las Ofertas se pueden eliminar de la Cesta si la oferta de empleo esta concluida.

| <= Volver a |a cesta |

Pulsando “volver a la cesta”, el demandante accede a la pagina anterior ,consulta de
cesta de mis ofertas”

Consulta de la cesta de "Mis Ofertas”

+informacion

|Ordenacién por Identificador de oferta |+ | | Ascendente |% || Ordenar Resultados |

Fecha Entrada Ocupacion Ubicacion

Imprimir Ficha

Pulsando “Imprimir Ficha” el demandante obtiene un PDF con los datos de la oferta:
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Portal del Sistema Nacional de Empleo

Oferta de empleo
CONDUCTOR DE MAQUINA EXCAVADORA
MADRID ( MADRID )
Oferta: 132010011049
Fecha de inicio de la difusion: 16/12/2010
Datos de la oferta

Descripcion: CONDUCTOR DE MAQUINA EXCAVADORA
Datos Adicionales: ~ EXPERIENCIA MINIMA DE 5 ANOS MENOR DE 50 ANOS

Datos de Contacto: ~ Personarse en la obra. C/ Construyendo el futuro. 36 Preguntar por el encargado

Sondeo de Ofertas de Empleo

Buscador de ofertas

Parametros de busqueda

Datos basicos
Palabra de busqueda: I:I

Sector Profesional: |Se|eccmne el sector profesional v

Datos adicionales

Provincia |Se|eccione la provincia V| Filtrar Municipios
Municipio |Se|eccmne el municipio V|

Nivel Profesional: |Se|eccione el nivel profesional V|

s

Tipo de relacién contractual: |Se|ecci0ne la relacion contractual V|

Nivel Formativo: |Se|eccmne el nivel formativo V|

Fechs do dfuion desde: [/ [ ]/[ ]
Fech e ausion hasta: [/ [/ [ ]

El Sondeo de Ofertas, permite al demandante realizar una bisqueda de ofertas
difundidas, que atiendan a los parametros especificados.

Datos Basicos: Palabra de busqueda, Sector Profesional
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Datos basicos

Palabra de busqueda:

Sector Profesional:

Datos adicionales
Prowvincia

Municipio

Mivel Profesional:
Salario:

Cuantia:

Tioo de relacién contractual:

Datos Adicionales:

Datos adicionales
Provincia

Municipio

Mivel Profesional:

Salario:

Mun|C|p|0 Datos basicos

Palabra de busqueda:

Sector Profesional:

Datos adicionales
Provincia

Municipio

Datos adicionales
Nivel Profesional Provincia
Municipio
Nivel Profesional:

Salario:

Cuantia:

Tipo de relacién contractual:

Nivel Formativo:

Fecha de difusién desde:

ServiciosdedemandaWeb

Seleccione el sector profesional

Seleccione el sector profesional
ADMIMNISTRACIONMN Y OFICINAS

AGRARIO

ARTESANIA

AUTOMOCION

COMERCIO

DOCEMNCIA E INVESTIGACION

EDIFICACION ¥ OBRAS PUBLICAS

INDUSTRLA PESADA ¥ CONSTRUCCIONES METALL
INDUSTRIAS ALIMENTARLAS

INDUSTRIAS DE FABRICACION DE EQUIPOS ELE
INDUSTRIAS DE LA MADERA Y CORCHO
INDUSTRIAS GRAFICAS

INDUSTRIAS MANUFACTURERAS DIVERSAS
INDUSTRIAS QuUiMICAS

Seleccione la provincia

Seleccione la provincia
AL

&l BACETE

Al TCANTE

ALMERIA

AT

Provincia

Lisa us Ay
Erunete

Buitrago del Lozoya
Bustarviejo

Cabanillas de |a Sierra
Cadalso de los Vidrios
Camarma de Esteruelas

Camso Real

Carabafia
Casarrubuelos
Cenicientos

Cercedilla
Cervera de Buitrago
Chapineria
[MADRID v [Fitrar m

|Se|eccione el municipio V|

Seleccione el nivel profesional

Seleccione el nivel profesional

APREMDICES

AYUDANTES, AUXILIARES ¥ ESPECIALISTAS
DIRECTORES Y GERENTES

JEFES DE EQUIPO

MAMNDOS INTERMEDIOS, ENCARGADOS DE INSTAL
OFICIALES DE PRIMERA

OFICIALES DE SEGUMNDA

QOFICIALES DE TERCERA

PEONES (NO CUALIFICADOS)

[=]

Fecha de difusién hasta:

ST TSI

TECNICOS ¥ SIN CATEGORIA LABORAL DETERMI

Salario, Cuantia, Tipo de relacion Contractual, Nivel Formativo y Fechas de Difusion
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CINSCINAINEAD UINLVERSL | ANRIAD UE Gneu
ENSENAMZAS UNIVERSITARIAS DE MASTER

Datos adicionales iy
ENSENANZAS UNIVERSITARIAS DE PRIMER CICL

Provincia ENSENANZAS UNIVERSITARIAS DE 1 ER ¥ 20 C Municipios |
ESTUDIOS OFICIALES DE ESPECIALIZACION PR

Municipio ESTUDIOS PRIMARIOS COMPLETOS
ESTUDIOS PRIMARIOS INCOMPLETOS

Nivel Profesional: PRIMERA ETAPA DE EDUCACION SECUNDARIA CO

Salario: PROGRAMAS DE FORMACION E INSERCION LABO.,
PROGRAMAS DE POSTGRADO IMPARTIDOS POR L

Cuantia: PROGRAMAS PARA LA FORMACION E INSERCION

PROGRAMAS PARA LA FORMACION E INSERCION
Tipo de relacidon contractual: |g1y ESTUDIOS

TITULOS PROPIOS DE LAS UNIVERSIDADES Y O
Mivel Formativo: PROGRAMAS DE FORMACION E INSERCION LABO.

Fecha de ditusion desde: [ |/[|/[ ]

El demandante, una vez tenga el resultado del sondeo podra elegir las oferta que
desee pasar a su Cesta, pinchando en la ocupacién y después en “Anadir oferta”, si
ya estuviese en la Cesta emitird un mensaje de error.

Resultado del sondeo de ofertas de empleo

|Ordenacic’m por Identificador de oferta v ] ] Ascendente ¥ H Ordenar Resultados ]
Fecha Registro Ocupacion Municipio
EMPLEADO ADMINISTRATIVO, EN GENERAL s

G520/ 2810 Ofertal32010005130 Y
EMPLEADO ADMINISTRATIVO, EN GENERAL Madrid

Hofanfenin Ofertal32010005124 (MADRID)
EMPLEADO ADMINISTRATIVO, EN GENERAL Madrid

06/10/2010  1art2132010005123 (MADRID)
EMPLEADO ADMINISTRATIVO, EN GENERAL Madrid

Ho/20: 2010 Ofertal22010005106 (MADRID)

04/10/2010 EMPLEADO ADMINISTRATIVO, EN GENERAL Zaragoza

Oferta022010003020 (ZARAGOZA)

45 ofertas localizadas en el sondeo

112

I Imprimir pagina | I Imprimir todas J

| << Volver al formulario |
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Datos de la oferta

FARMACEUTICO

Datos de la oferta niumero: 132011000003
Provincia: MADRID

Fecha de inicio 03/01/2011 Fecha de fin: 10/01/2011
Ubicacion
Localidad del puesto de trabajo: MADRID

Datos de Contacto

enviar curriculum a la siguiente direcciom la calle,7 54001 Ciudad

Datos adicionales
INDISPENSABLE IDIOMAS

| Afiadir Oferta

<< Volver a la busqueda || << Volver al formulario

|| Imprimir Ficha
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6.6. Duplicado de Tarjeta de demanda (DARDE)

El demandante podré obtener un duplicado impreso del Documento de la Demanda con la
siguiente fecha de renovacion.

Seleccionamos la opcién Duplicado de Tarjeta de demanda

Servicios disponibles:

Usuario/contrasena:

o Curriculum con formato europeo,
o Datos profesionales,

o Consulta de demanda.

o Informes de demanda personalizados,
o Renovacion de demanda.

o Duplicado de tarjeta de demanda.

o Solicitud de servicios.
o Datos personales,
o Inscripcion trabajadores.

El sistema nos solicita autentificarnos.
Duplicado D.A.R.D.E.

Introduzca sus datos de acceso.

Introduzca los datos requeridos:
Contrasefia: :

Enwviar | | Borrar

Nos muestra la siguiente pantalla con las clausulas y condiciones duplicado DARDE,
aceptamos.

Pagina 36de 55



ServiciosdedemandaWeb

Clausulas y condiciones emision.

Clausulas y condiciones duplicado D.AR.D.E.

La Demanda de Servicios debera estar en situacion administrativa de &lta o
Suspensian,

Si cumple las condiciones, al pulsar ACEPTO se visualizara una pantalla con su nuevo
DARDE.

En caso contrario, se emitird el correspondiente mensaje de error especifico de la
causa que motiva la no renovacion,

No obstante, si por cualguier circunstancia no es factible técnicamente realizarse el
proceso, se emitira un mensaje especifico informandole de esta circunstancia; en
cuyo caso deberad acudir a la oficina del Servicio Plblico de Empleo,

| aceptar | | Cerrar |

Se genera la DARDE, la podemos guardar o imprimir.

JUSTIFICANTE DEMANDA DE EMPLEO (DARDE)

ND: D 16999888 X

DEMANDA EN SITUACION DE ALTA FECHA DE WCCRIPCION: 1211Q/2007
Causa: REACTIVACION DE LA SUSPENSICN LOGRQVO
DEMANDA CON INTERMEDIACION CALVO S0TELO, 27 -23

toe_OA26085310%spe.net

DiDa. 2USANA PEREZ FEREZ
AV AMERICA, N® 52 DUP D
2513C Ribafrecna

FECHA PREVIZTA PROXIMA RENOVACION:
0822009

Ecta demands tens una valdez temporal hazis su renovacion en ia facha arbe NAcada. Si no ez hatil, debe
renovaria en el sigulente dia Rabil. En cazo cortrario, su demands podris causar baa

Sl ez Ud perc ce ooes por rm ia targeta en jos dias indicados, podria Inklarse
un procedimiento sancionader, conforme a o establecido en el art £7.1 de! RD. Legisiativo 52000, de 4 de agosto,
segan redaccion dada por el R.D Ley 62/2003, de 2C de diclembre.

Presente 22t documeantd Cuando 3cuda 3 los Senvicios Publicos de Empiec.

Fecha ge emizitn 22 de febrerc de 2003 KIWRDMJIX 3 las 14:45:53
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6.7. Solicitud de servicios

Seleccionamos la opcién Solicitud de Servicios

Servicios disponibles:

Usuario/contrasena:

o Curriculum con formato europeo.
o Datos profesionales.,
o Consulta de demanda.
o Informes de demanda personalizados,
o Renovacion de demanda.
o Duplicado de tarjeta de demanda,
o Datos personales.
o Inscripcion trabajadores.

Solicitud de servicios

|

Los servicios solicitados actualmente por el demandante son los siguientes:
D 16999999X PEREZ PEREZ SUSANA

Servicios Requeridos:

o ACTUALIZACION CURRICULAR/RECLASIFICACION

aer

r—Solicitud de Servicios

ORIENTACION E INFORMACION PROFESIONAL

=

 orentacton pars e auToeneieo EN ESTE APARTADO SE

- rownconoamcowe  SELECCIONA EL SERVICIO
B¢ SRR SOLICITADO Y DESPUES

A i SELECCIONAMOS

o sy LTI

Esta tarea nos permitira solicitar los distintos servicios que el Servicio Riojano de Empleo pone
a nuestra disposicion.

Una vez que nos hemos autentificado, seleccionando solicitar el sistema despliega una
pantalla que nos permite seleccionar aquellos servicios disponibles hasta un maximo de 5.
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Disponemos de informacion de cada servicio en +info ypicando en este punto aparecera una
breve descripcion de cada servicio.

Solicitud de Servicios

La seleccidn del Cursa se harad acorde con los datos obrantes en su demanda de empleo. Para participar
en los cursos, debera cumplir los requisitos de acceso establecidos y superar los procesos selectivos,

Acciones de grientacidn, acompafiamiento que facilite la mejora de |la posicion en el mercado de trabajo
y la busqueda de empleo por cuenta ajena.

Estas acciones se podran realizar de manera individual, a través de tutorias o en forma de actividades en
grupo.
Acciones de informacion y asesoramiento que faciliten las iniciativas de autoempleo.

Estas acciones se orientaran al apoyo de los demandantes de empleo en su constitucion como
trabajadores autonomos o en la creacion de empresa.

Las Escuelas Taller y Casas de oficios

Son centros de trabajo y formacion, en las que jovenes desempleados reciben formacién profesional
ocupacional, en alternancia con |a practica profesional, con el fin de que, 3 su término, estén
capacitados para el desempefo adecuado del oficio aprendido y sea mas facil su acceso al mundo del
trabajo

Requisitos:

o estar inscrito en |a oficina de empleo como desempleado
o no haber cumplido 25 afios a la fecha de inicio del programa y ser mayor de 16

o no haber tenido contratos de formacion de duracidén superior a 6 meses, 3 la fecha de inicio del
programa

Los Talleres de empleo

Realizan obras o servicios de utilidad publica o social que posibilita a los trabajadores participantes la
realizacion de un trabajo efectivo, que junto con la formacién recibida, relacionada con dicho trabajo,
procura su cualificacion profesional y favorece su insercién o reinsercion laboral.

Requisitos:

o estar inscrito en |a oficina de empleo como desempleado
o Haber cumplido 25 afios a |a fecha de inicio del programa.

o No haber tenido contratos de formacion de duracién superior a 6 meses, a la fecha de inicio del
programa

Programa experimental de empleo

Es el que tenga como objetivo el desarrollo de planes integrales de empleo, que combinen acciones de
diferente naturaleza tales como: informacion y asesoramiento, formacién, practica laboral y movilidad
geografica, con la finalidad de conseguir |a insercion Isboral de los desempleados,
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6.8. Solicitud de Citacion

Esta tarea permite al ciudadano autenticado mandar una solicitud de citacion a su Oficina de
Inscripcion.

o comprobacion/actualizacion de datos profesionales

o orientacion profesional

o informacién sobre cursos de formacion

o informacion/asesoramiento sobre autoempleo

o otros (indicar el métivo)

Solicitud de Citacion.

Motivo (selecciohe uno):

(" Comprobacion/actualizacion de datos profesionales
¢ Orientacion profesional

(" Informacion sobre cursos de formacion

™ Informacidn/asesoramiento sobre autoempleo

(" Otros (Indicar motivo en el campo observaciones)

Correo electronico: [ ‘

Teléefono de contacto (obligatario): | l

Harario de contacto (obligatorio): C de 2 3 12 horas " de 12 a 15 horas

Margue el tramo horario mas adecuado para ser llamado por teléfono,

Observaciones:

6.9. Datos personales

Esta tarea permite al ciudadano modificar algunos datos personales:
o Modificacion de direccion
o Modificacién de correo electrénico
o Modificacién de teléfonos.

Anotaciones

o Lademanda podra estar en cualquier situacion (alta, baja, suspension).

o En cuanto a los domicilios, s6lo se podra maodificar el domicilio de residencia en
Espafia, 0 el de Natificacion.
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o Los datos de autorizacién administrativa y datos de discapacidad se muestran pero
no se pueden modificar.

o La madificacion del domicilio de residencia estara restringida al &mbito de provincia La
Rioja.

Seleccionamos la opcién Datos personales

Servicios disponibles:

Usuario/contrasena:

o Curriculum con formato europeo,

o Datos profesiaonales.

o Consulta de demanda.

o Informes de demanda personalizados,
o Renowvacion de demanda.

o Duplicado de tarjeta de demanda,

o Solicitud de servicios,

O Datos personales.

o Inscripcion trabajadores.

El sistema nos solicita autentificarnos:
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Moadificacion Datos Personales.

Introduzca sus datos de acceso,

-Introduzca los datos requeridos:

Contrasefia:

Se muestra la siguiente informacion:

Modificacion de Datos Personales.

o Los datos que usted nos facilite para completar su Demanda de Servicios seran tratados
seglun dispone la Ley Organica 15/99, de Proteccion de datos de Caracter personal.

o Las notificaciones se realizaran al domicilio de residencia o, si lo desea, cumplimentar |a
direccian de notificacian,

o Si usted es perceptor de prestacion y realiza una modificacién de domicilio que suponga
un cambio de Dficina de Empleo, deberad acudir a esta, para solicitar el traslado de su
Prestaciaon por desempleo.

o Si guiere continuar pulse Siguiente:
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Seleccionamos siguiente y el sistema nos muestra la siguiente pantalla:

Datos de Persona Fisica ESTOS DATOS SOLAM ENTE
D 155834550 PERMITE VISUALIZARLOS

Primer apellido! Seqgundo spellido; Nombre!
PEREZ PEREZ SUSANA
Nacionalidad: Fecha de Nacimento:

ESPARNA

1970

Telefonos fijos:

[ 1ESTOS DATOS PERMITE
HRORS5G] #— MODIFICARLOS

Correo electrénico:
|susanaperezperez@hotmail.com |

Domicilio de Residencia en Espaiia

Tipo de Via Puhblica: MNombre de Yia Plblica;

[avENIDA =~ [sMERICA |
Namero Yia Pablica: Bis/Tri/Dup/Por: Escalera:

0008 IBIS 'I A

Piso: Letra/Namero: Codigo Postal

26004

Provincia: Municipio:

|La RIOIA ~| 26089 | |Logrofio |

Localidad:

ESTOS DATOS PERMITE oo

MODIFICARLOS

Si quiere recibir |a notificacian en Espafia, en un domicilio distinto al de Residencia pulse agui = .
Si quiere recibir la notificacian en el Extranjero, en un domicilio distinto al de Residencia pulse agui > |

Volver
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Los datos que se pueden modificar estan remarcados con un rectangulo.

e Tipo deviapublica: se dispone de una tabla desplegable (Dato
Obligatorio).

e Nombrede laviapublica: cuadro de texto donde aparece la anterior, y el
demandante modifica el nombre de la calle. (Dato Obligatorio).

¢ Numero de la via: cuadro de texto donde aparece el anterior, y €l
demandante modifica el nUmero de la calle. (Dato Obligatorio).

e Bis/Tri/Dup/Por: una tabla desplegable. (Dato no obligatorio).

e Escalera: cuadro de texto donde aparece el anterior, y el demandante lo
modifica. (Dato no obligatorio).

e Cdbdigo Postal: un cuadro de texto donde el demandante codificara el
Cddigo postal (Dato Obligatorio).

e Provincia: un cuadro de texto desplegable para seleccionar la provincia.

e Municipio: un cuadro de texto desplegable donde el demandante
codificard el Municipio (Dato Obligatorio).

e Localidad: una tabla desplegable de ayuda, solamente apareceran los
referentes a ese municipio (Dato no obligatorio).

e Teléfonos Fijos: dos cuadros de texto donde aparecen los que
anteriormente tenia reflejado y que el demandante podra modificar En
éste solamente se permitira codificar los nimeros que comiencen por 9 6
8 (Dato no obligatorio).

e Movil 1: un cuadro de texto donde el aparece el que anteriormente tenia
reflejado y que el demandante podra modificarlo. En éste solamente se
permitira codificar los nUmeros que comiencen por 6(Dato no Obligatorio).

e Movil 2: un cuadro de texto donde el aparece el que anteriormente tenia
reflejado y el demandante podra modificarlo. Este solamente permitird
codificar los numeros que comiencen por 6 (Dato no Obligatorio).

e Correo electrénico: un cuadro de texto donde el aparece el que
anteriormente tenia reflejado y el demandante podra modificarlo. Seguira
las reglas de direcciones de correo: ausencia de espacios y @. (Dato no
Obligatorio).
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Si el demandante quiere recibir las notificaciones del Servicio Riojano de empleo en un
domicilio distinto al de residencia, se pulsara en el apartado: “Si quiere recibir la notificacion
en Espafia, en un domicilio distinto al de Residencia pulse aqui

-Domicilio de Residencia en Espafa

Tipo de Yia Pohklica:

Nombre de Yia Pdblica:

[ aVENIDA =] L& paz

Mirero Yia Pablica: Bis/Tr/Dup/Por: Escalera:

52 b = |

Piso: Letra/MNamero: Codigo Postal:
I 4 26130
Pravihcia: Municipio:

[La RICIA e [26131 |[San Millan de Yécora |
Localidad:

I 3

Si guiere recibir la notificacion en Espafa, en un domicilio distinto al de Residencia pulse agui = .
Si guiere recibir la notificacion en el Extranero, en un domicilio distinto al de Residencia pulse agui = |

El sistema nos muestra la siguiente pantalla:

Domicilio de Notificacion en Espaha

Tipo de Yia Pdblica:

Nombre de Yia Plblica:

& - I

Numero Via Pablica: Bis/Tri/Dup/Par:

Piso: Letra/MNamero:

1 L]

Provincia: Muhicipio:

I x| ]Seleccione provincia x|
Localidad:

lSeIeccione municipio *]

Aceptar |

Apartado de Carreos:
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*Si el demandante ha pulsado en “Si quiere recibir la notificacion en Extranjero, en un domicilio

distinto al de Residencia pulse aqui” se muestra la siguiente pantalla

Domicilio de Notificacion en Pais Extranjero

Texto Librel:

Texto Libre2:

| |

Caodigo Postal: Pais Motificacidn:

Aceptar Elirminar
Cerrar l

También se visualiza la informacién referente a los datos referentes a discapacidad pero
solamente si consta en la demanda dicha informacion (no se permite modificarla y para ello
debe acudir a la oficina de empleo).

Datos de Discapacidad

Condicion de Discapacitado! Grado de Discapacidad; Fecha Fin Discapacidad:
g 45

Si el demandante es un ciudadano extranjero no comunitario también se visualizan los datos
referentes a su Tipo de Autorizacién: (no se permite modificarla y para ello debe acudir a la
oficina de empleo).

Autorizacion administrativa

Tipo: Facha Fin de vigencia:

TO 25 12 2008

Fecha de solicitud de renovacion de autorizacion)

Ambito territorial

Comunidad Autonoma:

Pravincia: Isla
Entidad supramunicipal:
Municipio!

actividad Economica: Ocupacion!

ACTIVIDADES AUXILIARES ALA INT
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Si el ciudadano no ha realizado ninguna modificacién se mostrara en la pantalla un mensaje
notificAndole

“No ha realizado ninguna modificaciéon en sus datos personales”

Si su demanda esta en Alta el sistema nos informa

Generador de PDF

El proceso de maodificacidn de datos personales se ha efectuado correctamente.
Pulse Imprimir para mostrar la Tarjeta de Demanda

[ Imprimic | [ vaolver |

Si seleccionamos Imprimir nos genera la demanda de empleo (DARDE), con huella electronica”
gue actuard como firmay sello del Servicio Piblico de Empleo:

g PDF_DARDE.pdf - Adobe Acrobat Pro == =8|
Archivo Edicion  Yer Documento Comentarios Formularios Herramientas Avanzadas Veptana Ayuda x

i &5 I — § -
): Crear ~ %,I Combinar ~ @ Colaborar ~ a Proteger ~ / Firmar ~ ‘% Formulatios ~ & Multimedia ~ ) Comentario ¥

7 = =7 @ [T hpe dhak | &% SN FT S [Buscar -

JUSTIFICANTE DEMANDA DE EMPLEO (DARDE)

NID: D 16530647 H

DEMANDA EN SITUACION DE ALTA s FECHA DE INSCRIPCION: 10/10/2007

Causa: REACTIVACION DE LA SUSPENSION LOGRO/O

DEMANDA CON INTERMEDIACION CALVO SOTELO, 27 -29
boe_0A26089910@spe.net

D/Da. SUSANA PEREZ PEREZ
AV, AMERICA N° 52 DUP D
26130 Ribafrecha

LA RIOJA

FECHA PREVISTA PROXIMA RENOVACION:
09/02/2009

Esta demanda tiene una validez temporal hasta su renovacion en la fecha arriba indicada. Si no es habil, debe
renovarla en el siguiente dia habil. En caso contrario, su demanda podria causar baja.

Si es Ud perceptor/a de prestaciones por desempleo y no renueva la tarjeta en los dias indicados, podria iniciarse
un procedimiento sancionador, conforme a lo establecido en el art. 47 1 del R.D. Legislativo 5/2000, de 4 de agosto,
segun redaccion dada por el R.D.Ley 62/2003, de 30 de diciembre.

Presente este documento cuando acuda a los Servicios Publicos de Empleo.

Fecha de emision 24 de febrero de 2009 9DBMJZHX a las 15:03:34
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Si su demanda esta en situacion de Baja (demandante no inscrito) el sistema le da el siguiente
mensaje.

Modificacion de Datos Personales.

El proceso de maodificacion de datos personales se ha efectuado correctamente.
Su oficinal de empleo es: LOGRO/O . Su Demanda de Empleo se encuentra es situacion de Baja.

Volver

6.10. Alta, Baja o Suspension de su demanda

Esta tarea permite al ciudadano modificar su situacion de su demanda.

Seleccionamos la opcién de Alta, Baja o Suspension de su demanda

o Duplicado de tarjeta de demanda.
o Informes de demanda personalizados,

o Alta, baja o suspension de su demanda.

o Solicitud de servicios.

o Curriculum con formato europeo.
o Consulta de demanda,

o Renovacion de demanda.

Las situaciones que pueden cambiar son:
o De Alta aBaja
o De BajaaAlta

o De Suspension a Alta.
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El demandante dispone de una ayuda donde explica cada una de las situaciones
administrativas.

AYUDA

o En dicha transaccion se mostrara |3 relacion que tiene su
demanda con respecto a nuestra administracion,

o Las situaciones que pueden cambiar son: de Alta a Baja, de
Baja a Alta y de Suspension a3 Alta,

o Para |a situacian de Incapacidad temporal (Baja par
Enfermedad) o Maternidad dirijase a su Oficina de emplea,

o Una demanda de un trabajador puede estar en tres
situaciones:

Alta, Inscripcion como demandante formalizada por la Oficina
de Emplec, |as demandas en alta tienen una vigencia y
reguieren ser renovadas periodicamente,

La falta de renovacion supone el paso a la situacion
administrativa de Baja,

Suspendida temporalmente entre unas fechas determinadas,
por diferentes causas:

Situacion incapacidad laboral, Maternidad, por realizacidn de
tcciones Formativas, por 13 participacion en uha Escuela
Taller, ste,

Baja, que no tiene disponibilidad porque no solicita ya los
servicios o eéstos han sido satisfechos,

Son los cambios de situacidn de una demanda de empleo a
baja por haber tenido el demandante una colocacidn, no haber
hecho |la renovacian de |la demanda en el perindo establecido o
por otras causas (Baja a peticidon del demandante, errores,
eto)

Cerrar

6.10.1. De Baja a Alta

El demandante no esta inscrito en la Oficina de Empleo y lo que quiere hacer es inscribirse
Seleccionamos la opcién de Alta, Baja o Suspension de su demanda:
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o Duplicado de tarjeta de demanda.
o Informes de demanda personalizados,

o Alta, baja o suspension de su demanda.

o Solicitud de servicios.

o Curriculum con formato europeo.
o Consulta de demanda,

o Renovacion de demanda.

Es recomendable que el demandante antes de proceder a darse de Alta compruebe en la
opcidn de datos personales: la direccion, teléfonos etc para modificarlos si no coinciden con
los actuales.

Una vez que el sistema nos ha solicitado autentificarnos, nos muestra la siguiente informacion:

isponemos de una ayuda explicativa [_} —
e las diferentes situaciones —=_=

Antes de proceder a darse de Alta compruebe si sus datos personales son correctos.

o Su situacion administrativa es de Baja, en dicha situacion no se le puede generar ningin
servicio por parte de nuestra administracion. Para poder requerir |los servicios, es necesario
estar en situacion administrativa de ALTA.

o Solo puede cambiar la situacidn de Baja a alta

o En dicho proceso de modificacion de Baja a Alta, serdn incorporados todos los datos de
nuestra base de datos que tuviese de la Gtilma vez que hubiese estado en situacion de &lta.

o Los extranjeros que NO tengan vigente en nuestro sistema la fecha de autorizacian del
permiso de trabajo, tendran que dirigirse a su oficina de empleo.

o &lgunas madificaciones solo podran realizarse desde la Oficina de Empleo (El sistema
generara un aviso)

o Al modificar su situacian, la aplicacion le generara una nueva tarjeta de demanda de empleo,
que le indicara |a fecha praxima de renovacion.

o Si guiere cambiar su situacion administrativa a Alta pulse Siguiente:

[ Siguiente
Volver Inicio |

Seleccionamos siguiente y el sistema de forma obligatoria nos solicitard responder a algunas
preguntas obligatoriamente:

o ¢Es estudiante? El ciudadano debera seleccionar una opcion.

o ¢Estéatrabajando actualmente? El ciudadano debera seleccionar una opcion.

Pagina50de 55



ServiciosdedemandaWeb

o ¢por qué motivo se quiere dar de Alta? Seleccionar una de las tres opciones.

Una vez contestadas las preguntas, seleccionamos confirmar:

Para poder cambiar su situacion a alta tendra que contestar dos preguntas {obligatoriamente) v

elegir una opcién a la tercera pregunta (obligatoriamente)

¢ Es Estudiante? 5 GNo
¢ Esta trabajando actualmente? T si &nNo
¢Por qué motivo quiere darse de Alta?
*Elija un apartado obligatoriamente
Servicios Externos al Empleo
(Para servicios como: La firma de un contrato, guarderias, Servicios Sociales, 2
solicitud de Becas y Certificados, entrada a piscinas o museos, cualquier tipo de
ayudas...)
Busqueda Activa de Empleo
(Para buscar empleo y ademas poder acceder a otros servicios - Cursos, orientacidn,
etc)
{Para poder compatibilizar |as prestaciones por desempleo con |a situacion
administrativa de Alta en demanda es obligatorio elegir este apartado)
Servicios Distintos al Empleo
P
{(Para realizar servicios exclusivamente de: Formacién, Orientacion, Escuelas Taller,
Talleres de emplen y Casas de Oficio)
[ confirmar | | Valver |

Sila dltima vez que estuvo en situacion de Alta tenia puesto el indicador de fijo discontinuo, le

aparecera la siguiente pantalla, seleccionaremos Realizar Inscripcion:

Le recordamos que su demanda esta en situacion administrativa de Baja

¢Desea cambiar su situacion a Alta, para inscribirse como trabajador Fijo Discontinuo?

[ Realizar Inscripcian ‘ [ Yolver ‘

El sistema nos muestra la siguiente informacién, recordandonos que nuestra situacion es de

Alta, la obligacidn de renovar la demanda. Seleccionamos siguiente.

Pagina51de55



ServiciosdedemandaWeb

Su nueva situacidn administrativa es de Alta

o Le recordamos que las demandas en Alta, tienen una vigencia y requieren ser renovadas
perigdicamente, La falta de renovacion, supone el paso a |a situacidn anterior,

o En su nueva situacion administrativa de alta, han sido incorporados todos los datos de nuestra
base de datos que tenia la Gltima vez que estuvo en situacion de Alta.

| Siguiente

Automaéticamente el sistema nos genera la demanda de empleo (DARDE) indicandonos la
proxima fecha de renovacion.

6.10.2. De Alta a Baja

La situacion de su demanda es de Alta y quiere a proceder a darse de baja (no constar en
nuestra base de datos), por haber tenido una colocacién o por otras causas.

Recordar al demandante que la situacion de Baja es incompatible con la de perceptor de
prestaciones.

Una vez que nos hemos autentificado, el sistema muestra la siguiente pantalla, en la cual
debemos seleccionar una de las 2 opciones: por colocacién o voluntaria.

+ Info

¢ Quiere darse de baja en la demanda de empleo?

Recuerde que es incompatible la situacidn administrativa de demanda en Baja con la percepcidn de
prestaciones.

Seleccione causa de la Baja de la demanda:

R R, Seleccinaremos una
o Baja voluntaria {por jubilacion, otras causas.., de |as 2 opciones

* Obligatoriamente debe elegir una de las dos opciones

Yolver Inicia
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Silacausade labajaes por colocacidn el sistema nos muestra la siguiente pantalla, en la cual
mecanizaremos la fecha de colocacion y seleccionaremos Confirmar Baja por colocacién.

¢ Esta seguro de continuar dandose de baja por colocaciéon en la demanda de empleo?

Recuerde que es incompatible la situacidn administrativa de demanda en baja con la percepcion de
prestaciones.

Mecanizar

Fecha |
C°|ocaCi°n [z 17 ](oia de la colocacian, ej: 14/01/2008)

Darme de Baja por Colocacion con Fecha

*El campo de fecha de colocacién sera obligatorio.

|Conﬂrmar Baja por Colocacion [ ’ Volver ‘

El sistema nos informa que nuestra nueva situacion es de Baja.

Su nueva situacion administrativa es de Baja
o &l modificar su situacidn administrativa la aplicacion no ha generado ningun documento fisico en el

que figure su BAlA,

o 5Si necesita un documento que acredite su nueva situacidn vaya a la pantalla principal (Informes
de Demanda Personalizados)

Volver Inicio

Silacausade la bajaes voluntaria, el sistema nos muestra la siguiente pantalla,
seleccionaremos en confirmar la baja

¢ Esta seguro de continuar dandose de baja voluntariamente en la demanda de empleo?

Recuerde gue es incompatible la situacion administrativa de demanda en haja con la percepcidon de
prestaciones.

[Conﬂrmar Baja Voluntaria | [ Volver I

6.10.3. De Suspensién a Alta

La situacion de su demanda es de Suspension, por alguna causa: por ejemplo por estar
realizando Acciones formativas, por enfermedad o Maternidad y usted quiere darse de Alta,
seleccionaremos opcién de Alta, Baja o Suspension de su demanda:.

Una vez autentificados el sistema nos muestra la siguiente informacion: seleccionamos en este
caso la primera opcion: Cambiar situacién administrativa de suspension a situacion
administrativa de Alta.
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+ Info

Antes de proceder al cambio de situacion administrativa compruebe si sus datos personales son correctos,

o En dicha transaccion puede continuar en situacion administrativa de suspension pasando de
sin intermediacion (Mo le ofertan cursos, ni ofertas de emplen) a intermediacion (Le enwviaran
los servicios que tenga requeridos: cursos, ofertas de empleo).

o Puede realizar el cambio de situacion administrativa de suspension a situcian administrativa
de Alta (Por haber finalizado el cursa, enfermedad),

o En el proceso de modificacion de Supensidn a Alta, seradn incorporados todos os datos de
nuestra base de datos que tuviese de |a Oltima vez gque estuvo en situacion de alta.

o Los extranjeros gue NO tengan vigente en nuestro sistema |3 fecha de autorizacion del
permiso de trabajo, tendran que dirigirse a su oficina de empleo,

o Algunas modificaciones sdlo podran realizarse desde |a Oficina de Empleo (El sistema
generara un aviso).

o Al modificar su situacion, |a aplicacion le generara una nueva tarjeta de demanda de empleo,
que |e indicara |a fecha praxima de renavacion.

Seleccione una opcion: se'eCCionamo

o Cambiar situacion administrativa de suspension a situacion administrativa de alti a o
o Modificar la suspensian sin intermediacion a con intermediacion a 1 opCIOn

Voleer Inicio

El sistema le informa de su nueva situacion, en este caso de Alta, también le recuerda la obligacién de
renovar su demanda. Seleccionamos siguiente y generara la demanda de empleo (DARDE) con la
siguiente fecha de renovacidn.

Su nueva situacidn administrativa es de Alta

o Le recordamos que las demandas en Alta, tienen una vigencia y requieren ser renovadas
periddicamente, La falta de renovacian, supone el paso a la situacion anterior.

o En su hueva situacian administrativa de Alta, han sido incorporados todos los datos de nuestra
base de datas que tenia la Gltima vez que estuvo en situacidan de Alta,

Sigujente
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6.10.4. De suspension sin intermediacion acon intermediacion

En dicha transaccion puede continuar en situacion administrativa de suspension pasando sin
intermediacién (no le ofertan acciones formativas, ofertas de empleo) a intermediacion (le enviaran a
los servicios que tenga requeridos: acciones formativas, ofertas de empleo, etc).

Seleccionamos en este caso la segunda opcidn: Modificar la suspension sin intermediacion a
con.

+ Info

Antes de proceder al cambio de situacion administrativa compruebe si sus datos personales son carrectos.

o En dicha transaccion puede continuar en situacion administrativa de suspension pasando de
sin intermediacién (No le ofertan cursos, ni ofertas de empleo) a intermediacion (Le enviaran
los servicios que tenga requeridos: cursos, ofertas de empleo),

o Puede realizar el cambio de situacion administrativa de suspension a situcian administrativa
de Alta (Por haber finalizado el curso, enfermedad),

o En el proceso de modificacion de Supensian a alta, serdn incorporados todos los datos de
nuestra base de datos que tuviese de la Gltima vez que estuvo en situacion de Alta.

o Los extranjeros gque MO tengan vigente en nuestro sistema la fecha de autaorizacion del
permiso de trabajo, tendran que diridirse a su oficina de empleo,

o Algunas modificaciones salo podran realizarse desde |a Oficina de Empleo (El sistema
generara un aviso).

o &l modificar su situacidn, |a aplicacion le generard una nueva tarjeta de demanda de empleo,
gue le indicara la fecha praxima de renovacion,

Seleccione una opcion: SEIeCCionamo

o Cambiar situacion administrativa de suspension a situacién administrativa de a|tr a il
o Modificar la suspensidn sin intermediacion a con intermediacion a 2 OPCIon

Volver Imcia

El sistema nos muestra la siguiente pantalla:

Su nueva situacion administrativa es de Suspension con intermediacion

Fulse siguiente para finalizar el cambio de situacion a suspensidn con intermediacidn.
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