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Los subsectores de las instalaciones y los aislamientos en obras de construccion, con el despunte
de las nuevas tecnologias, el perfeccionamiento de técnicas, materiales y posibilidades, y la
reciente importancia de la “eficiencia energética”, se ha convertido en sectores con un fuerte
potencial y con importancia creciente dentro del conjunto de la obra.

Estos dos sectores requieren cada vez mas de una planificacion segun las necesidades del usuario,
las normativas vigentes y las continuas mejoras tecnologicas en el mercado, y pasan a
representar un valor afiadido de las viviendas (y otras edificaciones).

No todo el peso de los sectores de las instalaciones y los aislamientos radica en la obra nueva, sino
que la rehabilitacion y el mantenimiento de las existentes se muestran de vital importancia para el
mismo, sobre todo en las viviendas mas antiguas o en todas aquellas que quieren adaptarse a las
comodidades y eficiencia energética; porque estos sectores inciden de manera especial en el
consumo de energia y de recursos naturales esenciales como el agua, y es que la eficiencia
energética se ha convertido en un punto clave tanto para el sector como para la sociedad.

Instalaciones en edificacion : Las instalaciones son el conjunto de redes y equipos fijos
que permiten el suministro y operacion de los servicios que ayudan a los edificios a cumplir las
funciones para las que han sido disefiados.

Todos los edificios (viviendas, fabricas, hospitales ..) tienen instalaciones, que en algunos casos
son especificas del edificio al que sirven. Las instalaciones llevan a, distribuyen y/o evactan del
edificio materia, energia o informacion. Pueden servir para el suministro y distribucion de agua, de
electricidad, para la distribucion de aire, formar una red telefonica o informatica, etc.
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Tipos de instalaciones:

Instalacion eléctrica: fuerza y alumbrado

Instalacion hidraulica; agua fria y agua caliente

Evacuacion de aguas usadas: saneamiento o drenaje sanitario
Evacuacion de aguas pluviales

Instalaciones de gas: gas natural

Climatizacion: calefaccion, ventilacion y aire acondicionado
Telecomunicaciones: telefonia, sonido, TV, videovigilancia, redes informaticas ..
Sistema contra incendios.
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DESCRIPCION DEL ESTUDIO

El presente documento, es el resumen del estudio Eficiencia energética en el sector de las
instalaciones y aislamientos en obras de construccion: analisis de situacion y prospeccion
de necesidades formativas, proyecto ejecutado por la Fundacion desarrollo y turismo
[Fundestur] en el marco de las Acciones de Investigacion e Innovacion. Acciones de Prospeccion y
Andlisis, financiado por la Fundacion Tripartita para la Formacion en el Empleo, siendo ademas,
cofinanciado por el Fondo Social Europeo.

Los objetivos de esta accion han sido:

Determinar los modelos de empresa en los subsectores de las instalaciones y
aislamientos en la Comunidad Autonoma de La Rioja [CAR], segln subsector de actividad
(instalaciones eléctricas o de redes, fontaneria, climatizacion, aislamientos ..), forma
juridica, tamafio u otras variables diferenciadoras de las empresas del sector de las
instalaciones.

Describir los procesos productivos de los subsectores y los cambios en los perfiles por cada
una de las ocupaciones, e identificar las necesidades formativas e itinerarios formativos
ligados a cada una de estas ocupaciones.

Elaborar una muestra representativa de empresas instaladoras y de aislamientos en obras
de construccion en la CAR (teniendo en cuenta los distintos modelos hallados y las
ocupaciones del sector) y analizar las acciones de formacion propias de para esas
empresas, relacionandolas para cada ocupacion con las acciones e itinerarios formativos
disefiados.

Tipificar y describir un conjunto de acciones que incorporen los aspectos formativos
especificos requeridos para dar respuesta a las diferentes necesidades detectadas.

Un estudio ambicioso sobre las caracteristicas reales y actuales del sector de las instalaciones y
aislamientos en obras de construccion en la CAR, el tejido empresarial, las actividades productivas
y los perfiles profesionales presentes y futuros, que tiene como objetos fundamentales detectar
carencias, necesidades formativas, y estructurar la formacion continua en la actividad.

La recogida de datos necesarios para el cumplimiento de los objetivos, a través de distintas
técnicas de investigacion, se han estructurado en cuatro dimensiones fundamentales:

L. Reciente evolucion y situacion del sector de las instalaciones y aislamientos en obras de
construccion en la CAR.

2. Procesos productivos de los subsectores de las instalaciones y los aislamientos,
ocupaciones en dichos procesos. Estructuracion del mapa ocupacional: mapa de
ocupaciones, fichas ocupacionales y cambios en los perfiles ocupacionales.

Formacion profesional y necesidades de formacion.
Estructuracion de la oferta formativa.
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METODOLOGIA

La metodologia seguida para la ejecucion del estudio se ha articulado en torno a tres fases
definidas y delimitadas: documental, experimental y analitica

La fase documental ha consistido fundamentalmente en la busqueda y analisis de fuentes
documentales e institucionales relevantes para los objetivos del estudio, y el anlisis de la oferta
formativa continua del sector.

Durante la fase experimental se ha desarrollado el trabajo de campo, cuyo objetivo ha sido el de
dar respuesta a diversos puntos de interés para el estudio y principalmente el de aportar los datos
necesarios para acometer la estructuracion y posterior tipificacion de las acciones formativas del
sector. Especificamente se han llevado a caho las siguientes técnicas de investigacion

9 Entrevistas abiertas. Se han realizado un total de 14 entrevistas abiertas, entre los
diferentes subsectores de actividad [instalaciones eléctricas (3), instalaciones de redes (2),
fontaneria y gas (4), climatizacion (2), aislamientos térmicos (2), aislamientos acusticos (1],
a empresarios y/o0 responsables de empresa y representantes de los trabajadores. Las
entrevistas fueron personales, grabadas y transcritas. Posteriormente se procedio a un
analisis cualitativo, exhaustivo y sistematico, de los resultados obtenidos.

1 Entrevistas estructuradas, bajo cuestionario estandarizado (estrategia de encuesta). Se
han efectuado 305 entrevistas (validas), a empresarios 0 responsables de recursos
humanos de empresas instaladoras y de aislamientos en la CAR, bajo la modalidad de
entrevista telefonica. Una vez realizadas las mismas, se procedié a su procesamiento y
analisis estadistico, considerando para los cruces dos variables fundamentales: subsector
de actividad y tamafio de la empresa.

1 Grupos de discusion. Se han realizado dos grupos de discusion. En el primero de ellos se
trato de proceso productivos en los subsectores de referencia y cambios en los perfiles
ocupacionales y en el segundo, de oferta formativa y necesidades de formacion.

En la fase analitica se analizaron los resultados obtenidos en las fases documental y experimental,
se elaboraron los informes de cada una de las partes del estudio, las fichas descriptivas de las
acciones formativas tipificadas. Una vez realizada la tipificacion de acciones formativas, se
procedio a su validacion en un panel de expertos, convocado especificamente para tal fin.

El procedimiento de validacion consistio en repartir entre los expertos las acciones tipificadas
junto con un cuestionario, en el que los participantes debian de fijar su grado de acuerdo o
desacuerdo con los distintos apartados de las fichas, pudiendo asi mismo aportar las
apreciaciones que consideraran oportunas. También se realizd un debate sobre el proceso de
tipificacion, valorando la adecuacion de los distintos apartados de las acciones tipificadas.

Sobre la base de los resultados obtenidos, se procedio a revisar nuevamente las acciones tipo,
incorporando las modificaciones significativas apuntadas en la validacion.
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CARACTERIZACION
DE LOS SECTORES DE

LAS INSTALACIONES
Y LOS AISLAMIENTOS
EN EDIFICACION Y REHABILITACION

EN LA COMUNIDAD AUTONOMA DE LA RIOJA
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El sector de la construccion ha sido clave para la economia espaiola durante el decenio que va
desde 1997 a 2006, en que el Valor Afiadido Bruto de la construccion crecio un 5,9% de media
(frente al 3,8% de media del PIB). En el Gltimo afio de bonanza, el 2007, el Valor Afiadido Bruto del
sector representd mas del 10,7% del PIB, el 13,3% del empleo y el 58,7% de la inversion en Espafia,
ademas de generar potentes efectos en otros sectores de la economia. Pero, ya en ese afio 2007
comenzaron a registrarse los primeros datos sobre el decrecimiento del ritmo de construccion de
casas.

El sector de la construccion ha pasado, en estos ultimos dos-tres afios, de la euforia a la cautela
primero, y finalmente a la contraccion. de ese modo, el sector de instalaciones en obras de
construccion ha visto disminuir su demanda de participacion en edificaciones de obra nueva, por lo
que se ha hecho necesario potenciar otros ambitos que engloba, como el mantenimiento y la
rehabilitacion, y dar mayor énfasis a las nuevas tecnologias y nuevas necesidades, en muchos
casos en correspondencia con las nuevas normativas vigentes. A este respecto, las iniciativas
propuestas desde la Union Europea y el Gobierno Espafiol, dan un impulso definitivo a un mercado
con “otras” perspectivas a medio y largo plazo.

ANALISIS EN LOS SECTORES DE LAS INSTALACIONES Y LOS AISLAMIENTOS EN EDIFICACION Y REHABILITACION EN LA CAR 8
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Metodologia

Esta primera fase del estudio recoge el andlisis econémico-empresarial y sociolaboral de los
subsectores de las instalaciones de los aislamientos en obras de construccion en la Comunidad
Autonoma de La Rioja [CAR].

Basada en un anlisis documental y estadistico de Fuentes Secundarias, esta investigacion
exploratoria-descriptiva nos permite conocer la situacion actual, y la evolucion en la Gltima
década (2000-2009), del sector de la Construccion en la CAR, el peso del mismo en la estructura
productiva de la Comunidad y la evolucion del empleo; la estructura de los subsectores de las
instalaciones y los aislamientos: las actividades propias de los subsectores —instalaciones
eléctricas y de redes, fontaneria e instalacion de gas, refrigeracion y climatizacion, aislantes
térmicos y acusticos-, la estructura empresarial segiin nimero de trabajadores, la dimension de
las empresas de acuerdo con la facturacion, la localizacion y la consolidacion de las empresas.

El muestro Fuentes Secundarias se realizo conforme a los criterios de: confiabilidad y precision de
|a Fuente; pertinencia de los datos (representativos de las circunstancias para las cuales van a ser
utilizados); consistencia de los datos (uniformes en patrones historicos); y periodicidad de los
datos.

Fuentes seleccionadas:

1 Instituto Nacional de Estadistica [INE]

La Contabilidad Regional de Espafia (CRE) es una operacion estadistica que se realiza
desde el afio 1980 (se trata de una especificacion de la Contabilidad Nacional de Espafia
(CNE)- y cuyo principal objetivo es ofrecer una descripcion cuantificada, sistematica y lo mas
completa posible de la actividad econdmica regional en Espafia (comunidades autonomas y
provincias), durante el periodo de referencia considerado. La informacion que proporciona
permite analizar y evaluar la estructura y evolucion de las economias regionales, y sirve de
base estadistica para el disefio, ejecucion y seguimiento de las politicas regionales.

La Encuesta de Poblacion Activa (EPA) es una investigacion continua y de periodicidad
trimestral dirigida a las familias, realizada desde 1964. Su finalidad principal es obtener
datos de la fuerza de trabajo y de sus diversas categorias (ocupados, parados), y de
inactivos. Muestra: aprox. 60.000 familias entrevistadas de manera efectiva.

El Directorio Central de Empresas (DIRCE), redne en un sistema de informacion Unico, a
todas las empresas espaiiolas y a sus unidades locales ubicadas en el territorio nacional. Se
actualiza una vez al afio (a | de enero de cada periodo). Se publica una explotacion
estadistica de los resultados para empresas Yy unidades locales, desglosados por
comunidades autonomas segun condicion juridica, actividad economica principal y estrato de

ANALISIS EN LOS SECTORES DE LAS INSTALACIONES Y LOS AISLAMIENTOS EN EDIFICACION Y REHABILITACION EN LA CAR 9



EFICIENCIA ENERGETICA EN EL SECTOR DE LAS INSTALACIONES EN OBRAS DE CONSTRUCCION
ANALISIS DE SITUACION Y PROSPECCION DE NECESIDADES FORMATIVAS

asalariados asignado. EI DIRCE genera informacion asociada a: altas, permanencias y bajas,
clasificadas estas segun sector econdmico, condicion juridica y estrato de asalariados

9 Camaras Oficiales de Comercio e Industria.

El Fichero de empresas espafiolas del Servicio de informacion empresarial de las
Camaras Oficiales de Comercio e Industria ofrece informacion actualizada sobre
empresas; informacion referida a datos identificativos (nombre, actividad, forma juridica y
fecha de constitucion), datos de localizacion (direccion completa, teléfono, fax ..) y datos
econdmico-financieros (volumen de negocio, nimero (tramo) de empleados, comportamiento
exportacion/importacion, sucursales).

ANALISIS EN LOS SECTORES DE LAS INSTALACIONES Y LOS AISLAMIENTOS EN EDIFICACION Y REHABILITACION EN LA CAR 10
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EL SECTOR DE LA CONSTRUCCION EN LA CAR

Después del boom inmobiliario de afios anteriores, desde 2007 el sector de la Construccion
experimenta una ralentizacion del ritmo de actividad en la Comunidad Autonoma de La Rioja. Las
estadisticas indican un ajuste del sector, que pasa por recortes como el descenso de las viviendas
iniciadas y del volumen de obra construida. Pero, esta correccion muestra también algunos
cambios de comportamiento como que la construccion ha cedido espacio a la rehabilitacion de
edificios, 0 que la construccion de obra piblica aument6 visiblemente en 2009.

Dentro de la estructura productiva de la Comunidad, que manifiesta el perfil de una economia
terciarizada en la que el sector Servicios contribuye en gran medida al dinamismo econémico
regional, la Construccion ocupa la tercera plaza en las producciones en La Rioja, por detras de los

sectores de Servicios e Industria.

Segun los Ultimos datos reflejados en la
Contabilidad Regional de Espafia que elabora el
Instituto Nacional de Estadistica (INE), en el
ailo 2009 el sector Servicios lidero la
actividad economica riojana al aportar el
59'3% del Valor Aiadido Bruto (VAB) regional
a precios corrientes. Le siguio industria con
un 22'6% y, en tercer lugar, la Construccion
con un 10'9%. Las actividades primarias

GRAF. CAR 2009
VAB POR SECTORES DEACTIVIDAD

AGRICUL ENERGIA
6% 1%

N

INDUSTRIA
23%

representaron el 5'8% del VAB y la Energia el SERVICOS co@muc
I'4% [TABLA 1y GRAF. I]. 5% W
TABLA!
LA CAR: VALOR ANADIDO BRUTO POR SECTORES DE ACTIVIDAD
A PRECIOS CORRIENTES a 2009 ((2E)

SECTORES DE ACTIVIDAD miles € % Partic.

Agricultura 418.278 58

Energia 104.148 L4

Industria 1.643.285 22,6

Construccion 793.329 109

Servicios 4.307.653 59,3

FUENTE: Contabilidad Regional. La Rioja, serie 200-2009. Instituto Nacional de Estadistica (INE)

NOTA: (13E): primera estimacion
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La misma fuente revela que en el afio 2009 el decrecimiento del Producto Interior Bruto (PIB) de
la economia riojana se situd en el -3'6%, igual que en el conjunto nacional.

Por sectores de actividad se observa un decrecimiento interanual en todas ellas, tanto en el
ambito regional como nacional. No obstante, la Rioja present6 un comportamiento mas favorable
que el conjunto nacional en: Industria, que disminuyo un 1'5% frente al 14'7 nacional; Construccion,
con una bajada de 4'2%, casi dos puntos porcentuales menos que el conjunto nacional (-6'3%); y
en Servicios, con un -0'3% siete décimas porcentuales por encima de los datos para Espafia [TABLA
2].

TABLA 2
PRODUCTO INTERIOR BRUTO A PRECIOS DE MERCADQ Y SUS COMPONENTES
VARIACION EN VOLUMEN INTERANUALES

CAR 2005 2006 (P) 2007 (P) 2008 (A) 2.009 (13E)
PIB a p.m. 35 4 37 13 -36
Agricultura -14 25 =22 -5,0 -2,6
Energia 47 -04 52 58 -16,4
Industria 06 37 14 04 -115
Construccion 42 58 45 04 -4,2
Servicios 54 44 58 30 -0,3
ESPANA 2005 2006 (P) 2007 (P) 2008 (A) 2.009 (12F)
PIB a p.m. 36 40 3,6 09 -3,6
Agricultura -8,2 58 18 -0,8 -24
Energia 12 13 09 19 -8,2
Industria Ll 19 09 -2 -l47
Construccion 52 4,7 23 -13 -6,3
Servicios 43 45 5,0 2,2 -1,0

FUENTE: Contabilidad Regional. La Rioja, serie 200-2009. Instituto Nacional de Estadistica (INE)
NOTA: (A): avance; (P): provisionales; ({2E): primera estimacion

Centrandonos en el sector Construccion y en su evolucion durante la Ultima década en la CAR,
segun los datos recogidos en la Contabilidad Regional de Espafia, el comportamiento del mismo en
la Rioja durante la Ultima década fue hasta 2008 claramente expansivo; si bien a partir de 2007 se
aprecia una ralentizacion del ritmo de actividad. Sin embargo, entre 2008 y 2009 el decrecimiento
del sector se hace ya evidente.

El valor monetario total de la produccion (PIB) del sector Construccion en La Rioja se mantuvo
al alza durante todo el periodo, a excepcion del Gltimo afio de referencia en el que perdio 37
millones de euros.
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Mas detalladamente, el valor del PIB el sector pas de 333 millones de euros en 2000 a casi 758
millones en 2006, lo que supuso un incremento del 128% (425 millones de euros) en seis afos. Los
afios 2007 y 2008 son afios de incrementos mucho méas moderados [TABLA 3y GRAF.2].

TABLA 3
SECTOR CONSTRUCCION EN LA CAR: PRODUCTO INTERIOR BRUTO A PRECIOS DE MERCADO Y SUS COMPONENTES
VALOR, TASA DE VARIACION INTERANUAL Y PESO EN LA ESTRUCUTRA PRODUCTIVA

2000 200! 2002 2003 2004 2005 2006 (P) 2007 (P) 2008 (A) 2009 (PE)

PIB a p.m. 4800138 5120.757 5416.695 5867491 6.224140 6.694.65 7.246586 7.73L168 8.033559 7.825.018
CONSTRUCCION: Valor 333088 393834 475875 512610 571995 654965 757.895 807554 830.687 793.329
Tasas de variacion 18,2 20,8 17 1,6 145 15,7 6,6 29 -45
interanuales

Estructura porcentual 6,9 77 838 8,7 9,2 98 105 104 103 10!

FUENTE: Contabilidad Regional. La Rioja, serie 200-2009. Instituto Nacional de Estadistica (INE)
NOTA: (A): avance; (P): provisional; (I2E) primera estimacion

GRAF.2 CAR, CONSTRUCCION: VALOR PIB a p.m. (2000-2010)

900 - 831

808
800 1 758 S

MILES DE EUROS

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Asi, vemos en la tasa de variacion interanual del PIB a precios corrientes del sector, que los
incrementos interanuales fueron especialmente relevantes entre 2000 y 2001 y entre 2001y 2002,
con incrementos del 18'2% y 20'8% respectivamente; y entre 2005 y 2006 y entre 2006 y 2007,
con incrementos del 14'5% y 15'7% respectivamente. Sin embargo las tasas de variacion entre
2006y 2007 (6'6%) y sobre todo entre 2007 y 2008 (2'9%) fueron mucho mas bajas [TABLA 3 y GRAF.
3].
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GRAFR.3 CAR,’CONSTRUCCION:

PIB. TASAS DE VARIACION (2000-2009)
25
20
5]
ol
54
NE

00-01 01-02 02-03 03-04 04-05 05-06 06-07 07-08 08-09

Durante la misma década, el peso del sector Construccion en la estructura productiva de la
Comunidad paso de representar en el afio 2000 el 6'6% de la produccion total, a suponer en el
2006 el 10'5%. Desde entonces y hasta 2009 el sector Construccion pierde algo peso, casi
imperceptiblemente, manteniéndose su peso en el IPB total por encima del 10% [TABLA 3y GRAF. 4.

GRAF.4 CAR, CONSTRUCCION:
PESO EN LA ESTRUCTURA PRODUCT VA (2000-2010)

2000

2001
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2005
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2007
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2009
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En cuanto al empleo, durante esta década el sector de la construccion en la CAR pasé de ocupar a
13.500 personas en el afio 2000, que suponian el 10'4% del total de trabajadores en ese momento
en la Comunidad, a ocupar en el 2008 ((ltimo afio para el que suministra de empleo la Contabilidad
Regional) a 20.100, que representaban el [2'8% de los trabajadores de la CAR; 2.000 trabajadores
menos en el sector que un aflo antes (en 2007), en el que las 22.100 personas trabajadoras del
sector, llegaron a suponer el 13'9% de la fuerza productiva de la Rioja [TABLA 4 y GRAF. 5].

o SECTOR CONSTRUCCION EN LA CAR: PUESTOS DE TRABAJO (en miles)

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 (P) 2007 (P) 2008 (A)
Todos los sectores 1298 1332 1360 1405 1457 504 1562 1586 1575
CONSTRUCCION 135 13,8 15,6 16,3 17,0 18,3 20,1 22, 20,1
Peso del Sector 104 104 15 1,6 17 122 29 139 128

FUENTE: Contabilidad Regional. La Rioja, serie 200-2009. Instituto Nacional de Estadistica (INE)
NOTA: (A): avance; (P): provisional

GRAF.5 CAR, CONSTRUCCION: PUESTOS DE TRABAJO (2000-2008)

MILES DE PUESTOS
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Desde la perspectiva laboral, si nos remitimos a los datos disponibles de la Encuesta de Poblacion
Activa (EPA) sobre ocupados en la CAR en el sector Construccion, que nos ofrece cifras hasta el
segundo trimestre de 2010, vemos que el nimero de ocupados en el sector fue de 13.800 en el
segundo trimestre de 2010, 500 menos que en el primer trimestre de este mismo afio. En
comparacion con el mismo trimestre del afio anterior (2009) el nimero de ocupados en el sector
habia disminuido en 1100 personas, lo que equivale a un descenso del 7'4%; y en referencia a dos
afos antes (al segundo trimestre de 2008) el nimero de ocupados en el sector habia disminuido
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en 3400 personas, lo que supone uno de cada cinco trabajadores (el 19'8%) del sector [TABLA 5 y
GRAF. 6].

TABLA 5
OCUPADOS EN EL SECTOR CONSTRUCCION EN LA CAR
2008 2008 2008 2008 2009 2009 2009 2009 2010 2010
ler 20 3er 40 ler 20 3er 40 ler 20
trim.  trim.  trim.  trim.  trim.  trim.  trim.  trim.  trim.  trim.
nim de ocupados 17800 17200 17.800 16200 14500 14900 14300 15300 14.300 13.800
Peso en la estructura 121 116 121 12 10,2 10,6 104 101 10,8 10,0

ocupacional de la CAR
FUENTE: Encuesta de Poblacién Activa (segiin CNAE-2009). Instituto Nacional de Estadistica (INE)

GRAF.6 CAR, CONSTRUCCION: OCUPADOS (2008-2010)
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Durante ese mismo periodo de tiempo, los ocupados en el sector Construccion pierden peso en la
estructura ocupacional de la CAR. Los ocupados en el sector en la Rioja pasaron de representar, en
el primer trimestre de 2008, el 12'1% del total de los trabajadores ocupados en la Comunidad, a
suponer el 10% de los ocupados en el segundo trimestre de [TABLA 5 y GRAF. 6].

Por otra parte, segun el Directorio Central de Empresas (DIRCE), a | de enero de 2010 se dedicaban

en la CAR a la actividad constructora un total de 3.848 empresas; cifra que representaba el 16.6%
del total de empresas (23.190) en la Comunidad.

ANALISIS EN LOS SECTORES DE LAS INSTALACIONES Y LOS AISLAMIENTOS EN EDIFICACION Y REHABILITACION EN LA CAR 16



EFICIENCIA ENERGETICA EN EL SECTOR DE LAS INSTALACIONES EN OBRAS DE CONSTRUCCION
ANALISIS DE SITUACION Y PROSPECCION DE NECESIDADES FORMATIVAS

Por subsectores, segin Clasificacion CNAE 2009, la Construccion de edificios aglutinaba 2.146
empresas entre Promocion inmobiliaria (683 empresas) y Construccion de edificios (1463); la
Ingenieria civil reunia 109 empresas de Construccion de carreteras y vias férreas, puentes y
tuneles (11), Construccion de redes (5) y Construccion de otros proyectos de ingenieria civil (103); y
el subsector de Actividades de construccion especializada agrupaba hajo esta denominacion 1583
empresas de Demolicion y preparacion de terrenos (95), Instalaciones eléctricas, de fontaneria y
otras instalaciones en obras de construccion (659), Acabado de edificios (749) y Otras actividades
de construccion especializada (80) [TABLA 6]

TABLA 6
SECTOR CONSTRUCCION EN LA CAR: EMPRESAS POR SUBSECTORES (CNAE-2009)
2008 2009 2010
CONSTRUCCION 4571 4.146 3.848
Construccion de edificios 2.575 2.313 2.146
Promocion inmobiliaria 676 677 683
Construccion de edificios 1899 1636 1463
Ingenieria civil 95 109 119
Construccion de carreteras y vias férreas, puentes y tineles 10 9 i
Construccion de redes 3 7 5
Construccion de otros proyectos de ingenieria civil 82 93 103
Actividades de construccion especializada 1901 1724 1583
Demolicion y preparacion de terrenos 100 90 95
Instalaciones eléctricas, de fontaneria y otras instalaciones 73! 693 659
en obras de construccion
Acabado de edificios 997 865 749
Otras actividades de construccion especializada 80 76 73

FUENTE: Directorio General de Empresas, datos de empresas (grupos CNAE-2009)

En relacion con los dos afios anteriores, en 2008 desaparecieron 450 empresas dedicadas a la
actividad constructora, y en 2009 otras 298. En dos afios (2008 y 2009) desaparecieron en total
723 empresas del sector, una de cada seis de las activas en 2007.

Como datos mas significativos, diremos que en 2008 desaparecieron en la Rioja 263 empresas
constructoras de edificios y 132 empresas de acabados de edificios, y en 2009 desaparecieron 73
constructoras y 116 empresas de acabados; y que por lo que respecta a las empresas de
instalaciones en obras de construccion, desaparecieron 38 empresas en 2008 y 34 en 2009;
registrandose a | de enero de 2010, como empresas de instalaciones, un nimero (659) ligeramente
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inferior al que se facilitaba a ! de enero de 2006 (668 empresas de instalaciones de edificios y

obras) [TABLA 6].

En funcion de su tamafio, a I de enero de 2010, algo mas de la mitad (el 55'9%) de las empresas
constructoras en la CAR no tenia empleados, una de cada cuatro (el 25'4%) tenia uno o dos
asalariados, y una de cada diez (9'6%) tenia entre tres y cinco asalariados [TABLA 7y GRAF. 7].

TABLA 7
SECTOR CONSTRUCCION EN~LA CAR:
EMPRESAS POR TAMANOQ
(nUm. asalariados)

nim. asalariados 2008 2009 2010
Sin asalariados 2395 2293 2150
Dela? 1157 988 979
De3ab 495 409 370
De6a9 207 194 153
Del0al9 [78 168 128
De20a49 107 74 53
De 502 99 15 18 i
De 100 a 199 5 2 4
200 6 mas 0 0 0

FUENTE: Directorio General de Empresas,
Datos de empresas (grupos CNAE-2009)

GRAF.7
CAR: SECTOR CONSTRUCCION
TAMARO EMPRESAS (niim. asalariados)
609 = padg
Gy wu
3a5 4% 1%
10%
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25%

En dos afios, el tamafio de las empresas del
sector se ha reducido ligeramente. A
comienzos (a | de enero) de 2008 el 1I'4% de
estas empresas contaba con mas de cinco
asalariados, mientras que a comienzos de 2010
solo el 9% empleaba a mas de cinco

trabajadores. Y mas especificamente, mientras que a comienzos de 2008 el 2'8% de las empresas
del sector construccion contaba con mas de veinte trabajadores, dos afios después este
porcentaje se habia reducido en un punto, siendo del 8% [TABLA 7].

Por (ltimo, vamos a ver como han evolucionado las licencias de obras en la CAR. Segn datos del
Ministerio de Fomento, recogidos en su anuario estadistico, a lo largo de 2009 en la Rioja se
concedieron licencias de obras para la construccion de 357 edificios de nueva planta, 233
edificios (el 89'6%) de tipo residencial. Respecto a dos afios antes (en 2007), significaron 1.383
edificios menos, y concretamente 1246 edificios residenciales menos, lo que equivale a un
descenso del 84'2% en la nueva edificacion [TABLA 8 y GRAF. 8].

Esta caida se reflejo también en los metros cuadrados. En 2009 se visaron en la Rioja 322.000 m’,

857.000 menos que en 2007 [TABLA 8].
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TABLA 8
LICENCIAS DE OBRAS EN LA CAR
EDIFICACION DE NUEVA PLANTA 2005 2006 2007 2008 2009
Edificios a construir 2182 2249 1643 63! 260
Residenciales 2013 2100 1479 455 233
No residenciales 169 149 164 176 21
Superficies a construir (miles m?) 1764 1574 179 492 322
Residenciales 161 1441 106! 328 18!
No residenciales 153 133 118 164 14
n° viviendas 980! 8262 6308 2037 807
OBRAS DE REHABILITACION 2005 2006 2007 2008 2009
Edificios 190 121 64 127 [74
ne viviendas 108 85 128 109 35

FUENTE: Ministerio de Fomento: Anuarios Estadisticos

GRAF.8 CAR: LICENCIAS DE OBRA, EDIFICACION NUEVA PLANTA
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Pero el descenso de la edificacion de nueva planta ha tenido lugar en la CAR desde el mismo 2007,
afio en el que se invierte la tendencia alcista que hasta entonces se venia registrando en las
licencias de obra en la Comunidad. En 2007 se concedieron licencias de obra para la construccion
de 1643 edificios de nueva planta, L479 de tipo residencial; 62! edificios residenciales menos (un
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descenso del 26'9%) que en el afio anterior (2006), el de mayor nimero de licencias de obra
concedidas en la CAR, 2.249 licencias de edificacion de nueva planta [TABLA 8 y GRAF. 8].

Si nos centramos en el nimero de viviendas nuevas en la Rioja, en 2009 su nimero fue de 807,
unas 5.500 menos que en 2007, y unas 9.000 menos que en 2005 [TABLA 8].

En contra de lo que ha venido sucediendo con la edificacion de nueva planta en la CAR, el nimero de
licencias de obras de rehabilitacion ha aumentado en los Gltimos dos afios. En 2009 el nimero de
permisos para rehabilitar fue de 74, 110 permisos més (un aumento del 171'9%) que en 2007, afio
en que el nimero de rehabilitaciones tocd fondo en la Comunidad. No sucedio lo mismo con las
licencias para la rehabilitacion de viviendas, que cayeron estrepitosamente entre 2007 y 2009,
pasando de 128 licencias a 35 (un descenso del 72'7%) [TABLA 8 y GRAF. 9].

GRAF.9 CAR: LICENCIAS DE OBRA, OBRAS DE REHABILITACION
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Para concluir este apartado, el sector de la Construccion se resintio en la construccion de
viviendas en la CAR. Segun datos del Misterio de Vivienda, en 2009 se comenzaron a construir
1.228 viviendas, 2.064 viviendas menos que en 2008 (un 62'7% menos); y se terminaron 5.204
viviendas, 1.896 viviendas menos que el afio anterior (un 26'7% menos) [TABLA 9 y GRAF. 10].
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TABLA 9
CONSTRUCCION DE VIVIENDAS EN LA CAR
2005 2006 2007 2008 2009
Viviendas iniciadas 852! 8.353 5.258 3292 1228
Viviendas finalizadas 5.156 6.458 5.834 7.100 5.204

FUENTE: Ministerio de Vivienda

GRAF.I0 CAR: CONSTRUCCION DE VIVIENDAS
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EL SUBSECTOR DE LAS INSTALACIONES Y AISLAMIENTOS EN OBRAS DE
CONSTRUCCION EN LA CAR

La nueva Clasificacion Nacional de Actividades Econdmicas (CNAE-2009) recoge dentro del
epigrafe (43) “Actividades de construccion especializada”, el subepigrafe (432) “Instalaciones
eléctricas, de fontaneria y otras instalaciones en obras de construccion”, que aglutina:
Instalaciones eléctricas (4321), Fontaneria, instalaciones de sistemas de calefaccion y aire
acondicionado (4322) y otras instalaciones en obras de construccion (4329). Esta reciente
nomenclatura viene a corresponder en la anterior CNAE-96 Rev. con el epigrafe (453)
“Instalaciones en edificios y obras” [CUADRO 1], que agrupaba:
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Instalaciones eléctricas (4531): instalacion de cables y material eléctrico, sistemas de
telecomunicacion, calderas eléctricas, antenas de viviendas, alarmas contra incendios,
alarmas de proteccion contra robos, ascensores y escaleras mecanicas, pararrayos, ...

Fontaneria e instalacion de climatizacion (4533): instalacion de fontaneria y sanitarios, gas,
sistemas de riego por aspersion, aparatos y conducciones de calefaccion, ventilacion,
refrigeracion o aire acondicionado.

Aislamiento térmico, acustico y antivibratorio (4532): instalacion de aislamientos térmico,
acustico o antivibratorio, y aislamiento de las canalizaciones de calefaccion y refrigeracion.

CUADRO !: CORRESPONDENCIA CNAE-2009 — CNAE-96 rev.

CNAE-2009 CNAE-96 rev.|
432 Instalaciones eléctricas, de fontaneria y 453 Instalaciones de edificios y obras

otras instalaciones en obras de
construccion

4320 Instalaciones eléctricas 45310 Instalaciones eléctricas

4322 Fontaneria, instalaciones de sistemas de 45310 Instalacion de sistemas de calefaccion
calefaccion y aire acondicionado eléctrica

4322 Fontanerfa, instalaciones de sistemas de 45331 Fontaneria
calefaccion y aire acondicionado

4322 Fontaneria, instalaciones de sistemas de 45332 Instalacion de climatizacion
calefaccion y aire acondicionado

4329 Otras instalaciones en obra de construccion | 45320 Aislamiento térmico, aclstico y antivibratorio

Segun el Directorio Central de Empresas (DIRCE) publicado por el Instituto Nacional de
Estadistica’, a | de enero de 2010 el subsector de las instalaciones y aislamientos en obras de
construccion —“instalaciones eléctricas, de fontaneria y otras instalaciones en obras de
construccion”™ en la CAR estaba compuesto por 659 empresas, que representaban el 17'1% del
sector Construccion - construccion de edificios, ingenieria civil, y actividades de construccion
especializada- en la Comunidad (3.848 empresas) [TABLA 10].

En los ltimos dos afios, habrian desaparecido en la Comunidad una de cada diez empresas de
instalaciones y/0 aislamientos; pasando de 73! empresas instaladoras y/o de aislamientos en
enero de 2008, a las resefiadas 659 en enero de 2010. Sin embargo el peso del subsector
instalaciones y aislamientos dentro del sector Construccion ha aumentado en estos afios en algo
mas de un punto porcentual, pasando del 16°0% en 2008, al {7'1% en 2010 [TABLA 10].
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TABLA 10
SUBSECTOR INSTALACIONES ELECTRICAS, DE FONTANERIA Y OTRAS EN LA CAR
2008 2009 2010
CONSTRUCCION 4571 4.146 3.848
Instalaciones eléctricas, de fontaneria y otras instalaciones 731 693 659

en obras de construccion

FUENTE: Directorio General de Empresas, datos de empresas (grupos CNAE-2009)

Segun este mismo Directorio, ninguna de estas empresas instaladoras y/o de aislamientos
entraba en la categoria de gran empresa (un minimo de 100 empleados). En general, las empresas
pequefias dominan el sector. La gran mayoria de ellas son “microempresas” (con un nimero de
trabajadores inferior a 10) y “autonomos”; ambos tipos suponen nueve de cada diez empresas del
subsector (el 92'3%).

En aras a un analisis mas profundo de la caracterizacion del subsector de las instalaciones
eléctricas, de fontaneria y otras instalaciones en obras de construccion consultamos los
datos que nos ofrece el Servicio de informacion empresarial de las Camaras Oficiales de
Comercio e Industria (Camerdata)’. Esta hase de datos ofrece informacion actualizada referida
a actividad, forma juridica y fecha de constitucion, localizacion, (tramo de) nimero de empleados o
volumen de negocio, entre otros datos, que nos ayudaran a caracterizar este subsector de
actividad en la Rioja.

FL SUBSECTOR DE LAS INSTALACIONES EN OBRAS DE CONSTRUCCION

Sequn las bases de datos de Camerdata, a octubre de 2010 el subsector de las instalaciones en la
CAR, configurado por instalaciones eléctricas en general e instalacion de redes telegraficas,
telefonicas, telefonia sin hilos y television (desde ahora eléctricas/redes); instalaciones de
fontaneria; e instalaciones de frio, calor y acondicionamiento de aire, estd compuesto por 82!
empresas, que representa el 17°3% del total de empresas registradas por el servicio como
dedicadas a la construccion en la Comunidad (4.744 empresas) [TABLA 11].

Dentro de este subsector de las instalaciones en La Rioja, 384 empresas se dedican a las
instalaciones eléctricas/redes, 313 a las instalaciones de fontaneria y 209 a las instalaciones de
frio, calor y acondicionamiento de aire [TABLA 1l y GRAF. 11].
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TABLA 1l EMPRESAS DE INSTALACIONES EN LA CAR: RAMAS
SUBSECTOR DE LAS INSTALACIONES EN
LA CAR. EMPRESAS POR RAMAS 400-
INSTALACIONES 82! 232
Instalaciones eléctricas/redes 384 250-
Instalaciones de fontaneria 313 200 | 384
Instalaciones de frio, calor y 209 1507 33 200
aire acondicionado 100+
FUENTE: Camerdata, octubre 2010 52’

ELECT./REDES ~ FONTANERIA  FRIO,CALORY
ACOND. AIRE

Forma juridica. Mas de la mitad de los instaladores de la Rioja (el 5'8%) son empresario
individual, un total de 425 auténomos.

Son empresarios individuales 20! instaladores de eléctricas/redes (el 47'7%), 190 instaladores de
fontaneria (el 60'7%) y 78 instaladores de frio, calor y acondicionamiento de aire (el 37'3%) [TABLA
12 y GRAF.L2].

TABLA 12 GRAF.12 EMPRESAS DE INSTALACIONES EN LA CAR:
EMPRESARIOS INDIVIDUALES EN BEMPRESARIOS INDIVIDUALES
EL SUBSECTOR DE LAS INSTALACIONES EN LA CAR
400+
empres.  forma
o o 350
individual  juridica
300
INSTALACIONES 425 396 250
Instalaciones eléctricas/redes 183 201 200
Instalaciones de fontanerfa 190 123 150
. , 1001 183 190
Instalaciones de frio, calor y 78 13! 5 -8
aire acondicionado 07
FUENTE: Camerdata, octubre 2010 ELECT./REDES ~ FONTANERIA  FRIO, CALORY
ACOND. AIRE
W FSICA I JURIDICA

Segun tamario, medido por el numero de empleados, las empresas del subsector instalaciones en
la CAR son empresas pequefias.

Como acabamos de ver, un gran porcentaje de los instaladores son auténomos (el 5I'8%), y una
gran mayoria de empresas ocupa en su plantilla entre uno y cinco trabajadores; amhos tipos de
empresas representan cuatro de cada cinco empresas instaladoras en La Rioja (el 80'6%). Pero
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ademas, el 8'9% de las empresas instaladoras tiene una plantilla de entre seis y diez trabajadores.
Asi pues, podriamos considerar que son microempresas® nueve de cada diez empresas
instaladoras en la CAR (el 89'5%) [TABLA 13].

Por ramas de actividad, podemos considerar microempresas al 87'2% de las empresas
instaladoras eléctricas y/o de redes, al 91'2% de las instaladoras de fontaneria y al 84'9% de las
instaladoras de frio, calor y acondicionamiento de aire; y dentro de ellas, tendrian menos de seis
trabajadores el 77°8% de las empresas instaladoras eléctricas y/o de redes, el 84'5% de las
instaladoras de fontaneria y el 71'4% de las instaladoras de frio, calor y acondicionamiento de aire.

Por otra parte, el 9'2% de las empresas instaladoras en La Rioja tiene una plantilla de entre once y
cincuenta trabajadores, y podriamos considerar que son pequefias empresas’,

Por ramas, diremos que son pequefias empresas el 11'4% de las instaladoras eléctricas y/o de
redes, el 7'8% de las instaladoras de fontaneria y el 13'1% de las instaladoras de frio, calor y
acondicionamiento de aire.

Por Ultimo, tan solo diez empresas de instalaciones en construccion en La Rioja (el '3%) cuentan
con mas de cincuenta empleados en su plantilla, cuatro empresas instaladoras eléctricas y/o de
redes, y una de entre ellas con mas de cien trabajadores; tres de fontaneria y otras tres
instaladoras de frio, calor y acondicionamiento de aire [TABLA 13 y GRAF.13].

TABLA 13
TAMANO (ndm. empleados) DE LAS EMPRESAS DEL SUBSECTOR DE LAS INSTALACIONES EN LA CAR,

delab 6al0 1a25 26a50 51a100 101a 250

INSTALACIONES 622 69 56 15 9 1

80,6 89 73 19 12 0/
Instalaciones eléctricas/redes 280 34 32 9 4 1

778 94 89 25 11 03
Instalaciones de fontaneria 250 20 21 2 3 -

845 63 71 07 10
Instalaciones de frio, calor y 250 20 2l 2 3 -
aire acondicionado 714 136 10 30 20

FUENTE: Camerdata, octubre 2010
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GRAF.13 TAMANO (num. empleados) DE LAS EMPRESAS DE INSTALACIONES EN LA CAR
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Si hablamos de tamario, no podemos dejar de considerar el volumen de negocio de las empresas
del subsector de las instalaciones en La Rioja; ahora bien, debemos ser concientes de que tan solo
el 40% de las empresas que figuran en el Servicio de informacion empresarial de las Camaras
Oficiales de Comercio e Industria (Camerdata) como instaladoras en la CAR declaran datos sobre
su volumen de negocio.

Mas de la mitad de las empresas instaladoras (que aportan datos) (el 5'8%) factura al afio menos
de trescientos mil euros, el 13'1% factura entre trescientos y seiscientos mil euros y un 19'2%
entre seiscientos mil y un millon y medio de euros.

Con un voldmenes de negocio més importantes®, el 7'6% de las empresas instaladoras en la CAR
factura anualmente entre un millon y medio y tres millones de euros y el 4°3% entre tres y seis
millones de euros; el 27% de las empresas (nueve empresas) factura entre seis y quince millones
de euros y el 0'6% (dos empresas) entre quince y treinta millones de euros. Por Gltimo otro 0'6%
de las empresas instaladoras en la en la CAR, dos empresas, facturan anualmente mas de sesenta
millones de euros, y como tal pueden ser consideradas grandes empresas [TABLA 4 1.

Por ramas, el 52'4% de las empresas instaladoras eléctricas y/o de redes factura al ailo menos
de trescientos mil euros, el 10'4% entre trescientos y seiscientos mil y el 18'9% entre seiscientos
mil y un millén y medio de euros. El 7°9% factura entre un millon y medio y tres millones de euros,
el 4'9% entre tres y seis millones, el 3'7% (siete empresas) entre seis y quince millones, una
empresa facturan entre quince y treinta millones y dos empresas facturan anualmente mas de
sesenta millones de euros.

El 50% de las empresas instaladoras de fontaneria factura al afio menos de trescientos mil euros,
el 14'7% entre trescientos y seiscientos mil y el 21'6% entre seiscientos mil y un millon y medio de
euros. El 8'8% factura entre un millon y medio y tres millones de euros, el 2% entre tres y seis
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millones, el 2% (dos empresas) entre seis y quince millones y una empresa instaladora de
fontaneria facturan anualmente entre quince y treinta millones de euros.

Por (ltimo, el 44'4% de las empresas instaladoras de frio, calor y acondicionamiento de aire,
factura al afio menos de trescientos mil euros, el 17'9% entre trescientos y seiscientos mil y el
23'1% entre seiscientos mil y un millon y medio de euros. El 6% factura entre un millon y medio y
tres millones de euros, el 5% entre tres y seis millones y el 3'4% (cuatro empresas) factura
anualmente entre seis y quince millones de euros [TABLA 14 y GRAF.i4].

TABLA 14
VOLUMEN DE NEGOCIO DE LAS EMPRESAS DEL SUBSECTOR DE LAS INSTALACIONES EN LA CAR.

millones de euros
<03 03-06 06-15 15-3 3-6 6-15 15-30 30-60 >60

INSTALACIONES 170 43 63 25 14 9 2 - 2
518 13, 19,2 76 43 27 06 - 06

Instalaciones eléctricas/redes 86 17 3l 13 8 6 l - 2
524 104 189 79 49 37 06 - 12

Instalaciones de fontaneria 51 15 22 9 2 2 l - -
50,0 14,7 26 88 20 20 10

Instalaciones de frio, calor y 52 il 21 7 6 4 - - -

aire acondicionado 444 179 23/ 6,0 5, 34

FUENTE: Camerdata, octubre 2010

GRAF14  VOLUMEN DENEGOCIO (millones de euros) DE LAS EMPRESAS DE INSTALACIONES EN LA CAR
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Siguiendo con la caracterizacion del sector de las instalaciones en obras de construccion, vamos a
ocuparnos de la localizacion (ubicacion) de este tipo de empresas en la Comunidad, para lo cual
nos serviremos de una segmentacion del &mbito territorial del estudio en seis zonas, que atiende a
criterios de: capitalidad de la Comunidad, funcionalidad administrativa y oferta de servicios, y
tamafio poblacional. En concreto, estas zonas son: (A) Logrofio, (B) Corona o &rea metropolitana,
(C) Cabeceras de Comarca, (D) Resto de municipios mayores de 2.000 habitantes o semi-urbanos,
(E) Resto de municipios de entre 500 y 2.000 habitantes y (F) resto de los municipios, todos ellos
nicleos de poblacién menores de 500 habitantes®.

El 45'9% de las empresas instaladoras de La Rioja tiene su sede en Logrofio, y un 9'4% mas en su
corona. Las cabeceras de comarca y los municipios de mas de 2.000 habitantes acogen el 35'9%
de este tipo de empresas; y el resto, un 8'8%, se ubica en municipios mas pequefios [TABLA 5].

Por ramas, el 42'7% de las empresas instaladoras eléctricas y/o de redes de La Rioja tiene su
sede en Logrofio, y un 9'9% en su corona; las cabeceras de comarca y los municipios mayores
acogen el 38'3%, y un 9'1% se ubica en municipios pequefios.

El 47% de las empresas instaladoras de fontaneria se ubican en Logrofio, y un 9'6% en su corona;
en las cabeceras de comarca y los municipios mayores se asientan el 35'1%, y en municipios mas
pequefios un 8'3%.

Por (ltimo, el 51"2% de las empresas instaladoras de frio, calor y acondicionamiento de aire estan
instaladas en Logrofio, y el 9'6% en su corona; el 31'8% se ubica en las cabeceras de comarca y los
municipios mayores, y el resto, un 7'7%, en los municipios mas pequeiios [TABLA 15 y GRAF.I5].

TABLA 15
UBICACION/LOCALIZACION DE LAS EMPRESAS DEL SUBSECTOR DE LAS INSTALACIONES EN LA CAR,

mas de de500a  menos de

LOGRORO  CORONA  CABECERAS , (o't ) oddte 600 1

INSTALACIONES 377 77 228 67 46 26

459 94 278 8,2 56 32
Instalaciones eléctricas/redes 164 38 107 40 23 12

27 99 279 10,4 6,0 3/
Instalaciones de fontaneria 147 30 9 19 15 i

470 96 291 6. 48 35
Instalaciones de frio, calor y 107 20 54 12 i 5
aire acondicionado 512 96 258 57 53 24

FUENTE: Camerdata, octubre 2010
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GRAF.15 UBICACION/LOCALIZACION DE LAS EMPRESAS DE INSTALACIONES EN LA CAR
- 4,8
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Y para finalizar con la caracterizacion de las empresas instaladoras en la CAR, podemos ofrecer
datos sobre la antigiledad de las que estan constituidas con personalidad juridica (y no fisica,
empresarios individuales). Aproximadamente la mitad de las empresas instaladoras (el 501%) ha
comenzado su andadura en los Gltimos afios diez afios. Coincidiendo con el boom de la construccion
se crearon, entre 2000 y 2007, 149 empresas instaladoras, una de cada cuatro existentes en la
actualidad (el 39'7%); y ya en los Ultimos dos afios de recesion del sector, entre 2008 y 2010, se
crearon 39 empresas mas, una de cada diez empresas existentes (el 10°4%) [TABLA 16].

Por ramas de actividad, entre 2000 y 2007 se crearon 77 nuevas empresas instaladoras
eléctricas y/o de redes (el 43'8% de las actualmente existentes), 40 empresas de fontaneria (el
39'6%) y 39 instaladoras de frio, calor y acondicionamiento de aire (el 32,2%); y en los dos
Ultimos afios se crearon 21 empresas instaladoras eléctricas y/o de redes (el 11'2%), 7 de
fontaneria (el 6'9%) y 10 instaladoras de frio, calor y acondicionamiento de aire (el 8'3% de las
empresas hoy existentes) [TABLA 16 y GRAF.16].

TABLA 16
ANTIGUEDAD (afios) DE LAS EMPRESAS DEL SUBSECTOR DE LAS INSTALACIONES EN LA CAR

masde50 de20a50 della20 de6ald0 de3a5 162afios

INSTALACIONES 2 54 131 66 83 39

05 144 349 176 221 104
Instalaciones eléctricas/redes ! 28 49 37 40 2

06 159 278 210 27 19
Instalaciones de fontaneria 0 12 42 18 22 7

00 19 46 78 28 6.9
Instalaciones de frio, calor y l 20 51 15 24 10
aire acondicionado 08 16,5 121 124 19,8 83

FUENTE: Camerdata, octubre 2010
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GRAF.16 ANTIGUEDAD DE LAS EMPRESAS DE INSTALACIONES EN LA CAR
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FL SUBSECTOR DE LOS AISLAMIENTOS EN OBRAS DE CONSTRUCCION

Segun las bases de datos de Camerdata, a octubre de 2010 el subsector de colocacion de
aislamientos fonicos, térmicos y aclsticos e impermeabilizacion por cualquier procedimiento
(incluido en acabados de construccion), esta compuesto por 59 empresas, que representa el 1'2%
del total de empresas registradas por el servicio como dedicadas a la construccion en la
Comunidad.

El 44'1% de éstas empresas tiene la forma de empresario individual, 26 autdnomos [TABLA 17 y
GRAF.17].

TABLA (7 GRAF17  EMPRESAS DE AISLAMIENTOS EN LA CAR:
EMPRESARIOS INDIVIDUALES EN EMPRESARIOS INDIVIDUALES
EL SUBSECTOR DE LOS AISLAMIENTOS EN LA CAR ) .
JURDICA FISICA
empres.  forma 33% 44%

individual ~ juridica \

AISLAMIENTOS 26 33

FUENTE; Camerdata, octubre 2010
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Segun tamafo, medido por el nimero de GRAF.18  EMPRESAS DE AISLAMIENTOS EN LA CAR:
empleados, un gran porcentaje de colocadores TAMANO (num. empleados)

de aislamientos e impermeabilizaciones son della2s

autonomos (el 44'1%); y en conjunto, nueve de de6al0 6% delas

4% 90%

cada diez empresas ocupa en su plantilla entre
uno y cinco trabajadores (el 89'4%). Ninguna de
las empresas de aislamientos tiene una plantilla
superior a los veinticinco empleados. [TABLA 18 y
GRAF.(8].

TABLA 18
TAMANO (ndm. empleados) DE LAS EMPRESAS DEL SUBSECTOR DE LOS AISLAMIENTOS EN LA CAR.

delab 6al0 1a25 26a50 51al100 101a 250

AISLAMIENTOS 42 2 3 - - -
894 43 64 - -

FUENTE: Camerdata, octubre 2010

Por el volumen de negocio (considerando que GRAF19 EMPRESAS DE AISLAMIENTOS EN LA CAR:
tan solo el 30'5% de estas empresas que VOLUMEN DE NEGOCIO (millones de €)
figuran en Camerdata declaran datos sobre su

volumen de negocio), dos de cada tres empresas
colocadoras de aislamientos (el 66'7%) factura  de06ald
al afio menos de trescientos mil euros, el 16'7% 6%
factura entre trescientos y seiscientos mil
euros y un 5'6% entre seiscientos mil y un
millon y medio de euros. Con un volimenes de
negocio superiores, el 1% de estas empresas %0306 menos de 03
factura anualmente entre un millon y medio y 1 66%
tres millones de euros [TABLA 19 y GRAF.9].

del5a3
11%

TABLA 19
VOLUMEN DE NEGOCIO DE LAS EMPRESAS DEL SUBSECTOR DE LOS AISLAMIENTOS EN LA CAR.

millones de euros
<03 03-06 06-15 15-3 3-6 6-15 15-30 30-60 >60

AISLAMIENTOS 12 3 1 2 - - - - -
66,7 16,7 56 i

FUENTE: Camerdata, octubre 2010
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Por la localizacion (ubicacion) de las empresas GRAF.20 EMPRESAS DE AISLAMIENTOS EN LA CAR:
colocadoras de instalaciones en la CAR, el 78% LOCALIZACION
tiene su sede en Logrofio, un 6'8% en su corona, de500a

un 10'2% en las cabeceras de comarca, y el 5% Cabeceras 2 Milhs,  resto

restante se ubica en municipios menores de 10% 3% [ 2% Logrofio

2.000 habitantes [TABLA 20 y GRAF.20]. Corona 78%
%

TABLA 20
UBICACION/LOCALIZACION DE LAS EMPRESAS DEL SUBSECTOR DE LOS AISLAMIENTOS EN LA CAR.

mas de de500a  menosde
2.000hb.  2.000 hb 500 hb

AISLAMIENTOS 46 4 6 0 2 1
78,0 6.8 102 00 34 L7

LOGRONO ~ CORONA  CABECERAS

FUENTE: Camerdata, octubre 2010

Para finalizar, sobre la antigiiedad de las GRAF21  EMPRESAS DE AISLAMIENTOS EN LA CAR:
empresas  colocadoras de  aislamientos ANTIGUEDAD (afios)
constituidas con personalidad juridica, podemos 162, de 20250

decir que tres de cada cuatro de ellas (el 23% 9% della20

0
773%) ha comenzado su andadura en los 14%

Ultimos afios diez afios. Coincidiendo con el
boom de la construccion (2000-2007) se -
crearon, 12 empresas colocadoras de aislantes,  ge3a5 , " de6al0

la mitad de las existentes en la actualidad (el 27% 27%
54'5%); y en los Ultimos dos afios de recesion

(2008-2010) se crearon 5 empresas, una de

cada cinco hoy (el 22'7%) [TABLA 21y GRAF.21].

TABLA 21
ANTIGUEDAD (afios) DE LAS EMPRESAS DEL SUBSECTOR DE LOS AISLAMIENTOS EN LA CAR

masde50 de20a50 della20 de6ald0 de3a5 162afios

INSTALACIONES - 2 3 6 6 5
- 9. 136 213 213 221

FUENTE: Camerdata, octubre 2010
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LOS SECTORES DE
LAS INSTALACIONES
Y LOS AISLAMIENTOS
EN EDIFICACION Y REHABILITACION

MAPA OCUPACIONAL

v ANALISIS DE PUESTOS DE TRABAJO
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ANALISIS Y DESCRIPCION DE PUESTOS DE TRABAJO

Proponemos el Analisis y Descripcion de Puestos de Trabajo [ADPT] como proceso objetivo, en la
medida en que no tiene en consideracion a la persona que ocupa el puesto de trabajo, sino al
puesto en si.

Las dimensiones (o fases secuenciales) del ADPT abarca el analisis de puestos de trabajo, la
descripcion de puestos de trabajo y las especificaciones o requisitos del puesto de trabajo en
cuestion.

Analisis de puestos de trabajo. Procedimiento de obtencion de informacion acerca de los
puestos: su contenido y los aspectos y condiciones que los rodean.

Descripcion de puestos de trabajo. Documento que recoge la informacion obtenida por
medio del analisis, quedando reflejado el contenido del puesto asi como las responsabilidades y
deberes inherentes al mismo.

Especificaciones del puesto de trabajo. Requisitos y cualificaciones personales exigidos de
cara a un cumplimiento satisfactorio de las tareas: nivel de estudios, experiencia,
caracteristicas personales, etc. Estos requisitos emanan de forma directa del analisis y
descripcion del puesto.

La diferencia entre la descripcion y la especificacion de puesto estriba en la perspectiva que se
adopte. La descripcion define qué es el puesto, mientras que la especificacion describe qué tipo de
demandas se hacen al empleado y las habilidades que debe poseer la persona que desempeia el
puesto. No es frecuente separar enteramente la descripcion de la especificacion, resulta mas
practico combinar ambos aspectos.

En este punto, se nos antoja importante discernir entre algunos términos comunmente utilizados
en el analisis y descripcion de puestos de trabajo:

Tarea: actividad individualizada e identificable como diferente del resto.

Funcion: conjunto de tareas, realizadas por una persona, que forman un area definida de
trabajo. Suelen mantener entre si una relacion de proximidad fisica o técnica.

Puesto: una 0 mas funciones que se organizan constituyendo una nueva unidad de orden
superior. Puede definirse como "una unidad de organizacion que conlleva un grupo de deberes
y responsabilidades que lo vuelven separado y distinto de los otros".

Ocupacion: clases de puestos que pueden ser hallados en diferentes organizaciones y que
presentan una gran similitud entre si. Este término esta relacionado con la calificacion
profesional de los individuos, que le capacita para el desempefio de determinados puestos de
trabajo.
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Las metodologias de Analisis de las Ocupaciones, ademas de ser origen para la elaboracion
de las normas de competencia, también se convierten en la base de los Programas de
Formacion. Entre estos métodos destacaremos (y nos decantaremos por) el Andlisis
Funcional.

Un aspecto crucial en la formacion basada en competencias es la correspondencia necesaria
entre las competencias requeridas en las diferentes ocupaciones y los contenidos de los
programas formativos. Por esta razon, el proceso de volcar las competencias identificadas en
los curriculos de formacion es crucial para mantener la pertinencia de los programas
formativos.

El Analisis Funcional [AF], aunque disefiado como herramienta de analisis para una escala
amplia de funcion productiva (definida y desarrollada a nivel de un sector ocupacional, una
empresa, un grupo de empresas 0 todo un sector de la produccion o los servicios), resulta
especialmente Util en el analisis de ocupaciones en determinados subsectores.

El AF es un enfoque de trabajo para acercarse a las competencias requeridas mediante una
estrategia deductiva. Metodologicamente, se inicia estableciendo el proposito principal de la
funcion productiva o de servicios hajo analisis y se pregunta sucesivamente qué funciones hay
que llevar a cabo para permitir que dicha funcion se logre.

Como técnica lo ideal es llevarlo a cabo con un grupo de trabajadores que conozcan la funcion
analizada, y su valor como herramienta parte de su representatividad. Utilizado para
establecer la estructura de una cualificacion profesional, se parte de la identificacion de su
proposito principal, derivando sucesivamente para las funciones y subfunciones que sean
significativas para el logro de ese proposito; llegando a la determinacion de los elementos de
competencia y criterios de desempefio.

Volviendo al ADPT, el Analisis de puestos puede ser definido como el proceso de determinacion,
mediante la observacion y el estudio, de los elementos componentes de un puesto especifico,
estableciéndose las responsabilidades, capacidades, requisitos fisicos y mentales que exige, los
riesgos que comporta y las condiciones ambientales en las que se desenvuelve.

Por lo que respecta a la Descripcion se detallan: qué hacen los trabajadores (tareas, funciones o
actividades que ejecutan en el desempefio del puesto); como lo hacen (recursos que utilizan,
métodos que emplean, manera como ejecutan cada tarea); para qué lo hacen (objetivos que
pretenden consequir, el propésito de cada tarea); y junto a ello, se han de especificar los
requisitos y cualificaciones necesarias para que el trabajador realice las tareas con una cierta
garantia de éxito.

Entre los posibles usos del ADPT, en el reclutamiento’, la seleccion de personal®, la evaluacion de
desempefio’ o la valoracién de puestos®, cabe destacar el de la formacion. Comparando el ajuste
existente entre los requisitos exigidos por el puesto y los conocimientos, aptitudes y

MAPA OCUPACIONAL Y ANALISIS DE PUESTOS DE TRABAJO 35



EFICIENCIA ENERGETICA EN EL SECTOR DE LAS INSTALACIONES EN OBRAS DE CONSTRUCCION
ANALISIS DE SITUACION Y PROSPECCION DE NECESIDADES FORMATIVAS

caracteristicas que aporta los candidatos, podremos determinar la existencia de posibles
desajustes que indiquen la necesidad de desarrollar acciones formativas encaminadas a subsanar
las carencias y potenciar los aspectos positivos. De esta forma, una vez detectada la necesidad
podremos disefiar e implementar los planes de formacion mas adecuados.

A este Ultimo respecto dentro de los componentes esenciales del ADPT, junto con la identificacion,
el objetivo, las responsabilidades del puesto, las relaciones, las condiciones fisicas de trabajo y las
exigencias mentales inherentes al mismo, habremos de hacer especial hincapié en los
requerimientos para ocupar el puesto, las condiciones minimas que deberia reunir el ocupante
ideal del puesto que se describe, las cuales no coincidiran necesariamente con los que posee el
ocupante real del puesto, y que incluyen nivel minimo y la especialidad de los estudios formales
requeridos, cursos de especializacion y experiencia previa y entrenamiento.

En cuanto a la metodologia, en la obtencion de informacion para el anélisis de puestos
establecemos tres fases: la identificacion de puestos, el desarrollo del instrumento de recogida de
datos y la obtencion de datos; y un “resultado”: la descripcion de puestos.

Identificacion de puestos una tarea sencilla en una organizacion (empresa) pequefia, pero en
una empresa grande, es posible que debamos recurrir a la némina y a los organigramas
vigentes, 0 a una investigacion directa con los empleados, supervisores y gerentes.

Desarrollo del instrumento de recogida de datos (de forma general un cuestionario), tiene
como objetivo la identificacion de labores, responsabilidades, conocimientos, habilidades y
niveles de desempefio necesarios en un puesto especifico. El instrumento constara de (como
minimo) cuatro bloques referidos a:

Identificacion: identificar el puesto que se describira mas adelante

Deberes y responsabilidades: especificar el propésito del puesto y la manera en que se
lleva a cabo; lo cual proporciona una rapida descripcion de las labores.

Aptitudes humanas y condiciones de trabajo: describir los conocimientos, habilidades,
requisitos académicos, experiencia y otros factores necesarios para la persona que
desempefiara el puesto. [Permite la planeacion de programas de capacitacion especifica.
Niveles de desempefio: en el caso de muchas funciones industriales, suelen fijarse niveles
minimos normales y maximos de rendimiento.

> >

b

>

Obtencion de datos. La combinacion mas adecuada de técnicas de obtencion de datos,
manteniendo, no obstante, la maxima flexibilidad, consistio en:

A Entrevistas a sujetos que proporcionan informacion relevante sobre puestos (personas
que desempefian el puesto y/0 supervisores); guiada por un cuestionario general, al que se
agregan preguntas que abarcan las variantes concretas que presente el puesto. A favor de
esta técnica el que ofrece maxima confiabilidad, pero tiene un alto costo.
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En concreto se han realizado un total de 14 entrevistas abiertas, entre los diferentes
subsectores de actividad [instalaciones eléctricas (3), instalaciones de redes (2),
fontaneria y gas (4), climatizacion (2), aislamientos térmicos (2), aislamientos acusticos
(1)], a empresarios y/o responsables de empresa y representantes de los trabajadores.
Las entrevistas fueron personales, grabadas y transcritas. Posteriormente se procedio a
un analisis cualitativo, exhaustivo y sistematico, de los resultados obtenidos.

A La técnica de bitacora del trabajador, consistente en el registro de las actividades
diarias del trabajador en una ficha o bitdcora de actividades diaria. En contra de este
método, que supone une inversion considerable en términos de tiempo.

En concreto se recogieron un total de 39 fichas de diferentes ocupaciones vinculadas a
los subsectores de las instalaciones y los aislamientos: electricistas y electricistas
reparadores de la construccion (8), instaladores de telefonia y cableadores de datos y
telecomunicaciones (6), instaladores de tuberias y fontaneros (7), instaladores de gas (6),
mecanicos de sistemas de climatizacion y de refrigeracion y calefactores (7), e
instaladores de material aislante y de material insonorizante (5)

La observacion directa, que si bien resulta lenta y costosa, aporta ciertos matices muy
relevantes. Realizamos dos observaciones en el trabajo por cada ocupacion relacionada
con el subsector de las instalaciones: electricistas y electricistas reparadores de la
construccion, instaladores de telefonia y cableadores de datos y telecomunicaciones,
instaladores de tuberias y fontaneros e instaladores de gas, mecanicos de sistemas de
climatizacion y de refrigeracion y calefactores; y otra mas en un trabajo de aislamiento e
Insonorizacion.

Descripcion de puestos. Se trata de una explicacion escrita de los deberes, condiciones de
trabajo y otros aspectos relevantes de un puesto especifico. Debera reflejar cuestiones como:

A ldentificacion/Datos basicos: codigo, fecha, persona que describe el puesto, localizacion
(departamento, division, turno), jerarquia, supervisor (persona que ejerce autoridad
directa sobre el puesto), caracteristicas especiales.

Resumen del puesto. Resumen de las actividades que se deben desempefiar. Debe
constar de pocas frases, precisas y objetivas.

A Condiciones de trabajo. Fisicas del entorno en que debe desempefiarse la labor, horas de
trabajo, riesgos profesionales, necesidad de viajar y otras caracteristicas.

>
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PROCESOS PRODUCTIVOS EN EL SUBSECTOR DE LA EDIFICACION

Aun siendo el sector de la edificacion muy heterogéneo, es posible trazar un proceso productivo
general, caracterizado por cinco fases:

L. Disefio y planificacion. Se corresponde con la elaboracion del proyecto, el estudio del mismo
y elaboracion de presupuestos y la concesion de la obra.

2. Preparacion del terreno y construccion de los cimientos. Comprende la tala de arboles y
retirada de raices, o la demolicion de edificios existente, la nivelacion del terreno, las
excavaciones y movimientos de tierra y los cimientos.

3. Levantamiento de la estructura de carga. Refiere la elevacion de pilares y vigas, muros de
carga, Suelos y tejado, cierre y enfoscado de la estructura, tabiques, suelos y tejado. Se trata
de levantar la estructura que va a soportar el edificio. Cuando se utiliza la técnica mas
tradicional, consiste en la construccion de los muros que soportan la carga. Las paredes se
realiza colocando pequefias unidades en una capa de argamasa. Si se emplea hormigon
armado, la superestructura consiste en unos pilares y vigas de union. La estructura se levanta
vertiendo o bombeando hormigon armado en encofrados preparados y reforzados
internamente con acero. Una vez terminado el armazon estructural (los pilares, las vigas, los
suelos y el tejado), el edificio esta cerrado por fuera y se levantan tabiques internos mediante
albafiileria, enfoscado y enlucido.

4. Acabado. Acabados de marcos de puertas y ventanas, revestimiento de suelos, acabado de
paredes y techos y cristales. Instalacion de fontaneria, sanitarios, calefaccion, instalacion
eléctrica, tuberias de gas y agua. Instalacion de acometida eléctrica, calefaccion y
ascensores. Instalacion de teléfonos, antenas TV, porteros automaticos

5. Mantenimiento y rehabilitacion. Se realiza una vez terminada la obra, debido a su deterioro
con el paso de los afios. En el caso del mantenimiento pueden tomar parte del proceso
productivo, los trabajadores con las mismas especialidades que realizan la instalacion en el
proceso de acabado.

Del trabajo de campo, fundamentalmente de las entrevistas, podemos deducir que el proceso
productivo en la construccion esta siendo influido por una serie de cambios que afectan de forma
diferenciada a las fases de disefio y produccion. En la fase de disefio, las introduccion de
normativas relacionadas con las instalaciones eléctricas y el medio ambiente, estan afectando a la
fase previa al proceso de produccion. El proyecto que se realiza fuera de la obra, en un estudio de
arquitectura, que ha de tener en cuenta toda la normativa citada para facilitar el inicio y ejecucion
de la obra. En la fase de produccion, la nueva normativa medio ambiental (placas solares, gestion
de residuos, etc.) va a modificar sustancialmente el proceso productivo tradicional, situacion que
va a demandar formacion especifica en esta materia a todos los niveles. Las empresas tendran un

MAPA OCUPACIONAL Y ANALISIS DE PUESTOS DE TRABAJO 38



EFICIENCIA ENERGETICA EN EL SECTOR DE LAS INSTALACIONES EN OBRAS DE CONSTRUCCION
ANALISIS DE SITUACION Y PROSPECCION DE NECESIDADES FORMATIVAS

papel mucho mas activo en el proceso formativo continuo de los trabajadores a su cargo,
formacion que, en opinion de los entrevistados, deberia estar regulada por ley.

SISTEMA PRODUCTIVO DE UNA OBRA DE EDIFICACION

/ : 1 Oficina técnica \
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91 Control de calidad
2 i,
PREPARACION Y —— =
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ACABADOS impermeabilizaciones =
Y 91 Cerramientos especiales @
SERVICIOS 1l Fontaneria y calefaccion
11 Instalaciones eléctricas
\ 91 Acabados /

OCUPACIONES EN LOS SUBSECTORES DE LAS INSTALACIONES Y LOS
AISLAMIENTOS EN EDIFICACION

En cada una de las fases de la construccion de un edificio intervienen diversos procesos
productivos, que determinan el comienzo y el fin de las distintas etapas de la obra, aunque en
muchos casos gran parte de los procesos de produccion se solapan y coexisten durante la
actividad constructiva.
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En concreto, en la fase de acabados, encontramos los procesos productivos sobre los que
focalizamos nuestro estudio: aislamientos e impermeabilizaciones, fontaneria y calefaccion e
instalaciones eléctricas

El aislamiento e impermeabilizacion consiste en la instalacion de los elementos que consiguen
mantener el aislamiento térmico, acustico o de humedades del edificio. Para el caso que nos ocupa
podemos hacer asimilable a este proceso el de cerramientos especiales, en concreto el
cerramiento de los huecos con vidrio y los sistemas de control de soleamiento. Estos procesos se
desarrollan desde la fase de estudio y analisis de las caracteristicas del lugar (proyecto), pasando
por la seleccion del producto y el transporte del mismo (gestion de materiales), hasta la
preparacion de superficies, el corte del producto y su colocacion y fijacion (ejecucion). Los puestos
de trabajo que participan en los proceso son los de instalador de aislamientos y el de instalador de
impermeabilizacion; y la denominacion de las ocupaciones ligadas al proceso constructivo (en
correspondencia con la CNO-20l) es la de instalador de material aislante térmico y de
insonorizacion (7292).

La fontaneria y calefaccion, procesos extensivos a la instalacion de fontaneria, calefaccion,
climatizacion y gas; y la instalacion eléctrica, ampliable a la instalacion de teléfonos, antenas y
porteros automaticos, tienen en comun el estudio de la demanda (volumen de trabajo, necesidades
de personal y de materiales, presupuesto) y la elaboracion del proyecto (medicion y calculo, planos
y croquis, aprobacion), la gestion de materiales, la ejecucion del proyecto; y no menos importante,
el mantenimiento y revision. Los puestos de trabajo que participan en los proceso son los de
fontanero, calefactor, climatizador e instalador de gas; y los de instalador electricista e instalador
en tecnologias de la informacion y las comunicaciones; y la denominacion de las ocupaciones
ligadas son las de fontanero (7220), montador-instalador de gas en edificios (7222), mecanico-
instalador de refrigeracion y climatizacion (7250); e electricista de la construccion y afines
(7510) e instalador reparador en tecnologias de la informacion y las comunicaciones (7533)

ANALISIS DE LOS PUESTOS DE TRABAJO EN LOS SECTORES DE LAS
INSTALACIONES Y LOS AISLAMIENTOS EN EDIFICACION
U Instalador de material aislante térmico y de insonorizacion
Fontanero
Montador-instalador de gas en edificios
Mecanico-instalador de refrigeracion y climatizacion
Electricista de la construccion y afines

G Cc Cc Cc Cc

Instalador reparador en tecnologias de la informacion y las comunicaciones
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INSTALADOR DE MATERIAL AISLANTE Y DE INSONORIZACION

Definicion Los instaladores de material aislante y de insonorizacion instalan y reparan
material aislante en edificios, calderas, tuberias e instalaciones de
refrigeracion y climatizacion, e insonorizan espacios interiores.

CNO-1 7292

Ocupaciones Instalador de material aislante
Instalador de material de insonorizacion

Instalador de material aislante, refrigeracion y climatizacion
Instalador de material aislante, calderas y tuberias

Funciones 1 Revestir con planchas y capas de material aislante o insonorizante los
muros, los suelos y los techos de los edificios

1 Inyectar materiales aislantes o insonorizantes en las cavidades interiores
de los muros, pisos y techos de edificios hasta rellenarlos, utilizando
magquinas accionadas con vapor

1 Revestir con materiales aislantes las paredes externas de instalaciones
como calderas, tuberias y depositos
1 Aislar térmicamente instalaciones de refrigeracion y de climatizacion

FONTANERO

Definicion Los fontaneros montan, instalan, reparan y mantienen sistemas, instalaciones
y accesorios de fontaneria.
CNO-11 1221
Ocupaciones Instaladores de tuberias
Fontaneros
Funciones 9 Medir, cortar, empalmar, doblar, unir, montar e instalar tuberias en
sistemas de fontaneria

1 Instalar calentadores eléctricos de agua, fregaderos y sanitarios utilizando
herramientas manuales o eléctricas

1 Inspeccionar, examinar y probar sistemas y tuberias instalados, utilizando
medidores de presion, analizadores hidrostaticos, u otros métodos
1 Mantener y reparar tuberias en sistemas de fontaneria
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MONTADOR-INSTALADOR DE GAS EN EDIFICIOS

Definicion Los montadores-instaladores de gas en edificios montan, instalan, reparan y
mantienen sistemas e instalaciones de gas en edificios

CNO-11 7222

Ocupaciones Instaladores de gas
Montadores de instalaciones de gas en edificios

Funciones 1 Montar e instalar instalaciones de gas
1 Instalar calderas y otros aparatos de gas utilizando herramientas

manuales o eléctricas

1 Inspeccionar, examinar y probar sistemas e instalaciones de gas, utilizando
medidores de presion, analizadores hidrostaticos, u otros métodos
1 Mantener y reparar instalaciones de gas

MECANICO-INSTALADOR DE REFRIGERACION Y CLIMATIZACION

Definicion Los mecanicos-instaladores de refrigeracion y climatizacion montan, instalan,
mantienen y reparan sistemas y aparatos de refrigeracion y climatizacion.

CNO-1 7250

Ocupaciones Mecanicos de sistemas de climatizacion

Mecénicos de sistemas de refrigeracion
Calefactores

Funciones 9 Interpretar proyectos, esquemas y otras especificaciones

{1 Montar e instalar componentes de sistemas de climatizacion y
refrigeracion

1 Conectar tuberias y equipos por medio de pernos, remaches, soldaduras o
abrazaderas

1 Probar sistemas y diagnosticar averias

Reparar componentes de sistemas de climatizacion y refrigeracion
Realizar actividades normales de mantenimiento o reparaciones menores

= =
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ELECTRICISTA DE LA CONTRUCCION

Definicion Los electricistas de la construccion instalan, montan y reparan sistemas de
cableado eléctrico y equipos y accesorios afines.

CNO-1 7510

Ocupaciones Electricistas

Electricistas reparadores de la construccion

Funciones 1 Examinar planos, diagramas de circuito y especificaciones para determinar
las secuencias y métodos de actuacion

1 Planificar el trazado y la instalacion de sistemas de cableado, equipos y
aparatos eléctricos, hasandose en las especificaciones de trabajo y en las
normas aplicables

1 Medir y trazar puntos de referencia en las instalaciones
9 Montar sistemas de cableado y equipo auxiliar en edificios

1 Seleccionar, cortar y conectar alambres y cables a terminales vy
conectores

9 Colocar e instalar cuadros de distribucion eléctricos
9 Comprobar la continuidad de los circuitos

1 Inspeccionar sistemas, equipos y componentes eléctricos para descubrir
riesgos o defectos y la necesidad de ajuste o reparacion
9 Mantener y reparar sistemas de cableado y equipo auxiliar en edificios

INSTALADOR Y REPARADOR EN TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

Definicion Los instaladores y reparadores en tecnologia de la informacion y las
comunicaciones instalan, reparan y mantienen equipos de telecomunicaciones
y de transmision de datos, cables, antenas y conductos

CNO-1 7533

Ocupaciones Cableadores de datos y telecomunicaciones
Instaladores de telefonia
Técnicos reparadores de equipos de telecomunicaciones

Funciones 9 Instalar las antenas utilizadas en las comunicaciones

1 Instalar cables para la transmision por ordenador, radio, telefonia y
television

Empalmar cables de telecomunicaciones y de datos

Mantener y reparar las antenas utilizadas en las comunicaciones Reparar
cables para la transmision por ordenador, radio, telefonia y television

= =
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dentificadas las ocupaciones de los subsectores de las instalaciones y los aislamientos en obras
de construccion, a partir del trabajo de campo realizado -combinacion de técnicas de entrevista,
bitdcora del trabajador (fichas) y observacion directa-, elaboramos una mas exhaustiva
descripcion de los puestos de trabajo a ellas asociadas, un resumen de las actividades-tareas
identificables desempefiadas.

INSTALACION Y MANTENIMIENTO DE SISTEMAS DE AISLAMIENTO TERMICO Y ACUSTICO

Comprende las operaciones de instalacion y mantenimiento de sistemas de aislamiento térmico,
acustico y contra el fuego, en instalaciones y equipos ubicados en edificios e industrias.

U Ocupaciones Yy puestos de trabajo: montador de sistemas de aislamiento, mantenedor de
sistemas de aislamiento, calorifugador.

Resumen de actividades-tareas desempefiadas:
a Logistica asociada a la instalacion

Interpretacion técnica de instalaciones y equipos: estudio y analisis de planos y esquemas, y
reconocimiento de materiales y procedimientos previstos.

Valoracion del coste de los materiales y mano de obra, y elaboracion del presupuesto.

Acopio de materiales, seleccion del utillaje, herramienta, equipos y medios necesarios y
equipos de seguridad

Si fuese necesario, replanteo de la instalacion que asegure la resolucion de problemas y la
viabilidad del montaje.

a Montaje e instalacion de sistemas de aislamiento: colocacion de material aislante,
proyeccion o inyeccion de material aislante e instalacion de revestimientos

Montaje de medios auxiliares: andamios, plataformas elevadoras y escaleras. Preparacion e
instalacion de los sistemas elementales de soporte y elementos de fijacion del aislante y su
revestimiento necesarios.

Colocacion de material aislante: seleccion del material y su espesor, y preparacion para
su instalacion; colocacion del material sobre la superficie indicada, evitando huecos, puentes
térmicos y fallos en las juntas, y sujecion del mismo; colocacion de juntas de dilatacion.

Proyeccion o inyeccion de material aislante: preparar los equipos, maquinas y
herramientas que requiera la técnica a utilizar; preparar las superficies a aislar, y aplicar la
técnica.

Instalacion de revestimientos (emulsiones asfalticas, pastas o resinas): aplicacion del
material sobre el aislado en una o varias capas; realizacion del cierre del revestimiento y
sellado de juntas. Si se trata de revestimientos metalicos, se utilizan piezas prefabricadas.

MAPA OCUPACIONAL Y ANALISIS DE PUESTOS DE TRABAJO 44



EFICIENCIA ENERGETICA EN EL SECTOR DE LAS INSTALACIONES EN OBRAS DE CONSTRUCCION
ANALISIS DE SITUACION Y PROSPECCION DE NECESIDADES FORMATIVAS

Colocacion sobre el elemento a aislar, realizacion de juntas para evitar la penetracion de
agua; y fijacion de las piezas con flejes o tornillos y sellado de las juntas.

a Pre-fabricacion de piezas de revestimiento para sistemas de aislamiento

Instalacion de un espacio-taller para fabricacion de piezas en obra, con las maguinas, los
equipos y las herramientas necesarias.

Dibujo de los croquis de las piezas y elementos a prefabricar (siguiendo una interpretacion
de los planos del proyecto y de las especificaciones técnicas lo mas precisa posible),
ajustados a las medidas reales de la instalacion en obra. Sobre esos croquis, realizacion del
trazado (patrones, radial, paralelas, triangulacion, maquina de control numérico, ..) de las
piezas (sobre el material de revestimiento con el que se realice el montaje.

Mecanizado de las piezas de revestimiento: cortado del material de revestimiento segun el
trazado, plegando o cilindrando segun el uso que se le a dar, bordonando y punzonando del
material, y eliminacion de rebabas (en uniones o recubrimientos con materiales plasticos).

|dentificacion y marcado de las piezas mecanizadas. Premontaje de ciertas piezas (segun
necesidad o recomendacion).

a Mantenimiento de sistemas de aislamiento.

Deteccion y localizacion de fallos, deficiencias o deterioros en los sistemas relacionados con
el traspaso de flujo térmico, con termografias, termémetros superficiales; o de propiedades
aclsticas, con sonometros; y de deficiencias y deterioro de materiales por envejecimiento,
agrietamiento o corrosion por inspeccion visual.

Reparacion local o sustitucion de sistemas de aislamiento (segun las caracteristicas y el
grado de deterioro de los materiales). En el desmontaje, cuidado de no provocar otras
averias o dafios en el sistema de aislamiento. Seleccion “medioambiental” de los residuos
generados para su reciclaje, almacenamiento o desecho (segun Normativa vigente).

FONTANERIA

Comprende las operaciones de montaje, reparacion y mantenimiento de instalaciones de agua fria,
caliente y redes de desage, y en el montaje de aparatos sanitarios.

U Ocupaciones y puestos de trabajo: instaladores de tuberias y fontaneros

Resumen de las actividades-tareas desempefiadas:
a Logistica-organizacion asociada

Interpretacion técnica. Valoracion del coste de los materiales y mano de obra y elaboracion
del presupuesto. Acopio de materiales, seleccion del utillaje, herramienta, equipos, medios y
equipos de seguridad. Replanteo de la instalacion.
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a Montaje de las instalaciones de agua fria y caliente

Instalaciones comunes:

Instalacion de conducciones comunes y contadores de agua fria. Eleccion del tubo de
alimentacion (diametro conveniente para el nimero de suministros o aparatos sanitarios
previstos). Instalacion grapada del tubo de alimentacion, y colocacion de valvula de retencion
y llave de paso anterior a la bateria de contadores. Colocacion de contadores en zona comdn
del edificio (en armario con puerta y desagie, a una altura maxima de 180cm., segun
Normativa).

Construccion de una bancada (materiales amortiguadores de ruidos), y colocacion sobre ella
del grupo de sobre-elevacion (en zona comin del edificio con desagiie directo al
alcantarillado), y colocacion del equipo de bomba a presion (en planta baja 0 sétano).
Comprobacion de estanqueidad de la instalacion, inyectado agua, y verificacion de los
caudales minimos.

Colocacion de depositos y contadores para la instalacion de agua caliente sanitaria.
Colocacion de valvulas de retencion y llaves de paso en la entrada de agua fria y retorno, y
colocacion de un purgador de control de estanqueidad en el dispositivo de retencion.
Construccion de una bancada para la instalacion de la caldera de agua caliente. Conexion de
las tuberias y accesorios de ida y retorno desde la caldera al deposito acumulador.
Comprobacion de la estanqueidad de la instalacion.

Instalaciones individuales:

Instalacion de agua fria y caliente desde los contadores divisionarios hasta los locales y
viviendas del edificio. Marcacion del recorrido de los tubos ascendentes o montantes.
Fijacion de los tubos con abrazaderas o grapas. Colocacion de valvulas de retencion al
comienzo de la ascendente, de llaves de paso antes y después de los contadores, y de llaves
de abonado al final de cada montante y entrada de cada local y vivienda.

Instalacion de tuberias para dar servicio de agua a los locales y viviendas. Trazado de las
desviaciones particulares de agua fria y caliente desde las llaves de abonado hasta los
puntos de consumo, y verificacion de que todas las tuberias estan situadas por encima del
aparato sanitario mas alto. Disposicion de los ramales o derivaciones de los aparatos
suministrados a la altura y separacion precisa. Poner tapones ciegos en todos los finales de
los ramales, para evitar la entrada de cuerpos extrafios en la instalacion.

Realizacion de prueba de resistencia mecanica y estanqueidad en las instalaciones, con
presion hidraulica, y posterior empotrado de las tuberias.
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a Instalacion de redes de saneamiento para la recogida de aguas fecales, residuales y
pluviales.

Aguas fecales. Marcado de la situacion de las bajadas y de los aparatos sanitarios.
Colocacion de redes verticales de saneamiento lo mas proximo de los correspondientes
aparatos sanitarios, Y fijacion con abrazaderas aplomadas y situadas por debajo de las
copas de los tubos. Las juntas de dilatacion deben estar a las distancias requeridas por la
Normativa.

Aguas pluviales. Calculo del desarrollo de la canal lima (segun las dimensiones de la
cubierta y de la zona pluviométrica). Colocacion de limas (diferentes materiales), fijandolas
en sus lechos o soportes, aisladas de los materiales empleados. Colocar lagrimeros o
goterones, tapillas ..., soldadas o remachadas y con las juntas de dilatacion necesarias.

Calculo del desarrollo y pendiente de los canalones. Colocacion de canalones (diferentes
materiales), fijandolos perimetralmente a sus soportes.

Colocacion de cazoleta en la parte mas baja de las pendientes, adosada al suelo de las
terrazas. Colocacion del desagtie de la cazoleta en horizontal o vertical.

Instalacion de desagties y hote sifonico para la recogida de las aguas residuales de los
aparatos sanitarios. Seleccion del sistema de instalacion (requerimientos de la
documentacion técnica). Comprobacion de los diametros de los desagues (el de la bafiera y
el desembarque del bote sifonico de mayor didmetro), y colocacion grapada de los tubos de
desagues, a la altura y separacion necesaria que permita la colocacion de sifones. Utilizacion
de codos 0 curvas de amplio radio en toda la instalacion. Comprobacion de que no haya fugas
o filtraciones. Colocacion del bote sifonico lo mas cerca posible de la bajante y alejada de la
valvula de desagiie de la bafiera.

a Montaje de aparatos sanitarios

Armado de aparatos sanitarios, colocacion de griferia y valvuleria con sus correspondientes
juntas, e instalacion de llaves de corte; y comprobacion de que la griferia y valvuleria
instalada es estanca. Montaje, nivelado, de griferia en la pared.

Fijacion de aparatos sanitarios en paramentos y suelos con juntas y anclajes. Sellado de los
aparatos colocados en encimeras es estanco. Verificacion del buen funcionamiento de todos
los aparatos sanitarios y desagties.

a Reparacion de instalaciones de fontaneria

Reparacion de tuberias en instalaciones de agua. Interpretacion de planos de instalacion,
para conocer el trazado de las tuberias. Descubrir tuberias averiadas empotradas (no
dafiando otras instalaciones cercanas). Sustitucion de los tubos dafiados por otro de las
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mismas caracteristicas, verificacion de la estanqueidad de las uniones, y tapado de las
tuberias.

Reparacion de averias en aparatos sanitarios y griferias: subsanacion de anomalias o
sustitucion de piezas defectuosas. Ejemplos: mecanismos de cierre de grifos y valvulas,
flotador, cierre del descargador de la cisterna, latiguillos de conexion a los aparatos
sanitarios (juntas), anclajes de los aparatos sanitarios; también averias en los desagiies de
las instalaciones, desatascando o reparando las tuberias de evacuacion, sustituyendo
tramos de bajante, o sustituyendo piezas canalones y canales de plastico o reparandolas si
son de otros materiales

Realizacion de partes de la reparacion.

MONTAJE-INSTALACION DE GAS EN EDIFICIOS

Comprende las operaciones de montaje, puesta en servicio, operacion y mantenimiento de redes de
gas, actividades que se realizaran bajo la supervision de un técnico en posesion de carné de
instalador de gas.

U Ocupaciones y puestos de trabajo: operador de sistemas de distribucion de gas, montador
de redes de gas, montador de tubos (polietileno/acero), operador-mantenedor de redes de
gas.

Resumen de actividades-tareas desempefiadas:
a Logistica-organizacion asociada

Interpretacion técnica. Valoracion del coste de los materiales y mano de obra, y elaboracion
del presupuesto. Acopio de materiales, seleccion del utillaje, herramienta, equipos y medios
necesarios y equipos de seguridad. Replanteo de la instalacion (si fuese necesario).

a Replanteo de redes de gas

Estudio de los planos y especificaciones técnicas para identificar el tipo de instalacion, sus
caracteristicas funcionales y energéticas y sus componentes del montaje o instalacion. Si
hubiese disfunciones entre el proyecto de instalacion y el emplazamiento, se adoptan las
decisiones técnicas y organizativas convenientes, y se realizacion de los esquemas
complementarios necesarios.

Determinacion de las ubicaciones y las caracteristicas de anclaje, soportes y conexiones de
los diferentes componentes y elementos constructivos. Marcado sobre la obra del trazado de
los tubos y demas elementos de la red, teniendo en cuenta otros posibles servicios
afectados.
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a Montaje de redes de gas (en polietileno/acero)

Montaje de gas (con material de polietileno o de acero): realizacion de zanja; tendido de los
tubos a lo largo de la zanja, y colocacion de los soportes y los puntos de anclaje; y
conexionado de accesorios y elementos de control y regulacion de los circuitos: conexion de
los tubos y ensamblado, protegiendo de tensiones o esfuerzos mecanicos, permitiendo la
dilatacion prevista y aislados de vibraciones. Instalacion de valvulas y elementos de
regulacion en lugares accesibles para su manipulacion y el mantenimiento en condiciones de
seguridad. Si fuese necesario se realiza el aislamiento térmico de las redes y elementos.

a Poner en servicio y operar redes de gas

Previo a la puesta en servicio de la red de gas, se efectia la inertizacion y purgado de la red:;
pruebas de presion de los circuitos para cada sector de la red; pruebas funcionales de
llaves, valvulas, reguladores y demas equipos. Comprobacion de presion, caudal y
temperatura, de la adecuada odorizacion ..

Cumplimentacion de la documentacion referente al resultado de las pruebas exigidas
reglamentariamente.
a Mantenimiento de redes de gas

Deteccion de averias, y anlisis y valoracion. Informacion al usuario (cliente) de los aspectos
que le afecten en el proceso de reparacion a realizar.

Comprobacion del o los elementos deteriorados, e identificacion de las partes averiadas.
Reparacion o sustitucion del elemento deteriorado; y comprobacion de su funcionamiento

Realizacion de partes de la reparacion.

INSTALACION DE REFRIGERACION Y CLIMATIZACION

Comprende las operaciones de montaje, puesta en servicio y mantenimiento de instalaciones de
climatizacion y de instalaciones de ventilacion y tratamiento de aire.

U Ocupaciones y puestos de trabajo: mecanicos de sistemas de climatizacion, mecanicos de
sistemas de refrigeracion y calefactores
Resumen de actividades-tareas desempefiadas:
a Logistica-organizacion asociada

Interpretacion técnica de instalaciones y equipos. Valoracion del coste de los materiales y
mano de obra, y elaboracion del presupuesto. Acopio de materiales, seleccion del utillaje,
herramienta, equipos y medios necesarios y equipos de seguridad.
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a Montaje y mantenimiento de instalaciones de climatizacion, ventilacion y tratamiento de
aire

Reconocimiento del estado de terminacion y comprobacion dimensional de anclajes para la
instalacion del equipo (requerimientos de forma y posicion de las superficies de
acoplamiento).

Colocacion de los equipos (respetando espacios libres a su alrededor). Ensamblado de
elementos, fijacion y conexion a las redes de los equipos, alineando y nivelando sin tensiones
0 esfuerzos mecanicos, aislando de ruidos y vibraciones, aislamiento térmico sin puentes
térmicos, con la estanqueidad requerida y la red equipotencial a tierra adecuada. Situacion
de la valvuleria, elementos de regulacion y auxiliares en un sitio que permita la accesibilidad
para su manipulacion y mantenimiento. Montaje de elementos detectores de control de las
variables del sistema.

Comprobacion del correcto funcionamiento; y compensacion y regulacion de las valvulas,
actuadores y detectores. Prueba de presion de los circuitos hidraulicos.

a Mantenimiento de instalaciones de climatizacion, ventilacion y tratamiento de aire

Operaciones: revision de las valvulas de seguridad (estado y tarado a la presion maxima que
permite la instalacion); verificacion del funcionamiento de los termostatos y la concordancia
de la temperatura del fluido con la regulacion de los mismos; verificacion de las condiciones
de temperatura y humedad en las viviendas/locales acondicionados; comprobacion del
desgaste, tension y alineacion de las transmisiones mecanicas en ventiladores y bombas;
comprobacion del estado de desgaste de ejes de maquinas y sus engrases (grado de
calentamiento, roce y vibraciones); y limpieza periédica de los filtros y de las baterias.

Reparacion o sustitucion del elemento deteriorado, atendiendo a requerimientos
dimensionales (forma y posicion de las superficies de acoplamiento) y funcionales;
realizacion de pruebas de sequridad y funcionales, y reajuste de los sistemas.

Realizacion de partes de la reparacion.

ELECTRICISTA DE LA CONSTRUCCION Y AFINES

Comprende las operaciones de montaje e instalacion, mantenimiento y reparacion de lineas
eléctricas interiores y exteriores de baja tension y sistemas de puesta a tierra; y montaje e
instalacion, mantenimiento y reparacion de cuadros y automatismos eléctricos y cableado interno.

U Ocupaciones y puestos de trabajo: electricista de construccion, e instalador electricista.
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Resumen de actividades-tareas desempefiadas:
a Logistica-organizacion asociada

Interpretacion técnica: planificacion del tendido eléctrico; calculos de secciones de
conductores y caracteristicas de los componentes eléctricos de los cuadros eléctricos.
Consideracion de las instrucciones de reglamentos y normas especificas: normas basicas de
la edificacion, normas tecnoldgicas de la edificacion, normas de los ayuntamientos y normas
de las compaiiias eléctricas.

Valoracion del coste de los materiales y mano de obra, y elaboracion del presupuesto. Acopio
de materiales, seleccion del utillaje, herramienta, equipos y medios necesarios y equipos de
seguridad

a Montaje, instalacion de lineas eléctricas interiores y exteriores de baja tension vy
sistemas de puesta a tierra.

Replanteo de la instalacion para asegurar la viabilidad del montaje (eleccion de trazado de
recorrido de lineas mas corto de acuerdo con el proyecto y tipo de instalacion eléctrica).
|dentificacion y marcaje de la posicion de los elementos de la instalacion y el trazado de los
circuitos. Seleccion de los conductores eléctricos (seccion y color), e identificacion de los
mismos (con colores y nimeros).

Instalacion de la linea y realizacion de las tomas de tierra del edificio. Conexion (union) de
conductores: pelado de conductores, teniendo en cuenta colores, numeracion y tipo de
empalme (soldeo, atornillada, regletas ...). Comprobacion de la correcta realizacion de cada
conexion de tomas de tierra y conductores.

Comprobacion de las instalaciones eléctricas y circuitos, utilizando varios métodos y
aparatos de medida (amperimetros, voltimetros ...), previamente verificados; y el correcto
funcionamiento de los alumbrados (comprobacion visual).

Informes: elaboracion de la documentacion pertinente de las instalaciones de baja tension,
con esquemas y memorias (necesaria para cumplir la Normativas vigente y conseguir la
autorizacion de la Delegacion de Industria).

a Montaje, instalacion de cuadros y automatismos eléctricos y cableado interno de los
mismos.

Comprobacion de los componentes eléctricos y del plan de montaje. Identificacion de los
conductores y circuitos eléctricos a unir; conexion; y comprobacion de las interconexiones
eléctricas y del correcto funcionamiento de los cuadros y automatismos instalados.
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a Mantenimiento y reparacion de lineas eléctricas, sistemas de puesta a tierra. cuadros y
automatismos eléctricos.

Inspeccion (primero visual) de la averia o del funcionamiento del circuito del cuadro o
automatismo eléctrico. Eleccion y comprobacion de los instrumentos de medida y control
eléctricos a utilizar en la deteccion de la averia. Comprobar que los componentes eléctricos
(temporizadores, relés ...) estan debidamente regulados. Validacion de las medidas eléctricas
realizadas.

Compraobacion de los componentes y elementos a sustituir, sustitucion, y comprobacion de la
continuidad y funcionamiento de los circuitos eléctricos tras la reparacion.

Realizacion de partes de la reparacion.

INSTALADOR DE INFRAESTRUCTRAS DE TELECOMUNICACIONES EN EDIFICIOS

Comprende las operaciones de montaje de instalaciones de telecomunicacion de captacion de
sefiales de radiodifusion sonora y TV (antenas y via cable); telefonia y comunicacion interior en
edificios

U Ocupaciones Yy puestos de trabajo: instalador de antenas, instalador de

telecomunicaciones en edificios de viviendas, instalador de equipos e instalaciones
telefonicas y montador de antenas receptoras/television satélites.

Resumen de actividades-tareas desempefiadas:
a Logistica-organizacion asociada

Interpretacion técnica. Valoracion del coste de los materiales y mano de obra, y elaboracion
del presupuesto. Acopio de materiales, seleccion del utillaje, herramienta, equipos y medios
necesarios y equipos de seguridad. Si fuese necesario, replanteo de la instalacion.

a Montaje de instalaciones de captacion de sefiales de radiodifusion sonora y TV (antenas
y via cable).

Realizacion de las canalizaciones: enlace, principal, secundario e interior de usuario.
Instalacion de puesta a tierra de las antenas y equipos.

Montaje de los elementos de captacion de sefiales: antenas, mastiles, torretas, sistemas de
sujecion, adaptacion de sefiales y elementos activos 0 pasivos de radiodifusion sonora y TV
(terrenal y via satélite). Montaje del equipamiento de cabecera y de los elementos que
componen la red de distribucion, red de dispersion y red interior de usuario.

Orientacion de las antenas, que asegure la calidad de la sefial (intensidad de campo,
situacion geografica y caracteristicas de la sefial); y realizacion de pruebas funcionales y de
comprobacion de la instalacion garantizan los niveles de sefial en cada una de las tomas de
usuario.
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Realizacion del informe de montaje de la instalacion

a Montaje de instalaciones de acceso al servicio de telefonia (telefonia interior) e
instalaciones de control de acceso (porteros y videoporteros)
Realizacion de las canalizaciones: enlace, principal, secundario e interior de usuario.

Conexion de los cables de pares en las regletas o elementos de conexion. Colocacion de los
elementos que componen la red de distribucion, red de dispersion y red interior de usuario.

En los sistemas de comunicacion interior, los parametros de los equipos se ajustan para que
la sefial que llega a los elementos terminales de los sistemas de comunicacion interior
(telefonillos, monitores) asegure la calidad de la recepcion.

Realizacion de pruebas funcionales y de comprobacion de la instalacion que garantice la
correcta recepcion en cada una de bases de acceso terminal.

Realizacion del informe de montaje de la instalacion
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Este capitulo recoge el grueso de la Investigacion, tal y como ha sido planteada: Metodologl'a

Teniendo en cuenta el objetivo de identificar las necesidades formativas ligas a cada una de las
ocupaciones descritas en el capitulo anterior [Mapa ocupacional y analisis de puestos de trabajo],
la estrategia de investigacion elegida fue la de encuesta, que aparece como la estrategia de
investigacion mas adecuada cuando se precisa informacion, sobre hechos, opiniones y/o actitudes,
de un gran namero de personas, localizadas en un area geografica amplia, en un breve periodo de
tiempo.

Por el tipo de disefio, se trata de una investigacion transversal, que incluye objetivos de distinto
rango: estudio exploratorio, estudio descriptivo y el establecimiento de asociaciones y relaciones
relevantes al fendmeno (momentos explicativos). Con el disefio exploratorio pretendemos
introducirnos y familiarizarnos con el fendmeno de investigacion o llegar a nuevos aspectos de
este, para deducir que aspectos requieren un analisis pormenorizado posterior y comprobar qué
estrategias de investigacion se adecuan a su analisis (seleccion de técnicas de obtencion de de
analisis de datos). Con el disefio descriptivo perseguimos la descripcion de las caracteristicas de
la poblacion, determinar la frecuencia con que algo ocurre en ella, y establecer asociaciones y
relaciones entre estas caracteristicas, de manera que estemos en disposicion de caracterizar el
fendmeno en cuestion.

Ahora bien, puntualizaremos que tuvimos en cuenta los beneficios que pudieran reportarnos la
integracion de técnicas afines a la estrategias de estudio de casos a la investigacion, tanto en la
fase exploratoria de la investigacion, como en la de verificacion; la contribucion de las entrevistas
abiertas y los Grupos de Discusion al analisis e interpretacion de los datos de encuesta.

La aportacion de técnicas ligadas a una metodologia de tipo cualitativo comenzd en nuestra
investigacion con el trabajo previo de revision bibliografica de la que deriva, en buena parte, la
estructura tedrica que guiara el analisis de encuesta. La revision bibliografica sobre el tema
concreto de estudio figura entre los preliminares de cualquier indagacion, fundamentalmente
porque contribuye a la familiarizacion con el tema de estudio, sus antecedentes y la metodologia
ya ensayada, y a la estructuracion de las ideas originarias del estudio en un disefio de
investigacion concreto, al indagar aspectos a tratar, sujetos a analizar y estrategias y técnicas de
recogida y de analisis a aplicar, tras los resultados y experiencia de indagaciones precedentes.

La entrevista abierta, en la fase exploratoria de la investigacion, contribuye a ultimar esa
estructura tedrica de analisis de la encuesta. Ayuda en la identificacion de los conceptos tedricos
relevantes, cribando los irrelevantes, y contribuye en la formulacion de hipotesis; ademas resulta
determinante en la elaboracion del cuestionario: contribuye en la formulacion de los items que lo
conformaran y sugiere incluso el lenguaje utilizar.

En la fase de verificacion, el cometido de los Grupos de Discusion sera el de ayudar a interpretar
las relaciones estadisticas obtenidas en la encuesta.
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LA ENCUESTA:

Disefio de la muestra. La seleccion de las unidades de observacion. Especificada la poblacion a
analizar en los siguientes términos: empresas/ autonomos de los subsectores de las instalaciones
y de los aislamientos, procedimos a la seleccion de unidades concretas. Contamos con un universo
poblacional: empresas de instalacion eléctrica, instalacion de telecomunicaciones, instalacion de
ascensores Yy similares, fontaneria, instalacion de gas en edificios, climatizacion,
impermeabilizacion y colocacion de material aislante térmico y de insonorizacion; cuya unidades
de muestreo sera la empresa/autonomo, y en su representacion su propietario, gerente o jefe de
personal. Como marco, contamos con el censo de empresas de la Camara de Comercio e Industria
de La Rioja (a octubre de 2010), acotado en las empresas de los subsectores de Instalaciones
eléctricas en general, e Instalacion de redes telegraficas, telefonicas, telefonia sin hilos y
television (cod. 5041), Instalaciones de fontaneria (cod. 5042), Instalaciones de frio, calor y
acondicionamiento de aire (cod. 5043), Montaje e Instalacion de aparatos elevadores de cualquier
clase y tipo (cod. 5046), Instalaciones telefonicas, telegraficas, telegrafica sin hilos y de television,
en edificios y construcciones de cualquier clase (cod. 5047) y ccolocacion de aislamientos fonicos,
térmicos y acusticos de cualquier clase y para cualquier tipo de obras; impermeabilizacion en todo
tipo de edificios y construcciones por cualquier procedimiento (cod. 5054). El censo esta acotado a
880 empresas/autonomos.

Tipo de muestreo. Probabilistico, estratificado por subsectores de actividad: (1) Instalacion
eléctrica y de redes (instalaciones eléctricas en general; instalacion de redes telegraficas,
telefonicas, telefonia sin hilos y TV e instalaciones telefonicas, telegraficas, telegrafica sin hilos y
de TV en edificios; y montaje e instalacion de aparatos elevadores); (2) Fontaneria e instalacion de
gas en edificios; (3) Instalaciones de frio, calor y acondicionamiento de aire; y (4)
Impermeabilizacion y ccolocacion de aislamientos fonicos, térmicos y acusticos. Afijacion
proporcional: estrato 1 = 38%, estrato 2 = 31'5%, estrato 3 = 22% y estrato 4 = 5%. Eleccion de
las unidades (ltimas —empresas/auténomos- por muestreo aleatorio sistematico (marco muestral
= Directorios Camerdata)

Tamario de la muestra. Se establece la realizacion de 308 encuestas; para una poblacion de 880
empresas/autonomos de los subsectores de las instalaciones y los aislamientos ubicadas en la
CAR, para un Nivel de Confianza del 95% y un error de muestro de +45.
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Recogida de datos. La modalidad de encuesta elegida es la de entrevista telefonica mediante
cuestionario estandarizado. El instrumento de recogida de datos ha consistido en un cuestionario
estandarizado, adaptado en alguno de sus items a cada uno de los estratos (podriamos decir que,
en realidad, se ha trabajado con cuatro cuestionarios). Los cuestionarios constan de dieciséis
preguntas, distribuidas en cuatro bloques tematicos: datos sobre la empresa, aspectos sobre
formacion de los trabajadores y necesidades formativas, normativa sobre “edificacion sostenible”
y repercusion en el trabajo, y experiencia con la formacion continua. [Ver ANEXO_1: Cuestionarios]

Antes de la realizacion de las encuestas, efectuamos un pre-test de los cuestionarios, con la
intencion de probar la eficacia y correccion del mismo; en concreto la adecuada redaccion-
comprension de las preguntas y la temporizacion del cuestionario. Subsanadas las incorrecciones
detectadas, los cuestionarios fueron “cerrados” y mandados a imprimir. El paso siguiente fue el de
codificacion de los cuestionarios y el disefio y grabacion en base de datos en SPSS para Windows.

Trabajo de campo. Efectuado entre los meses de marzo y abril, sin incidentes relevantes que
destacar. Se efectuaron 305 entrevistas validas; distribuidas: (L) Instalacion eléctrica y de redes =
212 cuestionarios (39%), (2) Fontaneria e instalacion de gas en edificios = 98 cuestionarios (32%),
(3) Instalaciones de frio, calor y acondicionamiento de aire = 65 cuestionarios (22%); y (4)
Impermeabilizacion y colocacion de aislamientos fonicos, térmicos y aclsticos =21 cuestionarios
(7%).

[Ver Anexo_2: Ficha técnica]

Analisis de los datos. Introducido los datos producidos, estuvimos en condiciones de explotarlos
estadisticamente. El analisis estadistico tuvo lugar en etapas secuenciales, primeramente con la
depuracion de datos, que dio paso a la estadistica descriptiva univariable -las distribuciones de
frecuencias, las representaciones graficas, y la elaboracion de algunos estadisticos univariables
(medidas de tendencia central)-. A éste le siguid un andlisis bivariable de caracter
fundamentalmente descriptivo también; ahora bien, que introduce momentos explicativos. La
observacion de la variacion conjunta de variables relevantes, el cruce de variables estructurales,
actitudinales y de opinion y de comportamiento, el analisis de tablas de contingencia y la
comprobacion de asociaciones y relaciones relevantes, con el calculo de estadisticos al respecto:
residuos estandarizados (para detectar asociaciones entre categorias) y Chi-cuadrado y V de
Cramer (para determinar la asociacion y grado, respectivamente, entre variables nominales) y el
Coeficiente de correlacion de Pearson (para medir el grado de asociacion entre variables de
intervalo).

La conclusion en un informe de la investigacion, no perdera de vista el proposito fundamentalmente
descriptivo del estudio, lo que recomienda un tipo de informe descriptivo: una descripcion
resumida de los hallazgos y relaciones significativas, ilustrada con tablas y gréficos.
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GRUPOS DE DISCUSION [GD]:

Disefio de la muestra. La clave de esta técnica, se basa en la capacidad para relacionar el
fenomeno concreto de estudio con la variedad de discursos sociales que guardan relacion con el
mismo; en nuestro caso: los procesos productivos y los cambios en los perfiles ocupacionales,
relacionados con la aplicacion de las normativas en el tema de la eficiencia energética, en los
sectores de las instalaciones y de los aislamientos en obras de construccion; y respecto de las
nuevas necesidades formativas aparejadas a esos cambios.

Con el propésito de reproducir el maximo de discursos relevantes, orientamos el disefio de los
grupos bajo el criterio de "heterogeneidad entre grupos", atendiendo a los ejes principales de: GD _!
empresarios y trabajadores autonomos en los sectores de las instalaciones electricas y de redes
(telefonicas, telefonia sin hilos y TV); fontaneria e instalaciones de gas en edificios; instalaciones de
frio, calor y acondicionamiento de aire; y colocacion de aislamientos térmicos y acusticos. GD 2
empresarios y autonomos se los sectores de las instalaciones y los aislamientos en obras de
construccion, y entidades de formacion y profesores-formadores en oficios técnicos. La seleccion
Ultima de los participantes se realizo atendiendo al criterio de "homogeneidad intragrupos”,
admitiendo cierta heterogeneidad controlada y parcial. Se trata de que se de un campo simbdlico
comun que permitiera y facilitase la comunicacion. Los contactos fueron realizados a partir de
contactos previos establecidos en la realizacion de la encuesta, y la convocatoria fue telefonica.

GD_ PROCESOS PRODUCTIVOS Y CAMBIOS GD_ NECESIDADES FORMATIVAS
EN LOS PERFILES OCUPACIONALES, RELACIONADOS CON LA APLICACION DE
RELACIONADOS CON LA APLICACION LAS NORMATIVAS EN EL TEMA DE LA
DE LAS NORMATIVAS EN EL TEMA DE LA EFICIENCIA ENERGETICA
EFICIENCIA ENERGETICA
I Empresa de instalaciones eléctricas y I Empresa de instalaciones eléctricas y de
de redes-comunicacion (3 trabajadores) TV. (2 auténomos)
2 Autonomo-electricista en edificacion 2 Empresa de fontaneria, instalacion de gas
y climatizacion. (4 trabajadores-familiar)
3 Empresa de fontaneria e instalacion de 3 Profesor de Formacion Profesional. (Rama
gas en edificios. (2 socios y ayudante) de electricidad)
4 Empresa de climatizacion. (6 trabajs.) 4 Entidad formativa. (Director)
5 Empresa de colocacion de aislantes en 5  Formador - Formacion Ocupacional.
edificacion y reformas. (Autonomo con (Oficios)
trabajadores)
6  Empresa de multiservicios en obras y 6 Experto en sensibilizacion medioambiental

reformas. (Entre 10 y 15 trabajadores)
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Recogida de datos. El instrumento de recogida de informacion fue un guion tematico - un marco
pautado tematicamente- elaborado de acuerdo a los objetivos de la investigacion, que aplicamos
sin orden fijo hasta cubrir las cuestiones de interés. La propuesta de temas consistio en: ({)
conocimiento de la normativa en materia de eficiencia energética y repercusion de la misma en los
ambitos de la edificacion y de la rehabilitacion de edificios; (2) repercusiones en cada uno de los
subsectores de actividad representados; (3) adecuacion de los conocimientos técnicos a los
nuevas demandas y a requerimientos normativos; (4) necesidades de formacion y obstaculos-
dificultades para recibir Formacion Continua en estas ramas de actividad.

Trabajo de campo. Los dos GD se desarrollaron una fue hubo concluido el trabajo de explotacion
de datos de la encuesta y los primeros analisis de la misma, en el mes de mayo. Los grupos, con
una participacion, en amhos, de seis personas, fueron dirigidos por un moderador del equipo
investigador y una persona de apoyo. La duracion rondo, en amhos casos, la hora y diez minutos.
Los dos GD fueron grabados, sin que los participantes manifestaran reparos una vez explicadas las
razones que obligaban a ello.

Andlisis de los datos. El proposito de esta técnica es profundizar en ciertas vertientes del
fenomeno estudiado, a fin de complementar la investigacion basada en la encuesta. En el analisis de
los grupos traspasamos el analisis de contenido, para trabajar también el analisis estructural.
Desaparecen los sujetos concretos y se hacen presentes las estructuras y reglas de composicion
del grupo; rompemos con el sujeto real con fines analiticos, y componemos un meta-sujeto, donde
se incorporan los elementos subjetivos compartidos.

El analisis de los GD comenzo durante el propio proceso de produccion de los grupos, con la puesta
en comun de las anotaciones de moderador y ayudante, que dio lugar a un breve resumen de las
observaciones, centrado en: caracteristicas del grupo, temas tratados y la aparicion de nuevos
temas, puntos de consenso/disenso, tono general de la conversacion y lenguaje no verbal. Pero de
cualquier manera, la fase propiamente de analisis se realizd una vez que todo el material hubo sido
convenientemente preparado (trascrito).

Si perder de vista la finalidad de esta fase de investigacion, establecimos las dimensiones
(variables) a verificar o sobre las que profundizar a partir de los hallazgos de la encuesta, e
identificamos temas y subtemas. Procedimos la lectura (y relectura) de las trascripciones,
relacionando las respuestas con cada uno de estos temas y subtemas, y sefialando los
comentarios de mayor interés. A partir de ahi, agrupamos los fragmentos de texto vinculados a
cada subtema, para efectuar el analisis por separado de cada eje tematico. El andlisis de contenido
del discurso se baso en los objetivos del estudio, en esas ideas dimensiones que contrastar o
sobre las que profundizar, en la consistencia de las opiniones y en el contexto.

Pasaremos a detallar los resultados de la investigacion, (datos de encuesta y GDs), pero antes
daremos cuenta, en un apartado independiente, de cual es la oferta formativa relacionada con los
subsectores de las instalaciones y los aislamientos en edificacion, existente en la CAR.
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OFERTA FORMATIVA EN LOS SUBSECTORES DE LAS INSTALACIONES Y
LOS AISLAMIENTOS EN EDIFICACION

Resulta innegable la importancia del aprendizaje a lo largo de la vida y la consideracion de la
formacion profesional como inversion en Capital Humano, y garantia de empleabilidad y
adaptabilidad de los trabajadores.

A continuacion se describen las Cualificaciones Profesionales incluidas en el Catalogo Nacional de
Cualificaciones Profesionales (CNCP)", correspondientes al &mbito profesional de las instalaciones
y los aislamientos en edificacion.

Familia profesional de electricidad y electronica, encontramos las Cualificaciones Profesionales

de:

Operaciones auxiliares de montaje de redes eléctricas, cuya competencia es realizar
operaciones auxiliares, siguiendo instrucciones del superior, en el montaje vy
mantenimiento de redes eléctricas aéreas y subterraneas, aplicando las técnicas y los
procedimientos requeridos en cada caso, consiguiendo los criterios de calidad, en
condiciones de seguridad y cumpliendo la normativa vigente.

Las ocupaciones y puestos de trabajo relacionados con ella son los de: ayudante de
instalador de lineas eléctricas, ayudante de montador de lineas, operario de instalaciones
eléctricas de baja tension y pedn de la industria de produccion y distribucion de energia
eléctrica.

Montaje y mantenimiento de instalaciones eléctricas de baja tension, cuya
competencia es montar, mantener y reparar las instalaciones eléctricas para baja tension
comprendidas en el &mbito del Reglamento Electrotécnico para baja tension, aplicando las
técnicas y los procedimientos requeridos en cada caso, consiguiendo los criterios de
calidad, en condiciones de seguridad y cumpliendo la normativa vigente.

Las ocupaciones Yy puestos de trabajo relacionados con ella es la de instalador electricista
(profesion regulada).

Operaciones auxiliares de montaje de instalaciones electrotécnicas y de
telecomunicaciones en edificios, cuya competencia es realizar operaciones auxiliares,
siguiendo instrucciones del superior, en el montaje y mantenimiento de instalaciones
electrotécnicas y de telecomunicaciones en edificios para diversos usos e instalaciones,
aplicando las técnicas y los procedimientos requeridos en cada caso, consiguiendo los
criterios de calidad, en condiciones de seguridad y cumpliendo la normativa vigente.

Las ocupaciones y puestos de trabajo relacionados con ella son las de: ayudante del
instalador de equipos y sistemas de comunicacion, ayudante del instalador reparador de
instalaciones telefonicas, ayudante del instalador y reparador de equipos telefonicos y
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telegraficos, ayudante del montador de antenas receptoras/television satélites, operario
de instalaciones eléctricas de baja tension, pedn de la industria de produccion y
distribucion de energia eléctrica.

Montaje y mantenimiento de infraestructuras de telecomunicaciones en edificios,
cuya competencia es montar y mantener instalaciones de telecomunicacion de captacion
de sefiales de radiodifusion sonora y TV: antenas y via cable, asi como de telefonia y
comunicacion interior en edificios y conjuntos de edificaciones, aplicando las técnicas y los
procedimientos requeridos en cada caso, consiguiendo los criterios de calidad, en
condiciones de seguridad y cumpliendo la normativa vigente.

Las ocupaciones y puestos de trabajo relacionados con ella son las de: instalador de
antenas, instalador de telecomunicaciones en edificios de viviendas, instalador de equipos
e instalaciones telefonicas, reparador de instalaciones telefonicas, montador antenas
receptoras/television satélites.

Montaje y mantenimiento de sistemas de telefonia e infraestructuras de redes
locales de datos, cuya competencia es instalar y mantener centralitas telefonicas de baja
capacidad con su instalacion asociada, e infraestructuras de redes locales de datos,
cableadas, inalambricas y VSAT de acuerdo a la documentacion técnica, consiguiendo los
criterios de calidad, en condiciones de seguridad y cumpliendo la normativa vigente.

Las ocupaciones y puestos de trabajo relacionados con ella son las de: técnico de redes
locales y telematica, instalador de telefonia (area de consumo), instalador de equipos
telefonicos, técnico en instalacion y mantenimiento de redes locales, instalador-montador
de equipos telefonicos y telematicos, instaladores y reparadores de equipos telefonicos y
telegraficos.

Familia profesional de energia y agua, encontramos las cualificaciones profesionales de:

~ Montaje y mantenimiento de redes de agua, cuya competencia es realizar el montaje,
puesta en servicio, operacion y mantenimiento de redes de abastecimiento y distribucion
de agua, asi como la instalacion y el mantenimiento de redes de saneamiento, con la
calidad y seguridad requeridas y cumpliendo la normativa vigente.

Las ocupaciones Yy puestos de trabajo relacionados con ella son las de: montador de redes
de abastecimiento y distribucion de agua, montador de redes e instalaciones de
saneamiento, mantenedor de redes de agua, mantenedor de redes de saneamiento.

Montaje y mantenimiento de redes de gas, cuya competencia es realizar el montaje,
puesta en servicio, operacion y mantenimiento de redes de gas con la calidad y seguridad
requeridas y cumpliendo la normativa vigente.
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Las ocupaciones Yy puestos de trabajo relacionados con ella son las de: montador de redes
de gas, montador de tubos de polietileno, montador, soldador de tubos de acero, operador,
mantenedor de redes de gas.

Familia profesional de instalacion y mantenimiento, encontramos las cualificaciones
profesionales de:

~ Montaje y mantenimiento de instalaciones de climatizacion y ventilacion-extraccion,
cuya competencia es realizar las operaciones de montaje, mantenimiento y reparacion de
instalaciones de climatizacion, ventilacion-extraccion y filtrado de aire, de acuerdo con los
procesos Y planes de montaje y mantenimiento, con la calidad requerida, cumpliendo con la
normativa y reglamentacion vigente, en condiciones de seguridad personal vy
medioambiental.

Las ocupaciones y puestos de trabajo relacionados con ella son las de: instalador-
montador de equipos de climatizacion y ventilacion-extraccion en redes de distribucion y
equipos terminales, mantenedor-reparador de equipos de climatizacion y ventilacion-
extraccion en redes de distribucion y equipos terminales.

Instalacion y mantenimiento de sistemas de aislamiento térmico, acustico y contra
el fuego, cuya competencia es realizar las operaciones de prefabricacion en planta,
instalacion y mantenimiento de sistemas de aislamiento térmico, acustico y contra el
fuego, en equipos e instalaciones ubicados en industrias, navios y edificios, de acuerdo con
procedimientos establecidos, con la calidad requerida, cumpliendo con la normativa y
reglamentacion vigente, asi como con los planes de prevencion de riesgos laborales y
medioambientales.

Las ocupaciones y puestos de trabajo relacionados con ella son las de: calorifugador,
montador de sistemas de aislamiento, mantenedor de sistemas de aislamiento.

Instalacion y mantenimiento de ascensores y otros equipos fijos de elevacion y
transporte, cuya competencia es realizar las operaciones de instalacion, puesta en
servicio y mantenimiento de ascensores y otros sistemas fijos de elevacion y transporte
de personas y cargas en edificios e industrias, de acuerdo con los procesos de instalacion
y planes de montaje establecidos, con la calidad requerida, cumpliendo con la normativa y
reglamentacion vigente y en condiciones de seguridad personal y medioambiental.

Las ocupaciones y puestos de trabajo relacionados con ella son las de: montador-
instalador de ascensores, montador-instalador de aparatos fijos de elevacion y transporte,
mecanico reparador de ascensores y similares, mantenedor de ascensores y otros
equipos fijos de elevacion y transporte.

Cubiertas planas e impermeabilizaciones, cuya competencia es organizar y ejecutar los
trabajos de impermeabilizacion de cubierta plana y paramentos de edificios y otras
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construcciones, conformando los sistemas de impermeabilizacion en su conjunto o sus
distintos elementos: membrana impermeabilizante (tanto bituminosas como sintéticas) y/o
capas de formacion de pendientes, aislamiento térmico, capas auxiliares y capas de
proteccion, comprobando la compatibilidad de todos los elementos que integran el sistema,
siguiendo las directrices especificadas en documentacion técnica y las prescripciones
establecidas en materia de seguridad y calidad

Las ocupaciones y puestos de trabajo relacionados con ella son las de: albaiiil de cubiertas,
instalador de sistemas de impermeabilizacion en edificios y obra civil, instalador de
materiales de impermeabilizacion de edificios, impermeabilizador de terrazas, techador en
materiales hituminosos, materiales sintéticos y similares, jefe de equipo de albafiiles de
cubiertas y de instaladores de membranas impermeables.

OFERTA FORMATIVA EN LA CAR EN LOS TRES SUBSISTEMAS DE
FORMACION PROFESIONAL: inicial/reglada, ocupacional y continua.

FORMACION PROFESIONAL REGLADA

La Formacion Profesional del sistema educativo comprende acciones que capacitan para el
desempefio cualificado de diversas profesiones. Su finalidad es preparan a los alumnos para la
actividad en un campo profesional y, de paso, facilitar su adaptacion a las modificaciones laborales
que pueden producirse a lo largo de su vida.

Las ensefianzas de Formacion Profesional del sistema educativo se divide en dos niveles: Ciclos
Formativos de Grado Medio, disefiados para desarrollar las capacidades de elaboracion, ejecucion
y, en general, intervencion directa en las tareas de una profesion; su superacion proporciona el
titulo de Técnico. Ciclos Formativos de Grado Superior, disefiados para desarrollar capacidades de
planificacion, organizacion, control, supervision y direccion de equipos humanos dentro de una
empresa/organizacion, 0 como trabajador auténomo; su superacion proporciona el titulo de
Tecnico Superior.

En la Rioja, para el curso 2011-2012 esta prevista, en relacion con las ocupaciones especificas de
los subsectores de las instalaciones y los aislamientos, la imparticion de los Ciclos Formativos de
Grado Medio de: Instalaciones de telecomunicaciones (en el IES Virgen de Vico de Arnedo, el IES
Inventor Cosme Garcia de Logrofio y el CPC Los Boscos de Logrofio), Instalaciones eléctricas y
automaticas (en el IES Gonzalo de Berceo de Alfaro, el IES Inventor Cosme Garcia de Logrofio, el
CPC Sagrado Corazon de Logroiio y el IES Rey Don Garcia de Najera) y Sistemas
microinformaticos y redes (en el IES Valle del Cidacos de Calahorra, el IES Comercio de Logrofio
y el CPC Sagrado Corazon de Logrofio). Respecto a Ciclos Formativos de Grado Superior estan
previstos: Sistemas electrotécnicos y automatizados (en el IES Gonzalo de Berceo de Alfaro y
en el IES Inventor Cosme Garcia de Logrofio) y Sistemas de telecomunicaciones e informaticos
(en el IES Inventor Cosme Garcia de Logrofio)
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PROGRAMAS DE CUALIFICACION PROFESIONAL INICIAL

Estos programas tienen como finalidad favorecer la insercion social, educativa y laboral de los
jovenes que no hayan obtenido el titulo de Graduado en Educacion Secundaria Obligatoria.

Los Programas de Cualificacion Profesional Inicial contemplen tres modalidades: Iniciacion
profesional, dirigido a jovenes, preferentemente escolarizados, que por desear insertarse
laboralmente necesitan obtener una cualificacion profesional bésica. Taller profesional, dirigido a
jovenes, escolarizados 0 no, que no poseyendo una titulacion basica su obtencion les permita
incorporarse mas rapidamente al mercado de trabajo. Iniciacion profesional especial, dirigido a
alumnos con necesidades educativas especiales, temporales o permanentes, que no pudiendo
consequir los objetivos de la ESO, tengan un nivel de autonomia personal y social que les permita
acceder a un puestote trabajo.

En la Rioja, para el curso 2011-2012 esta prevista, en relacion con las ocupaciones especificas de
los subsectores de las instalaciones y los aislamientos, la imparticion en la modalidad de Iniciacion
profesional de: Operario de fontaneria y calefaccion-climatizacion (en el IES Batalla de Calvito
de Logrofio) y Operario de instalaciones eléctricas y comunicaciones (en el SIES Cervera del
Rio Alhama, el IES Inventor Cosme Garcia de Logrofio, el CPC Los Boscos de Logrofio, el CPC
Sagrado Corazon de Logrofio y el IES Rey Don Garcia de Najera). En la modalidad de Taller
profesional estan previstos los de Operario de fontaneria y calefaccion-climatizacion y
Operario de instalaciones eléctricas y comunicaciones (impartidos ambos por el Ayuntamiento
de Logrofio) y el de Operario de electricidad y albafiileria (por la Fundacion Diagrama).

FORMACION PROFESIONAL OCUPACIONAL

La destinada al colectivo de desempleados, y cuyo objetivo es la reinsercion laboral de la persona.
Las acciones formativas de Formacion Profesional Ocupacional se llevan a cabo segin distintos
marcos. Escuelas Taller y Casas de Oficio, con acciones de formacion-empleo dirigidas a la
formacion de jovenes menores de 25 afios desempleados, que incluye la aplicacion practica de los
conocimientos adquiridos. Talleres de empleo, con acciones de formacion-empleo para
desempleados mayores de 25 afios, con preferencia para mayores de 40. Acciones de formacion
profesional ocupacional, con acciones dirigidas a desempleados.

Las diferentes acciones de Formacion Profesional Ocupacional en relacion con las ocupaciones
especificas de los subsectores de las instalaciones y los aislamientos realizadas en el pasado
ejercicio (2010-2011) y/o previstas para el ejercicio actual (201-2012) son: dentro de la familia
profesional de Electricidad y electronica, el curso de Electricista de mantenimiento (impartido
por FOREM); dentro de la familia profesional de Edificacion y obra civil, el curso de Instalador de
calefaccion y agua caliente sanitaria (impartido por la Federacion de Empresarios de La Rioja —
FER-), el curso de Fontanero (impartido por la FER e IFES), la de Instalador de gas (impartida por
la FER); y dentro de la familia profesional de Instalacion y mantenimiento, el curso de Instalador
de climatizacion (impartido por la FER); y dirigida a personas con necesidades formativas
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especiales o con dificultades para su insercion o recualificacion profesional, independientemente
de su situacion laboral, la accion Operaciones basicas de fontaneria y calefaccion-
climatizacion.

FORMACION PROFESIONAL CONTINUA

La destinada al colectivo de trabajadores en activo, y cuyo objetivo es la adquisicion de mayores
competencias que le permitan una actualizacion permanente del trabajador al puesto de trabajo
que desempefia u optar a otro, lo que en definitiva se resume como un aumento de su
empleabilidad.

En la CAR, se imparten (o esta previsto impartir), dentro de la familia profesional de Electricidad y
electronica, el curso de Instalador electricista autorizado, de 100 horas e impartido en Logrofio
por CC.00,, y el curso de Mantenimiento y reparacion de redes y sistemas informaticos, de 40
horas impartido por la Federacion de Empresarios de La Rioja

En este punto, presentamos un esquema que relaciona las ocupaciones definidas en el mapa
ocupacional con las especialidades de formacion profesional relacionadas con los sectores de las
instalaciones y los aislamientos en edificacion y rehabilitacion, impartidas en la CAR.

FORMACION PROFESIONAL RELACIONADA
IMPARTIDAEN LA CAR

OCUPACION CNO-I1 PUESTOS DE TRABAJO

CICLOS FORMATIVOS G MEDIO
Instalaciones eléctricas y automaticas

CICLOS FORMATIVOS G° SUPERIOR
Sistemas electrotécnicos y automatizados

INICIACION PROFESIONAL
ELECTRICISTAS DE Op. instalaciones eléctricas y comunicaciones
LA CONSTRUCCION INSTALADOR ELECTRICISTA TALLER PROFESIONAL
Y ASIMILADOS Op. instalaciones eléctricas y comunicaciones

Operario de electricidad y albafiileria

FORMACION PROFESIONAL OCUPACIONAL
Electricista de mantenimiento

FORMACION PROFESIONAL CONTINUA
Instalador electricista autorizado

NECESIDADES FORMATIVAS 65




EFICIENCIA ENERGETICA EN EL SECTOR DE LAS INSTALACIONES EN OBRAS DE CONSTRUCCION
ANALISIS DE SITUACION Y PROSPECCION DE NECESIDADES FORMATIVAS

CABLEADORES DE DATOS Y CICLOS FORMATIVOS G2 MEDIO
TELECOMUNICACIONES Instalaciones de telecomunicaciones
Sistemas microinformaticos y redes
CICLOS FORMATIVOS G° SUPERIOR
; Sist. de telecomunicaciones e informaticos
INSTALADOR TECNOLOGIAS .
DE LA INFORMACION , INICIACION PROFESIONAL
Y LAS COMUNICACIONES INSTALADORES DE TELEFONIA | 0p. instalaciones eléctricas y comunicaciones
TALLER PROFESIONAL
Op. instalaciones eléctricas y comunicaciones
FORMACION PROFESIONAL CONTINUA
Mantenimiento y reparacion de redes y
sistemas informaticos
FONTANERQ INICIACION PROFESIONAL
CALEFACTOR Op. fontaneria y calefaccion-climatizacion
CLIMATIZADOR TALLER PROFESIONAL
Op. fontaneria y calefaccion-climatizacion
FONTANEROS E FORMACION PROFESIONAL OCUPACIONAL
INSTALADORES DE TUBERIAS Fontanero
Inst. calefaccion y agua caliente sanitaria
INSTALADOR DE GAS o
Instalador de climatizacion
Operaciones basicas de fontaneria y
calefaccion-climatizacion.
INSTALADORES DE INSTALADOR DE AISLAMIENTO
MATERIAL AISLANTE TERMlCO INSTALADOR DE
Y DE INSONORIZACION IMPERMEABILIZACION
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NECESIDADES  FORMATIVAS EN LOS SUBSECTORES DE LAS
INSTALACIONES Y LOS AISLAMIENTOS EN EDIFICACION: LA ENCUESTA.

En péginas siguientes, recogemos los resultados de la encuesta realizada a una muestra
representativa de las empresas/autonomos de las ramas de las instalaciones eléctricas en
construccion, de redes telegraficas, telefonicas, telefonia sin hilos y television, y de montaje e
Instalacion de aparatos elevadores; las instalaciones de fontaneria, y de instalacion de gas en
edificios; de instalacion de frio, calor y acondicionamiento de aire; y la impermeabilizacion y la
colocacion de aislamientos fonicos, térmicos y acusticos de cualquier clase y para cualquier tipo
de obras [TABLA (], estructurados en tres bloques: formacion y requerimientos de formacion en las
distintas ocupaciones; repercusion de la normativa sobre “edificacion sostenible” y requerimiento
de formacion; y experiencia con la Formacion Continua; pero antes una pequefia descripcion de la
muestra.

La muestra esta compuesta por 305 individuos, estructurados [TABLA. []:

TABLA: 1
ESTRUCTURA DE LA MUESTRA

SUBSECTORES n %
INSTALACIONES ELECTRICAS Y DE REDES 121 39,67
§ Electricistas de la construccion 79

§ Instaladores-montadores de equipos eléctricos 55

§ Instaladores redes (informacion-comunicacion) 22

§ Instaladores-montadores ascensores .. 5

INSTALACIONES DE FONTANERIA Y GAS 98 3213
§ Instaladores de tuberias y fontaneros 89

§ Instaladores-montadores de gas 47

INSTALACIONES DE FRIO, CALOR Y AIRE ACONDICIONADO 65 21,31
AISLAMIENTOS/IMPERMEABILIZACIONES 2 6,89
TOTAL 305 100,00

§ 121 (el 39'7%) a empresarios y trabajadores autonomos de lo que hemos dado llamar el sector
de las instalaciones eléctricas y de redes. En concreto, de entre ellas, 79 entrevistados
resultaron ser empresas/autonomos electricistas de la construccion; 55 se dedicaban
también instalar-montar de equipos eléctricos en obras de construccion (edificacion nueva,
rehabilitacion y reforma); 22 empresas/autonomos instalaban antenas de TV y comunicacion
y/0 redes (cableado) para la transmision de telefonia, TV, radio .., y 5 empresas eran
instaladoras-montadoras de ascensores y montacargas.
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§ 95 (el 32'1%) a empresarios y autonomos del sector de la fontaneria y la instalacion de gas en
edificios. De entre ellas, 89 a empresas y autdnomos fontaneros y 47 a instaladores de gas.

§ 65 (el 2U'3%) a empresas y autonomos instaladoras de sistemas de refrigeracion y

climatizacion; y

§ 21 (el 6.9%) a empresas colocadoras de aislantes térmicos e insonorizacion.

FORMACION Y REQUERIMIENTOS FORMATIVOS

En cuanto a la formacion de los empresarios y autonomos de los sectores de las instalaciones y
aislamientos en edificacion, el 83'6% de los entrevistados tiene acreditada formacion reglada (0
inicial) relacionada con su profesion. De forma especifica, el 44'3% ha realizado Formacion
Profesional/Ciclos Formativos de Grado Medio [FP. Media], y otro 10'8% Formacion

Profesional/Ciclos Formativos de Grado
Superior [FP. Superior]; y un 28'5% ha
realizado estudios universitarios. El

GRAF: 1

FORMACION DE EMPRESARIOS/AUTONOMOS

resto, el 6'9% ha aprendido “ejerciendo”,  aprendguiado_  Aprend.en
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aprendido bajo la supervision de un ey scontin__ 2
profesional; y el 56% ha realizado 5%
acciones de Formacion para el Empleo,
en alguna de sus modalidades, P GO Medio FP G° Superior
Ocupacional o Continua [TABLA: 2 y GRAF: {] 4% 11%
TABLA: 2
FORMACION DE EMPRESARIOS Y AUTONOMOS
NIVEL DE FORMACION Total MUESTRA EMPRESARIOS AUTONOMOS
n % n % n %
Universitaria 87 2852 3036 2 2069
FP G° Superior 33 1082 3 1255 2 345
FP G° Medio 135 4426 0 4453 25 4310
FP Ocupacional/Continua. Cursos de formacion 16 5,25 8 324 8 1379
Aprendizaje guiado/supervisado 9 2% 5 2.02 4 6.90
Aprendizaje no guiado/en el puesto 2l 689 4 567 7 12.07
No tiene ninguna formacion especifica 0 000 0 0.00 0 0.00
NS/NC 4 131 4 162 0 000
TOTAL 305 100.00 247 100.00 58  100.00
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Al respecto del alto porcentaje de empresarios/autonomos formados en formacion inicial.
No es raro (la alta cualificacion). Bueno no es mi caso (Su risa). Todos estaremos de acuerdo ... Se
trata de profesiones. Somos profesionales. Si todos los paisanos fuesen capaces de hacer una
instalacion de alumbrado, no nos llamaria nadie. Para hacerla, o para como J instalar o cambiar una
caldera, hace falta un saber. Estudiamos en su momento para ello. [GD.._2].

Yo si fui a la universidad, hice una ingenieria. Yo si era buen estudiante (risas). “Sabia” (lo recalca)
que acabaria haciendo lo que hago, jnos viene de familia!, “los chispas”. Pero entonces no pensaba
en tener mi empresita; pero ahora se que me ha venido bien el paso por la Uni. [GD.1_1].

Si discernimos entre la formacion de los empresarios y la formacion de los trabajadores
autonomos, vemos que los primeros tiene una mayor formacion reglada o inicial; y es que
mientras que el 87'4% de los empresarios han realizado Formacion Profesional o estudios
universitarios, son el 67'2% de los trabajadores auténomos los que han realizado este tipo de
estudios (una diferencia de veinte puntos porcentuales).

A este respecto, la diferencia entre amhos colectivos se observa unicamente en los estudios mas
alta cualificacion. Asi vemos que han realizado estudios universitarios el 30'4% de los
empresarios, frente al 20'7% de los autonomos; y estudios de FP. Superior el 12'6% de los
empresarios, frente al 3'5% de los autonomos. Por el contrario los porcentajes de realizacion de
estudios de FP. Media son similares, el 44'4% de los universitarios y el 43'1% de los trabajadores
autonomos.

A la vista de los datos, los
trabajadores auténomos de los

GRAF:2 FORMACION DE EMPRESARIOS Y DE AUTONOMOS
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supervision de otro trabajador

respectivamente. También los autonomos han realizado algun Curso de Formacion Ocupacional y/o
Continua en mucha mayor medida que los empresarios (el 13'8% de los autonomos, frente a un
3'2% de los empresarios) [TABLA: 2 y GRAF: 2]

Al respecto ..
En mi caso, mi padre era fontanero, y yo mal estudiante (corto silencio) Pues con padre a trabajar.
Con los afios s, hice mis cursitos, luego saqué mi carné de instalador ... Y mi socio igual. Aprendi6
con un tio suyo, Aunque luego si estudio un Ciclo. [GD.L_3].
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Ahora bien, si analizamos al formacion de empresarios y autonomos sequn los diferentes
subsectores, vemos la gran diferencia respecto a la posesion de una titulacion, entre por una
parte electricistas de la construccion/instaladores de redes, fontaneros/instaladores de gas e
instaladores de climatizacion, y por otra los colocadores de aislamientos, sobre todo a mayores
niveles formativos —FP. Superior y estudios universitarios. Asi, mientras que el 24% de los
empresarios/autonomos electricistas/instaladores de redes, el 30'6% de los fontaneros/
instaladores de gas y el 415% de los instaladores de climatizacion tiene estudios universitarios,
tan solo tiene este tipo de estudios el 4'8% de los empresarios/autonomos colocadores de
aislamientos; y de igual forma mientras que el 12'4% de los electricistas/instaladores de redes, el
9'2% de los fontaneros/instaladores de gas y el 13'9% de los instaladores de climatizacion tiene
FP- Superior, ningun colocador de aislamientos entrevistado tiene estos estudios. Ademas, el
49'6% de los electricistas /instaladores de redes, el 51% de los fontaneros/ instaladores de gas,
el 26,2% de los instaladores de climatizacion y el 38'1% de los colocadores de aislamientos, han
realizado FP. Media.

Por otra parte, los empresarios/autonomos del subsector de las instalaciones de aislamientos
térmicos y aclsticos son los que en mayor medida han aprendido su oficio en el puesto de trabajo,
un 33'4% de ellos asi lo manifiesta; frente al 7'4% de los electricistas/instaladores de redes, el
31% de los fontaneros/instaladores de gas y el 31% de los instaladores de sistemas de
climatizacion.

TABLA: 3
FORMACION DE EMPRESARIOS/AUTONOMOS seqin SUBSECTORES DE ACTIVIDAD
INST.ELECTR.| FONTANERIAE |  REFRIGERAC.|  AISLAMIENTOS
NIVEL DE FORMACION YREDES |  INST.DEGAS| YCLIMATIZAC.|  TERM./ACUS.
n % n % n % n %
Universitaria 29 2397 30 306! 27| 4154 Il 476
FP GO Superior 5 1240 9 918 9| 1385 0 000
FP G° Medio 60 4959 50 51,02 7] 26,5 8 3810
FP Ocupacional/Continua. Cursos de formacion 2 165 4 408 0| 15,38 0 000
Aprendizaje guiado/supervisado 4 331 2 204 0| 0,00 3 14,29
Aprendizaje no guiado/en el puesto 9 744 3 306 2| 3,08 7 3333
No tiene ninguna formacion especifica 0 000 0 000 0/ 000 0 000
NS/NC 2 165 0 000 0 000 2 952
TOTAL 121 100.00 98 100.00 65 | 100.00 21 100.00
NECESIDADES FORMATIVAS 70



EFICIENCIA ENERGETICA EN EL SECTOR DE LAS INSTALACIONES EN OBRAS DE CONSTRUCCION
ANALISIS DE SITUACION Y PROSPECCION DE NECESIDADES FORMATIVAS

A destacar como los GRAF:3 FORMACION POR SUBSECTORES DE ACTIVIDAD
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tan s6lo 4'8% de los fontaneros/ instaladores de gas, y el 6% de los electricistas/instaladores
de redes, y ninguno de los colocadores de aislantes entrevistados [TABLA: 3 y GRAF: 3]

Si consideramos la formacion de las plantillas de trabajadores en los sectores de las

instalaciones y los aislamientos en edificacion, y la comparamos con la de los empresarios,
apreciamos un menor porcentaje de universitarios, pero un mayor porcentaje de formados
profesionalmente entre los trabajadores. Un 10'5% de las empresas (con trabajadores = 247)
cuenta en su plantilla con algin universitario (vs. el 28'5% de empresarios/autonomos), un 23'5%
cuenta con trabajadores que han estudiado FP. Superior (vs. el 10'8% de empresarios/autonomos)
y un 52'6% cuenta con trabajadores que han estudiado FP. Media (vs. el 44'7% de

empresarios/auténomos).

También resulta relevante el mayor
porcentaje de trabajadores que se han
formado a través de Cursos de Formacion
Ocupacional y/o Continua en sus
respectivas ramas, el 20'2% (vs. el 5'6%
de empresarios/autonomos); y como
“aprendices” hajo la supervision de un
profesional de la empresa, el 1L'7% (vs. el
3% de empresarios/autonomos) [TABLA: 4
Y GRAF: 4]

NECESIDADES FORMATIVAS

SRAF:4 " FORMACION DE LOS TRABAJADORES
Aprend.en Universitaria
puesto 8% . )
Aprend guiado % FP " Superior

19%

4%



EFICIENCIA ENERGETICA EN EL SECTOR DE LAS INSTALACIONES EN OBRAS DE CONSTRUCCION
ANALISIS DE SITUACION Y PROSPECCION DE NECESIDADES FORMATIVAS

TABLA 4
FORMACION DE LAS PLANTILLAS DE TRABAJADORES
NIVEL DE FORMACION n % 247)
Universitaria 26 10,53
FP G° Superior 58 2348
FP G° Medio 30 52,63
FP Ocupacional/Continua. Cursos de formacion 50 20,24
Aprendizaje guiado/supervisado 29 11,74
Aprendizaje no guiado/en el puesto 3 L2l
Otra ! 040
NS/NC l7 6,38
Respuesta multiple

Al respecto ..

Somos una coordinadora de gremios. Tenemos profesionales, y técnicos, de varios oficios. Cuando
incorporamos a, no buscamos a, &, a ... Queremos gente cualificada (breve pausa). No necesitamos
un ingeniero o un aparejador, que hemos tenido solicitudes, necesitamos gente que se haya formado,
con sus practicas. Los Ciclos Formativos son una muy buena referencia para nosotros. [GD.L_6].

Distinto es las preferencias
del empresario de
cualificacion de potenciales
trabajadores. Un 331% de
los  empresarios/autonomos
de estos sectores, en el caso
de contratar nuevos
trabajadores, preferirian, no
de forma exclusiva (respuesta

maltiple), que éstos se

hubiesen formado a través de

Cursos  de  Formacion &
, . &

Ocupacional y/o Continua en &

SusS respectivas ramas; un

GRAF:5  PREFERENCIA DE FORMACION
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24'5% que hubiese realizado estudios de FP. Media, un 18'4% estudios de FP. Superior y un 4'9%

estudios universitarios.

A resefiar el alto porcentaje, un 27'9% de empresarios y autdnomos que preferiria, aunque no de
forma exclusiva, aun aprendizaje ligado a la experiencia para sus nuevos trabajadores [TABLA: 5y

GRAF: 5
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TABLA 5
PREFERENCIAS DE CUALIFICACION DE POTENCIALES TRABAJADORES

NIVEL DE FORMACION n % (305)

Universitaria 15 492

FP G° Superior 56 18,36

FP G° Medio 74 24,26

FP Ocupacional/Continua. Cursos de formacion 101 33

Aprendizaje ligado a la experiencia 85 21,87

NS/NC 15 4,92

Respuesta multiple

Ligada a la dimension anterior grarg  CUALIDAD MAS VALORADA
(preferencias de formacion de potenciales ENLOS TRABAJADORES
trabajadores) las  cualidades mas Competencias Formacitn
apreciadas en los trabajadores. £ 29'2% e / 200,
de los empresarios/autonomos de los N

sectores de las instalaciones y los
aislamientos en edificacion, la cualidad
mas valorada en un traba!ador es que Actitud Experiencia
tenga  formacion  (previa a  su 29% 24%
contratacion) en la rama de actividad; y

para otro 11'5% la més valorada es que haya adquirido alguna competencia propia o vinculada a la
ocupacion que va a desarrollar. Para el 24'6% la experiencia en la rama es la cualidad mas
relevante en un trabajador; mientras que para el 1'5% esa cualidad esté ligada a las actitudes
personales del trabajador: “Son las ganas, el querer aprender” [GD.|_4] [TABLA: 6 y GRAF: 6]

TABLA 6
CUALIDAD MAS VALORADA EN LOS TRABAJADORES
CUALIDADES n %
Formacion previa en la rama 89 29,18
Experiencia previa en la rama 74 24,26
Actitudes personales (disposicion al aprendizaje) 87 2852
Alguna competencia vinculada a la ocupacion 35 11,48
NS/NC 20 6,56
TOTAL 305  100.00
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Ahora bien, si consideramos (no soélo la
mas, sino) las dos cualidades mas
valoradas en los trabajadores por los
empresarios/autonomos  de  estos
sectores, entonces, vemos como la
experiencia figura entre las dos cualidades
mas valoradas para dos de cada tres
entrevistados (el 672%) y las actitudes
personales para uno de cada dos
encuestados (50'5%); y por el contrario,
las cuestiones ligadas a la formacion se
relegan: el 46'2% situa la formacion previa
y el 1'5% a las competencias ligadas o

GRAF:7  LAS DOS CUALIDADES MAS VALORADAS
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vinculadas a la ocupacion entre las dos cualidades mas valoradas en los trabajadores [TABLA: 7 y

GRAF. 7
TABLA 7
LAS DOS CUALIDADES MAS VALORADAS EN LOS TRABAJADORES
CUALIDADES n % (305)
Formacion previa en la rama 141 46,23
Experiencia previa en la rama 205 67,21
Actitudes personales (disposicion al aprendizaje) 54 5049
Alguna competencia vinculada a la ocupacion 35 11,48
NS/NC 20 6,56
Respuesta multiple
Al respecto ..

No es una contradiccion. Que apreciamos como cualidad la formacion (pausa). Somos gente con un
oficio, de “maestria” (lo recalca), que dirfa mi padre. Que cuando hemos contratando, lo hemos
hecho a chavales de FP (pausa). Pero es una combinacion de todo. Las ganas cuando empiezan
(interrumpe 5: lo bueno es querer aprender, sobre todo), la experiencia que van cogiendo; y ahora
mismo hay profesionales con muchos afios de experiencia, ya mayores, en su casa. Yo conteste a
esa encuesta, pero si ahora fuera, lo tendria que pensar mucho més [GD.L I]. (..) No es formacion o
experiencia, es formacion y experiencia (interrumpe 5: y querer, con esfuerzo). Si, ganas, y ganas de

trabajar, y de aprender [GD.._4].

Has el momento, los datos de encuesta (y los discursos) nos han informado en los términos de
“cualificacion” y de “formacion” en general o, a lo sumo, “formacion en las respectivas ramas”;
ahora es momento de observar y detenernos en los requerimientos de conocimientos-
formacion de cada uno de los subsectores de las instalaciones y los aislamientos estudiados.
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A las empresas entrevistadas de cada uno de los subsectores que hemos denominado: (1)
instalaciones eléctricas y de redes, (2) fontaneria e instalacion de gas en edificios, (3) instaladores
de climatizacion y (4) colocadores de aislantes, se les pidio que puntuasen en una escala de L a 5,
en la que L significa nada y 5 muy necesaria la formacion para el correcto desempefio de las tareas
que se les proponian.

Las tareas propuestas (enunciadas) fueron apuntadas en el analisis de las entrevistas abiertas,
realizadas en una fase anterior de esta investigacion, a empresarios/autonomos instaladores
electricistas de la construccion, instaladores de redes de comunicacion e informacion (2),
fontaneros e instaladores de gas en edificios (4), instaladores de climatizacion (2), colocadores de
aislamientos térmicos y acusticos (3). Sus contribuciones resultaron determinante en la
elaboracion del cuestionario: en concreto en la formulacion de los items de esta dimension.
Puntualizar que, resulta de esta aportacion, los items elegidos como fundamentales
(imprescindibles) para cada uno de los mencionados subsectores difieren levemente.

En general las empresas (empresarios y autonomos) del que hemos dado llamar subsector de las
Instalaciones eléctricas y de redes (y que comprende a electricistas de la construccion,
instaladores-montadores de equipos eléctricos en obras de construccion (edificacion nueva,
rehabilitacion y reforma), instaladores de antenas de TV y comunicacion y/o cableado para la
transmision de telefonia, TV, radio .., e instaladores-montadores de ascensores y montacargas)
punttan (en una escala del I=nada al 5=mucho) la necesidad de formacion para el desempefio de
una serie de tareas ligadas a sus puestos de trabajo de la siguiente manera (en orden decreciente,
de mas a menos necesaria).

11 Conocer procedimientos y practicas de Seguridad, 4.76; Ademas, consideran muy necesaria la
formacion en este aspecto el 72'2% de las empresas, y bastante necesaria otro 18'2%.

1 Conocer la Normativa, 4.69; y consideran muy necesaria la formacion en esta cuestion el
73'6% de las empresas, y bastante necesaria otro 16'5%.

1 Usar instrumentos de medicion y pruebas, 4.48; y consideran muy necesaria la formacion en
este cometido el 58'7% de las empresas, y bastante necesaria otro 24'8%.

1 Interpretar planos, esquemas, diagramas de circuitos ... 4.31. y consideran muy necesaria la
formacion en este tema el 52,1% de las empresas, y bastante necesaria otro 24.8%.

1 Determinar trazados e instalaciones de cableados y equipos, 4.14; y consideran muy necesaria
la formacion en esta tarea el 38% de las empresas, y bastante necesaria otro 34.7%.

1 Organizar secuencias y métodos de trabajo, 4.04; y consideran muy necesaria la formacion en
este tema el 22'7% de las empresas, y bastante necesaria otro 59'5%.

1 Medir y trazar puntos de referencia, 3.77; y consideran muy necesaria la formacion en esta

cuestion el 10'7% de las empresas, y bastante necesaria otro 587% [TABLA: 8.1y GRAF: 8.La y
8.Lb
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TABLA_8I1INSTALADORES ELECTRICISTAS Y DE REDES. GRADO DE REQUERIMIENTOS DE FORMACION
ACTIVIDADES: MEDIA| MUCHA BASTANTE| TOTAL
Interpretar planos, esquemas, diagramas de circuitos ... 431 5207 2479 17
Organizar secuencias y métodos de trabajo 4041 2066 5950 i
Determinar trazados e instalaciones de cableados y equipos 4141 3802 3471 i
Medir y trazar puntos de referencia 3771 1074 5868 115
Usar instrumentos de medicion y pruebas 448 5868 2479 15
Conocer la Normativa 469 7355 1653 17
Conocer procedimientos y practicas de Seguridad 4761 7221 1818 116
GRAF: 8.1a INSTALADORES ELECTRICISTAS Y DE REDES. GRADO DE REQUERIMIENTOS DE FORMACION
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Las empresas (exclusivamente) electricistas de la construccion puntian (en la misma escala) la

necesidad de formacion para el desempefio de una serie de tareas ligadas a sus puestos de trabajo

de la siguiente manera (en orden decreciente, de mas a menos necesaria):

1 Instalar cuadros de distribucion eléctricos, 4.43; Ademas, consideran muy necesaria la
formacion en este aspecto el 5I'9% de las empresas, y bastante necesaria otro 34'2%.

1 Montar sistemas de cableado, 4.20; y consideran muy necesaria la formacion en este apartado
el 44'3% de las empresas, y bastante necesaria otro 29'1%.

1 Comprobar continuidad de circuitos, 4.13; y consideran muy necesaria la formacion en este
tema el 43% de las empresas, y bastante necesaria otro 30'4%.

1 Mantener/reparar sistema de cableado y equipo auxiliar, 4.07; consideran muy necesaria la
formacion en este aspecto el 39'2% de las empresas, y bastante necesaria otro 34'2%.

1 Seleccionar-cortar-conectar alambres y cables a terminales y conectores, 3.64; y consideran
muy necesaria la formacion en esta tarea el 27'9% de las empresas, y bastante necesaria otro
21'5% [TABLA: 8.2 y GRAF: 8.2.ay 8.2.b]

TABLA 8.2
~ ELECTRICISTAS DE LA CONSTRUCCION. GRADO DE REQUERIMIENTOS DE FORMACION

ACTIVIDADES: MEDIA] MUCHA BASTANTE| TOTAL
Instalar cuadros de distribucion eléctricos 443] 5190 3418 75
Montar sistemas de cableado 4201 4430 29.11 75
Seleccionar-conectar alambres/cables a terminales/conectores 364 27185 2152 75
Comprobar continuidad de circuitos 4131 4304 3038 75
Mantener/reparar sistema de cableado y equipo auxiliar 4071 3924 3418 75

GRAF: 824 ELECTRICISTAS DE LA CONSTRUCCION. GRADO DE REQUERIMIENTOS FORMACION

Instalar cuadros de distribucion eléctricos g’—&,%

Montar sistemas de cableado 42
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GRAF: 8.2 REQUERIMIENTO DE MUCHA Y BASTANTE FORMACION
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Las empresas que realizan instalaciones-montajes de equipos eléctricos en obras de

construccion, ya sea en edificacion nueva, rehabilitacion y/o reforma puntdan (en la misma
escala) la necesidad de formacion para el desempefio de una serie de tareas ligadas a sus puestos
de trabajo de la siguiente manera (en orden decreciente, de mas a menos necesaria):

1 Poner en servicio-conectar sistemas eléctricos a la alimentacion eléctrica, 4.28. Ademas,
consideran muy necesaria la formacion en este aspecto el 45'5% de las empresas, y bastante

necesaria otro 34'6%.

1 Instalar equipos eléctricos, sistemas de cableado y control, 4.19, y consideran muy necesaria
la formacion en esta tarea el 41'8% de las empresas, y bastante necesaria otro 32'7%.

1 Mantener o modificar equipos eléctricos, sistemas cableado y control, 4.17; y consideran muy
necesaria la formacion en este tema el 40% de las empresas, y bastante necesaria otro

34'6% [TABLA: 8.3 y GRAF: 8.3.ay 8.3.b]

TABLA 8.3
INSTALADORES DE EQUIPOS ELECTRICOS. GRADO DE REQUERIMIENTOS DE FORMACION
ACTIVIDADES: MEDIA|  MUCHA BASTANTE|  TOTAL
Instalar equipos eléctricos (sistemas de cableado y control) 419 4182 3273 54
Poner en servicio-conectar sistemas eléctricos a alimentacion 428 4545 3455 54
Mantener/modificar equipos eléctricos, sistemas cableado y control 4171 4000 3455 54
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GRAF:8.3.a  INSTALADORES EQUIPOS ELECTRICOS. GRADO DE REQUERIMIENTOS FORMACION
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GRAF:8:3b  REQUERIMIENTO DE MUCHA Y BASTANTE FORMACION
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Las empresas instaladores-montadores de ascensores y montacargas eléctricos e hidraulicos
(hay que tener muy en cuenta que Se trata de una muestra muy pequefia; n=5) puntdan (en la
misma escala) la necesidad de formacion para el desempefio de una serie de tareas ligadas a sus
puestos de trabajo de la siguiente manera (en orden decreciente, de mas a menos necesaria):

1 Instalar ascensores o montacargas eléctricos o hidraulicos, 420 Ademas, el total de las
empresas entrevistadas consideran muy (el 20%) o bastante (el 80%) necesaria la formacion
en este sentido

1 Mantener o reparar ascensores 0 montacargas eléctricos o hidraulicos; 3.80; y consideran
muy necesaria la formacion en esta cuestion el 20% de las empresas, y hastante necesaria
otro 40%

1 Disefiar instalacion ascensores 0 montacargas eléctricos o hidraulicos 3.00; ningun
encuestado consideran muy necesaria la formacion en este aspecto, y el 40% la considera
bastante necesaria [TABLA: 8.4y GRAF: 8.4.ay 8.4.0]
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TABLA 84

INSTALADORES DE ASCENSORES, MONTACARGAS ... GRADO DE REQUERIMIENTOS DE FORMACION
ACTIVIDADES: MEDIA| ~ MUCHA BASTANTE|  TOTAL
Disefiar instalacion ascensores/montacargas eléctricos/hidraulicos 3.00 0.00  40.00 5
Instalar ascensores/montacargas eléctricos o hidraulicos 4201 2000 80.00 5
Mantener-reparar ascensores/montacargas eléctricos o hidraulicos 3801 2000 40.00 5

GRAF: 8.4a INSTALADORES DE ASCENSORES/MONTACARGAS. GRADO DE REQUERIMIENTOS FORMACION
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Las empresas que realizan instalaciones de antenas de TV y comunicacion y/o cableado para la
transmision de telefonia, TV, radio .., e instaladores-montadores de ascensores y montacargas)
puntuan (en la misma escala) la necesidad de formacion para el desempefio de una serie de tareas
ligadas a sus puestos de trabajo de la siguiente manera (en orden decreciente, de mas a menos
necesaria):
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' Instalar antenas (TV y comunicaciones), 3.77. Ademas, consideran muy necesaria la formacion
en esta tarea el 27'3% de las empresas, y bastante necesaria otro 31'8%.

1 Instalar cableado para transmision (TV, telefonia, radio, ordenadores ..), 3.73; y consideran
muy necesaria la formacion en este cometido el 27'3% de las empresas, y bastante necesaria

otro 27'3%.

1 Mantener-reparar cableado para transmision (TV, telefonia, radio, ordenadores ..), 3.59; y
consideran muy necesaria la formacion en este aspecto el 23'7% de las empresas, y bastante

necesaria otro 31'8%

1 Mantener-reparar antenas (TV y comunicaciones), 3.55; y consideran muy necesaria la
formacion en esta cuestion el 13'6% de las empresas, y bastante necesaria otro 45'5% [TABLA:

8.5y GRAF: 8.5.ay 8.5.h]

TABLA 85

INSTALADORES DE REDES INFORMACION/COMUNICACION. GRADO DE REQUERIMIENTOS DE FORMACION
ACTIVIDADES: MEDIA| ~ MUCHA BASTANTE|  TOTAL
Instalar antenas (TV'y comunicaciones) 317 2121 3182 2
Mantener-reparar antenas (TV'y comunicaciones) 355 1364 4545 2
Instalar cableado para transmision (TV, telefonia, radio, ordenadores) 3731 2121 2127 2
Mantener-reparar cableado para transmision (TV, telefonia, ... 359 2273 3182 2

GRAF: 85.a INSTALADORES DE REDES INFORMACION/COMUNICACION. GRADO DE REQUERIMIENTOS FORMACION
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En general las empresas (empresarios y autonomos) del que hemos dado llamar subsector de la
Fontaneria e instalaciones de gas (y que comprende a instaladores de tuberias, fontaneros

(inhaladores de aparatos sanitarios, griferia, fregaderos .., e instaladores-montadores de gas en
edificios) punttan (en una escala del l=nada al 5=mucho) la necesidad de formacion para el
desempefio de una serie de tareas ligadas a sus puestos de trabajo de la siguiente manera (en
orden decreciente, de mas a menos necesaria):

1 Conocer la Normativa que afecta a estas instalaciones, 4.67. Ademas, consideran muy
necesaria la formacion en este aspecto el 69'4% de las empresas, y bastante necesaria otro
2U'4%.

1 Conocer procedimientos y practicas de Seguridad y Salud laboral, 4.62, y consideran muy
necesaria la formacion a este respecto el 66'3% de las empresas, y bastante necesaria otro
32'5%

1 Interpretar planos, esquemas, diagramas de redes saneamiento, acometida .., 4.26; y
consideran muy necesaria la formacion en esta tarea el 50% de las empresas, y hastante
necesaria otro 24'5%.

11 Determinar tipos y calidades de materiales y accesorios de fontaneria, 4.07; y consideran muy
necesaria la formacion en este cometido el 40'8% de las empresas, y bastante necesaria otro
27'6%.

1 Cortar materiales en forma y tamafio adecuados, 3.88; y consideran muy necesaria la
formacion en este trabajo el 25'5% de las empresas, y bastante necesaria otro 40'8%.

{1 Medir-calcular la cantidad de materiales, 3.83; y consideran muy necesaria la formacion en
esta cuestion el 24'5% de las empresas, y bastante necesaria otro 39'8% [TABLA: 9.1y GRAF. 9.1a

9.Lb
TABLA 9.1
FONTANEROS E INTALADORES DE GAS EN EDIFICIOS. GRADO DE REQUERIMIENTOS DE FORMACION
ACTIVIDADES: MEDIA| ~ MUCHA BASTANTE| TOTAL
Interpretar planos, esquemas, diagramas de redes 4261 5000 2449 93
Determinar tipos y calidades de materiales/accesorios 407 4082 2755 94
Medir-calcular la cantidad de materiales 383 2347 39.80 94
Cortar materiales en forma y tamafio adecuados 388| 2550 4082 94
Conocer la Normativa 467 6939 2143 94
Conocer procedimientos y practicas de Seguridad 462 6633 2347 94
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GRAF:9.1a FONTANEROS E INSTALADORES DE GAS EN EDIFICIOS. GRADO DE REQUERIMIENTOS FORMACION
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I MUCHA BASTANTE

Las empresas instaladoras de tuberias (acometidas, saneamientos ..) y de fontaneria
punttan (en la misma escala) la necesidad de formacion para el desempefio de una serie de tareas
ligadas a sus puestos de trabajo de la siguiente manera (en orden decreciente, de mas a menos
necesaria):
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1 Instalar: empalmar, doblar, unir ... tuberias en sistemas de fontaneria, 4.4 y consideran muy
necesaria la formacion en esta tarea el 48'3% de las empresas, y bastante necesaria otro
39'3%.

1 Inspeccionar-probar tuberias en sistemas de fontaneria, 4.40; y consideran muy necesaria la
formacion en este cometido el 50'6% de las empresas, y bastante necesaria otro 34'8%.

1 Mantener-reparar tuberias en sistemas de fontaneria, 4.31; y consideran muy necesaria la
formacion en esta actividad el 4'8% de las empresas, y bastante necesaria otro 43'8%.

1 Instalar sanitarios, calentadores eléctricos de agua, fregaderos .., 4.44: Ademas, consideran
muy necesaria la formacion en este trabajo el 52'8% de las empresas, y bastante necesaria
otro 33'7% [TABLA: 9.2 y GRAF: 9.2.ay 9.2.h]

TABLA 9.2

~ INTALADORES DE TUBERIAS Y FONTANEROS. GRADO DE REQUERIMIENTOS DE FORMACION
ACTIVIDADES: MEDIA| MUCHA BASTANTE|  TOTAL
Instalar: empalmar, doblar, unir ... tuberias en sistemas de fontaneria 4.4 4831 3933 85
Inspeccionar-probar tuberias en sistemas de fontaneria 4401 5056  34.83 85
Mantener-reparar tuberias en sistemas de fontaneria 431 4157 4382 85
Instalar sanitarios, calentadores eléctricos de agua, fregaderos .., 4.44 528! 3371 85

GRAF:9.2a INSTALADORES DE TUBERIAS Y FONTANEROS. GRADO DE REQUERIMIENTOS FORMACION
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Las empresas instaladoras de gas en edificios puntlan (en la misma escala) la necesidad de
formacion para el desempefio de una serie de tareas ligadas a sus puestos de trahajo de la
siguiente manera (en orden decreciente, de mas a menos necesaria).

1 Instalar: empalmar, doblar, unir ... tuberias en instalaciones de gas, 4.75. Ademas, consideran
muy necesaria la formacion en esta tarea el 74'5% de las empresas, y bastante necesaria otro
14'9%.

1 Instalar calderas y otros aparatos de gas, 4.73; y consideran muy necesaria la formacion en
este cometido el 72'3% de las empresas, y bastante necesaria otro 17%.

1 Inspeccionar-examinar-probar tuberias, sistemas y aparatos de gas, 4.70; y consideran muy
necesaria la formacion en esta actividad el 70'2% de las empresas, y bastante necesaria otro
192%.

1 Mantener-reparar instalaciones y aparatos de gas, 4.68; y consideran muy necesaria la

formacion en esta tarea el 70'2% de las empresas, y bastante necesaria otro 7% [TABLA: 9.3 y
GRAF: 9.3.ay9.3.0]

TABLA 9.3

INTALADORES-MONTADORES DE GAS EN EDIFICIOS. GRADO DE REQUERIMIENTOS DE FORMACION
ACTIVIDADES: MEDIA|  MUCHA BASTANTE|  TOTAL
Instalar; empalmar, doblar, unir ... tuberias en instalaciones de gas 475 7447 1489 44
Instalar calderas y otros aparatos de gas 4731 7234 17.02 44
Inspeccionar-examinar-probar tuberias, sistemas y aparatos de gas 4701 7021 19.15 44
Mantener-reparar instalaciones y aparatos de gas 468 7021  17.02 44

GRAF:9.3.a INSTALADORES-MONTADORES DE GAS EN EDIFICIOS. GRADO DE REQUERIMIENTOS FORMACION
Instalar: empalmar, doblar, unir .. tuberias en instalaciones de gas 475
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Instalar; empalmar, doblar, unir ... tuberfas en instelaciones de gas

GRAF: 9.3 REQUERIMIENTO DE MUCHA Y BASTANTE FORMACION
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En general las empresas (empresarios y autdnomos) del que hemos dado llamar subsector de las
Instalaciones de climatizacion-refrigeracion - instalacion de frio, calor y acondicionamiento de

aire- puntuan (en una escala del 1=nada al 5=mucho) la necesidad de formacion para el desempefio
de una serie de tareas ligadas a sus puestos de trabajo de la siguiente manera (en orden
decreciente, de mas a menos necesaria):

T

Conocer procedimientos y practicas de Seguridad y Salud Laboral, 4.68. Ademas, consideran
muy necesaria la formacion en este aspecto el 75'4% de las empresas, y bastante necesaria
otro 10'8%

Conocer la Normativa sobre este tipo de instalaciones, 4.47; y consideran muy necesaria la
formacion en este conocimiento el 55'4% de las empresas, y bastante necesaria otro 32'3%

Montar-instalar componentes de sistemas de climatizacion, 4.32; y consideran muy necesaria
la formacion en esta tarea el 53'9% de las empresas, y hastante necesaria otro 20'1%

Reparar componentes de sistemas de climatizacion, 4.3, y consideran muy necesaria la
formacion en esta actividad el 53'9% de las empresas, y bastante necesaria otro 21'5%

Probar sistemas y/0 diagnosticar averias, 4.28; y consideran muy necesaria la formacion en
este cometido el 47'7% de las empresas, y bastante necesaria otro 24'6%

Conectar tuberias y equipos (mediante pernos, remaches, soldaduras, abrazaderas), 4.26; y
consideran muy necesaria la formacion en este trabajo el 50'8% de las empresas, y bastante
necesaria otro 24'6%

Estudiar la eficiencia de las posibles combinaciones de sistemas de produccion de calor y de
distribucion del mismo en cada caso. Aconsejar instalacion, 4.2L; y consideran muy necesaria la
formacion en esta cuestion el 29'3% de las empresas, y bastante necesaria otro 58'5%

Interpretar planos, esquemas, diagramas .., 3.89; y consideran muy necesaria la formacion en
esta tarea el 38'5% de las empresas, y bastante necesaria otro 29'2%

Cortar materiales en forma y tamafio adecuados, 3.79; y consideran muy necesaria la
formacion en este trabajo el 30'8% de las empresas, y hastante necesaria otro 33'9%
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{1 Medir-calcular la cantidad de materiales. 3.66; y consideran muy necesaria la formacion en
este cometido el 20'1% de las empresas, y bastante necesaria otro 32'3%

1 Determinar tipos y calidades de materiales y equipos, 3.40; y consideran muy necesaria la

formacion en esta aspecto el 13'9% de las empresas, y bastante necesaria otro 30'8% [TABLA:
10 y GRAF: 10.a y 10.b]

TABLA 10
INTALADORES DE CLIMATIZACION-REFRIGERACION. GRADO DE REQUERIMIENTOS DE FORMACION

ACTIVIDADES: MEDIA| ~ MUCHA BASTANTE|  TOTAL
Interpretar planos, esquemas, diagramas 389] 3846 2923 62
Determinar tipos y calidades de materiales y equipos 3401 1385  30.77 62
Medir-calcular la cantidad de materiales 366| 2308 323l 62
Cortar materiales en forma y tamafio adecuados 3791 3077 3385 62
Montar-instalar componentes de sistemas de climatizacion/refriger. 4321 5385 20.08 62
Conectar tuberias y equipos (pernos remaches soldaduras abrazaderas) 4261 5077 2462 62
Probar sistemas — diagnosticar averias 428 4769 2462 6!
Reparar componentes de sistemas de climatizacion-refrigeracion 43l] 538 2054 62
Estudiar la eficiencia de las combinaciones de sistemas produccion

distribucion de calor en cada caso. Aconsejar instalaci()r?. y dal 2923 5846 o
Conocer la Normativa 447 5538 323! 6!
Conocer procedimientos y practicas de Seguridad 468 7538  10.77 6l

GRAE: 10 INSTALADORES DE CLIMATIZACION-REFRIGERACION. GRADO DE REQUERIMIENTOS FORMACION
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Coocer la Normtiva 447
Conocer procedimientos y précticas de Sequridad 468
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Por ultimo,

En general las empresas (empresarios y autonomos) del que hemos dado llamar subsector de las
Colocadores de material aislante -impermeabilizacion y colocacion de aislamientos fonicos,
térmicos y acusticos de cualquier clase en obras de construccion- puntian (en una escala del
I=nada al 5=mucho) la necesidad de formacion para el desempefio de una serie de tareas ligadas a
sus puestos de trabajo de la siguiente manera (en orden decreciente, de mas a menos necesaria).

7 Conocer la Normativa en materia de aislamientos térmicos y acusticos, 4.63; Ademas,
consideran muy necesaria la formacion en este aspecto el 6/'9% de las empresas, y hastante
necesaria otro 23'8%

1 Conocer procedimientos y practicas de Sequridad y Salud Laboral, también 4.63; y consideran
muy necesaria la formacion al respecto el 61'9% de las empresas, y bastante necesaria otro
23'8%

1 Revestir con planchas o capas de material aislante o insonorizante muros, suelos, techos ...,
4.37: y consideran muy necesaria la formacion en esta actividad el 47'6% de las empresas, y
bastante necesaria otro 33'3%
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Inyectar (con maquinaria eléctrica) material aislante o insonorizante en cavidades interiores
de muros, suelos, techos, 4.32; y consideran muy necesaria la formacion en esta tarea el
47'6% de las empresas, y bastante necesaria otro 28'6%

Revestir con materiales aislantes las pareces externas de instalaciones (tuberias, calderas,
depdsitos), 4.29; y consideran muy necesaria la formacion en este trabajo el 41'2% de las
empresas, y bastante necesaria otro 47'1%

Cortar materiales en forma y tamafio adecuados, 4.05; y consideran muy necesaria la
formacion en este cometido el 23'8% de las empresas, y bastante necesaria otro 47'6%
Medir-calcular la cantidad de materiales, 3.95; y consideran muy necesaria la formacion en
esta cuestion el 23'8% de las empresas, y bastante necesaria otro 42'9%

Determinar tipos y calidades de materiales aislantes, 3.84; y consideran muy necesaria la
formacion en este aspecto el 14'3% de las empresas, y bastante necesaria otro 52'4%

Interpretar planos, esquemas, diagramas ..., 3.79; y consideran muy necesaria la formacion en
este cometido el 19'1% de las empresas, y bastante necesaria otro 42'9% [TABLA: [l y GRAF: llay

1Lb
TABLA_I1
COLOCADORES DE MATERIAL AISLANTE. GRADO DE REQUERIMIENTOS DE FORMACION

ACTIVIDADES: MEDIA| ~ MUCHA BASTANTE|  TOTAL
Interpretar planos, esquemas, diagramas 3791 1905 4286 9
Determinar tipos y calidades de materiales aislantes 384 1429 5238 !
Medir-calcular la cantidad de materiales 395| 2380 4286 19
Cortar materiales en forma y tamafio adecuados 405] 2380 4762 !

Revestir con planchas/capas de material aislante/insonorizante
muros, suelos, techos

4371 4762 3333 19

Inyectar (mag. eléctrica) material aislante/insonorizante en
cavidades interiores de muros, suelos, techos

432 4162 2857 19

Revestir con materiales aislantes las pareces externas de
instalaciones (tuberias, calderas, depdsitos)

4.29 4118 47.06 1

Conocer la Normativa 463 6190 2381 19

Conocer procedimientos y practicas de Seguridad 463 6190 238! 19
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GRAF:{La  INSTALADORES DE CLIMATIZACION-REFRIGERACION. GRADO DE REQUERIMIENTOS FORMACION

Interpretar plancs, esquemes, diagrames | —3,19
Determinar tpos y calicades de matericls dstantes 3,84
Medir-calouar la cantided ce metericles —3,9¢
Cortar meterides en forma y tamafo adecuados —4,05
Revestir con planchas/ capas de material aislante/insonorizante | 4,37
Inyectar material aislante/insonorizante cavidades interiores | 4,32
Revestir paredes externas instelaciones 429
Conocer laNormetiva 4,63
Conocer procedimientos y précticas de Seguridadi ,,,,,,,,'_4’63
o 12 3 4 s

Interpretar planos, esquemes, diagrames
Determinar tipos y calidades de materiales aislantes
Medir-calcular la cantidad de materiales

Cortar materiales en forma y tamaio adecuados
Revestir con planchas/ capas de material aislante/insonorizante
Inyectar material aislante/ insonorizante cavidades interiores

Revestir paredes externas instalaciones
Conocer la Normeativa
Conocer procegimientos y précticas de Seguridad
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A la vista de lo anterior, comprobamos que:
El subsector de la instalacion de gas en edificios es el que puntia més alto la necesidad de
formacion para desempefiar sus tareas profesionales: (I°) instalacion de tuberias
(empalmar, doblar, unir ..), (2°) instalacion de calderas, (3°) inspeccion y prueba de
tuberias, sistemas y aparatos de gas, y (4°) mantenimiento y reparacion de instalaciones y
aparatos de gas.

Una cuestion a destacar es que las necesidades de formacion atribuidas a estas tareas, los
son en el orden descrito: instalacion y montaje — inspeccion y prueba — mantenimiento y
reparacion; algo que vamos a ver se repite para el resto de los subsectores de estudio.

Ademas habremos de resaltar que éste subsector, y estas actividades en el mismo, son los
Unico items que puntlan por encima de Conocer la Normativa y los procedimientos y
précticas de Seguridad y Salud Laboral

Al respecto ..
Ya he dicho que mi padre era fontanero, pero ahora las cosas son diferentes (pausa). Hay que
prepararse, y es obligado. El gas. El gas ciudad ha sido una revolucién para nosotros (pausa).
Cursos, cursos, sacar el carné (de instalador). Y las nuevas calderas en el mercado; estamos méas
rato mirando papeles de instalacion que en obra [GD.L_3].

Conocer la Normativa relativa a instalaciones: eléctricas, ascensores, redes de
comunicacion-informacion, fontaneria, gas en edificios, climatizacion-refrigeracion y
aislamientos térmicos-acusticos, y conocer los procedimientos y practicas de Seguridad y
Salud Laboral que les competen, son las dos cuestiones (de tipo generalista) que para los
empresarios/autonomos de los sectores de las instalaciones y los aislamientos en
edificacion entrevistados son las que requieren formacion en mayor medida, por encima de
los procedimientos de trabajo.

A este respecto, resefiar, dentro del subsector de las instalaciones en climatizacion, lo alto
que puntda en necesidad de formacion un item como el de Estudiar la eficiencia de las
posibles combinaciones de sistemas produccion y de sistemas de distribucion de calor en
cada caso. Aconsejar la instalacion mas conveniente en cada caso, estrechamente ligado a la
Normativa en vigor al respecto.

Al respecto ..
Es un problema enfrentarse a un Plan de Seguridad. iEs complicado eh!. No cualquiera sabe hacer un

Plan de ese tipo, y ahora te lo exigen para cualquier instalacion de cierto monte. Las empresas
grandes s, pero nosotros ... [GD.L_4].

Tienes la normativa general, la local, la de las compafiias eléctricas (pausa). Estar al cabo la calle de
todo requiere mucho tiempo (pausa). Y luego esta, lo que creo que tu te refieres, esa normativa
energética, de ahorro energético, y claro esta su aspecto medioambiental. O te gufan o te pierdes
[GD.L 2]. Nosotros tenemos a una persona en la oficina sélo para eso. Para eso y pa’ poco mas
[GD.L 6]. ¢Y que me decis de los informes de instalacion para la Delegacion (de Industria)?. jTelal.
Memoria, esquemas de instalacion, jbueno, bueno! [GD.L_2].

NECESIDADES FORMATIVAS 9l



EFICIENCIA ENERGETICA EN EL SECTOR DE LAS INSTALACIONES EN OBRAS DE CONSTRUCCION
ANALISIS DE SITUACION Y PROSPECCION DE NECESIDADES FORMATIVAS

Los procedimientos de trabajo en el tajo propiamente dichos, instalacion y montaje,
inspeccion y prueba, y mantenimiento y reparacion, son los que puntdan seguidamente (a
excepcion del subsector de la instalacion de gas, para el que estas tareas, como ya hemos
visto, son las que mas formacion demandan).

Ahora bien, parece ser que el subsector de la fontaneria (instalacion de tuberias y
fontaneria) es el que mas relevancia otorga a la formacion en este campo, seguido por este
orden del subsector de la colocacion de aislantes térmicos y acusticos, el de las
instalaciones de climatizacion, el de instalaciones eléctricas y de equipos eléctricos, el de la
instalacion de ascensores (que puntla muy alto la instalacion, pero no asi el mantenimiento y
la reparacion), y cierra la lista el subsector de las instalaciones de redes de comunicacion e
informacion.

Al respecto ..
Siempre es més fcil reparar una instalacion de frio, que montarla de cero. O montar reparar una
bomba que montarla [GD._3]. O deberfa (pausa). Digo que deberia; porque a veces encontrar el
problemas, la averia, al menos en mi caso (electricidad) resulta lo més dificil. Ten en cuenta que por
lo general no has hecho t( la instalacion original (pausa). O un conector [GD.l 2].

Por otra parte, las cuestiones que atafien a la logistica asociada al trabajo (interpretacion de
planos, croquis, esquemas, diagramas de circuitos/canalizaciones/redes, o determinacion
de tipos y calidades de materiales a utilizar aislantes) y a las tareas comunes de la medicion
y el calculo de cantidad de materiales, son la que al parecer de los empresarios/autonomos
de los sectores de las instalaciones (a excepcion de las eléctricas y de redes) y los
aislamientos requieren de menos formacion para ser desarrolladas.

Los electricistas de la construccion, los instaladores de equipos eléctricos, de ascensores y
de redes de comunicacion e informacion, si que consideran mas necesaria la formacion en
aspectos tales como: la interpretacion de planos, croquis, esquemas y diagramas de
circuitos, y la determinacion de trazados e instalaciones eléctricas, cuestiones que son mas
puntuadas que las tareas de instalacion propiamente dichas; o la organizacion de secuencias
y métodos de trabajo también muy altamente puntuada.

Al respecto ..

Son cuestiones del dia, medir, cortar, esos Elegir los materiales, es lo los dias; no es dificil. Pero leer
los planos, o las que nos indicaciones del ingeniero, eso si es de mayor atencion. O como vosotros
decis, tener mayor conocimiento [GD.L_5].

A lo que decia él (sefiala GD.L_5 que intervino unos turnos antes), interpretar planos, o diagramas de
circuitos como puede ser el caso es muy importante, pero como lo es todo el tema del replanteo
[GD.L 4]. O la organizacion de secuencias [GD. I]. Para una empresa como nosotros que
coordinamos “distintos” (lo recalca) gremios, mira Si es importante “organizar secuencias y
métodos de trabajo” (lo lee en unas notas, se corresponde con el item del cuestionario) [GD.L 6] ,

Por dltimo, destacar lo bajo que puntua el item Disefiar la instalacion ascensores o
montacargas eléctricos o hidraulicos.
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Al respecto ..
., y sobre el disefio de ascensores, ¢no era eso? (pausa). Entiendo que un instalador da por hecho
que existe un proyecto, cerrado, visado y demds. Vaya que no es suya la tarea. De otra forma no se
entenderfa [GD.2_5]. Si, no es lo mismo que cuando nosotros replanteamos el trazado de un tendido.
Entiendo que nosotros tenemos mas autonomia, jpienso yo! [GD.2_1].

REPERCUSION DE LA NORMATIVA SOBRE “EDIFICACION SOSTENIBLE” Y
REQUERIMIENTO DE FORMACION

Este segundo apartado recoge el analisis de encuesta referente al conocimiento y repercusion
sobre el trabajo, en los sectores de las instalaciones y los aislamientos, de la normativa sobre
Ahorro de Energia [Documento Basico HE: Ahorro de energia. HE | Limitacion de demanda
energética; HE 2 Rendimiento de las instalaciones térmicas, HE 3 Eficiencia Energética de las
instalaciones de iluminacion, HE 4 Contribucion solar minima de agua caliente sanitaria y HE 5
Contribucion fotovoltaica minima de energia eléctrica] y Proteccion Frente al Ruido [Documento
Basico DB-HR: Proteccion Frente al Ruido].

Unicamente una de cada diez (el 10'2%) (I;\IF:C/EL%ONOCIMIENTO NORMATIVA AE/P.R.

de las empresas (empresarios/

auténomos) de los sectores de las Menos del Ninguno 2% Muy completo
instalaciones y  aislamientos  en necesario / 10%
edificacion conocen la normativa 9% \

sobre Ahorro de Energia/Proteccion

Frente al Ruido de forma muy . .
completa; y, otra de cada tres (32'8%)  pasicas
tiene todo el conocimiento que necesita 34%
sobre las mismas para poder
desarrollar su trabajo de forma satisfactoria. Podemos decir que el 43% de los
empresarios/autonomos de estos sectores tienen un conocimiento aceptable de estas normativas.
Por contra, un 12'5% dice desconocer esta normativa, un 92% reconoce tener menos
conocimiento del que le seria necesario para desarrollar su actividad, y un 33'8% dice tener
algunas nociones basicas (las minimas para ir saliendo del paso) [TABLA: 12 y GRAF: 12]

Todo el
necesario
33%
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TABLA 12
NIVEL DE CONOCIMIENTO DE LA NORNATIVA SOBRE
AHORRO DE ENERGIA / PROTECCION FRENTE AL RUIDO

NIVEL DE CONOCIMIENTO n %
Muy completo 3l 10,16
Todo el que necesito para desarrollar mi actividad 00 3279
Algunas nociones basicas (salir del paso) 103 33,77
Menos del que necesitaria 28 9,8
Ninguno. La desconozco. 38 12,46
NS/NC 5 1,64
TOTAL 305  100.00

Resultan destacables estos porcentajes, teniendo en cuenta que en conjunto (para todos los
subsectores analizados), la puntuacion otorgada por estos mismos empresarios/auténomos, en
una escala de a5, en la que ! significa nada y 5 muy necesaria la formacion en el conocimiento de
la Normativa en vigor en cada sector de actividad, la puntuacion otorgada decimos fue de 4'44
puntos (de media); y un 67'6% consideraba muy necesaria la formacion en este aspecto y otro
22% bastante necesaria; y ni unos solo de los entrevistados la valord como “nada” necesaria.
Quiere esto decir, que mientras menos de un 1% no considera necesario conocer las Normas, en
realidad, un 12'5% de las empresas de los sectores de las instalaciones y los aislamientos
desconoce la Normativa en Ahorro de Energia 0/y Proteccion frente al Ruido, del Codigo Técnico de
la Edificacion; o visto al contrario, que mientras un 89'6% considera muy o hastante importante

conocer la Normativa, tan solo un 43% tiene todo el conocimiento que necesita en su trabajo
[TABLA: 13 y GRAF: 13]

TABLA_13
NECESIDAD DE CONOCER NORMAS

Requiere ... cualificacion n % GRAF: 13 "Necesidad de conocer las Normas"

Nada (1) O 0,00 Poca

Regular (3) 7 5,57 6%

Bastante 4 67 2197

Mucha 5) 206 67,54

NS/NC B 46 e Mucka
22% 67%

TOTAL 305  100.00

MEDIA 4.44
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Al respecto ..

Estamos al dia. Todas las instalaciones nuevas, hacemos, nos obliga, a hacer “un informe” (recalca).

Pero cualquiera jeh!, a poquito que ... [GD.L_2].

El trabajo, la obra, seguimos lo que dice de colocar el director de la obra toda, y el contratista ya
sahe. Otras veces si son chapuzas, 0 a veces un poco en hares, yo hago el plani. Pero el que lo ha

hecho (el proyecto) ya ha contado con la norma [GD.1 5].

Respecto al conocimiento

de la normativa por
subsectores de actividad,
las empresas colocadoras
de aislantes son las que
conocen la Normativa de
manera mas completa, el
23'8% dice tener un
conocimiento muy

100%-

80%-

60%-

40%-

20%-

completo de la misma, y
un 381% todo el que
necesitan; pero por el

0%

ELEC/RED FONT/GAS

CLIMAT

AISLAN

GRAF: 14  NIVEL CONOCIMIENTO NORMATIVA A.E./P.R. POR SUBSECTORES

12 13 i 19
38 34 35

I NS/NC

Ninguno

M Menos del necesario

Nociones basicas

M El necesario

I Muy completo

contrario, son las que también la desconocen en mayor medida, el 19% dice desconocerla

totalmente.

TABLA: 14

NIVEL DE CONOCIMIENTO DE LA NORNATIVA SOBRE AHORRO DE ENERGIA / PROTECCION FRENTE AL RUIDO

sequn SUBSECTORES DE ACTIVIDAD

INST.ELECTR.|  FONTANERIAE |  REFRIGERAC.| AISLAMIENTOS

NIVEL DE CONOCIMIENTO YREDES| INST.DEGAS| YCLIMATIZAC.|  TERM./ACUS.
n % n % n % n %

Muy completo 0 826 5 555 i| 16,92 5 238
Todo el que necesito 41 3388 34 35,05 171 26,5 8 3810
Algunas nociones basicas 46 3802 34 3505 23| 35,38 0 000
Menos del que necesito 5 413 2 1237 71 10,77 4 19,05
Ninguno. La desconozco 4 1157 13 1340 7| 10,17 4 19,05
NS/NC 5 413 0 000 0| 0,00 0 000
TOTAL 121 100.00| 98 100.00 65 | 100.00 2l 100.00

Las empresas instaladoras de electricidad y de redes y las de fontaneria e instalacion de gas
tienen un conocimiento bastante similar de la Normativa: el 83% y el 52% de ellas,
respectivamente, tienen un conocimiento muy completo, y el 338% y el 351% de ellas,
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respectivamente, tiene todo el conocimiento que necesitan; y el 1'6% y el 13'4% de estos
subsectores, respectivamente, desconocen la Normativa.
Entre las empresas de instaladoras de climatizacion, el 16'9% conoce muy bien la Normativa y el

26'2% tiene todo el conocimiento que necesita; mientras que el 10'8% del subsector la desconoce
[TABLA: 14 y GRAF: 14]

En cuanto a la influencia de la Normativa, en concreto de la normativa sobre Ahorro de Energia y
Proteccion frente al Ruido, en el trabajo de las empresas de los sectores de las instalaciones y los
aislamientos en edificacion, para tres de cada diez (30'2%) parece, 0 asi lo manifiestan los
empresarios/auténomos, no haber tenido repercusion ninguna [TABLA: 15 y GRAF: 15]

TABLA_I5

INFLUENCIA EN EL TRABAJO DE , GRAF: 15 INFLUENCIA DE LA NORMATIVA EN EL TRABAJO
LA NORMATIVA SOBRE AHORRO DE ENERGIA

PROTECCION FRENTE AL RUIDO O ha teido
INFLUENCIA; n g luenci

— . 30%

Sl ha tenido influencia 99 6525
NO ha tenido influencia 92 30,16 S
NS/NC 4 459 fuencia
TOTAL 305  100.00 65%
Sobre la influencia de la  Grar.16 INFLUENCIA DE LA NORMATIVA POR SUBSECTORES
Normativa en el trabajo por m\C
subsectores de actividad, las 1007 = o
empresas de fontaneria e - sl
instalacion de gas y las de
climatizacion son las que 60%1
reconocen que la normativa en 1%
Ahorro de Energia ha tenido 43
influencia en su trabajo, y asi lo 2041
manifiestan tres de cada cuatro - ‘ ‘ ‘
empresarios de estos EHEC/RED  FONT/GAS ~ CLIMAT AISLAN

subsectores (el 755% Yy el

75'4%, respectivamente). Sin embargo, solo el 55'4% de las empresas instaladoras de electricidad
y de redes, y el 42'9% de las colocadoras de aislantes, dicen que la normativa ha influido en su
quehacer laboral [TABLA: 16 y GRAF: 16]
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TABLA: 16
INFLUENCIA EN EL TRABAJO DE LA NORNATIVA seqgun SUBSECTORES DE ACTIVIDAD
INST.ELECTR. |  FONTANERIAE |  REFRIGERAC.|  AISLAMIENTOS
INFLUENCIA YREDES| INST.DEGAS| YCLIMATIZAC.|  TERM./ACUS.
n % n % n % n %
Sl ha tenido influencia 67 5537 74 7551 49| 75,38 9 4286
NO ha tenido influencia 43 3554 24 2449 6] 24,62 9 4286
NS/NC 909 0 0,00 0] 0,00 3 1429
TOTAL 121 100.00 98 100.00 65100.00 21 100.00
Al respecto ..

“Todas, todas” (con énfasis) [GD.!_3]. Cualquier instalacion, o lo mismo si es una modificacion,
iFaltarfa méas que la aplicamos!. Es que es imposible zafarse [GD.l 2 - electricista construccion]. Es
dificilisimo, por no decir imposible [GD.L_ - instalador electricista y de redes].

El ambito de trabajo en el que las  ggap17 AMBITO DE INFLUENCIA DE LA NORMATIVA
empresas de los sectores de las

instalaciones y los aislamientos que  Reforma NUeva
dicen que la Normativa ha tenido  renowacion
mayor _influencia, es el de la  locales
edificacion de vivienda nueva. Dos de ~ 24%
cada tres entrevistgdos (ell65’3%) que Rehabiltacién
reconocian la influencia de la ediﬁcl,viviendas/
Normativa en su trabajo, sefialan el 220

efecto de la Normativa de Ahorro de

Energia/Proteccion frente al Ruido el la construccion de vivienda nueva. Una 35'7% reconocia esa
misma influencia en el ambito de la rehabilitacion de edificios y viviendas, y un 38'2% en la
reforma o renovacion de locales [TABLA: 17 y GRAF: 17]

edificacion.
Vivienda nueva
4%

TABLA (7 ,

AMBITO DE INFLUENCIA DE LA NORMATIVA
AMBTIO n o % (199)
Nueva edificacion. Vivienda nueva 130 65,33
Rehabilitacion de edificios y viviendas 71 3568
Reforma/renovacion de locales 76 38,9
NS/NC 4 20,60

Respuesta multiple

NECESIDADES FORMATIVAS 97



EFICIENCIA ENERGETICA EN EL SECTOR DE LAS INSTALACIONES EN OBRAS DE CONSTRUCCION
ANALISIS DE SITUACION Y PROSPECCION DE NECESIDADES FORMATIVAS

Por ultimo en este aparatado, y teniendo o en cuenta todo lo anterior, respecto a la repercusion
de la Normativa, en concreto sobre Ahorro de Energia y sobre Proteccion frente al Ruido, en la
necesidades formativas de los trabajadores de los subsectores de las instalaciones y los

aislamientos en edificacion y rehabilitacion, el 38'6% de las empresas/autonomos de estos
sectores reconocen que la Normativa aludida ha tenido algin tipo de repercusion en sus
necesidades formativas, que han sido solventadas de diferentes formas: el 17'7% “echando mano
de Cursos de Formacion para el Empleo”, Acciones de Formacion Continua, y otro 3'9%
recurriendo a la formacion reglada. Por su parte un 16'7% de las empresas que han necesitado
“algln tipo de reciclaje” se han auto-formado, 0 “auto-informado® .

Un  167%, aln admitiendo la
repercusion de la Normativa en su
actividad, cree que la adaptacion a la
misma es mas una cuestion de préactica
en el puesto, que de formacion. Un
41'6% o bien (como ya vimos TABLA: [5)
no reconoce repercusion de la
Normativa en su trabajo (30'2%), 0
bien dice que no se le demanda la
aplicacion de la misma en el desarrollo

de su actividad profesional (1l'4%)
[TABLA: 18 y GRAF: 18]

TABLA 18

GRAF:18 REPERCUSION DE LA NORMATIVA
Y NECESIDADES FORMATIVAS

SI. F. Reglada
4%

NO se le
demanda
A%

|

-

REPERCUSIONES DE LA NORMATIVA SOBRE

AHORRO DE ENERGIA / PROTECCION FRENTE AL RUIDO

Y NECESIDAD DE FORMACION Y TIPQ

NECESIDAD DE FORMACION Y TIPO n %
SI. Necesidad de formacion reglada 12 393
SI. Necesidad de reciclaje: Cursos de formacion

(Formacion Continua) 54 17,70
SI. Necesidad de auto-formarse (informarse) 51 16,72
NO. Cuestion de practica en el puesto 51 16,72
NO. No “me” demandan aplicacion 127 4164
NS/NC 12 3,93
TOTAL 305  100.00
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Al respecto ..

He hecho cursos, y méas de uno, y mas de dos. Con mi viejo (carifiosamente) aprendi todo; pero habia
que reciclarse (corto silencio). Las calefacciones, el gas (pausa). “Reciclarse o morir” (tono
divertido) [GD.L_3].

Los cursos son un buen recurso, el mejor (pausa). Por decir, mi sobrino, como le digo yo, es la
vanguardia de la empresa. El es el que, el que, que esté al dia. Las normativas. Pero también el que
sabe sobre nuevas calderas, y novedades, de distribuidores, de lo Ultimo; y de mejorar en (pausa).
Si hay que ir a Barcelona, 0, 0, 0 unas jornadas de demostracién. £l es [6D.2_2].

Hay que estar al dia, pero no tenemos tiempo material. Trabajamos, cuantos dias hasta jlas nueve de
la noche! y los mediodias. Pero si. Te informas, ;,cémo? (pausa). Para cursos, ni para interesarnos,
no tenemos tiempo material. Pero si, Es necesario estar al dia de la Normativa como tu planteas,
pero también de los avances tecnoldgicos, como decia T (refiriéndose a 2) [GD.2_1].

Lo comdn es que los profesionales en activo (se refiere en concreto a electricistas), sobre todo los
auténomos, en la Rioja Baja es asi, recaben informacion sobre Ciclos Formativos en la rama
(electricidad), Instalaciones en media y sistemas en superior, pero pensando en su hijos, y mas en
superior. Piensan, creo yo, mas en la formacion inicial de sus vastagos, que en una formacion
continua (silencio), Nunca hemos tenido, que yo sea consciente, profesionales en activo, o quien dice

con afios en el mundo laboral, en Ciclos Formativos [GD.2_3].

GRAF:19

En lo referente a Il REPERCUSION DE NORMATIVA EN LA FORMACION POR SUBSECTORES

repercusion de la

Normativa en la 100% 1
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de los trabajadores por
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bajo porcentaje significativo 20%
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instalaciones eléctricas y de redes que recurren a la Formacion Ocupacional, un 4%, en
referencia al conjunto de los sectores analizados; puesto que para el resto de los
subsectores, el de fontaneria e instalacion de gas, el de climatizacion y el de colocacion de

aislamientos estos porcentajes son del 26'5%, el 28'3% y el 28'6%, respectivamente.

Por el contrario, el alto porcentaje significativo estadisticamente de empresas de instalaciones
eléctricas y de redes que dicen que no se les demanda en su actividad diaria la aplicacion de
la Normativa en materia de Ahorro Energético, el 59'5%, en referencia al conjunto de los
subsectores de fontaneria e instalacion de gas y climatizacion que asi lo manifiestan en un
28'6% y un 24'6%, respectivamente. El subsector de la colocacion de aislamientos también
arroja un alto porcentaje en este item (52'4%). Y son también los subsectores de las
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instalaciones eléctricas y de redes y de la colocacion de aislamientos los que responden en
mayor porcentaje que no necesitan de formacion para adaptarse a la Normativa, puesto que
se trata de una cuestion de practica en la actividad, asi lo piensa el 22'3% y el 19'1% de las
empresas de estos subsectores, respectivamente; frente al 13'3% y el 10'8% de las
empresas de fontaneria e instalaciones de gas y de climatizacion, respectivamente [TABLA: 19

y GRAF: 19].
TABLA: 19
REPERCUSIONES DE LA NORMATIVA'Y NECESIDAD DE FORMACION Y TIPO seqgun SUBSECTORES DE ACTIVIDAD
INST. ELECTR. |  FONTANERIAE |  REFRIGERAC.|  AISLAMIENTOS
NECESIDAD DE FORMACION Y TIPO YREDES| INST.DEGAS| YCLIMATIZAC.|  TERM./ACUS.
n % n % n % n %
SI. Necesidad de formacion reglada 2 165 5 510 5/ 7,69 0 000
SI. Necesidad de reciclaje: Cursos de formacion
(Formacion Continua) 5 413 26 2653 7] 26,5 6 2857
SI. Necesidad de auto-formarse (informarse) 10 826 21 2143 20| 30,77 0 000
NO. Cuestion de practica en el puesto 21 2231 13 1327 71 10,77 4 1905
NO. No “me” demandan aplicacion 72 5950 28 2857 16| 24,62 I 5238
NS/NC 5 413 5 510 0| 0,00 0 000
TOTAL 121 100.00 98 100.00 65 100.00 21 100.00
Al respecto ..

Puede ser una impresion mia, no me intereso mucho, pero no tengo idea de que haya cursos para
electricistas de la construccion, o no me avisan. Si, me llegan, de electrdnica, y de reparacion, sf;
pero de elect ... jQue no se! [GD.2_1]. Quizas tengas razon [GD.2_5], A mi por ejemplo. Anunciados hay
de instalador de gas, que lo hace la FER (pausa).Y otro de instalador de climatizacion, creo que
también de la FER [GD.2_2], En la Familia Profesional de Edificacion y obra civil, a parte de esos dos
que tu comentas (dirigiéndose a 2) hay, o habia hasta hace na’, otro de fontanero, de UGT, y uno
instalador de calefaccion y agua caliente sanitaria, de la FER también. De electricidad, no recuerdo

(pausa) [GD.2_5], No, no, yo tampoco caigo ahora [GD.2_4],

EXPERIENCIA CON LA FORMACION CONTINUA.

El tercer y Gltimo apartado se ocupa de analizar la relacion de los entrevistados con la Formacion

para el Empleo, en su modalidad de Formacion Continua.

El 56'4% de los empresarios y autonomos de los subsectores de las instalaciones y los
aislamientos en obras de edificacion y la rehabilitacion dice haber realizado algin Curso de

Formacion Continua [TABLA: 20 y GRAF: 20].
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TABLA 20
REALIZACION DE FORMACION CONTINUA GRAF: 20 EMPRESAROS Y AUTONOMOS

EMPRESARIO/AUTONOMO REALIZACION DE FORMACION CONTINUA

FORMACION CONTINUA n %

Sl ha realizado 172 56,39

NO ha realizado 125 40,98

NS/NC 8 2,62

TOTAL 305  100.00

Las acciones formativas que han realizado los empresarios y autonomos de estos
subsectores son, en mayor porcentaje cursos de Prevencion de riesgos laborales, un 26'2% de los
formados dice haberlo realizado.

Ahora bien, centrandonos en cursos especializados, vemos que los relacionados con los
subsectores de fontaneria e instalacion de gas en edificios y de climatizacion copan los primeros
puestos en realizacion. Asi, el 13'% de los entrevistados ha realizado el curso de Carné de
instalador de gas, el 1'% algun curso sobre climatizacion, el 5'8% alguno sobre instalacion de gas,
el 5'3% alguno sobre calderas, otro 5'3% alguno sobre montaje de aire acondicionado, un 4'1%
alguno sobre frio industrial y un 3'5% alguno sobre “Legionela”.

Otro porcentaje significativo de entrevistados ha realizado acciones formativas relacionadas con
la eficiencia energética, la normativa, la calidad, ... Vemos que un 6'4% de ellos ha realizado
curso/jornada sobre Eficiencia Energética, un 3'5% alguno sobre Energia Solar y un 2'9% alguno
sobre Energias Renovables, y un 5'3% ha realizado alguno sobre normas de calidad y un 2'9%
alguno sobre reglamentos/normativas.

Y otros empresarios/auténomos

entrevistados  ha  realizado
acciones formativas de tipo mas Prevencion de Riesgos Laborales
generalista: informatica  (41%), Subsect fontaneriaa-gas y climatizacion
Sequridad y Salud Laboral (2'9%), f
Primeros Auxilios (2'3%), Eficiencia energetica / Normati\asi
contabilidad y nominas (amhos Generalistas @
I'T%),  administracion ~de 0 50 5MBND NG DS W
empresas y gerencia de empresas

(ambos ['2%), etc ... [TABLA: 21y GRAF: 21].

GRAF: 21
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TABLA 21
ACCIONES/CURSOS DE FORMACION CONTINUA REALIZADOS POR EMPRESARIOS/AUTONOMOS
ACCIONES/CURSOS n %(72) ACCIONES/CURSOS n  %(72)
Prevencion de Riesgos Laborales 45 26,16 Programas de disefio 5 291
Carné de instalador (gas) 23 1337 Energias renovables 5 291
Climatizacion 19 11,05 Reglamentos. Normativas. 5 2,91
Eficiencia energética i 6,40 Primeros auxilios 4 2,33
Instalaciones de gas 10 58! Contabilidad 3 1,74
Calderas 9 523 Nominas 3 L74
Montaje de aire acondicionado 9 523 | Administracion de empresas 2 L6
Normas de calidad 9 5.23 Automatismos 2 116
Frio industrial 7 4,07 Gerencia de empresas 2 L16
Informatica 7 407 Gruista 1 0,58
Sequridad y Salud 7 4,07 Manipulacion de cargas l 0,58
Energia Solar 6 349 Ventas 1 0,58
Legionela 6 349 Técnico especialista 2 L16
NS/NC 5 291
Respuesta multiple

Casi tres de cada cuatro (el 73'3%) de los trabajadores de las empresas de los subsectores de las
instalaciones y los aislamientos en obras de edificacion y la rehabilitacion entrevistadas han
realizado algun Curso de Formacion Continua [TABLA: 22 y GRAF: 22].

TABLA_22
REALIZACION DE FORMACION CONTINUA
TRABAJADORES

FORMACION CONTINUA n %
Sl 'ha realizado 181 73,28
NO ha realizado 66 26,72
NS/NC 0 0,00
TOTAL 305 100.00
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GRAF: 20

TRABAJADORES

REALIZACION DE FORMACION CONTINUA

102



EFICIENCIA ENERGETICA EN EL SECTOR DE LAS INSTALACIONES EN OBRAS DE CONSTRUCCION
ANALISIS DE SITUACION Y PROSPECCION DE NECESIDADES FORMATIVAS

Las acciones formativas que han realizado los trabajadores de estos subsectores son, en
mayor porcentaje, y con gran diferencia, cursos de Prevencion de riesgos laborales; mas de la
mitad (el 5I'4%) de los trabajadores de las empresas entrevistadas habria realizado esta
formacion.

Centrandonos  en  cursos
especializados, también en este
caso los relacionados con los
subsectores de fontaneria e  Subsect fontaneriaa-gas y climatizacion
instalacion de gas en edificios y de ’
climatizacion  estan en los
primeros puestos. El 1% de los N SOOI
entrevistados ha realizado el 0510152025 % 340 4550 5 &
curso de Carné de instalador de

gas, el 6'1% algun curso sobre montaje de aire acondicionado, un 4'4% alguno sobre calefacciones,
un 3'9% alguno sobre calderas, otro 3'9% alguno sobre climatizacion, un 3'3% alguno sobre frio
industrial, un 2'2% alguno sobre “Legionela” , un 1'7% alguno sobre equipos de medicion, otro 1'7%
alguno sobre soldadura y otro 1'7% alguno sobre reparaciones en la rama de fontaneria.

Prevencion de Riesgos Laborales

Subsect Electricidad
1 GRAF. 23
Eficiencia energetica / Normativas &

TABLA 24
~ ACCIONES/CURSOS DE FORMACION CONTINUA REALIZADOS POR LOS TRABAJADORES
ACCIONES/CURSOS n %(72) ACCIONES/CURSOS n  %(72)
Prevencion de riesgos laborales 93 5138 Primeros auxilios 5 2,76
Carné de instalador (gas) 20 11,05 Legionela 4 2,21
Montaje de aire acondicionado i 6,08 Energia Solar 3 1,66
Calefacciones 8 442 Equipos de medicion 3 1,66
Técnico especialista 7 3,87 Mantenimiento de equipos 3 1,66
Calderas 7 3,87 Reparaciones (sect. fontaneria) 3 1,66
Climatizacion 7 3,87 Soldadura 3 1,66
Automatismos 6 33! Normas de actuacion 2 110
Frio industrial 6 3,3l Gruista l 0,55
Electronica 5 2,76 Formacion Continda 2 110
Energias renovables 5 2,16 NS/NC 5 291
Respuesta multiple

Relacionados con el subsector de las instalaciones eléctricas, el 3'9% de los entrevistados ha
realizado un curso de técnico especialista en la rama electricidad, otro 3'9% ha realizado algin
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curso sobre automatismos, otro 2'8 alguno sobre electronica y un 17% alguno sobre
mantenimiento de equipos.

Otro porcentaje relevante de entrevistados ha realizado acciones formativas relacionadas con la
eficiencia energética y la normativa. Un 3'8% de ellos ha realizado curso/jornada sobre Energias
Renovables, un 1'7% alguno sobre Energia Solar y un 1'% ha realizado alguno sobre normativa
[TABLA: 23 y GRAF: 23].

En cuanto a la opinion de las empresas (empresarios y autonomos) de los subsectores de las
instalaciones y los aislamientos sobre las acciones/cursos de Formacion Continua realizados
por empresarios y autonomos y por trabajadores, sobre los conocimientos adquiridos y su
utilidad, en cuanto a los primeros (realizados por empresarios/autonomos), el 66'5% de las
empresas que han realizado cursos tiene una opinion buena sobre los mismos y un 25'8% una
opinion muy buena. Respecto a los realizados por los trabajadores, el 69'6% de las empresas tiene
una buena opinion y un 16'2% una muy buena opinion.

A resefiar que la opinion es algo mejor para la Formacion realizada por los entrevistados que para
la realizada por sus trabajadores. Asi vemos que mientras la opinion regular y mala para la
realizada por empresarios y autonomos se cifra en el 5'3% y 1l 1%, respectivamente; las mismas
opiniones para la realizada por los trabajadores alcanza el 10'8% para la opinion regular y el 2%
para la mala [TABLA: 24.y 24.2 y GRAF: 24.1y 24.2].

ABLA_24. TABLA 24.2
OPINION SOBRE LAS ACCIONES/CURSOS OPINION SOBRE LAS ACCIONES/CURSOS
REALIDADAS POR EMPRESARIO/AUTONOMO REALIZADAS POR TRABAJADORES
(CONOCIMIENTOS-UTILIDAD) (CONOCIMIENTOS-UTILIDAD)
OPINION-UTILIDAD n % (209) OPINION-UTILIDAD n % (204)
Muy buena o4 2584 Muy buena 33 16,18
Buena 139 66,51 Buena 142 69,61
Regular i 526 Regular 22 1078
Mala 2 0,96 Mala 4 1,96
Muy mala 0 0,00 Muy mala 0 0,00
NS/NC 3 1,44 NS/NC 3 147
OPINION ACCIONES/CURSOS OPINION ACCIONES/CURSOS
REALIDADOS POR EMPRESARIOS/AUTONOMOS REALIDADOS POR TRABAJADORES
Mela Muy buena Regular Maola Muy buena

5%

Buena
70%
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Al respecto ..

Es una cuestion de apreciacion, o de tomar medida [GD.2_4], Cierto (pausa). Es més dificil valorar la
rentabilidad de la formacion continua en “tus” (enfatiza) trabajadores. Tu valoras los conocimientos
que tu has adquirido, los que han adquirido los trabajadores, te los tiene que demostrar [GD.2_1]. (...)
Pero con ello no quiero decir que todo este tipo de formacion (se refiere a la Formacion Continua)
resulta excelente, niii, ni siquiera medianamente buena, jque hay de todo! [GD.2 4], En eso
estaremos todos de acuerdo, pero tengo la impresion, por lo que me toca, que en lo tocante a los
oficios, es de los mejor que hay. Yo conozco, porque me ha tocado, cursos de madera, de costura, y
son otra cosa (pausa). Mucho mas con los pies en el suelo [GD.2_6], ;Te refieres a, a, a?. Si son més
trabajados en practicas y demas. Puede que si, que sean de més utilidad de cara a al desarrollo
laboral [GD.2_5].

Para finalizar, preguntados los empresarios se los sectores de las instalaciones y los aislamientos
en construccion sobre el interés de su empresa (empresarios/auténomos Y trabajadores) en la
realizacion de Formacion Continua, tan so6lo tres de cada diez (el 30'1%) de las empresas
entrevistadas desearia realizar alguna accion/curso [TABLA: 25 y GRAF: 25].

TABLA 25 GRAF: 25

INTERES POR REALIZAR INTERES POR REALIZAR FORMACION CONTINUA
FORMACION CONTINUA EMPRESA

¢Desea recibir? n %

Sl desea 94 30,82

NO desea 194 63,61

NS/NC 17 557

TOTAL 305  100.00

Las acciones/cursos de Formacion Continua que atraen a las empresas de estos subsectores
que se encuentra interesadas en realizar este tipo de formacion son en mayor medida (30'9%) los
cursos especificos o de especializacion en cada una de las ramas; asi lo manifiestan el 19'2% de las
empresas de las instalaciones eléctricas, el 75% de las de fontaneria e instalacion de gas y el
4'3% de las de climatizacion.

Siguiendo con las acciones/cursos que mas atraen por ramas de actividad, relacionados con la
electricidad (ademas de los mencionados especificos/especializacion, con el 19'2%), el 10'7% de
las empresas interesadas en hacer formacion se refieren a cursos de instalador electricista, el
5'4% a cursos sobre telecomunicaciones y un 4'3% a acciones sobre el montaje de antenas.
Relacionados con la fontaneria y la instalacion de gas (ademas de los mencionados
especificos/especializacion, con el 7'5%), el 75% de las empresas se interesa por algin curso
relacionado con la reparacion de calderas y el 3'2% por alguno sobre “manejo” de mediciones.
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Relacionados con la climatizacion (ademas de los mencionados especificos/especializacion, con el
4'3%), el 9'6% de las empresas se interesa por cursos de climatizacion y un 5'3% por alguno de
frio industrial.

Un porcentaje elevado, el 20'2% de las empresas proclives a la realizacion de formacion se
interesa por la realizacion de cursos de Prevencion de riesgos laborales; y otro porcentaje
relevante de empresas por cursos sobre Energia Solar-Térmica (un 6'4%) y Energia geotérmica
(un 3'2%) [TABLA: 26 y GRAF: 26].

TABLA 26
~ ACCIONES/CURSOS DE FORMACION CONTINUA QUE INTERESAN A LAS EMPRESAS
ACCIONES/CURSOS n %(72) ACCIONES/CURSOS n %72
Especificos electricidad 18 19,5 Energia Solar-Térmica 6 6,38
Especificos fontaneria-gas 7 745 Frio industrial 5 532
Especificos climatizacion 4 426 Telecomunicaciones 5 532
Prevencion de riesgos laborales 19 20,21 Montaje de antenas 4 4,26
Instalador electricista 0 1064 Energia Geotérmica 3 3.9
Climatizacion 9 9,57 Manejo mediciones 3 319
Reparador de calderas 7 745 Calidad 2 2,13
NS/NC 3 319
Respuesta multiple

GRAF: 26 ACCIONES/CURSOS DE FORMACION CONTINUA QUE INTERESAN A LAS EMPRESAS

Subsect Electricidad

Subsect Redes comunic./inform.

Subsect fntaneria-gas y climatizacion

Subsect Climatizacion

Energlas

Prevencion de Riesgos Laborales &8
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Nota. Los porcentajes referidos al total de la muestra —sectores de las instalaciones y los
aislamientos en edificacion y rehabilitacion-, tiene un peso diferente si los referimos a cada uno de

los subsectores a estudio.

Subsector de electricistas de la construccion
e instaladores-montadores de equipos
eléctricos en obras de construccion -
edificacion nueva, rehabilitacion y reforma-
(muestraN=79)

Subsector de instaladores de antenas de TV'y
comunicacion y/o redes (cableado) para la
transmision de telefonia, TV, radio .. en
obras de construccion -edificacion nueva,
rehabilitacion y reforma- (muestra N=22)

Subsector de la fontaneria y la instalacion de
gas en obras de construccion -edificacion
nueva, rehabilitacion y reforma- (muestra
N=98)

Subsector de instaladores de sistemas de
refrigeracion y climatizacion en obras de
construccion -edificacion nueva, rehabilitacion y
reforma- (muestra N=65)

Subsectores de las instalaciones en obras de
construccion -edificacion nueva, rehabilitacion y
reforma- (muestra N=284)

Al respecto .

Si que son porcentajes muy bajos. No se a que se puede deber, pero es dificil llenar cursos hoy dia
(pausa). En general en, en todos los sectores. Me gustaria, nos gustaria a muchos de los aqui

presentes, saber a que se debe [GD.2_4].

Fidelizar, que los alumnos no deserten; eso si que es dificil [GD.2_5].

NECESIDADES FORMATIVAS

ACCIONES/CURSOS n %9
Especificos electricidad 18 22,78
Instalador electricista 10 12,66
TODOS 28 35,44
ACCIONES/CURSOS n %2
Telecomunicaciones 5 22,13
Montaje de antenas 4 188
TODOS 9 40,91
ACCIONES/CURSOS n %(98)
Especif. fontaneria-gas 7 714
Reparador de calderas ! 14
Manejo mediciones 3 3,06
TODOS 17 17,35
ACCIONES/CURSOS n  %¢e5)
Especificos climatizacion 4 6,15
Climatizacion 9 13,85
Frio industrial 5 7,69
TODOS 18 21,69
ACCIONES/CURSOS n % 284)
Energia Solar-Térmica 6 2,11
Energia Geotérmica 3 1,06
TODOS 9 317
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Yo creo que es mas bien el contexto. No se si me voy a explicar. Esta pregunta hecha en otro
contexto, porque te asaltan con un cuestionario por teléfono, y 0s presentabais ;como? (pregunta
referida a la moderadora) [GD.2_6]. (La moderadora contesta: Soy miembro del Equipo de Trabajo de
Fundestur, entidad que trabaja en colaboracién con el Servicio Riojano de Empleo en un estudio
sobre las necesidades formativas de los profesionales y trabajadores del sector bla, bla, bla.) Alguno
de los entrevistados inmediatamente pensé, esto es una empresa de formacion y me van a vender
algo (pausa) Un curso, la celebracion de un encuentro, algo por el estilo [GD.2_6]. No te digo yo que
no, y no estamos pa’ dispendios [GD.2_3]. (Risas)

Nuestros participantes en los Grupos se preguntaban a que se debe que las empresas no realicen
mas Formacion Continua, nosotros preguntamos a tal respecto, cuales son las dificultades,
obstaculos, 0 impedimentos, para que las empresas (empresarios y autonomos y trabajadores)
de estos sectores no realicen mas Formacion Continua, la respuesta:

A las empresas entrevistadas se les pidié que puntuasen siete items en una escala de 1 a 5 en la
que L significa ninguna y 5 mucha dificultad para la realizacion de acciones de Formacion Continua.
Las mayores dificultades para formase se asocian a la falta de tiempo. Los horarios de trabajo son
un gran obstaculo, se trata de una cuestion que plantea mucha dificultad para la realizacion de
acciones formativas para el 46'6% de los entrevistados, y bastante dificultad para otro 24'6%
[media=4.04] . Asi mismo, y muy relacionado con el item anterior, los problemas para conciliar
vida laboral y personal, un tema que plantea mucha dificultad para realizar formacion para el
34'8% de los entrevistados, y bastante dificultad para otro 32'8% [media=4.67]. Ese ultimo tipo de
obstaculo (problemas para conciliar) visto como dificultad para realizar formacion, en muchas
ocasiones puede originarse en los horarios o el lugar de imparticion de las acciones (la
planificacion de las acciones), que para el 25'6% de los entrevistados les supone mucha dificultad
para realizar formacion, y para otro [7'7% bastante [media=3.49].

En un segundo plano, la falta de motivacion o de interés les induce mucha dificultad para realizar
acciones formativas al 27'2% de los entrevistados y bastante al 20% [media=3.44]; la falta de
incentivos mucha dificultad al 23% y bastante al 18'4% [media=3.27]; y la larga duracion de las
acciones mucha dificultad al [7'1% y bastante al 13'1% [media=3.06].

El item de los propuestos que menos obstaculo supone para formarse es la falta de oferta
(acciones/cursos) adecuada, que genera mucha dificultad para el 23'9% de las empresas
entrevistadas y bastante para el 13'8% [media=2.89] [TABLA: 27 y GRAF: 27]

TABLA 27

i REALIZACION DE ACCIONES DE FORMACION CONTINUA. GRADO DE DIFICULTAD
items MEDIA| ~ MUCHA BASTANTE|  TOTAL
Horarios de trabajo de empresarios/auténomos y trabajadores 404] 4656 2459 300
Falta de incentivos profesionales 3271 2295 1836 295
Falta de motivacion o interés 3441 2721 2000 303
Carencia de oferta (cursos/acciones) adecuada 289 2393 1377 292
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Duracion de las acciones 3.06 1541 12.13 287
Planificacion de las acciones: horario, lugar . 349 2328  16.07 288
Problemas de conciliacion vida laboral y personal 367 3475 3279 302

GRAF:27  DIFICULTADES PARA REALIZAR ACCIONES DE FORMACION CONTINUA
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B MUCHA M BASTANTE

Al respecto ..
Hay que estar al dia, pero no tenemos tiempo material. Trabajamos, cuantos dias hasta jlas nueve de
la noche! y los mediodias [GD.2_{].
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
DE CARA AL DISENO DE ACCIONES FORMATIVAS EN LOS SECTORES DE LAS INSTALACIONES Y
LOS ASILAMIENTOS EN CONSTRUCCION —NUEVA EDIFICACION, REHABILITACION Y REFORMA.

A la vista de los datos que hemos ido desgranando en los tres apartados anteriores ...

\4

Los sectores de las instalaciones y los aislamientos en construccion son mayoritariamente
sectores de técnicos y profesionales, de trabajadores formados; y en mayor medida los
subsectores de las instalaciones (electricistas de la construccion e instaladores de redes de
comunicacion e informacion, fontaneros e instaladores de gas, e instaladores de sistemas de
climatizacion), que el de colocacion de aislamientos térmicos y acusticos.

El 83'6% de los empresarios o autonomos y el 86'6% de los trabajadores de los sectores de las
instalaciones y los aislamientos tiene acreditada formacion reglada (o inicial) relacionada con su
profesion; en mayor medida Formacion Profesional/Ciclos Formativos de Grado Medio (el 44'3%
de los empresarios/autonomos y el 23'5% de los trabajadores) o de Grado Superior (el 28'5%
de los empresarios/auténomos y el 52'6% de los trabajadores). Resulta significativo el mayor
porcentaje de trabajadores que de empresarios/autonomos que se han formado a través de
Cursos de Formacion Ocupacional y/o Continua en sus respectivas ramas, el 20'4% frente al
5'6%, respectivamente.

Las empresas de los sectores referidos prefieren (pensando en una hipotética contratacion)
trabajadores formados inicialmente, con Formacion Profesional de Grado Medio o Superior (el
24'5% y el 18'4%, respectivamente), o formado a través de Cursos de Formacion Ocupacional
y/0 Continua en sus respectivas ramas (el 33'1%). A este respecto, lo mas valorado (cualidades)
en los trabajadores es la cualificacion, bien sea una formacion previa en la rama (para el 29'2%
de las empresas) 0 la adquisicion de competencias propias o vinculadas a la ocupacion que va a
desarrollar (para el 11'5%), por encima de la experiencia o las actitudes personales.

En cuanto a los conocimientos y formacion requeridos para desarrollar satisfactoriamente la
actividad profesional en cada uno de subsectores de las instalaciones y los aislamientos
analizadas ..

- Conocer la Normativa y los procedimientos y practicas de Seguridad y Salud Laboral que
les competen, son las dos cuestiones que de forma generalizada, para todos los subsectores,
demandan mas formacion, por encima de los procedimientos de trabajo; a excepcion del de
instalcion de gas en edificios, que requeriria mas cualificacion para ejecutar los procesos de
trabajo.

- Los procedimientos de trabajo, instalacion y montaje, inspeccion y prueba, y mantenimiento y
reparacion, y siempre por este orden (de mas a menos), son los que en segundo lugar
demandarian mas formacion. Parece ser que requieren de mas a menos cualificacion el
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subsector de la fontaneria e instalacion de tuberias, el de colocacion de aislantes térmicos y
acusticos, el de instalacion de sistemas de climatizacion, el de instalacion eléctrica y de
equipos eléctricos, el de instalacion de ascensores y el de instalacion de redes de
comunicacion e informacion.

- La cuestiones que atafien a la logistica asociada al trabajo (interpretacion de planos, croquis,
esquemas, diagramas de circuitos/canalizaciones/redes, o determinacion de tipos v
calidades de materiales a utilizar aislantes) son la que requeririan de menos formacion para
ser desarrolladas (no asi para el subsector de las instalaciones eléctricas y de redes), junto
con las tareas comunes de la medicion y el calculo de cantidad de materiales, son la que
requeririan de menos formacion para ser desarrolladas. Para los subsectoes la instalacion
eléctrica y de equipos eléctricos, la de ascensores y la de redes de comunicacion e
informacion, la formacion en aspectos como la interpretacion de planos, croquis, esquemas
y diagramas de circuitos, y la determinacion de trazados e instalaciones eléctricas, o la
organizacion de secuencias y métodos de trabajo demandarian mas formacion que las tareas
de instalacion propiamente dichas.

- Una particularidad. Para el subsector de las instalaciones de climatizacion una cuestion
como el estudio de la eficiencia de las posibles combinaciones de sistemas produccion y de
sistemas de distribucion de calor en cada caso, para poder aconsejar la instalacion mas
conveniente en cada caso (algo estrechamente ligado a la Normativa en vigor al respecto) es
uno de los aspectos que demanda mas formacion.

Mientras que dos de cada tres empresas de los sectores de las instalaciones y aislamientos en
construccion consideran muy necesario conocer la Normativa; Unicamente una de cada diez
empresas de los sectores de las instalaciones y aislamientos en edificacion conocen la
normativa sobre Ahorro de Energia/Proteccion Frente al Ruido de forma muy completa, y otra de
cada tres tiene todo el conocimiento que necesita sobre las mismas para poder desarrollar su
trabajo de forma satisfactoria. O visto de otra forma, mientras menos del 1% de las empresas de
los sectores referidos no considera necesario conocer las Normas; en la practica un 12'5% de
las mismas empresas desconoce por completo la Normativa en Ahorro de Energia o/y
Proteccion frente al Ruido (Codigo Técnico de la Edificacion). No obstante, también, tres de cada
diez de éstas empresas dicen que esta normativa no ha tenido repercusion ninguna en su trabajo
diario, aunque la influencia haya sido desigual para los diferentes subsectores.

El subsector de la fontaneria e instalacion de gas y el de climatizacion son en los que la
Normativa parece haber tenido mas repercusion (para el 75'5% y el 75'4% de las empresas de
estos subsectores, respectivamente); mientras que para los de las instalaciones eléctrica y de
redes, y de colocacion de aislantes ha tenido bastante menos (para el 55'4% y el 42'9% de las
empresas de estos sectores, respectivamente)
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El dmbito de trabajo en el que la Normativa ha tenido mayor influencia, es el de la edificacion de
vivienda nueva, mas (casi el doble) que en los de rehabilitacion de edificios y viviendas, y de
reforma o renovacion de locales.

Para el 38'6% de las empresas de los sectores de las instalaciones y asilamientos, la
Normativa en materia de Ahorro de Energia y/o Proteccion frente al Ruido ha tenido algin
tipo de repercusion en sus necesidades formativas, solventadas mayoritariamente con
Cursos de Formacion Continua (el 17'7% de las empresas) y auto-formandose o informadose (el
16'7%). Ahora bien, es de destacar el hajo porcentaje de empresas del subsector de las
instalaciones eléctricas y de redes que recurren a la Formacion Ocupacional (un 4'15).

El 56'4% de los empresarios y auténomos y el 73'3% de los trabajadores de los subsectores de
las instalaciones y los aislamientos en construccion dicen haber realizado algin Curso de
Formacion Continua.

Las acciones formativas que han realizado los empresarios y autonomos son en mayor
porcentaje cursos de Prevencion de riesgos laborales, seguido de cursos especializados los
relacionados con los subsectores de fontaneria e instalacion de gas y de climatizacion (carné de
instalador de gas, climatizacion, instalacion de gas, calderas, montaje de aire acondicionado, frio
industrial y Legionela); y de acciones formativas relacionadas con la eficiencia energética y la
Normativa (Eficiencia Energética, Energia Solar, Energias Renovables, normas de calidad,
reglamentos y/o normativas). Las que han realizado los trabajadores son tambien con mayor
porcentaje cursos de Prevencion de riesgos laborales, sequidos de cursos especializados en los
subsectores de fontaneria e instalacion de gas en edificios y de climatizacion (Carné de
instalador de gas, montaje de aire acondicionado, calefacciones, calderas, climatizacion, frio
industrial, Legionela , equipos de medicion, soldadura y reparaciones en la rama de fontaneria);
en el subsector de las instalaciones eléctricas (técnico especialista en la rama, automatismos,
electronica y mantenimiento de equipos); y de acciones formativas relacionadas con la eficiencia
energética y la normativa (Energias Renovables, Energia Solar y normativa)

Las empresas en las que han realizado estos cursos, en un 66'5% tiene una buena y un 25'8%
una muy buena opinion, sobre los conocimientos adquiridos y su utilidad, sobre los cursos
realizados por empresarios y autonomos; y un 69'6% tiene una buena y un 16'2% una muy buena
opinion sobre los realizados por sus trabajadores.

Tres de cada diez empresas de los subsectores de las instalaciones y aislamientos estan
interesadas en la realizacion de Formacion Continua. Las acciones formativas mas atrayentes
para estas empresas son en mayor medida cursos especificos o de especializacion en cada una
de las ramas de instalaciones eléctricas, fontaneria e instalacion de gas y climatizacion. En
concreto las acciones que mas interesan al subsector de las instalaciones eléctricas son,
ademas de cursos especificos 0 de especializacion (al 22'8% del subsector), el de instalador
electricista (al 12'7% del subsector). Al subsector de las instalacion de redes de comunicacion e

\4

NECESIDADES FORMATIVAS 112



EFICIENCIA ENERGETICA EN EL SECTOR DE LAS INSTALACIONES EN OBRAS DE CONSTRUCCION
ANALISIS DE SITUACION Y PROSPECCION DE NECESIDADES FORMATIVAS

A

informacion, cursos sobre telecomunicaciones (al 22'7% del subsector) y de montaje de antenas
(al 18'2% del subsector). Al subsector de la fontaneria e instalacion de gas, ademas de los
especificos o de especializacion (al 7'1% del subsector), los cursos de reparacion de calderas (al
7% del subsector) y alguno sobre equipos-manejo de mediciones (al 3'1% del subsector). Y al
subsector de climatizacion el de climatizacion (al 13'9% del subsector) y el de frio industrial (al
T"1% del subsector), ademas de los especificos o de especializacion (al 62% del subsector).
También les interesan a todos los sectores, las acciones de Prevencion de Riesgos Laborales, y
en menor medida algunos cursos sobre Energias Alternativas (Energia solar térmica y Energia
geotérmica).

En cuanto a la adecuacion demanda (necesidades formativas e interés en formase) y oferta
formativa, acabamos de ver que la demanda de los sectores de las instalaciones y los
aislamientos en construccion se centra, por subsectores, en:

- Subsector de las instalaciones eléctricas: acciones/cursos de especificos o de
especializacion en instalaciones eléctricas en construccion y de instalador electricista

- Subsector de las instalacion de redes de comunicacion e informacion; acciones/cursos
sobre telecomunicaciones y de montaje de antenas

- Subsector de la fontaneria e instalacion de gas: acciones/cursos de especificos o de
especializacion en fontaneria e instalacion de gas, de reparacion de calderas y sobre equipos
de mediciones y su manejo

- Subsector de sistemas de climatizacion-refrigeracion: acciones/cursos de climatizacion,
frio industrial y especificos o de especializacion en climatizacion

- De forma genérica, para los sectores de las instalaciones y los aislamientos:
acciones/cursos sobre Energia solar térmica y sobre Energia geotérmica.

Por otra parte, actualmente en la Rioja se oferta Formacion para el Empleo —Formacion
Ocupacional y Continua- relacionada con los sectores de las instalaciones y los aislamientos en
construccion:

- Familia profesional de electricidad y electrdnica (redes eléctricas, instalaciones eléctricas
de baja tension, instalaciones electrotécnicas y de telecomunicaciones en edificios,
infraestructuras de telecomunicaciones en edificios y sistemas de telefonia e
infraestructuras de redes locales de datos)

6 Formacion Profesional Ocupacional. Curso de Electricista de mantenimiento

6 Formacion Profesional Continua. Curso de Instalador electricista autorizado (100 horas).
Cursos de Mantenimiento y reparacion de redes y sistemas informaticos (40 horas)

- Familia profesional de energia y agua (redes de agua y redes de gas); y Familia profesional
de instalacion y mantenimiento (instalaciones de climatizacion y ventilacion-extraccion,
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sistemas de aislamiento térmico, aclstico y contra el fuego, ascensores y otros equipos fijos
de elevacion y transporte, cubiertas planas e impermeabilizaciones)

6 Formacion Profesional Ocupacional. Curso de Instalador de calefaccion y agua caliente
sanitaria, Curso de Fontanero y Curso de Instalador de gas (familia profesional de
Edificacion y obra civil); Curso de Instalador de climatizacion y Curso Operaciones
basicas de fontaneria y calefaccion-climatizacion (familia profesional de Instalacion y
mantenimiento)

Por dltimo, a proposito de la Formacion Continua, las mayores dificultades para que las
empresas (tanto empresarios y auténomos, como trabajadores) de los sectores de las
instalaciones y los aislamientos en construccion no se formen mas, se asocian a la falta de
tiempo. Los largos horarios de trabajo plantean un gran obstaculo; y muy relacionado con ello los
problemas para conciliar vida laboral y personal, en ocasiones también relacionado con los
horarios 0 el lugar de imparticion de las acciones formativas (la planificacion de las acciones).
En segundo plano, la falta de motivacion o de interés, la falta de incentivos profesionales para la
formacion o la duracion de las acciones formativas. Extrafiamente (no hay mas que leer el
subapartado anterior), la falta de oferta formativa adecuada, es visto como el menos relevante
de los impedimentos (propuestos).

Este andlisis nos indica que habremos de ser muy cuidadosos con la planificacion de las
acciones.
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LOS SECTORES DE

LAS INSTALACIONES
Y LOS AISLAMIENTOS
EN EDIFICACION Y REHABILITACION

ACCIONES FORMATIVAS
PROPUESTAS Y DISENO
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EL DISENO DE ACCIONES FORMATIVAS

El disefio de una accion formativa exige: (L) el descubrimiento y consideracion de la cuestion o
problematica que motiva el requerimiento de la misma. (2) Una descripcion, lo mas amplia posible,
de la poblacion a la que la accion se dirigird y de las competencias laborales requeridas de
antemano a esa poblacion objeto. (3) Definir: el objetivo de desarrollo, los logros que se esperan
alcanzar al finalizar la formacion; las competencias que abordara el programa a describir; la
identificacion de contenidos y definicion de la estructura del programa; y las estrategias de
formacion. (4) Algin tipo de evaluacion, tanto formativa como sumativa, que nos sirva para
verificar el nivel de aprendizaje logrado por los participantes en la accion en funcion de los
objetivos descritos.

DISENO DE ACCIONES FORMATIVAS: UN ESQUEMA

I Andlisis de la NECESIDAD DE FORMACION
Ll Estado de situacion.
1.2.  POBLACION DESTINATARIA
1.3. Descripcion de las competencias laborales necesarias
L4, Definicion de la FINALIDAD de la accion

2. COMPETENCIAS a desarrollar
Unidades y elementos de competencia para la formacion; teniendo en cuenta: (a) nivel
de la poblacion beneficiaria, (b) posibilidad real de alcanzar su dominio en el tiempo
de duracion de la accion, (c) unidades de competencia imprescindibles, y (d)
vinculacion entre competencias

3. Formulacion de OBJETIVOS
3. Un objetivo general (por cada Mddulo de formacion)
3.2. Un objetivo especifico (por cada elemento de competencia)

4. CONTENIDOS y definicion de la estructura del programa
4.1, ldentificacion de contenidos
Elemento de competencia a desarrollar 4 temas 4 subtemas
4.2. Definicion de la secuencia
4.3. Distribucion por materias del tiempo de formacion

5. ESTRATEGIAS de formacion
5.. Tipo de razonamiento utilizado para el aprendizaje
5.2. Métodos didacticos

6. EVALUACION
6. Evaluacion del aprendizaje
6.2. Evaluacion sumativa o de competencias
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PROPUESTA DE ACCIONES

Toda planificacion de la formacion debe partir de un trabajo de andlisis de la realidad del fendmeno,
que permita definir una politica y unas acciones de formacion adecuadas y ajustadas a la realidad
circundante.

ANALISIS DE NECESIDADES FORMATIVAS en los sectores de las instalaciones y de los
aislamientos en obras de edificacion.

Para los empresarios y profesionales auténomos de los sectores de las instalaciones y los
aislamientos en edificacion entrevistados, el conocimiento de la Normativa relativa a instalaciones
(ya sean eléctricas, de ascensores, sobre redes de comunicacion-informacion, fontaneria, gas en
edificios, climatizacion-refrigeracion y aislamientos térmicos-acusticos, segin el subsector), y de
los procedimientos y practicas de Seguridad y Salud Laboral que les competen, son las cuestiones
que actualmente requieren en mayor medida de una formacion (0 actualizacion) -Formacion
Continua-, por encima incluso de los propios procedimientos de trabajo.

Ahora bien, mientras que dos de cada tres (el 67'6%) de estos empresarios y auténomos
consideran muy necesario conocer la Normativa (y otro 22% bastante necesaria); Unicamente uno
de cada diez (el 10"2%) conocen la normativa sobre Ahorro de Energia y/o la de Proteccion Frente
al Ruido de forma muy completa, y otro 32'8% dice tener todo el conocimiento que necesita para
poder desarrollar su trabajo de forma satisfactoria. Sin embargo, un 12'5% de estos empresarios y
autonomos desconoce estas Normativas, otro 9'2% tiene meno conocimiento del que le seria
necesario y otro 33'8% dice tener solo “algunas” nociones basicas para desarrollar su actividad
(“las minimas para ir saliendo del paso”)

También es cierto que tres de cada diez (el 30'2%) de los empresarios y profesionales auténomos
de estos sectores dicen que la normativa sobre Ahorro de Energia y/o la de Proteccion Frente al
Ruido no ha tenido ninguna repercusion en su trabajo diario. Por subsectores, el de fontaneria e
instalacion de gas y el de climatizacion son, al parecer, sobre los que la Normativa ha tenido més
repercusion (para el aprox. 75% de las empresas de ambos subsectores), mientras que para el de
instalaciones eléctrica y de redes, y el de colocacion de aislantes habria tenido bastante menos
(para el 55'4%y el 42'9% de las empresas de éstos, respectivamente)

En cuanto a la incidencia de la Normativa en la formacion de los sectores de las instalaciones y los
aislamientos, para el 38'6% de las empresas de estos sectores, la normativa en materia de Ahorro
de Energia y/0 Proteccion frente al Ruido han tenido repercusion en sus necesidades (y demandas)
formativas, que han sido solventadas mayoritariamente con la realizacion de Cursos de Formacion
Continua (el 17'7% de las empresas) y auto-formandose o informandose (el 16'7%).

Por Ultimo, respecto a la otra vertiente sefialada por los mismos empresarios y autnomos como
candidata a la Formacion Continua —la Seguridad y Salud Laboral-, destacaremos que la accion
formativa realizada en mayor porcentaje (y con gran diferencia sobre el resto) por
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empresarios/autonomos (el 26'2%) y por trabajadores (el 5I'4%) de estos sectores, son cursos de
Prevencion de Riesgos Laborales; y de igual forma, un porcentaje elevado (el 202%) de las
empresas proclives en estos momentos a recibir Formacion Continua se interesa por la realizacion
de este tipo de cursos. Pero, lo que nos interesa (y a la reflexion a la que podemos llegar) es que,
como atestigua este caso, aqui Se unen: la percepcion por parte de la empresa se una necesidad de
formarse, con una oferta (atractiva), lo que da lugar a que el subsector se forme —Formacion
Continua; pero sin embargo, la percepcion sobre la necesidad de conocer la Normativa, no tiene
una oferta que la cubra.

POBLACION DESTINATARIA

Dos son las poblaciones objetivo que vamos a contemplar a la hora de disefiar Acciones de
Formacion Continua dirigidas al sector de las instalaciones en edificacion; y que se describen
segln ramas especificas de actividad dentro de estos sectores, afectadas directamente por la
Normativa, en concreto por las directrices de obligado cumplimiento a nivel europeo (Directiva de
Eficiencia Energética de los Edificios y Directiva de Eficiencia Energética del Uso Final y Servicios
Energéticos) que obligan a los edificios a ser mas eficientes.

~ Instalacion de sistemas de iluminacion interior 4 Electricistas de la construccion

~ Instalaciones térmicas; climatizacion y agua caliente sanitaria en edificios 4 Fontaneros,
calefactores y climatizadores

Electricistas de la construccion. Instaladores de iluminacion (interior)

El instalador de sistemas de iluminacion interior realiza las operaciones de instalacion, armado,
mantenimiento y reparacion de sistemas de iluminacion interior en viviendas o otros locales. Monta
e instala componentes y sistemas de iluminacion de baja tension; realiza las canalizaciones y el
cableado necesario para montar artefactos y conectar elementos y componentes del sistema de
iluminacion; y verificar y realizar reparaciones de los componentes y artefactos del sistema; todo
ello cumpliendo las normativas y certificaciones vigentes de componentes y artefactos, y
cumpliendo y verificando las reglamentaciones que regulan el ejercicio profesional y las
especificas para cada emplazamientos y aplicando las correspondientes normas de seguridad en el
trabajo e higiene ambiental.

Fontaneros - calefactores - climatizadores. Instalaciones térmicas: agua caliente sanitaria
en edificios y climatizacion

El instalador de sistemas térmicos realiza las operaciones de montaje, mantenimiento y reparacion
de diversas instalaciones: (a) colocacion (soportes y fijaciones) y puesta en marcha (conexion de
circuito de agua, conexion a toma de suministro de gasoleo, gas .., regulacion del aparato) de
termos eléctricos y otros aparatos de produccion de agua caliente sanitaria de uso doméstico; (2)
colocacion (soportes  fijaciones, nivelado, trazado, anclaje y colocacion de apoyos) y puesta en
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marcha (conexion a tomas y aparatos) de calderas domésticas; (3) colocacion (soportes y
fijaciones, nivelado, trazado, anclaje y colocacion de apoyos) y puesta en marcha (conexion a tomas
y puntos terminales, llenado de agua y purgado y cebado) de radiadores, ventiladores y otros
elementos de climatizacion de uso domeéstico; todo ello cumpliendo con la normativa y
reglamentacion vigente, y aplicando medidas de prevencion de riesgos, seguridad vy
medioambientales necesarias para la prevencion de posibles accidentes.

FINALIDAD DE LAS ACCIONES

La finalidad Gltima de las acciones que proponemos van en la linea de una nueva cultura de la
construccion basada en pautas de eficiencia energetica y sostenibilidad, focalizando en la
explicacion exhaustiva —la especificacion y el esclarecimiento- de las Normativa sobre Eficiencia
Energetica de los Edificios, sobre Ahorro de Energia [DB-HE], fundamentalmente en sus apartados
Rendimiento de las Instalaciones Téermicas [HE 2] y Eficiencia Energética de las Instalaciones de
lluminacion [HE 3], a los sectores-agentes afectados mas directamente en su trabajo por la
implementacion de las mismas, a los profesionales y técnicos electricistas de la construccion, y
fontaneros, calefactores y climatizadores.

Los contenidos de las acciones que proponemos (tres en total) inciden en los aspectos de mayor
relevancia en la relacion que se establece entre el sector de la edificacion (nueva y
rehabilitacion/reforma) y la Energia. En términos no técnicos, podemos decir que la Eficiencia
Energética es utilizar la energia de la mejor forma posible, evitando desperdiciarla en su uso y
abuso. Disminuyendo el consumo energético en las viviendas, cuidamos el planeta y conseguimos
un ahorro econdmico considerable.

En general estas acciones sensibilizan en el tema de la Eficiencia Energética y el ahorro energético
en edificacion, y proporciona conocimientos, formacion especifica y herramientas su manejo.
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DISENO DE LAS ACCIONES:

Se proponen tres tipos de acciones:

U Jornadas sobre Eficiencia Energética — Ahorro de Energia en edificacion (nueva
construccion y rehabilitacion/reforma). Encuentros con especialistas licenciados en
Ciencias Ambientales, arquitectos y expertos invitados en Eficiencia Energética, de cuatro
horas y media (a desarrollar en sabados de 09,00 a 13:30 horas), dirigidas
fundamentalmente a empresarios y profesionales autonomos: electricistas de la
construccion, instaladores de agua caliente sanitaria y sistemas de climatizacion y aire
acondicionado, e instaladores de aislantes térmicos.

U Cursos especializados. Dos acciones, cada una de ellas de diez horas de duracion,
impartidas en dos horarios distintos: (A) lunes y miércoles o martes y jueves, de 19:30 a
22:00 horas, dos semanas seguidas, y (B) dos sabados seguidos de 9:00 a 14:00 horas. Esta
flexibilidad horaria porque (recordemos) los horarios de trabajo son el principal obstaculo
que sefialan los trabajadores de estos sectores para emprender-seguir acciones
formativas.

a Normativa sobre Eficiencia Energética — Ahorro de energia dirigida al sector de
las Instalaciones de lluminacion Interior. Dirigido a electricistas de la construccion,
ya sean empresarios, autdnomos o trabajadores por cuenta ajena.

a Normativa sobre Eficiencia Energética — Ahorro de energia dirigida al sector de
las Instalaciones Térmicas. Dirigido a fontaneros, calefactores y climatizadores, ya
sean empresarios, autonomos y trabajadores por cuenta ajena.

Jornadas:
Jornadas sobre Eficiencia Energética—Ahorro de Energia en edificacion

DESCRIPCION DE LA POBLACION DESTINATARIA

Empresarios y profesionales autonomos: electricistas de la construccion, instaladores de agua
caliente sanitaria y sistemas de climatizacion y aire acondicionado; extensible a constructores en
general.

FINALIDAD DE LA ACCION - OBJETIVOS

Estas Jornadas tiene el objetivo de sensibilizar a los sectores y agentes afectados en su trahajo
por la implementacion de la Normativa sobre Ahorro de Energia [DB-HE], en sus apartados
Rendimiento de las Instalaciones Térmicas [HE 2] y Eficiencia Energética de las Instalaciones de
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lluminacion [HE 3]; y proporcionar conocimientos concretos y especificos, asi como herramientas
basicas para la aplicacion de las mimas en obras de nueva edificacion, de rehabilitacion y reforma.

COMPETENCIAS

1 Desarrollar una vision integral de los flujos energéticos que intervienen en la vida 0til de un
edificio.

1 Conocer la normativa actual aplicable a la edificacion y las soluciones constructivas
(instaladoras) posibles.

CONTENIDOS
La Jornada se estructura en dos partes bien diferenciadas, cuyos contenidos atienden a:

Primera parte: Intervencion basada en el contenido del Documento Bésico de Ahorro de Energia
DB-HE, donde se comentan los criterios de aplicacion del mismo, procurando la exposicion de
procedimientos y metodologias sencillas.

Segunda parte: provee de informacion, complemento al DB HE, de ayuda para elaborar un proyecto
de instalacion (iluminacion interior/Agua Caliente Sanitaria/térmica-climatizacion). Versara
acerca de elementos materiales y equipos, procesos de instalacion y ejecucion, asi como de
condiciones de revision, mantenimiento y control, referidos y adaptados a la poblacion (subsector)
asistente a cada una de las Jornadas.

CONTENIDOS TIPO 0900 | 1000 100 2:00 | 13.00
1000 | 100 12:00 13:00 | 13:30

DB- HE y criterios de aplicacion L

................ : Teonco

Ronda de preguntas y aclaraciones

Descanso

Proyecto de instalacion. Préctico.

Materiales y equipos; Ejercicio en grupo,

procesos de instalacion y ejecucion; | guiado y

revision, mantenimiento y control | supervisado.

Exposicion y discusion al auditorio | Defensa y discusion

Debate y cierre Tedrico

ESTRATEGIAS DE FORMACION

Como rasgo definitorio, desde Fundestur hemos abogado siempre por métodos participativos de
ensefianza-aprendizaje. Compartimos la idea de que: (a) cuando se utiliza un método activo y se
cuenta con la participacion del alumnado, el mismo método y sus actividades es el que motiva a los
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participantes; y (b) todas las técnicas de ensefianza pueden convertirse en activas a la vez que el
profesor se convierte en el orientador del aprendizaje.

El método didactico que mejor se adaptan a nuestro disefio -jornadas- es: para la primera,
intervencion una exposicion, sequida de algin tipo de método interrogatorio y/o de discusion; y
para la segunda, la propuesta de una practica a realizar en grupo, guiada y supervisada por el
ponente, y expuesta y defendida/discutida a todo los asistentes. A la finalizacion de los dos
blogues, se abrira un pequefio debate entre todos los asistentes.

En cuanto a lo medios, elegimos aquellos que mejor se complementan con los métodos previstos:
material impreso, medios visuales (pizarra, diapositivas ppt,..), medios audiovisuales (videos) ...

EVALUACION

La intencion Ultima del sistema de evaluacion propuesto es la valoracion de las jornadas en su
conjunto —evaluacion sumativa-, a través de los instrumentos de evaluacion pertinentes para
medir el aprendizaje logrado por los alumnos en el conjunto de actividades de informacion-
formacion; sin perder de vista los objetivos generales y especificos de las jornadas. La evaluacion
de los objetivos especificos se corresponde con una estrategia de evaluacion formativa o de
aprendizaje.

Es importante la adecuacion entre razonamiento y métodos didacticos utilizados en la estrategia
de formacion y los instrumentos seleccionados para la evaluacion; proponemos pues la evaluacion
de la participacion activa (preguntas, intervenciones, ...) de los participantes.

Curso especializado dirigido al sector de Instalaciones de Illuminacion
Interior:
Normativa sobre Eficiencia Energéetica—Ahorro de Energia

DESCRIPCION DE LA POBLACION DESTINATARIA:
Electricistas de la construccion, ya sean empresarios, autonomos o trabajadores por cuenta ajena.

Para un correcto seguimiento de las acciones se hace imprescindible algin tipo de formacion
previa relacionada con la construccion, y mas concretamente con las instalaciones eléctricas en
edificacion y rehabilitacion, o bien experiencia en este mismo ambito.
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FINALIDAD DE LA ACCION

Este curso tiene como finalidad proporcionar informacion actualizada y conocimientos concretos y
especificos sobre la Normativa sobre Eficiencia Energética de los Edificios, en concreto sobre el
Documento Basico Ahorro de Energia, en su apartado Eficiencia Energética de las Instalaciones de
lluminacidn; asi como proporcionar herramientas basicas para la aplicacion de la mimas en obras
de nueva edificacion, rehabilitacion y reforma.

COMPETENCIAS A DESARROLLAR

1 Desarrollar una vision integral de los flujos energéticos que intervienen en la vida Util de un
edificio.

1 Conocer la normativa actual aplicable a la edificacion y en concreto a las instalaciones de
iluminacion

1 Capacidad de establecer prioridades de soluciones de instalacion de iluminacion interior en
edificios

{1 Manejar diferentes herramientas en relacion con la aplicacion de la normativa actual en
materia de Ahorro de Energia y Eficiencia energética de las instalaciones de iluminacion

1 Otras exigencias técnicas (seguridad) y condiciones administrativas (documentacion técnica)

OBJETIVOS
Este curso tiene entre sus objetivos:

a Revisar la normativa vigente referente a la Eficiencia Energética en la edificacion en Espaiia

a Dar a conocer, de manera ejemplificada, posibles soluciones de instalaciones de iluminacion
interior en edificios que se adapten a la normativa; ahondando en aquellas que lo hagan de
manera mas eficaz y eficiente

a Repasar otro tipo de exigencias técnicas y administrativas, tales como las de seguridad y de
documentacion técnica

CONTENIDOS
El Curso se estructura en tono a tres partes diferenciadas.

Una primera parte de exposicion tedrica, que sitlie al profesional/trabajador del subsector en una
perspectiva integral de los flujos energéticos que intervienen en la vida Util de un edificio, y que, al
mismo tiempo, sirva de introduccion a la presentacion de la Normativa aplicable en materia de
edificacion, y mas en concreto a las instalaciones de iluminacion interior, y como referencia el
contenido del Documento Basico DB HE. Esta parte de presentacion de la Normativas es ya de
caracter mas practico. Se comentaran los criterios de aplicacion de la Normativa, procurando la
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exposicion de procedimientos y metodologias sencillas de ayuda para elaborar el proyecto bésico y
de ejecucion.

La segunda parte, tedrico-practica y complementaria a la anterior, proveerd al alumno de
informacion acerca de los elementos constructivos, procesos de instalacion y las condiciones de
control de la obra de instalacion eléctrica, en cumplimiento de la Normativa (en concreto del DB
HE) misma.

Por Ultimo, en un tercer blogue, se abordaran otras exigencias de caracter técnico y
administrativo, deteniéndonos en estas ultimas, debido fundamentalmente a las carencias
detectadas entre los profesionales en lo referente a redaccion de Memorias Técnicas.

Mddulos

L. Flujos energéticos intervinientes en la vida util de un edificio. Normativa en edificacion.
(Marco reglamentario. Requisitos esenciales del Codigo Técnico de Edificacion [CTE].
Objetivos del Documento Basico de Ahorro Energético [DB HE]. Algunos conceptos.)

2. Aplicacion del DB-HE 3: Eficiencia Energética de las Instalaciones de lluminacion.

3. Elementos constructivos, procesos de instalacion (iluminacion interior) y control de
instalaciones en cumplimiento de la normativa vigente.

4, Otras exigencias de caracter técnico y administrativo

LUN/MAR . MIE/JUE | LUN/MAR = MIE/JUE 1* SAB 2°SAB

CONTENIDOS 19:30 19:30 19:30 19:30 09:00 = 09:00
2200 2200 | 2200 = 2200 14:00 14:00

Modulo !

Flujos energéticos en un edificio.
Normativa en edificacion

Modulo 2
Aplicacion del DB HE-3

Madulo 3

Elementos, procesos, control de
instalaciones

Maodulo 4
Exigencias técnicas y administrativas
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ESTRATEGIAS DE FORMACION:

Como rasgo definitorio, desde Fundestur hemos abogado siempre por métodos participativos de
ensefianza-aprendizaje. Compartimos la idea de que: (a) cuando se utiliza un método activo y se
cuenta con la participacion del alumnado, el mismo método y sus actividades es el que motiva a los
participantes; y (b) todas las técnicas de ensefianza pueden convertirse en activas a la vez que el
profesor se convierte en el orientador del aprendizaje.

El método didactico que mejor se adaptan a nuestro disefio —cursos tedrico-practicos de corta
duracion (diez horas)- es la exposicion dialogada, apoyada en algin tipo de método interrogatorio
y/0 de discusion, seguido de la demostracion y ejercicios practicos individuales y en grupo

En cuanto a lo medios, elegimos aquellos que mejor se complementan con los métodos previstos:
material impreso, medios visuales (pizarra, diapositivas ppt,..), medios audiovisuales (videos) ...

EVALUACION:

La intencion Ultima del sistema de evaluacion propuesto es la valoracion de las jornadas en su
conjunto —evaluacion sumativa-, a través de los instrumentos de evaluacion pertinentes para
medir el aprendizaje logrado por los alumnos en el conjunto de actividades de informacion-
formacion; sin perder de vista los objetivos generales y especificos de las jornadas. La evaluacion
de los objetivos especificos se corresponde con una estrategia de evaluacion formativa o de
aprendizaje.

Es importante la adecuacion entre razonamiento y métodos didacticos utilizados en la estrategia
de formacion y los instrumentos seleccionados para la evaluacion; proponemos pues la evaluacion
a traves de preguntas y ejercicios practicos individuales y en grupo, y de de la participacion activa
(preguntas, intervenciones, ...) de los participantes.

Curso especializado, dirigida al sector de Instalaciones Térmicas:
Normativa sobre Eficiencia Energética—Ahorro de Energia

DESCRIPCION DE LA POBLACION DESTINATARIA:

Fontaneros, calefactores y climatizadores, ya sean empresarios, autonomos y trabajadores por
cuenta ajena.

Para un correcto seguimiento de las acciones se hace imprescindible algun tipo de formacion
previa relacionada con la construccion, y mas concretamente con las instalaciones de fontaneria
y/0 de calefaccion y climatizacion en edificacion y rehabilitacion, o bien experiencia en este mismo
ambito.
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FINALIDAD DE LA ACCION

Este curso tiene como finalidad proporcionar informacion actualizada y conocimientos concretos y
especificos sobre la Normativa sobre Eficiencia Energética de los Edificios, en concreto sobre el
Documento Basico Ahorro de Energia, en su apartado Rendimiento de las instalaciones térmicas;
asi como proporcionar herramientas basicas para la aplicacion de las mimas en obras de nueva
edificacion, rehabilitacion y reforma.

COMPETENCIAS A DESARROLLAR

1 Desarrollar una vision integral de los flujos energéticos que intervienen en la vida Util de un
edificio.

1 Conocer la normativa actual aplicable a la edificacion y en concreto a las instalaciones de
fontaneria, calefaccion y sistemas de climatizacion.

1 Capacidad de establecer prioridades de soluciones de instalacion térmica en edificios

1 Manejar diferentes herramientas en relacion con la aplicacion de la normativa actual en
materia de Ahorro de Energia y Eficiencia energética de las instalaciones térmicas

1 Otras exigencias técnicas (bienestar e higiene, seguridad) y condiciones administrativas
(documentacion técnica)

OBJETIVOS
Este curso tiene entre sus objetivos:

a Revisar la normativa vigente referente a la Eficiencia Energética en la edificacion en Espaiia

a Dar a conocer, de manera ejemplificada, posibles soluciones de instalaciones térmicas en
edificios que se adapten a la normativa; ahondando en aquellas que lo hagan de manera mas
eficaz y eficiente

a Repasar otro tipo de exigencias técnicas y administrativas, tales como las de bienestar e
higiene, las de seguridad y de documentacion técnica

CONTENIDOS
El Curso se estructura en tono a tres partes diferenciadas.

Una primera parte de exposicion tedrica, que sitlie al profesional/trabajador del subsector en una
perspectiva integral de los flujos energéticos que intervienen en la vida Util de un edificio, y que, al
mismo tiempo, sirva de introduccion a la presentacion de la Normativa aplicable en materia de
edificacion, y mas en concreto a las instalaciones térmicas, y como referencia el contenido del
Documento Basico DB HE. Esta parte de presentacion de la Normativas es ya de caracter mas
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préctico. Se comentaran los criterios de aplicacion de la Normativa, procurando la exposicion de
procedimientos y metodologias sencillas de ayuda para elaborar el proyecto basico y de ejecucion.

La segunda parte, tedrico-practica y complementaria a la anterior, proveera al alumno de
informacion acerca de los elementos constructivos, procesos de instalacion y las condiciones de
control de la obra de instalaciones térmicas (Agua Caliente Sanitaria —ACS-, calefaccion y
climatizacion), en cumplimiento de la Normativa (en concreto del DB HE) misma.

Por Ultimo, en un tercer blogue, se abordaran otras exigencias de caracter técnico y
administrativo, deteniéndonos en estas ultimas, debido fundamentalmente a las carencias
detectadas entre los profesionales en lo referente a redaccion de Memorias Técnicas.

Mddulos

L. Flujos energéticos intervinientes en la vida util de un edificio. Normativa en edificacion.
(Marco reglamentario. Requisitos esenciales del Codigo Técnico de Edificacion [CTE].
Objetivos del Documento Basico de Ahorro Energético [DB HE]. Algunos conceptos.)

2. Aplicacion del DB-HE 2: Rendimiento de las Instalaciones Térmicas

3. Elementos constructivos, procesos de instalacion (ACS, calefaccion, climatizacion) y control
de instalaciones en cumplimiento de la normativa vigente.

4, Otras exigencias de caracter técnico y administrativo

LUN/MAR . MIE/JUE | LUN/MAR = MIE/JUE 1* SAB 2°SAB

CONTENIDOS 19:30 19:30 19:30 19:30 09:00 = 09:00
2200 2200 | 2200 = 2200 14:00 14:00

Modulo !

Flujos energéticos en un edificio.
Normativa en edificacion

Modulo 2
Aplicacion del DB HE-2

Madulo 3

Elementos, procesos, control de
instalaciones

Maodulo 4
Exigencias técnicas y administrativas
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ESTRATEGIAS DE FORMACION:

Como rasgo definitorio, desde Fundestur hemos abogado siempre por métodos participativos de
ensefianza-aprendizaje. Compartimos la idea de que: (a) cuando se utiliza un método activo y se
cuenta con la participacion del alumnado, el mismo método y sus actividades es el que motiva a los
participantes; y (b) todas las técnicas de ensefianza pueden convertirse en activas a la vez que el
profesor se convierte en el orientador del aprendizaje.

El método didactico que mejor se adaptan a nuestro disefio —cursos tedrico-practicos de corta
duracion (diez horas)- es la exposicion dialogada, apoyada en algin tipo de método interrogatorio
y/0 de discusion, seguido de la demostracion y ejercicios practicos individuales y en grupo

En cuanto a lo medios, elegimos aquellos que mejor se complementan con los métodos previstos:
material impreso, medios visuales (pizarra, diapositivas ppt,..), medios audiovisuales (videos) ...

EVALUACION:

La intencion Ultima del sistema de evaluacion propuesto es la valoracion de las jornadas en su
conjunto —evaluacion sumativa-, a través de los instrumentos de evaluacion pertinentes para
medir el aprendizaje logrado por los alumnos en el conjunto de actividades de informacion-
formacion; sin perder de vista los objetivos generales y especificos de las jornadas. La evaluacion
de los objetivos especificos se corresponde con una estrategia de evaluacion formativa o de
aprendizaje.

Es importante la adecuacion entre razonamiento y métodos didacticos utilizados en la estrategia
de formacion y los instrumentos seleccionados para la evaluacion; proponemos pues la evaluacion
a traves de preguntas y ejercicios practicos individuales y en grupo, y de de la participacion activa
(preguntas, intervenciones, ...) de los participantes.
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EFICIENCIA ENERGETICA
EN LOS SECTORES DE

AS INSTALACIONES

Y L0S AISLAMIENTOS

EN EDIFICACION Y REHABILITACION

ANEXOS

CUESTIONARIOS

ENCUESTA: FICHA TECNICA
TABLAS: REQUERIMIENTOS DE FORMACION

TABLAS: DIFICULTADES DE LOS TRABAJADORES PARA
LA REALIZACION DE ACCIONES DE FORMACION CONTINUA
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ANEXO !
CUESTIONARIOS

TP

ENCUESTA AL SECTOR DE LAS INSTALACIONES ELECTRICAS Y DE INSTALACIONES DE
REDES EN EDIFICACION Y REHABILITACION

ENCUESTA AL SECTOR DE LA FONTANERIA E INSTALACION-MONTAJE DE GAS EN
EDIFICIOS

ENCUESTA AL SECTOR DE LAS INSTALACIONES DE CLIMATIZACION-REFRIGERACION

ENCUESTA AL SECTOR DE LA COLOCACION DE AISLANTES TERMICOS Y DE
INSONORIZACION

[T

TP [TD
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EFICIENCIA ENERGETICA EN EL SECTOR DE LAS INSTALACIONES EN OBRAS DE CONSTRUCCION
ANALISIS DE SITUACION Y PROSPECCION DE NECESIDADES FORMATIVAS

ENCUESTA AL SECTOR DE LAS INSTALACEGMES ELECTRICAS ¥ DE REDES EN OBRAS DE CONSTRUCCION
Encuactador: j

iBueries [1 L M lamo *# y ey mismb: o del Equipo da Trabajo de la Fundacién Dasarolle ¥ Tulisine |FUNDESTUR]
que trabaja, en calzhoracidn con el SERVICIO RIOIAND DE EMPLED {de! Gabiemn de La Rioju), en un estudia
sobre |75 NECESIDADES FORMATIVAS oo los Frofesionalas, kscnicos v rabajadores
del SECTOR DE LAS INSTALACIONES ¥ LIOS ATS LAMIENTOS EN OBRAS DE CONSTRUCCION en denearal,
¥ de SU SUBSECTOR — de las INSTALACIONES ELECTRICAS y DE REDES (telafor|cas, te'svision, an partoular.

Fecha; 0 muestra O sustitucén Tino:

Como pare de este estudio, v con & objativa de determing- 2z nacesidades fermativas de los trabajadoras de sus sactor,
aquerimes cantar con su COLABORACION contestaca A un biove cuestionatle (apenas LG minulos),
Decirle, que la info-msddn que aporie scrd bretada de marera andnima v quederd protegida aor [z Ly de Prateccidr de Datcs.
CQUERRIA COLABORAR CON ESTA INVESTIGACIONT

Empecemos por caracterizar a SU EMPRESA

PO Nombre:

P.1_ Localidad:

F.2_ Ao de Constitucion:

[ ;
P.3_ Personalidad _ Mslea T Juricdiea

F.4_ Tipo de actividad que desarrolia [Varias Cociones]:

P.5_ Nimero de trabajadores en i3 eripess:

O I Blectricisas de la construcclan
nstalwleres v reparadores en bonc'oolas de

O 1 lainforvacion v .25 comunicesictes [anteras,
t=lefanla)

O m Meefnieas v repa-udares da equlpas

’ [asrersones, mantacamas)

| Otres 3

g NS / NC

— 1 trakajador
_IJ 7 trabajzsdoras
O ez 5 trakajedorss
-_U-. Ce & a 10 trabejadores
O  De il a0 trabajacures .
[ e 21 aT0 teabefedaras
_E 51 o m&a trebujzdnras
O ns/NC

En cuanto & la FORMACION de Vd. mismo ¥ de sus trabajadores

P.6_ :iCudles su formacidn?

Huo liene formacidn esnecifca vr £'scirlc,

Aprendizm)e {no nuizde] en 2| puesio

Aprendizaje {oulaea) cor elacrivista

Cursos Forvacion para ef Eraplen - mma
F.P. G2 mad. >

F.F. G9 sup, =

Universitarla 3
Otras =
NG NC

oo cloinlojalolu

P.7_ SOLO A LS QUL TIENFN TRABAIADORES

Ocl total dz trabajadares oo su empresa,
dCuZntas tienen Formacion especifiea an la rama?

Universitaria =

F.P. GY sup. >
F.P. G med. =

urzos Farmacidn pers el Empoc - rama

Aarenclzare {guiacn) con dlectricisa

Aprendizaje (no guiada) oo ol puesto
"I Nslne

P.8_ el hipobitics cuse de que Yd, fuera a canlratas 3 un
trabajaror, Jqué Formacldn le gustaria rue tuviese?

1 Universitaria =

O F.P G"sup. =

_l._|| F.P. G mad. 2
O Cursas Formacidn para 2l Zmplea - -ama

_;_‘ Alntin ap-endizgje por expar=nda -
| Qtas _:;

'L Ns/nC i

ANEXOS

P.8_ Pensardn en sus trabajadores (y en Vo, iz Ny k
profesiin o el trabajs que desempafian, JCudles 50, 85U
opnivdr, ez coalldades principales que delben Lurer estos

trabajadores?, [Mdxita OGS, ORLTRHADAS]

) Fe-maddn en 2 mma & e
Experencia e |3 mﬁa 12 3
Srbuc'=s nersor ales { aEposioida) i 20 i
Abyana comuetencia de le coupecitdn 1@ ze 30
(ke = . in 3¢ 3o
NS / NG : |
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EFICIENCIA ENERGETICA EN EL SECTOR DE LAS INSTALACIONES EN OBRAS DE CONSTRUCCION
ANALISIS DE SITUACION Y PROSPECCION DE NECESIDADES FORMATIVAS

|_P.1IZI_ A coatnuacitn, ' voy a leer una serde oz actividades ligadas a su trabajo, v me qustaric cue, =n ura escala del 1 a 3

valorese o necesidad de formacion al respedy, entendiends 1= nada negesario ¢ 5 = iy necesarg.
PARA TODDS
Tngztoretar olaws, esquamas, diagremas de circuitos i 2 1 4 5 | NE
Organizar sECULndias v matnrios de trabajo . 1 2 k| 4 2 | NC
Catermna- tazacds € insly aciones o8 cablesdos v equipos 1 2 3 4 a" i ;..1:_
Medlr v bazar puntes o= refc:encia ) ) . i i 3 4 'i_r_'lc_
Uzar instrumentos de madicidn y pruebas 1 & 3 4 5 _NE
'l_:E:_"ll:-_.’JJI_IJ Normakiva . 1 7 3 1 5 | NC
Conccer rocedimicnlos v practicas ce Seguridard 12 3 <« 5 |NC
L{ Solv a ELECTRICISTAS DE LA CONSYRUOCIOW /777
Tnstalar cuadros de distibuc.dn eléc!ricns 1 2 2 4 5 |HNC
Montzr sistemas de cablaado . 2 3 4 A | NG
Selecclonar-cortar-conectzr dlambres y cables a kenminales v conegkores . 1z i 1 5 Nl:
Compre Jar continuadad de cirouitos " . 1 2 3 & -.__r._.::_
Mantznarrepzrar sistema de cableado y equlpo adxiiar S E | NC
IL./ Solo a INSTALADORFES DE REDES (INFORMACION Y COMUNICACIONES)
Insta’ar antenas [TV y cinunismciones) . . 1 F] 3 4 . 5 | NC
antenar-reparar ankenas {1Y v comunicacin 25) 1 2 3 “ 5 ! HC
Lagalar cableade pata lransmisidn (TW, telefanis, mdin, qr;:len.;jurrﬁ ia) . P2 3 4 5 | NG
Martener-reparar cableado para .transn'.isfjn (T, telefania, radin, ardenadores) 1 13 4 5 | NC
1L} Solo a INSTALDORES DE ASCENSORES Y DE EQUIPOS @ -
Disefar fa Inalaciin de anceqsorosincntacangas glécrime a Fid=ulicos ) I & 3 & 5 I'ﬂ:
Instalar aEI;EHEI}J'E:S,;"I'I'IDHLiJI:::-JrgHS elsctricos o hidréulicos I8 2 4 5 ' NE
MaTtener-reparar ascanscresfimonkacargas g'ectrleas a hidrdulions 1 2 31 a1 5 ! NG
Instalar e dipos lActvicos [sistemas oz cableedo y cartml] . 1 2 1 q 5 !Ht:
_Paner en senvicic-corectar sistennas 215droos a 13 alimelacdan elédrica 1 2 3 <& 85 ?
Mant-enel[_y.f,n'n medificar ceuipes elScrices, sistemas de cabloado v o= control 1 - kS i--;_E-“I'TE
o > BN
Qba + 1t 7 3 4 5 [N
Algunas cuestnres sobme la EDIFICACION SOTENIBLE vy |a RERERCUSTIOM 2n su sactsr
P11 2Qudl es &l conezimienks que ¥d. Lione sohre (g | P12 _ !Ha tenlda la normative @n imaleda de Aharm de Eremia
normatva en materia de Ahorre de Energla influencia en su rabajo?
| Darumento 0dsico de £fiarro oo EnaroiE]? §
: l_‘ O o« J wo Bl Ne
O  #Muy complets !
i - il P.121 _ Fn el dmbile de . [Varias cpclones]
L) Todo &l gua necasite para desarroilar mi trabzja
= ﬁ.lgl.n.as noclares basicas, *para salr del pese’ [ Mueva edificacian. Vivieaca nueva
M Menes col que nacesitara . — Rehatiliacién de edificksviviendas
__:-l Nlng.un-:u. la deseanczen 7 Refcrmefrenovacid de loczles
(| J"E_f NC : | miza O NS /NC
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EFICIENCIA ENERGETICA EN EL SECTOR DE LAS

INSTALACIONES EN OBRAS DE CONSTRUCCION

ANALISIS DE SITUACION Y PROSPECCION DE NECESIDADES FORMATIVAS

F.13 _ & Ha tenica I3 normativa en materiz de Ahoro do Enercia
alguna reporcusidn en sus necesldades formativas?

P22 b0 gue desarrollos? “Vabas opdones

) Instalacidn sistemas de apagaca y encendido
manual
Tnstalacidn slsicras de detecclén de presencia

C o sistemas de tempoiizzcion (2onas de usa
esporadiee)

0 Irstalacidn sistemaz de asrovectaTients de 18
luz natrel

2 Proyects sistemas de regulacsn vy kol

L Cibcalo de vaior de eficlencia energética de los
Ir alacionas

[0 NS NC

Ol Mecesidad .:h-a- formacion reglada

1 Mecesidzd de rericlars cursos de Tomr 360n

L Merssidad de EIJE-;--lI‘ farr arse/formarse

1 Na, es mis cuesticn de |.|r'L.'1r_'lica

LI No. Mo me demandas aplicacidn

o o
'O NsynNC

Por Gltimno, algunas cusslicnes so

bra la FORMACION CONTIMUA

P.14.a_cHa realizzde Vd. alglin Curso de Formacldn Sankinua?

O No ID NC

erI

Pildaad Cursa A
Bf
o
of__

P.14.5.2_ (Cudl o5 su opinidn sobre los conodmientos
adguindes en el mismo v su oiildad?, [moy

P.14.b_ 50010 51 TIENE TRABAJADORES £Y sus bmbaiaca-ve?
Mos1 O nuo 0O wNc

l N
P.14.B.2_Curso: Af
Bf
CJ
Df

P.14.B.2_ iCual &5 50 opinkdn sobre o2 conodinizntos
sdojuirido: por sus trabefads s v su utilidad
par= la empresa?. [myy buena (MO0, buena {3,

buena (MO}, buena (B, -cqular (R), mala tM),
muy mzla MM

CURSOA ~ MB35 I M MM [ NG
UECB T ME B RM MM | NG
“amsac Y M3 B R MH m::

ke ™ MBE DR OM

MM NG

F.15 _ ile interesaria o su emprasa realza- algin fpo de
Formacdan Contindga?

requlzr (R, maka (M3, muy mals (MM)]

..... i i

CURSDA + MB B K MMM [NC
CURSGE & MBE 8 R M MM | N
CASGC T KB B R M MM NG
CURSOD ~ M3 B oM MM mcu

P.16 _ Por aldea, me gustzria que del 1 a 5 vale-ase los
Favientes watives coma dificultades o impedimentos

r O g O wo O N
P.15.1 Corso; Af
Bf
cr
By _
P.132_ o0 algune preferencla?
RS TR
Pl Pl | o ||:|

para que |os trabajadaraes del secte: realican inds

formacidn 1 = poca y £ = nwchg difoulad

He rarios de L haic 1 2z 4 4 5 e
Falta g neenlivos pro‘es onalas 1 1 3 4 5[Ne
__l-uILa t2 mabvacitn o Intergs 1 2 3 +4 _'iJr_MC
Czroncla de ofsta adecuzda - _«i' g I;E
Dummcidn de [as accianas 1.2 3 4 5|MN
Panifleacion acciones: loras, lwaar L 2 13 ¢ & ME
Condliacidn vida lahora -personzl 12 3 4 5N
Otroe > 1 2 3 4 »[ne

MUCHAS GRACLAS POR SU COLABDRACION. Si quiure Iz heramos partlelae = o5 resultedus del estudla 51 [ WO

__EDLABGRA;:IL'JH|HB|B|&|H|MM| '

OBSERVACTONES:

ANEXOS

INTERES | MB T8 [R [M [ sincerionn | M6 |8 Ia | )]
DURACION:
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EFICIENCIA ENERGETICA EN EL SECTOR DE LAS INSTALACIONES EN OBRAS DE CONSTRUCCION

ANALISIS DE SITUACION Y PROSPECCION

DE NECESIDADES FORMATIVAS

‘ Fadul: Enruestador: |

ENCUESTA AL SECTOR DE LA FONTAMERTA £ INST_ALACII;&H-MOHTAJE DE GAS EN EDIFICIOS

O r;uh-a O sustiucitn | Tino:

‘ Bueras DfT!. Me llama **= v soy membre de Equipa du Trabajo ds Is Fundacicn Desarrolle ¥ 7 urisimo | FLINDESTUR]

que trabaja, en calgberacldn con el SFRVTCID RIDTAMO

DE EMALED {de Gobicrng die Le Riaja), en un estucia

sohre las NECESIDADRES FORMATIVAS de las profesanales, Licnioos v trabajadores
del SECTOR DE LAS INSTALACION ES_"|r LOS AISLAMIENTOS EN OBRAS DE CONSTRUCCION en goneral,
¥ de SU SUBSECTOR —¢l ou la FONTANERIA ¥ LA INSTALACION-MONTAIE DE GAS EN EDIFICIOS, cn parbcular.

quEriAT 05 cailor oon s COLABORACION mantes

Como parte de asbe estudio, v con el ohjstive de determinar las necesidades formativas de los trabajadores de sus sector,

Lty a un breva cuestior aric (ap=nas 10 ninatas),

Decirle, que la inlormacicn gue aporte se-d tratada de mancra endnima ¥ quedars protegida Jon Ley de Protecclds de Detos.
ZOUERRIA COLABORAR CON ESTA INVESTIGACION?

Empecemos por caracterizar a SU EMPRESA

P.0_ Mombre:

P.1_ Localidad:

|
| P.2_ Afo de Consbitucion

P.3_ Personafidad L Heics 17 Juridica

P.4_ Tipo cz acthdad qua desarolla Veras ORCanes]:

O 1 I+stalacén de tuhe-zs
O @ mstalacicn du sistemas, Irstalacianes ¥ -
accesorios de fonzners
O O Instakscdn de instalacores de ge 5_
?-_!-';_.Mnntat‘:nr de irstalacianes de gz5 &7 celificics -
0 Ctras ¥
(o] N5/ NC

P.5_ Nimero de trabajadores en la empraca:

MM L caoajuder
EE hﬁﬁajadu.ts —
_l__' [e 2 o 5 ubajaderes

C  besaiotrabajzdores -
_lj _--_D;ra_z_'}-;’-"bﬂfat-:res

O De3lasoteahajadores

Tl b1 omdstabajadcres —
O e

En cuanto a la FORMACION de Vd. mismo ¥ de sus trabajadores

Llrabaiacar, Lgué farmacion le gustaria gque briese?

_j Unim;rsrtarla -

M FP.GUsup > )
_|:'| F.P. G° med. > -
rl__lﬂs_r-;r_ur_lun p.ara &l Emplen - rams

O  algin aprandizaje por experiencla
T ohass

Tl NS fNE

P.B_ 2Cuél s su Formacion? P.7_ 500 A LOS QUE TIENEN TRABAIADORFS
|j No tiena fermacitn espocTics en 13 rama. el total de trabajadores de su smpress,
E_-;;;-:IlﬂiIﬂjE no guiada) en & puesto Heuintos tienen formacion especifica en la rama?
- O sprendizaje (gulzds? on fﬂr-bnu'u,'lnsﬁl.éaé;-__ Universjt_nrja >
M Cursas I-"LI..'.IrIE-:I'n;'in FErd € Crmplen - fava . F.P. G sup, =
O RrGmeds “F.P. 6 med. >
-_—I F.p, GO gup, 3 Curscs Fommnaeidn para el Emalea - mma o
O Unlversitaria o fprenvizsis (guladn) san fonkanerofintalodor
|:| Dbras ' Aprerdizale (no guizdo; en_g:l puestn
'O msyne |O Nsyne
P.8  En ol hipatético casc de que W, faera a corlrater a un P.8_ Pansando o sus irabajadores (v an vd, mismo) v la

profeciin u el trzbajo que desempafian, LCudles son, on s
npinion, |25 cualidades principales que deben tenor eslos
trabajadores?. ‘Maxime DOS, CROENADAS

ANEXOS

Farrackén en Iz rama ie ga 3%
Cxperiencia en kb rama it e J'-'-
Arctitles parsonzlos (depasicicn) v 2 30
Mlauna ct-lllr.lll.'Lencia de |3 orlpacion S L -“-3_”-_
Oras = 1= 20 .".ﬂ'.
| NS/ NE ]
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EFICIENCIA ENERGETICA EN EL SECTOR DE LAS INSTALACIONES EN OBRAS DE CONSTRUCCION
ANALISIS DE SITUACION Y PROSPECCION DE NECESIDADES FORMATIVAS

P.10_ A cortinuzdian, le wny a lecr una serie de actividades ligadas a su trabajo, ¥ me guetarla que, enuna escala del 2o 5

valbrase Iz necesidad de formacion al respectn, entenclicioa 1 = nuda necesar v 5 = My secesarin,

_PARA TODOS _ ' -
l.;merpretar plaras, esqueimas, disgramas de redes 1 2 3 < 5  HC .
Fleterminan I;q_p:u_:_ns y zlidades de matarlalag'zcoesorios 1 3 4 5  MC

'EFLE? cular Iz czntitad de matsria as 1 4 3 4___5_NI:'_
Corlar matarialas en farma v ta s o adecuados 1 2 13 o 5 Dnc
Lonocer l2 Mormativa 1 2 ) | q .:. NC
Cﬂr'nce_r Fosedimientos v uraciicas de Ecguﬁr_'aE 1 2 3 1 5 I".IC_
IyIL/ S5oloa INSTALADORES DE TURERTAS ¥ FONTAMEROS
Instalar: empalmar, doklar, unir ... twberas an sistemas de fonseneans O T LS
Inzpesciarn r-probar tuberias en sstames de forluneria 1 2 3 4 5 |H:
Manterer-reparar tukenas on sislemas de fonkanerla . 1 z 3 z 5 | MC 4

_Insialar sanitz s, caler lmderes ebéctricos de agua, Fregadeios .., 1 & 3 & 5 NE
IIL.f Sdlo & INSTALADORES-MONTADORES DE GAS EM EDIFICINS
Instalar; =mpalmar, |_--'.1blar, unir ... tubedas en instelaciones de s :-.._
lns.LuI;-r_c-a'_IEW:s--,.r olica 8aarabas de gas . |

_I;:;B-ne'ctinnar-e:an'Inar—prohar tuberias, sislenas ;pamtos de gas i)
Menlener-reparar instalacle ves y anaraws de qas 1 z 3 L Il [
Ctre 1 P01 4 85 | NG
cirg > 1 2 3 4 5 | NC

Algunzs cirestioaes subra la EDIFICACION SOTEMNIBLE v la REPERCUSION e su se=ar
P11 Cudl es el eanacimiento que Vo. Hene sobro [ P.12_ !Hz tenlda la rormetiva e metedz de Ahorio de Energ'a
normativa en materia de Ahorro de Encegla influencia en su trabajo?
[Pocumenta Ddsice s Aot o SregiE|7 =
_____ l_ - 5 O uo (O NG
C Muycompleto
e — P.12.1 _ Cn el Ambito de .. [Werias opcones)
U Todo ef que necesito para dessrolar m gabefe |\ | ___ -
O Algunas rocionas basicas, “nas szlir gol posa” L Nueva edificacidn. Viv'anda nueva
T Mencs dal que neesisana ) T Ll Rehablitacion de adificios v vivier des

'O Minguno (s desconazes) [ Reformas {rerovackin) de luzles y edifzos

BT : administrativos
Peana O Me/we T
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EFICIENCIA ENERGETICA EN EL SECTOR DE LAS INSTALACIONES EN OBRAS DE CONSTRUCCION
ANALISIS DE SITUACION Y PROSPECCION DE NECESIDADES FORMATIVAS

P.12.2  itnoque desarrollos? [Varas JpSiones

Instalacion de calderes: mejara cel sendimientn de

1 cakleras de produccian de calsfaccsr v agua
calienie

L] Sustitucién de calderss: mejora del readimients de
pruchierion de calefaccicn y agua calieale

L] Culecseian de aislamlentn ermice para las
worresnnnCiertes cond uocones de aguz
Inztalacic: de sistemas para c=lentariento de =gqua

L' we slefcritn mediante colectores de anergia solar
o meg fiarte energla yaabémmica

[ O NS fwC

P.13 i Hatenide la rommathva en mateniz o2 Ahosro o2 Energla
alguna repercusion en sus necesidades formativas?

Mecezidod da fomacicn seglada

MNerosldad de rec'daje cursos de formr adie

Mecesidzd de zuta Infory arsefarmarse

Ma, && mas coesticn de practica

Mo. o me demandan apliczclan
(Hre
WS fNC

Par aliima, elgunas cuestlznas sobre la FORMACION COMTIMNUA

P.14.a_<Ha realizadc Yd. 2lgin Curso de Formacgidn Cantinua?

eri

P.ld.a.1_ Curso: Af
Bf
of __
nf

1w .Ij NC

P.ld.a.2_ 1Cudl es =u opinlén sobre 195 coaoclmlentas
adguiridas &n el mismo v su wiilidad?, [may
buenz (MB], buena (B2, reqular {23, mela M,
mury mala (M)

CRSDA = M3 B R MM N
CURSOE ¢ MB B R M MM |NC

CURSBC = MB B R M | ne

ORsD T OMB OB R M MM |n|_:

P.14.b_ 5O00LC STTIENE TRABATARORES &Y sus trabaadores?

l_-—|51

P.14.B.1_ Cursa: Af
Bf
i
o/

£Cudl 5 U cpinfdn sohre 195 conocimientos

adq Jiniclas par sus trabaiacares v su utilidad
para la empresa?, [muy buena (MB), huzna (B),
regutlar (R, mala (M), muy mzla MY

O wNC O NG

P.14.B.2

CLESGM +~ MB 32 2 M MM NG
CmenB - M3 AR MM | NG
Clwsns ™ MR B R M MM | NG
_CERED 5 B R R M | NG

P15 _ dile interesaria = su crmipresa reallzar algin Hpo de
Formacian Continoa?

P.16 _ Por Qltme, me gustariz que del 13 5 valorase las
siguiznies motlvas comn dificultades o impedimantos
para e bos tabajadares del soctor -calicen mas

l_ O s O no (O Nc formacion 1=o0cay 5 muche dificullac

P.15.1_Corso: 4/ Hrmrices el -rabajg z 2 1 5| Ne

Bf | Faila de incentivas profesionales 1 2 3 4 5|NC

ci_ . Falta e mtivaclén @ interds 1 2 3 £ 5N

of _ Carencla de aferta adecuada 1 2 32 4 5[PNG

P.15.2_ éCun alguna prefarencia® D'.J'E":"_f'" de las acci s I 23 4 vfnC

w [ T e T o [ Flenificacicn accionos: haras, lugar 1 2 3 g & | NC

i -.__i— = : : O .Cnnriliari-jn vide lzhoral parsonal 1 2 2 4 5 |NC

' : : Coos = Dz 34 5|Mc

MUCHAS GRACIAS POR S5U COLABORACION. S quizre | hareras particine do fos resultedos dol estudio (051 T no

_DI]LAHDEA-EIIZ'!F.I'HBIEIRlMiMMI

]I'H'ERESJHE|B|R;|M|MM|

SINCERTDAD | MB [ 8 | & | Jiwm

CBSERVACIONES:

| DURACION:
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EFICIENCIA ENERGETICA EN EL SECTOR DE LAS INSTALACIONES EN OBRAS DE CONSTRUCCION
ANALISIS DE SITUACION Y PROSPECCION DE NECESIDADES FORMATIVAS

ENCUESTA AL SECTOR DE REFRIGERACION ¥ CLIMATIZACIAON EN EDIFICIOS

_ Pecha: Encuestador; [ mueasira 0 sustitucion Tino:

[Buenas BYT!. Ma llamo * y soy mizmbro del Cevipn de | rabejo du & Fundacié Desarmalk ¥ Turlsne [FURNDESTUR]
que l@aaia, en miubaracion con el SCRYICID RIOUAND DE EMPLES: {tlel Gnkizrno de La Hivjal, er un estudio
szorz las NECESIDADES FORMATIVAS de los profesionales, teonicos y trabajadores
'zl SECTOR DE LAS INSTALACIONES ¥ LOS AISLAMIENTES EN OBRAS DE CONSTRUCCTAN en geoacral,
¥ de SU SUBSECTOR —f c'v REFRIGERACION ¥ CLIMATIZACISN EN EDIFICIOS, &n parl cular.

Cormp parts de csle csiudio, y con el abfetiva de determinar las necesidades Farmativas de los brabajedoras de sus sector,
querlamas enntar con =u COLABDRACION mnreszado 3 U breve ousstionarsa {=penzs 10 amirutos).
Decirle, que la infremacdn gue spore s«eré'tratada of mMarkta andnima v quedard proeoids par la Ley de Prateccén de Catns.
{QUERRIA COLABDRAR CON ESTA INVESTIGACION?

Emnpecemos por caracterizar 8 SU EMPRESA P.0_ Mamhbre:
P.1_ Localidad; F.2_ Ao de Constltucian P.2  Porsonalidad LI Fisica [ lurid oo
Fud  Tipe de actividad g.e desarmolla [Varias opriones™ P.5_ Nimera de brabajadores =n la EMpresa:
C g [Inseldures, reparadores de sisteras de O 1 tabajdur
relrigers3nan - .
[0 2 trabejadores
0O gqp [netdiadore: rearedores de sleemas de
dirnatizacic L e 3 a5 rabajadares
O O caleeoores U Des a0 trabajadoms
M OrEE h L1 e 11z 20 trahajadorss
o NS f NC C Dz 21 a 50 trabajadn-es
------ ' O 51 o mids lrabajadores
[ O Ns/NC
En cuanto a la FORMACION de Vd. mismo y de sus trabajadoras
P.6_ :{Cud! s su formacléng? P.7_ 5010 A LOS OUE | (ENEN TRAZAJADORES

T Mo Uune farmacidn especifica ar |2 @ma, Deltotal e traba avares de 54 empresa,
R £CuzEnkos liener formaclén especifica en la ramay

I aprendisaje {ouade] con fentanarfinstalzder Universitaria -
O curses Formacicn para of Fmple - rema F.P. G° sup. =
L FP Gomed > F.P. G® med. >
O F.P.G%sup. > - Cursas ~ormzcion pare &l Empiac - rama
1 Universitaria 5 Aprendiza)e {yu'arin) ran fontanerafizstalador
0 Otras 5 ’ Azrencizaiz {no culada) g1 &l puesto
J——— . [ ] 3
[ nsene | B NS /NC
P.B_ Cn =l hipotética caso o= que Vd. fuera 5 conkracar & P.9_ Pensing's en sus trabajadores ¢y en Ve wismo) vla
trabajador, cgué formacion e gustarfa que tuv 2ee? profesion o el trabaje qua desermpaian, (Cusles 500, BN 54
- = e opiaitn, .25 cualidadae prinepaies que deber btznar astos
[1 Unwversitaria 3 trabajadores?, Mixime 0OS, GROENALAS)
Zl F.P.Gosup. > e : :
-— Formacitn en .a rama i m30
1 FP. G med. = o .
Fxperioncia an [a rama eoogn 30
O cursosr iGn pasa el Emples - rama .
armacion p J'_J el Emplea ; e Acliludes persenales (Hisposicicn) 1 o ]2
Lul..._f__:pin apierdisuje por expefenes | T m 7 5_1-
O Oess e P
R T T
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normativa en makeria de Ahorro de Energia
[Hecumanto Hdsion e Ao o Energia]?

P.10_ & contiruzdon, | voy a lee- unz serie de aclividades ligades & su trabajo, y e vusteds gqus, gnuna esealadel 2 A 5
valorass Iz neceshdad de formacion al respectn, entenciends | = nadz pocesario v T = muy necespris.
PARA TODOS
IrII.EI'pI'IEiEIF Flanas, esquemszs, diagrantas 1 2 3 4 5 | HC
Dezerminar fipes y calidades cuv rmaler’ales v eguipos .J 2 I 4 5 | NC
Medir-calcular la ez ikinlad de matoriales 1 2 z a s | Ne
"anEr m#enalpf e fama y .arrana adecuadas 1 2 = q bl . MNC .
Hontar nslalr comporertes de sistemes de "1|r1ctr?.:||:|r_1||"rErT|I:rer.r.:I-.-'i 2 1 a 5§ r..c
Canertar tuberies v equipos (pemos, ramachs:, sokiadarss, abrozatlers) i @ 32 4 & _' HE
Praolar sisternas — dlagnns’lcar a.r1=nr=: . . i
Repadr componankae de sisiemas doe |_I|rn.1t|z.;.-:|:|n refrlooracidn i 2 3 4 a3 | NC
Cetud'ar |a eficiencia de las pesinles combin :n:lma de sismamas de produncidn de calur y 1 5 3 . g _HL‘
de distribucién del mizma en cada casa. Aconssiar instalzclan.
Canecer |3 Hormativa 1 2 3 4 5 NG
Conocer pracedimientnis y précticas <e Seguridzd Lr 3 a4 5 [NE
Otra > ' 1 2 3 4 3 [Ng
Otra =» 1 2 3 q 5 | KC
Algunas cuestiones sobre la EMFICACTION SOTENIELE v |a REPERCUSIAN & su soctar
P.11i_ iCudl es =l conosimiznte que Vi, tiens sabre 18 P12 _ {Ha terica la normakiva on matera de Aharro te Enemia

influancla an su brabajo?

l_Elst

P.12.1 _ b el érvbite de ..

O wo 'El NE
[Varla: npciones]

O Mugwm adificaclén, ‘vlwpnda e

L1 Rehabiliczciiy e edificics i viviendas

- Refoimzs renavacion; de locales v edigdos
Eljl'ﬂl.l‘l|5‘l"'a"r'.|"1*-‘\.

i

O HMuy completc
[ Todo ol gua necesto para desa-rallar m’ tasajc _
O  Algenas naciones bdsc s, "para s_arl_eras.t;"_
L Merws cel gue necesitara o
O "I"Jingunc:- {la EIESI:nl-'lnrr.n] -------
O ms/ne o i
X P22
F.12.2  iCn que desarrollos? |Varias opg ones]

Laldera de =it eficiencia 4 digtribaldcrs de catar de
O alta efidande (rad ador :le bajo consume, suels g
iecha redlante)

Czldera de biomasa + distribuidor de calor Je alza
"1 eficierda (rediadar de bajo consuma, suel: o kecha
radianie)

Bamha de cabor revershle + distrlbuider de mlnr oz

0 &l efkiencia (redizdor de bajo carsuma, suelc a
techo radiante}. Produccidn de rwerocidn v de
EiTgaracidn

Gemtarmica 4 distrbuicar de czior de 2l eficlensia
L (rediedor ¢g Jajc consums, suelo o teche raclianle
Froduccicn do colefeccidey de meifgaracidn

O adadica de Energla Salar

[ BEGLE

ANEXOS

P.13 _ L Ha banidn Ia nommiabiva en inateria de Ahorra de Energia
alguna rapercusian en sus necesidades formativas?

O Nacesidad ca forvacidn roglada

L Mecesidac de redelaje cursns ce forriacide

O  Mecesidz: e autc-informarse/fe e rse

— Mo, 25 mas cuestidn de plﬁrl:im
[0 Mo. o ome derandan ._-plln:aclﬁaﬁ
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P.14.0 iHg reallzade vil. algin Curso de Formacién Soatnua?

L=
v

C wro I

P.id4.a1_ Ty Af
BY _
cf

of_

P42 iCUdl ez su opinign sobre los conacimicenios
adiuirides ¢ el mismo v su utlldad?. [ruy
buena (MR}, bucnw (B}, regular (R, walz (M7,
muy tmala (MM}

CURSDA + MB E R M MM | Ne.
CHEe3 ™ MR OB R MM | N
R A

apsan ™t MR @ LM MM

Por 1ilkimo, algunas cuestiones sobre 2 FORMACTON CONTIMUA 1
P.14.b_ 5080 S TICHZ TRABAJADORES J¥ sus frabajadores?
L O wo O N
¥

P.I14.B.1_ Cursa: Af
Bf _
cf
Dy

P.14.B.2  ICudl es =0 apinidn subre Ios conocimlentos
adquindos A6+ sus brabajadones v su utilidad
para la emprasa?. [muy [aca {MB), baena (G5,
reqular {1}, mala (M}, muy mala (MM

CURSOA ~ ME B R M MM |NC
ORSOE ™ ME D R MM | NC
aRsOC ¢ ME B3 MM | NC
CURSOD ™ MO B R OM MM :l NE

P.15 _ iLe inkerasaria a su emarcsa realizar 2lgin tipe de
Formacion Contindgaz

‘o

l_ M oar O o NC
P.15.1_ Curso: A/

Bf _

cf

o/
P.15.2_ fCon alguna preferencia’

12 P | a0 | me [he

1 | B=y

P16 Por ditima, me guetara que c2l L a 5 velorese los
siguienles matives come dificutades o impedimentos
para fque 1os trabefzdores de’ secter realicen mas
farmacion 1 = poca v 5 = TcTa ol Rulkad

MUCHAS GRACIAS POR. 5U COLABORACION. Si guizre e hararas participe de los maeltados dal estudia [ ST

Horarios de trabaip 1 7 3 s s|Ne
Falta de incentivos prefesanales 1 23 = 5/ne
__falta da matvaden o inte-ts 1 2 3 4 3 m:
Carercia de oferts adecuada . I 2 3 4 5 |IRNC
Dyracion de acciones 1 2 3 9 &5 |NE
Mznificaciin acciones: haras, lwgar 1 2 3 4 4 'J'\“l:
Caneiliacion vida labcral-persanal 12 3 1 5| NC
Coroe = 2 1 4 5§ |HE
— NG

(:ﬂLABDF_tACIE:N|HB|s|n|M|MM|

INTERES [ M8 [B [k [ [iom |

SINCERIDAD [ HE [ 8 [k [ M [ |

DBESERVACIONES:

DURACION:
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ENCLESTA AL SECTOR DE LA INSTALACION DE MATERIAL AISLANTE TERMICO Y DE INSOMORIZACION

Fechai Encuestador: [ muestra O sustituclin | Trna:

Buenas 0T Me llamo **= v sy miembra del Equipa de rabajo de ls Fundacidn Desarrolk v ~urisme [FLNDESTUK)
Yue wabaja, en colzboraclon con el SFRVIZIC HIDIAMD DE EMALED (del Goblerna de Lz Rinjs), en un cdudio
sobre las NECESIDADES FORMATIVAS e (o5 profesianalss, onicos v trabajadoras
del SECTOR DE LAS INSTALACIONES Y LOS AISLAMIENTOS EN DBRAS DE CONSTRUCCION =n gereral,
¥ e SU SUBSECTOR -0l de la INSTALACION DE MATERTAL ATSLANTE TERMEICO ¥ DE INSONORIZACION, = particu ar,

Carma parte de este estudlo, ¥ con &l shietivo de detenninar las necesidades formativas de los trabajadores de sus sector,
guerfzmos centar con su COLABORACION montestacn @ un orova cuestionano (apenas 10 mingtas).
Dedric, gue la informacion que apo-te g2 tratara de manesa cndn'ma y quedara protegida por la | ey de Protecsiin te Datos,
LQUERRIA COLABORAR CON ESTA INVESTIGACIONT?

Empecemos por caracterizar a SI) EMPRESA P.O_ Mombra:
P.1_ Localldad: P.2_ Ao de ConsHtucidn | P.3_ Personalidad O Flslca . Juridica
P4_ Tipe de actividad nue desurmolla | Varias opolcnes]: P.5_ Ndmera e rabajadores 2n [z emprosa:
C' 1 Instelacidn de o aterial alslar Le 1 1 tahajador
C @ Insta'acion ce materlal insanc-izante O 2 trabajedores
0 m Instalacion de meleria afslante en calde-as y LI w3 a5 trabajadores
tuberfas
O De g a 10 trabajadones
M oy Inet2lacion de matenal alslanle en e T I T i —
instaiaciores de refrgerzddn y cimatizc dn Ll Dez1a0trabzjedares
A Ofrus = O e 21 & 50 trebzjzdores
O NS /NG O 51 o mds tabajedures
'] NS/NC
En cuanle a la FORMACION de Vd. mlsmo y de sus ra bajodores
Pua (Cudl ex su formadén? P.7_ S0L0 A LOS QU TIENEN TRABAIALCRES
C o tene formaclén espedfica en la ama. Dal total de trabajedoras de su enpresa,
= : o deudntos tienen farmacion especifica en Ia rama?
Ll Aprendizaie {giiade) con insalador
O  Aprendizaje (oo guiara) er & pueska Unm‘elsnarla =
- Cursos boroaciin pare e Emples - rama F.P. G sup, 5
O FP.G*med, > F.P. G med. >
_|_| F.P. GTsup, = - ' Cursas Form acir: para el Frplen
_|:|__I.-I;1-1.1.mrslmrla = Aprer dizaje (guiade]) con inslalarkar
O ot o ) Aprendizaje {ro guirds) en &l pues
O Ns/NC : Oowsine .
P.8_ Ln &l hipatésicn casa de qu vd. fuera a contratar @ Jn P.9_ Pensando on sus trabgiadoes [y en Yd. misma’ v |z
trabajadar, Zqué formacion le gustarla que tuviese? profeidn o el brebajo que desempefian, iCuAles son, &1 50
- - — opinidn, 125 evalidades principales que deben tener rstos
-1 Universitaria -+ L trabajadoras?. [Maxime DCS, QREENADAS]
J FR.Gsup. > | e
------ F|:|| Taclin en 1z rama PR &
O F.r 6" med, = TEe T :
........ Fxarriencia «n la rarea I
_D S LA el EEpRa < Ly Aciilude: personzles (e aesicicn) 12 am 3o
.D Algcn aprendizaje por experienci &lquns competanda de la acUpacian e 29 30
—'-—_J---- Dt‘ﬂﬁ_ﬁ* OLras - b IR TE R
O nsymc NS £ NC
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FARA TODOS

P.10 & contiruzgdn, e vy a leer una serie de actividades ligadas a su trabajo, v rw vusterda ques, enuna escala clel 2 a 5§
valorase [¢ necesldad de formacidn al respectn, entencienda 1 = nadz naresaiy ¥ = muy necssarg.

Inlerpretar p'anas, esquemsas, diagramas 1 2 3 e 5 | HC
Deerminar lpos y cAlidades oo reabariales aislantes I 2 3 4 5 | Ne
Medir-calcular l2 ezntidard de materiales 1 F) 3 4 i NG
Cortaér matanales en foma v samrafio adecuados 1 7 ] q 5 MNC
Revestr con planchesfcapas de material aislantefinso 1chizarbe mures, sualcs, bedhes
Inpectar (mag. eléctdea) material zisantafinsancrizante en cavdades interiores de nurms,
snelns, f2ches |
Revesiir can mazetlalus aislantes las pa‘eres extemzs o'z instaladones (2u3erias, calderas, _ |
L 1 2 3 4 5 | N
t2pusitos; |
Ceaezer la Marmativa i 2 3 4 5 | MC
Concoer eeedirmientos v pricticas de Segurided 1 2 E R 5  HMC
Olra = 1 2 k! 4 5 [ NC
Chra = i 2 3 4q 3 | NC
Algunas cuestlonus subre la EDIFICACION SOTENIBLE ¥ |a REPERCUSION an oy sacin-
€Cu Al ms & canocimients qee Y. tane sobie la P12  cHu lenido la normative en materia ge Alorrg de Energia
normativa en mataria de Ahorro de Energia wia influencia en su trebajo?
Frobeccion fremte al Rulda | Corumentos Adiras e
— . [ 1 = 1w IO N
M My complato .
= S F.12.1 _ Cn el dmbito da ... [Varias opeinpes]
O Tads el que nacesito pare dese rolla- mi tabajn .
LI Algunas acdones basleas, *para salir del pasa™ L Ruevs edif cocian. Vivienda nueva
O Menas del cue erEsERr [T Rehobilitacidn de edificics y vivieadas
™ :"-!il‘|[-|:|_1-r:|“|'_|u el igae ] O Peformas (reacvacdn) de locales v edificios
..... ; o e Zlminiest ratives
O N5/ NG [rmm s .
pizz o NS/MNC

P.12.2  :iEn que desamrollos? [Marias opojone

Parles medzas de clerras verticales extor o,

P.AE _ <& Hu k2nide 13 normativa 2n materia de Ahono de Energiz
2/Juna repercusion en sus necesidades formalivas?

con o
L aislamienta brmice Ll mecesidad de formackén raglada
] Abcrlusas de rach.:—._:jas ¥ cubiartas e espamos O  Mecesidad ce recichije: cursos de Sormaclén
hzkitanles con vidrio: dohles
R M Mecesidud de avte- nforma rsefformarze
Apcituras de cubigias v fachadzas ariertadas a i
O  sudeeste con elemelo o tretamiento protectar en al O e, e mds cuestedn e pricica
exteric: o entre das vichios ; ) :
e e e - Mo. Me me demantdan aplicacldn
Paredes sepzradoras milre propiedacdss o usaaslos
diferanies, las que delimitan el b or van espacios E_'_":_""ﬁ_'_"" ______
[l enmunitaslcs v ckementos horlzontales de =eparacicn IO Ns/NC
entre prapiedar=s o Lsuarios diferentes, con I
SE.UCiones Zanst-uctivas 112 aislamicnto a sonida
Ll M5/ NG
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Por Ultimo, algunas cuzstionas sobre I3 FORMACION COMTIMNUA

P.14.a ¢Ha realizedo V. aloin Curse de Formacion Conbinua?

[ T & O wmo O NC
4
P.14.a.1_ Cursa: Af

Bf

c/

D/

P.14.a.2_ Cudl es =0 opinidh sabre los conoclmientts
sdguindes en o mismo y su utilidad?, [muy
buena (MB), buena (B}, requla- (R), mala (M),
oy mla MV

CURSCA =

ME B R M MM|NC
CL¥CE ™ ME B K MMM NG
URSOC ™ ME B R M MM | NC
CURSOD ™ ME B R M MM NC

P.ld.b_ S5L0 51 TIFNE TRABAIADORES CY sue trzlijadores?

i_lilsx r ‘0 ne

P14.8.1 Curso: Af

Mo

B/
=
D

P.14.B.2_ iCudl es su apinitn seore los conpcimlensas
ade uiridos por sUS trahsiaderes v su utilidad
para la empresa?, [muy busng {MB), bueng £33,
ragalar {243, inada (M), muy malks (MM

CLRSCA - MR B R M MM |

(LISCE ™ MB B B M MM | NE
CRS0C * MB 3 R M MM NC
CURsoD ¢ M3 B oM MM NG

P.15 _ fLe interesaria a su empresa reslizar akgdn lpo de

P.16 _ Par (itimo, e oustzria que del 1A 5 vaborose Ios

Formadon Continia? Siguiertes mobves coma dificultades o impedimentos
. ! Pare gue los fabajadoms dal sacoe reallesn mds
L Jdoa 1 we 0 ne formaclén 1 - poce v 5 = nwdha dificulted
P.15.1_ Curso: Af . Forarics de trabajo 1 23 4 s|nc
Bf Falfa ce Incentivos profasionales 1 2 3 & 5| NG
Cf _ Falla de methvacldn e intards 22 2 4 5/NC
D/ Carencia de cferta aderuada 1 2 3 4 5 HNC
PAS5.2_ iCon zlgury prefercncia? Duraricn de |25 acciones L 2 3 ¢ »|NC
. S peman e _ e
TR i s NC-J R _Tlanificeskin aceanes: hovas, lugar 1 2 3 4 3 | NG
T | 7 | _I_I | '|':|" Conclliacicn wida lakoral-parsgnzl I 32 3 4 5/{Nc
et Dbcs = 1 2 1 4 £|Ne
MUCHAS GRACIAS POR 5U COLABORACION. Si quiec Ie haremos partdipe dr Ins resultadus del estudle 15T [ WO
COLABORACION [ MB | & | R'[ [ | INTERES | M8 (B[R [ W MM SiNcERIGAD |6 | B [ R M| #m
OBSERVACIONES: DLRACIGN:
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ANALISIS DE SITUACION Y PROSPECCION DE NECESIDADES FORMATIVAS

ANEXO 2:

ENCUESTA: FICHA TECNICA

Ambito:

Comunidad Autonoma de la Rioja - CAR

Universo:

Empresas/autonomos de instalacion  eléctrica, instalacion de
telecomunicaciones, instalacion de ascensores y similares, fontaneria,
instalacion de gas en edificios, climatizacion, impermeabilizacion y
colocacion de material aislante térmico y de insonorizacion.

Marco:

Censo de empresas de la Camara de Comercio e Industria de La Rioja (a
octubre de 2010) - Directorio Camerdata. 880 empresas/autonomos.

Tamafio muestra;

305 encuestas

Procedimiento
muestreo:

Muestreo probabilistica, estratificado por subsectores de actividad: (1)
Instalacion eléctrica y de redes, (2) Fontaneria e instalacion de gas en
edificios, (3) Instalaciones de frio, calor y acondicionamiento de aire, y (4)
Impermeabilizacion y colocacion de aislamientos fonicos, térmicos vy
acusticos. Afijacion proporcional.

Eleccion de las unidades ultimas —empresas/autonomos- por muestreo
aleatorio sistematico (marco muestral= Directorios Camerdata)

Error muestral:

Para un Nivel de Confianza del 95% y un error de muestro de +4'5.

Modalidad: Encuesta telefonica, mediante cuestionario estandarizado

Realizacion: Disefio y explotacion: Servicios Técnicos Locales de Rioja — STL
Trabajo de Campo: Fundestur

Fecha: Marzo-Abril de 201

ANEXOS
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ANEXO 3: ,
TABLAS: REQUERIMIENTOS DE FORMACION

ELECTRICISTAS E INSTALADORES DE REDES EN GENERAL
ELECTRICISTAS DE LA CONSTRUCCION

INSTALADORES DE ASCENSORES Y OTROS EQUIPOS
INSTALADORES REDES DE INFORMACION Y COMUNICACION
FONTANEROS E INSTALADORES DE GAS EN GENERAL
INSTALADORES DE TUBERIA Y FONTANEROS
INSTALADORES-MONTADORES DE GAS

INSTALADORES DE CLIMATIZACION-REFRIGERACION EN GENERAL
INSTALADORES DE AISLANTES O INSONORIZANTES EN GENERAL

TP TP TP TP TP TP [T [TP [T
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Interpretar planos, esquemas, diagramas

ELECTRICISTAS E INSTALADORES DE REDES EN GENERAL

de circuitos ...

Requiere ... cualificacion n %
Nada (1) ! 0,83
Poca () ! 0,83
Regular (3) 22 188
Bastante (4) 30 24,79
Mucha (5) 63 52,07
NS/NC 4 33!
TOTAL 21 100.00

Determinar trazados e instalaciones de
cableados y equipos

Organizar secuencias y métodos de

Requiere ... cualificacion

o}

%

Nada (1) 0 0,00
Poca (2) l 0,83
Regular (3) 28 2314
Bastante (4) 42 34,11
Mucha (5) 46 38,02
NS/NC 4 33l
TOTAL 21 100.00

Usar instrumentos de medicion y pruebas

Requiere ... cualificacion n %
Nada (1) 0 0,00
Poca () 2 1,65
Regular (3) 12 9,92
Bastante (4) 30 24,79
Mucha (5) 7l 58,68
NS/NC 6 4,96
TOTAL 20 100.00

ANEXOS

trabajo

Requiere ... cualificacion n %
Nada (1) 0 0,00
Poca (2) 0 0,00
Regular (3) 20 16,53
Bastante 4) 72 59,50
Mucha (5) 25 20,66
NS/NC 4 33!
TOTAL 21 100.00
Medir y trazar puntos de referencia
Requiere ... cualificacion n %
Nada (1) l 0,83
Poca (2) 6 4,96
Regular (3) 24 19,83
Bastante (4) ! 58,68
Mucha (5) 13 10,74
NS/NC 6 4,96
TOTAL 21 100.00
Conocer la Normativa

Requiere ... cualificacion n %
Nada (1) 0 0,00
Poca (2) 0 0,00
Regular (3) 8 6,61
Bastante 4) 20 16,53
Mucha (5) 89 73,55
NS/NC 4 33!
TOTAL 21 100.00
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Conocer procedimientos y practicas de
Seguridad
Requiere ... cualificacion n %
Nada ) 0 0,00
Poca (2) 0 0,00
Regular 3) 3 2,48
Bastante @) 22 1818
Mucha (5) 9l 75,21
NS/NC 5 413
TOTAL 20 100.00

ELECTRICISTAS DE LA CONSTRUCCION
Instalar cuadros de distribucion Montar sistemas de cableado
eléctricos
Requiere ... cualificacion n % Requiere ... cualificacion n %
Nada () 0 0,00 Nada () 0 0,00
Poca () 2 2,53 Poca () 3 3,80
Regular (3) 5 6,33 Regular (3) 14 17,12
Bastante @) 27 34,18 Bastante @) 23 29,11
Mucha (5) 4 5190 Mucha (5) 35 4430
NS/NC 4 5,06 NS/NC 4 5,06
TOTAL 79 100.00 TOTAL 79 100.00
Seleccionar-cortar-conectar alambres y Comprobar continuidad de circuitos
cables a terminales y conectores
Requiere ... cualificacion n % Requiere ... cualificacion n %
Nada () 2 2,53 Nada ) ! 127
Poca (2) 9 11,39 Poca (2) 5 6,33
Regular 3) 25 31,65 Regular 3) i 1392
Bastante (4) 17 21,52 Bastante (4) 24 30,38
Mucha (5) 22 27,85 Mucha (5) 34 4304
NS/NC 4 5,06 NS/NC 4 5,06
TOTAL 79 100.00 TOTAL 79 100.00
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Mantener/reparar sistema de cableado y
equipo auxiliar

Requiere ... cualificacion n %
Nada (1) 2 253
Poca (2) 5 6,33
Regular 3) 10 12,66
Bastante @) 27 34,18
Mucha () 3 3924
NS/NC 4 5,06
TOTAL 79  100.00

INSTALADORES DE ASCENSORES Y OTROS EQUIPOS

Disefiar la instalacion de Instalar ascensores/montacargas
ascensores/montacargas eléctricos o eléctricos o hidraulicos

hidraulicos

Requiere ... cualificacion n % Requiere ... cualificacion n %
Nada (1) [ 2000 Nada (1) 0 0,00
Poca (2) 0 0,00 Poca (2) 0 0,00
Regular 3) 2 40,00 Regular 3) 0 0,00
Bastante (4) 2 40,00 Bastante (4) 4 80,00
Mucha ) 0 0,00 Mucha ) ! 20,00
NS/NC 0 0,00 NS/NC 0 0,00
TOTAL 5 100.00 TOTAL 5 100.00
Mantener-reparar Instalar equipos eléctricos (sistemas de
ascensores/montacargas eléctricos o cableado y control)

hidraulicos

Requiere ... cualificacion n % Requiere ... cualificacion n %
Nada (1) 0 0,00 Nada (1) 0 0,00
Poca (2) 0 0,00 Poca (2) 0 0,00
Regular 3) 2 40,00 Regular 3) 13 23,64
Bastante (4) 2 40,00 Bastante (4) 18 32,73
Mucha (5) ! 20,00 Mucha (5) 23 41,82
NS/NC 0 0,00 NS/NC ! 1,82
TOTAL 5 100.00 TOTAL 55 100.00
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Poner en servicio-conectar sistemas
eléctricos a la alimentacion eléctrica

Mantener y/o modificar equipos

eléctricos, sistemas de cableado y de

Requiere ... cualificacion n %
Nada (1) 0 0,00
Poca (2) 0 0,00
Regular 3) 10 1818
Bastante (4) 19 34,55
Mucha (5) 25 4545
NS/NC l 1,82
TOTAL 55 100.00

INSTALADORES REDES DE INFORMACION Y COMUNICACION

Instalar antenas (TV y comunicaciones)

Requiere ... cualificacion n %
Nada (1) 0 0,00
Poca () 2 9,09
Regular (3) 7 3182
Bastante @) 7 31,82
Mucha ) 6 21,21
NS/NC 0 0,00
TOTAL 22 100.00

Instalar cableado para transmision (TV,

telefonia, radio, ordenadores ...)

Requiere ... cualificacion n %
Nada (1) 0 0,00
Poca (2) 2 9,09
Regular 3) 8 36,36
Bastante (4) 6 21,21
Mucha ) 6 21,21
NS/NC 0 0,00
TOTAL 22 100.00

ANEXOS

control
Requiere ... cualificacion n %
Nada W) 0 0,00
Poca (2) 0 0,00
Regular 3) 13 23,64
Bastante (4) 19 34,55
Mucha (5) 22 40,00
NS/NC l 182
TOTAL 55 100.00
Mantener-reparar antenas
Requiere ... cualificacion n %
Nada (1) ! 455
Poca () 2 9,09
Regular (3) 6 21,21
Bastante @) 10 4545
Mucha ) 3 13,64
NS/NC 0 0,00
TOTAL 22 100.00
Mantener-reparar cableado para
transmision
Requiere ... cualificacion n %
Nada W) ! 4,55
Poca (2) 2 9,09
Regular 3) 7 31,82
Bastante (4) 7 3182
Mucha ) 5 22,73
NS/NC 0 0,00
TOTAL 22 100.00
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Interpretar planos, esquemas, diagramas

FONTANEROS E INSTALADORES DE GAS EN GENERAL

Determinar tipos y calidades de

de redes
Requiere ... cualificacion n %
Nada (1) 2 2,04
Poca (2) ! 1,02
Regular 3) 17 17,35
Bastante (4) 24 24,49
Mucha (5) 49 50,00
NS/NC 5 510
TOTAL 98  100.00

Medir-calcular la cantidad de materiales

materiales/accesorios

Requiere ... cualificacion n %
Nada W) ! 1,02
Poca (2) 4 4,08
Regular 3) 22 22,45
Bastante (4) 21 21,55
Mucha 5) 40 40,82
NS/NC 4 4,08
TOTAL 98  100.00

Requiere ... cualificacion

o}

%

Cortar materiales en forma y tamafio

adecuados
Requiere ... cualificacion n %
Nada W) ! 1,02
Poca (2) 5 510
Regular 3) 23 2347
Bastante (4) 40 40,82
Mucha (5) 25 25,51
NS/NC 4 4,08
TOTAL 98  100.00

Conocer procedimientos y practicas de

Nada (1) ! 1,02
Poca (2) 5 510
Regular 3) 26 26,53
Bastante (4) 39 39,80
Mucha (5) 23 2347
NS/NC 4 4,08
TOTAL 98  100.00
Conocer la Normativa
Requiere ... cualificacion n %
Nada (1) 0 0,00
Poca (2) 0 0,00
Regular 3) 5 510
Bastante (4) 21 2143
Mucha (5) 68 69,39
NS/NC 4 4,08
TOTAL 98  100.00

ANEXOS

Seguridad

Requiere ... cualificacion n %
Nada (1) 0 0,00
Poca (2) ! 1,02
Regular 3) 5 510
Bastante (4) 23 2347
Mucha (5) 65 66,33
NS/NC 4 4,08
TOTAL 98  100.00
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Instalar: empalmar, doblar, unir ...
tuberias en sistemas de fontaneria

INSTALADORES DE TUBERIAS Y FONTANEROS

Inspeccionar-probar tuberias en

Requiere ... cualificacion n %
Nada (1) 0 0,00
Poca (2) ! 112
Regular (3) 6 6,74
Bastante (4) 35 39,33
Mucha (5) 43 48,31
NS/NC 4 449
TOTAL 89  100.00

Mantener-reparar tuberias en sistemas

de fontaneria

Requiere ... cualificacion n %
Nada (1) 0 0,00
Poca () 2 2,25
Regular (3) 7 7,87
Bastante (4) 39 43,82
Mucha (5) 37 457
NS/NC 4 449
TOTAL 89  100.00

Instalar: empalmar, doblar, unir ...
tuberias en instalaciones de gas

sistemas de fontaneria

Requiere ... cualificacion n %
Nada 0) 0 0,00
Poca () 2 2,25
Regular (3) 7 7,87
Bastante 4) 3l 34,83
Mucha (5) 45 5056
NS/NC 4 4,49
TOTAL 89  100.00
Instalar sanitarios, calentadores
eléctricos de agua, fregaderos ...

Requiere ... cualificacion n %
Nada 0) 0 0,00
Poca () 2 2,25
Regular (3) 6 6,74
Bastante (4) 30 3371
Mucha (5) 47 52,81
NS/NC 4 4,49
TOTAL 89  100.00

INSTALADORES-MONTADORES DE GAS

Instalar calderas y otros aparatos de gas

Requiere ... cualificacion n %
Nada (1) 0 0,00
Poca (2) 0 0,00
Regular (3) 2 4,26
Bastante 4) 7 14,89
Mucha (5) 35 7447
NS/NC 3 6,38
TOTAL 47 100.00
ANEXOS

Requiere ... cualificacion n %
Nada (1) 0 0,00
Poca (2) 0 0,00
Regular (3) 2 4,26
Bastante (4) 8 17,02
Mucha (5) 34 72,34
NS/NC 3 6,38
TOTAL 47 100.00
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Inspeccionar-examinar-probar tuberias, Mantener-reparar instalaciones y
sistemas Y aparatos de gas aparatos de gas
Requiere ... cualificacion n % Requiere ... cualificacion n %
Nada 0) 0 0,00 Nada 0) 0 0,00
Poca (2) 0 0,00 Poca (2) 0 0,00
Regular 3) 2 4,26 Regular 3) 3 6,38
Bastante @) 9 19,15 Bastante @) 8 17,02
Mucha (5) 33 70,21 Mucha (5) 33 70,21
NS/NC 3 6,38 NS/NC 3 6,38
TOTAL 47 100.00 TOTAL 47 100.00
INSTALADORES DE CLIMATIZACION-REFRIGERACION EN GENERAL
Interpretar planos, esquemas, diagramas Determinar tipos y calidades de
materiales y equipos
Requiere ... cualificacion n % Requiere ... cualificacion n %
Nada 0) 5 7,69 Nada 0) 3 4,62
Poca (2) 4 6,15 Poca (2) 7 10,77
Regular (3) 9 13,85 Regular (3) 23 35,38
Bastante @) 19 29,23 Bastante @) 20 30,77
Mucha ) 25 38,46 Mucha ) 9 13,85
NS/NC 3 4,62 NS/NC 3 4,62
TOTAL 65  100.00 TOTAL 65  100.00
Medir-calcular la cantidad de materiales Cortar materiales en forma y tamafio
adecuados
Requiere ... cualificacion n % Requiere ... cualificacion n %
Nada (1) 2 3,08 Nada (1) 3 4,62
Poca (2) 6 9,23 Poca (2) 7 10,77
Regular 3) 18 27,69 Regular 3) 10 15,38
Bastante (4) 21 323! Bastante (4) 22 33,85
Mucha (5) 5 2308 Mucha (5) 20 3077
NS/NC 3 4,62 NS/NC 3 4,62
TOTAL 65 100.00 TOTAL 65 100.00
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Montar-instalar componentes de

sistemas de climatizacion/refrigeracion

Conectar tuberias y equipos (pernos,
remaches, soldaduras, abrazaderas)

Requiere ... cualificacion n %
Nada (1) 0 0,00
Poca (2) 3 4,62
Regular 3) 9 13,85
Bastante (4) 15 23,08
Mucha 5) 35 53,85
NS/NC 3 4,62
TOTAL 65  100.00

Probar sistemas — diagnosticar averias

Requiere ... cualificacion n %
Nada W) ! 1,54
Poca (2) 2 3,08
Regular 3) 10 15,38
Bastante (4) 16 24,62
Mucha (5) 33 50,77
NS/NC 3 4,62
TOTAL 65  100.00

Requiere ... cualificacion

%

Reparar componentes de sistemas de

climatizacion-refrigeracion

n
Nada (1) ! 1,54
Poca (2) ! 1,54
Regular 3) 13 20,00
Bastante (4) 16 24,62
Mucha (5) 3l 47,69
NS/NC 3 4,62
TOTAL 65  100.00

Estudiar la eficiencia de las posibles
combinaciones de sistemas de
produccion y de distribucion del calor en

cada caso. Aconsejar instalacion.

Requiere ... cualificacion n %
Nada (1) 0 0,00
Poca () 2 3,08
Regular (3) 2 3,08
Bastante (4) 38 58,46
Mucha (5) 19 29,23
NS/NC 4 6.5
TOTAL 65  100.00

ANEXOS

Requiere ... cualificacion n %
Nada W) ! 1,54
Poca (2) ! 1,54
Regular 3) i 16,92
Bastante (4) 14 21,54
Mucha (5) 35 53,85
NS/NC 3 4,62
TOTAL 65  100.00
Conocer la Normativa
Requiere ... cualificacion n %
Nada (1) 0 0,00
Poca (2) 2 3,08
Regular (3) 3 4,62
Bastante @) 21 32,31
Mucha (5) 36 55,38
NS/NC 3 4,62
TOTAL 65  100.00
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Conocer procedimientos y practicas de
Seguridad

Requiere ... cualificacion n %

Nada 0) 0 0,00

Poca (2) ! 1,54

Regular 3) 5 7,69

Bastante (4) 7 10,77

Mucha (5) 49 7538

NS/NC 3 4,62

TOTAL 65 100.00

INSTALADORES DE AISLANTES O INSONORIZANTES EN GENERAL
Interpretar planos, esquemas, diagramas Determinar tipos y calidades de
materiales aislantes
Requiere ... cualificacion n % Requiere ... cualificacion n %
Nada 0) ! 4,76 Nada 0) 0 0,00
Poca (2) 0 0,00 Poca (2) l 4,76
Regular (3) 5 238! Regular (3) 4 19,05
Bastante (4) 9 42,86 Bastante (4) i 52,38
Mucha ) 4 19,05 Mucha ) 3 14,29
NS/NC 2 9,52 NS/NC 2 9,52
TOTAL 21 100.00 TOTAL 21 100.00
Medir-calcular la cantidad de materiales Cortar materiales en forma y tamafio
adecuados

Requiere ... cualificacion n % Requiere ... cualificacion n %
Nada (1) 0 0,00 Nada (1) 0 0,00
Poca (2) ! 4,76 Poca (2) 0 0,00
Regular 3) 4 19,05 Regular 3) 4 19,05
Bastante (4) 9 42,86 Bastante (4) 10 47,62
Mucha ) 5 238! Mucha ) 5 238!
NS/NC 2 9,52 NS/NC 2 9,52
TOTAL 21 100.00 TOTAL 21 100.00
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Revestir con planchas/capas de material
aislante/insonorizante muros, suelos,

Inyectar (mag. eléctrica) material

aislante/insonorizante en cavidades

interiores de muros, suelos, techos

techos
Requiere ... cualificacion n %
Nada (1) 0 0,00
Poca (2) ! 4,76
Regular 3) ! 4,76
Bastante (4) 7 33,33
Mucha (5) 10 47,62
NS/NC 2 9,52
TOTAL 2l 100.00

Revestir con materiales aislantes las

pareces externas de instalaciones

(tuberias, calderas, depositos)

Requiere ... cualificacion n %
Nada (1) 0 0,00
Poca (2) 0 0,00
Regular 3) 2 11,76
Bastante (4) 8 47,06
Mucha ) 7 4118
NS/NC 0 0,00
TOTAL 7 100.00

Conocer procedimientos y practicas de

Seguridad

Requiere ... cualificacion n %
Nada (1) 0 0,00
Poca (2) 0 0,00
Regular 3) l 4,76
Bastante (4) 5 238!
Mucha (5) 13 61,90
NS/NC 2 9,52
TOTAL 2l 100.00

ANEXOS

Requiere ... cualificacion n %
Nada (1) 0 0,00
Poca (2) ! 4,76
Regular 3) 2 9,52
Bastante (4) 6 28,57
Mucha (5) 10 47,62
NS/NC 2 9,52
TOTAL 2l 100.00
Conocer la Normativa
Requiere ... cualificacion n %
Nada (1) 0 0,00
Poca (2) 0 0,00
Regular 3) l 4,76
Bastante (4) 5 238!
Mucha (5) 13 61,90
NS/NC 2 9,52
TOTAL 2l 100.00
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ANEXO 4:
TABLAS: DIFICULTADES DE LOS TRABAJADORES PARA LA REALIZACION
DE ACCIONES DE FORMACION CONTINUA

HORARIOS DE TRABAJO

FALTA DE INCENTIVOS PROFESIONALES

FALTA DE MOTIVACION O INTERES

CARENCIA DE OFERTA (CURSOS/ACCIONES) ADECUADA
DURACION DE LAS ACCIONES

PLANIFICACION DE LAS ACCIONES: HORARIO, LUGAR ..,
PROBLEMAS DE CONCILIACION VIDA LABORAL Y PERSONAL

[T [TP TP TP [T [TP [T
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Falta de incentivos profesionales

Horarios de trabajo

DIFICULTAD n %
Ninguna (1) i 3,61
Poca (2) 24 787
Regular (3) 48 15,74
Bastante (4) 75 2459
Mucha (5) 142 46,56
NS/NC 5 1,64
TOTAL 305  100.00
Falta de motivacion o interés

DIFICULTAD n %
Ninguna (1) 33 10,82
Poca (2) 29 9,51
Regular (3) 97 31,80
Bastante (4) 6! 20,00
Mucha (5) 83 21,21
NS/NC 2 0,66
TOTAL 305  100.00
Duracion de las acciones

DIFICULTAD n %
Ninguna (1) 3l 1016
Poca (2) 66 21,64
Regular (3) 98 32,13
Bastante (4) 40 13,1
Mucha (5) 52 17,05
NS/NC 18 5,90
TOTAL 305  100.00
Conciliacion vida laboral y personal
DIFICULTAD n %
Ninguna (1) 36 11,80
Poca (2) 39 12,79
Regular (3) 21 6,89
Bastante (4) 100 32,19
Mucha 5) 106 34,75
NS/NC 3 0,98
TOTAL 305  100.00

ANEXOS

DIFICULTAD n %
Ninguna (1) 42 13,77
Poca (2) 36 11,80
Regular (3) 9 29,84
Bastante (4) 56 18,36
Mucha (5) 70 22,95
NS/NC 10 3,28
TOTAL 305  100.00
Carencia de oferta adecuada
DIFICULTAD n %
Ninguna (1) 80 26,23
Poca (2) 57 18,69
Reqular (3) 40 13,11
Bastante (4) 42 13,77
Mucha (5) 73 2393
NS/NC 13 4,26
TOTAL 305  100.00
Planificacion: horario, lugar ...
DIFICULTAD n %
Ninguna (1) 15 4,92
Poca (2) 39 12,79
Regular (3) 102 33,44
Bastante (4) 54 17,70
Mucha (5) 78 25,57
NS/NC 17 5,57
TOTAL 305  100.00
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NOTAS

El Directorio Central de Empresas (DIRCE) retne en un sistema de informacion Unico, a todas las empresas
espafiolas y a sus unidades locales ubicadas en el territorio nacional. Se actualiza una vez al afio, generandose
un nuevo sistema de informacién a ! de enero de cada periodo.

Se publica una explotacion estadistica de los resultados para empresas y unidades locales, desglosados por
comunidades auténomas segun condicién juridica, actividad econdémica principal y estrato de asalariados
asignado. EI DIRCE genera informacion asociada a: altas, permanencias y bajas, clasificadas estas segin sector
econdmico, condicion juridica y estrato de asalariados

El Fichero de empresas espafiolas del Servicio de informacion empresarial de las Camaras Oficiales de
Comercio e Industria ofrece informacion actualizada sobre empresas; informacion referida a datos
identificativos (nombre, actividad, forma juridica y fecha de constitucion), datos de localizacién (direccion
completa, teléfono, fax ...) y datos econdmico-financieros (volumen de negocio, nimero (tramo) de empleados,
comportamiento exportacion/importacion, sucursales).

En sentido estricto se define a una microempresa como una empresa que ocupa a menos de diez personas y
cuyo volumen de negocios anual o cuyo balance general anual no supera los dos millones de euros.

En sentido estricto se define a una pequefia empresa como una empresa que ocupa a menos de cincuenta
personas y cuyo volumen de negocios anual o cuyo balance general anual no supera los diez millones de euros.

A partir de 2 millones de euros de facturacién anual una empresa deja de ser considerada microempresa y
pasa a ser definida como pequefia empresa, y a partir de 10 millones de euros de facturacion anual deja de
considerarse pequefia y para pasa a ser mediana empresa. A partir de 50 millones de euros de facturacion
anual una empresa pasa a ser considerada gran empresa.

Zonas:
1 A: Logrofio, capital de la CAR (152.107 habitantes).

11 B: Corona 0 area metropolitana. Zona urbana que engloba una serie de municipios satélites que funcionan
como ciudades dormitorio: Lardero (7.968 habitantes), Villamediana de Iregua (6.414), Alberite (2.668) y
Albelda de Iregua (3.075), y/0 aglutinadoras de industria —Poligonos Industriales de El Sequero en Agoncillo-
Arrubal (1.666 habitantes), Lentiscares en Navarrete (2.830), El Buicio en Fuenmayor, 3.238).

11 C. Cabeceras de Comarca. La Comunidad se organiza administrativamente por comarcas, cuyas cabeceras 0
ciudades principales concitan la vida comercial, cultural y de esparcimiento de la comarca. Son las ciudades
mas grandes de la Comunidad en las que se encuentran concentrados al mayor parte de los servios. Son:
Alfaro (9.883 habitantes), Arnedo (14.457), Calahorra (24.787), Cervera del Rio Alhama (2.923), Haro (12.261),
Najera (8.474), Santo Domingo de La Calzada (6.780) y Torrecilla en Cameros (534).

1 D: Resto de municipios mayores de 2.000 habitantes o semi-urbanos. Son: Aldeanueva de Ebro (2.812
habitantes), Autol (4.359), Cenicero (2.187), Ezcaray (2.077), Pradejon (3.982), Quel (2.037) y Rincon de Soto
(3.805)

9 E: Resto de municipios de entre 500 y 2.000 habitantes, rurales. Son: Aguilar del Rio Alhama (573
habitantes), Alcanadre (754), Anguciana (523), Anguiano (542), Ausejo (966), Badaran (615), Bafios de Rio
Tobfa (1.728), Briones (91L), Casalarreina (1.366), Cuzcurrita de Rio Tiron (551), Entrena (1.487), Huercanos
(903), Igea (706), Murillo de Rio Leza (1.781), Nalda (1.07L), Ribafrecha (993), San Asensio (1.274), San Vicente
de la Sonsierra (L1150), Urufiuela (924) y EI Villar de Arnedo (661)
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91 D: El resto de los municipios, todos ellos niicleos de poblacion menores de 500 habitantes.

Reclutamiento: El ADPT proporciona informacion sobre las caracteristicas que debe poseer el candidato a
ocupar el puesto de trabajo y por tanto resulta de utilidad a la hora de determinar las fuentes de
reclutamiento, los lugares, centros, etc., donde es méas probable que encontremos suficiente nimero de
personas que se ajustan a los requisitos exigidos.

Seleccion de Personal: EI ADPT proporciona datos suficientes para elaborar el perfil profesiografico en el que
se especifican las caracteristicas y requisitos tanto profesionales como personales que debe cumplir el
candidato para desarrollar de forma adecuada las tareas y actividades propias del puesto. Esta informacion
guiara la eleccion de la bateria de pruebas psicologicas que se utilizara para medir las caracteristicas
aptitudinales y de personalidad que buscamos. También servira de guia para la entrevista de seleccion y para
los distintos procedimientos selectivos que se utilicen: dinamicas de grupo, assesment center, etc

Evaluacion del desempefio: Dado que el ADPT nos indica las tareas, actividades, deberes y obligaciones de las
que es responsable la persona que ocupa el cargo, dicha descripcion nos servira para determinar hasta que
punto la persona esta desarrollando un rendimiento acorde a lo exigido por el puesto. Esto cobra especial
relevancia si se esta utilizando un procedimiento de evaluacion por objetivos o por valores.

Valoracion de Puestos: EI ADPT constituye la herramienta basica a partir de la cual se determina el sistema de
valoracion de puestos a utilizar. Sin el ADPT no resultaria posible la posterior realizacion de la valoracion,
procedimiento mediante el que se pretende determinar el valor relativo de los distintos puestos que componen
una organizacion; esto se hace de cara al establecimiento de sistemas retributivos mas justos y equitativos.

La Ley Orgénica 5/2002 de las Cualificaciones y de la Formacion Profesional, en su articulo 7, crea el Catélogo
Nacional de Cualificaciones Profesionales (CNCP), con la finalidad de facilitar el caracter integrado y la
adecuacion entre la formacion profesional y el mercado laboral, asi como la formacion a lo largo de la vida, la
movilidad de los trabajadores y la unidad del mercado laboral, que tiene validez y es de aplicacion en todo el
territorio nacional; y el Real Decreto 1128/2003, de 5 de septiembre, regula el CNCP. Este catalogo es la base
para las ofertas de formacion reglada, ocupacional y continua, asi como el referente para reconocer y
acreditar los aprendizajes no formales e informales, incluida en la experiencia laboral.
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