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  SOLICTUDES REQUERIMIENTOS NO SUBSANARON O NO 
CORRECTAMENTE 

  Nº Nº % Nº % 
DOMICILIO 385 60 15,58 10 16,67 
INSTITUCIONES 398 73 18,34 5 6,85 
TOTAL 783 133 16,99 15 11,28 
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  RECLAMACIONES 
ACCESO 
EXPEDIENTE 

PRESENTADAS 33 3 
ADMITIDAS 2   
EXTEMPORÁNEA 1   
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SITUACIÓN Nº % Nº % Nº %
Admitida 341 88,57 336 84,42 677 86,46

Total excluidos 44 11,43 62 15,58 106 13,54

Excluir - Fuera de plazo 1 0,26 0 0,00 1 0,13

Excluir - No presenta documentación requerida 10 2,60 5 1,26 15 1,92

Excluir - No cumple requisitos - Tiene o cursa título 
de FP o CP relacionado 1 0,26 1 0,25 2 0,26

Excluir - No cumple requisitos - Experiencia o 
formación 31 8,05 56 14,07 87 11,11

TOTAL 385 100,00 398 100,00 783 100,00
49,17 50,83 100,00

INSTITUCIONES TOTAL

RESULTADOS PROCESO ADMISIÓN

DOMICILIO
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DOMICILIO INSTITUC. TOTAL
MÁS JOVEN 29 34
MAYOR 62 63
MEDIA 46 52 49
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DOMICILIO INSTITUC.
<20 0 0

20-25 10 1
26-35 26 1
36-45 23 9
45-52 16 6
52-60 3 0
>61 3 3

81 20

NºEDAD

TOTAL

26-35
27%

20-25
11%

>61
6%

<20
0%

52-60
3%

45-52
22%

36-45
31%

EDAD
>61

52-60
45-52
36-45
26-35
20-25
<20

45
DOMICILIO INSTITUCIONES

% 25 30 35 405 10 15 20545 40 35 30 25 20 15 10

% ADMITIDOS DOMICILIO INSTITUC. TOTAL
HOMBRE 1,23 10,00 2,97
MUJER 98,77 90,00 97,03
TOTAL 100,00 100,00 100,00
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 ABSTENCIONES Y RECUSACIONES 
 (Fase de asesoramiento) 
 DOMICILIO INSTITUCIONES TOTAL 
TOTAL 81 20 101 
ABSTENCIONES 3 1 4 
RECUSACIONES 0 0 0 
        
% 3,70 5,00 3,96 
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ASESOR 2 3 4 5 6 7 8 TOTAL MEDIA
SESIONES 33 31 49 45 41 42 44 285,0 40,7
HORAS 135 95 155 90 124 167 158 924,4 132,1
Nº CANDIDATOS ASIGNADOS 19 14 14 14 14 13 13 101 14,4
Nº CANDIDATOS ASESORADOS 17 14 14 14 13 13 12 97 13,9
SESIONES /CANDIDATO 1,94 2,21 3,50 3,21 3,15 3,23 3,67 2,94 2,94
HORAS /CANDIDATO 7,94 6,79 11,07 6,43 9,57 12,85 13,17 9,53 9,53
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nº % nº %
100% 67 84,81 100% 13 72,22

66% 11 13,92 75% 5 27,78
33% 1 1,27 50% 0
0% 0 0,00 25% 0

TOTAL 79 100,00 0% 0
TOTAL 18 100,00

COMPETENCIAS DEMOSTRADAS
% DE UCs 

demostrada
CANDIDATAS

DOMICILIO INSTITUCIONES
COMPETENCIAS DEMOSTRADAS

CANDIDATAS% DE UCs 
demostrada
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Valoración de solicitudes por empresa externa 9.333,80
Compensación asesor en  admisión 140,64
Compensación asesores en fase asesoramiento 13.360,80
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Otros costes fase asesoramiento 679,68
Otros costes fase evaluación 125,00
TOTAL 40.104,80

29.825,68
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1 2 3 4 5 6 7 Nº % MEDIA
1.- 19 14 14 14 13 13 13 100
2.-

PEQUEÑO
CORRECTO X X X X X
EXCESIVO X X

3.- 17 13 14 14 13 12 13 96 96,00
4.- 17 13 14 14 13 12 13 96 100,00

POSITIVO EN TODAS LAS UCs 12 12 10 10 13 6 10 73 76,04
NEGATIVO EN TODAS LAS UCs 2 2 2,08
POSITIVO EN:
1 UC 1 4 5 5,21
2 UCs 1 4 3 3 11 11,46
3 UCs 5 5 5,21
4 UCs

5.- 1 1 1 1 2 1 1 8 1,14
6.-

Nº TOTAL 34 32 35 24 28 153 30,60
Nº MÍNIMO DE SESIONES REALIZADAS POR PERSONA 2 2 2 2 2 2 12 2,00
Nº MÁXIMO DE SESIONES REALIZADAS POR PERSONA 3 3 3 3 2 2 16 2,67
MEDIA (Nº TOTAL / Nº PERSONAS QUE LAS REALIZAN) 2 2,28 2,6 2 2 10,88 2,18

7.-

ALTO X 1 14,29
MEDIO X X X X X 5 71,43
BAJO X 1 14,29
NULO 0 0,00

8.- 146 127 162 96 163,5 73 767,50 100,00 127,92
EN ESTUDIO DE LA METODOLOGÍA A SEGUIR Y LAS UNIDADES DE 
COMPETENCIA SOBRE LAS QUE ASESORAR 8 0 4 9 2 23,00 3,00 4,60
EN ANÁLISIS DE LOS EXPEDIENTES Y PREPARACIÓN DE LAS SESIONES 38 56 24 15 24 157,00 20,46 31,40
EN SESIONES GRUPALES E INDIVIDUALES 36 31 37 35,5 23 162,50 21,17 32,50
EN ELABORACIÓN DE DOCUMENTOS Y CONFIGURACIÓN DEL LOS DOSSIRES Y 
EXPEDIENTES 64 75 29 94 24 286,00 37,26 57,20
EN OTROS ASUNTOS. Indiqué cuáles: 0 0 2 10 0 12,00 1,56 2,40

9.-

DEMASIADO AMPLIO
CORRECTO X X X X X X X 7 100,00
CORTO

10.-

ADECUADO X X X X X X X 7 100,00
INADECUADO. Indique el período que considera mejor:

11.-

ADECUADO X X X X 4 57,14

INADECUADO. Indique cómo mejoraría:

extenso y 
repetitivo

necesidad 
más 
información y 
más 
unificación de 
criterios

UNIFICAR 
CRITERIOS

3 42,86

CUÁNTAS PERSONAS  HAN FINALIZADO LA FASE:

EL NÚMERO DE PERSONAS ASIGNADAS LE PARECE:
¿CUÁNTAS PERSONAS SE LE HAN ASIGNADO?

GRADO DE DIFICULTAD PARA CONCERTAR LAS CITAS CON SUS CANDIDATOS 
(por fechas u horarios)

Nº DE SESIONES INDIVIDUALES REALIZADAS
Nº DE SESIONES GRUPALES REALIZADAS

RESULTADO DE LA FASE. INDIQUE EL Nº DE PERSONAS CON INFORME:

ENCUESTA DE SATISFACCIÓN DE LOS ASESORES
GLOBAL

EL PROCEDIMIENTO ESTABLECIDO PARA LA FASE DE ASESORAMIENTO LE 
PARECE:

EL CALENDARIO PARA REALIZAR LA FASE DE ASESORAMIENTO, RESPECTO AL 
PERÍODO DEL AÑO PARA REALIZARLO, HA SIDO:

EL CALENDARIO PARA REALIZAR LA FASE DE ASESORAMIENTO, RESPECTO AL 
Nº DE DÍAS PARA REALIZARLA, HA SIDO:

Nº DE HORAS QUE HA INVERTIDO EN LA FASE DE ASESORAMIENTO
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12.-

ADECUADOS X X X 3 42,86

INADECUADOS. Indique cómo mejorarían:

repetitivos. El 
informe repite 
lo indicado en 
la ficha de 
sistematizaci
ón

MÁXIMO 2 
HPF Y 1 
FICHA 
SISTEMATIZ
ACIÓN

1 solo HPF y 
1 sola Fciha 
sistematizaci
ón

SIMPLIFICAR 
DOC

4 57,14

13.-

SUFICIENTES X X X X 4 57,14

INSUFICIENTES.  Indique cómo mejorarían: X

más 
unificación 
criterios 
para 
valoración

MÁS 
COORDINAC
IÓN

3 42,86

14.-

SUFICIENTES X X X X 4 57,14

INSUFICIENTES.  Indique cómo mejorarían:
POCAS 
HORAS DE 
APERTURA 
DE LA SEDE 
POR LA 
TARDE

TONER 
FUNDAS 
PLÁSTICO 
PEGATINAS

Instalaciones 
en las 
localidades 
de los 
asesores; 
fotocopias e 
impresiones 
en 
localidades 
asesores

3 42,86

15.-
1 0 0,00
2 X 1 14,29
3 X X X X 4 57,14
4 X X 2 28,57

VALORE GLOBALMENTE LA FASE DE ASESORAMIENTO

LOS MATERIALES Y RECURSOS FACILITADOS POR EL DEPARTAMENTO DE 
CUALIFICACIONES LE PARECEN:

LAS INSTRUCCIONES E INDICACIONES FACILITADAS POR EL DEPARTAMENTO DE 
CUALIFICACIONES LE PARECEN:

LOS FORMULARIOS, DOCUMENTOS, ETC. A ELABORAR EN LA FASE DE 
ASESORAMIENTO LE PARECEN: �

�
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16.- INDIQUE AQUELLOS ASPECTOS QUE MEJORARÍAN LA FASE DE ASESORAMIENTO
SIMPLIFICACIÓN DE LA DOCUMENTACIÓN 4
MAYOR CLARIDAD EN EL INFORME A 1ª  VISTA 1
MÁS INFORMACIÓN A LAS CANDIDATAS 1
MÁS APOYO A LOS ASESORES 1
DISPONER DE UN GUIÓN DE ENTREVISTA ESTÁNDAR 2
REUNIONES PERIÓDICAS DE ASESORES 1
MAYOR COODINACIÓN 1
UNIFICACIÓN CRITERIOS 2

17.- ¿QUÉ LE HA APORTADO ACTÚAR COMO ASESOR-A EN ESTA CONVOCATORIA?
CONOCIMIENTO PROBLEMÁTICA TRABAJADORES 1
CONOCIMIENTO SOBRE LAS CUALIFICACIONES 1
CONOCIMIENTO SOBRE LA FORMACIÓN 1
AUTOCONOCIMIENTO CAPACIDAD ORGANIZACIÓN Y RESPUESTA ANTE UN 
TRABAJO NUEVO 1
MEJORA DEL DESEMPEÑO PROFESIONAL 2
CONOCIMIENTO NECESIDADES FORMATIVAS 2
CONOCIMIENTO DEL PROCEDIMIENTO 2
RELACIONES INTERPROFESIONALES / INTERPERSONALES 2

18.- ¿RECOMENDARÍA A OTROS PROFESIONALES SU PARTICIPACIÓN COMO ASESORES EN EL PROCEDIMIENTO DE RECONIMIENTO DE COMPETENCIAS PROFESIONALES?
SÍ 5
DEPENDE (STIUACIÓN PERSONAL Y LABORAL 1
DEPENDE (VOCACIÓN) 1

19.- ¿DESEA HACER OTRO COMENTARIO?
TOPE DE EDAD A LOS 60 AÑOS 1
EXIGE MÁS TIEMPO DEL PREVISTO POR LA CANTIDAD DE INFORMES A 
REALIZAR 1
DIFICULTADES AL INICIO 1
BIEN AL FINAL 1
MUCHO TRABAJO 1
NECESIDAD UNIFICACIÓN CRITERIOS 1
INTENSO 1
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# � �C � ����
�# � �����# � �� � �# � ���  � 2��� $ � ��  # ����� #  �� �# $ $ �% � �'$ # � ���#  � D# .�

1.-
94 91 MUJER

3 HOMBRE
2.-

0 MENOS DE 20
0 21-25

36 26-45
30 46-52
27 52-62

1 63 O MÁS
3.-

94 OCUPADO (EN LA MISMA OCUPACIÓN)
0 OCUPADO (EN OTRA OCUPACIÓN)
0 PARADO

4.-
76 ATENCIÓN SOCIOSANITARIA A PERSONAS EN EL DOMICILIO
17 ATENCIÓN SOCIOSANITARIA A PERSONAS D. EN INSTITUCIONES

1 SIN CONTESTAR
5.-

84 POSITIVO PARA TODAS LAS UNIDADES DE COMPETENCIA
0 NEGATIVO PARA TODAS LAS UNIDADES DE COMPETENCIA

10 POSITIVO PARA ALGUNAS UNIDADES DE COMPETENCIA Y NEGATIVO PARA OTRAS
6.-

93 SÍ
0 NO
1 SIN CONTESTAR

7.-
79 1

8 2
6 3
1 SIN CONTESTAR

8.-
3 1

71 2
20 3

9.-
6 MEDIA HORA O MENOS

51 ENTRE MEDIA HORA Y UNA HORA
33 ENTRE UNA Y DOS HORAS

3 MÁS DE DOS HORAS
1 SIN CONTESTAR

10.-
1 ESCASA

90 SUFICIENTE
1 EXCESIVA
2 SIN CONTESTAR

11.-
1 ESCASO

91 SUFICIENTE
0 EXCESIVO
2 SIN CONTESTAR

12.-
2 ESCASA

90 SUFICIENTE
0 EXCESIVA
2 SIN CONTESTAR

13.-
3 ESCASA

85 SUFICIENTE
4 EXCESIVA
2 SIN CONTESTAR

14.-
8 ESCASA

81 SUFICIENTE
2 EXCESIVA
3 SIN CONTESTAR

EL NÚMERO DE SESIONES HA SIDO

LA INFORMACIÓN QUE HA RECIBIDO SOBRE SU SITUACIÓN HA SIDO

LA INFORMACIÓN QUE HA RECIBIDO SOBRE EL PROCEDIMIENTO HA SIDO

¿CUÁL HA SIDO LA DURACIÓN MEDIA DE CADA SESIÓN?

LA DURACIÓN DE LAS SESIONES HA SIDO

LA COMPATIBILIDAD DE LAS FECHAS Y HORARIOS DE LAS SESIONES CON  SU ACTIVIDAD LABORAL Y PERSONAL HA SIDO

SEXO

EDAD

CUALIFICACIÓN

SITUACIÓN LABORAL ACTUAL

¿A CUÁNTAS SESIONES GRUPALES HA ASISTIDO?

¿A CUÁNTAS SESIONES INDIVIDUALES HA ASISTIDO?

EL INFORME QUE HA EMITIDO SU ASESOR-A ES

¿VA A CONTINUAR EN LA FASE DE EVALUACIÓN?
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15.-
0 INCORRECTOS

22 CORRECTOS
70 EXCELENTES

2 SIN CONTESTAR
16.-

88 SÍ
3 PARCIALMENTE
1 NO
2 SIN CONTESTAR

17.-
0 1
1 2

18 3
73 4

2 SIN CONTESTAR
18.-

47 INFORMACIÓN
14 MEJORA Y RECONOCIMIENTO DE SU TRABAJO
11 CONOCIMIENTO DE SUS PROPIAS CAPACIDADES Y LIMITACIONES

3 TRANQUILIDAD, SEGURIDAD
19 SIN CONTESTAR

19.-
20 SÍ
33 SÍ, POR NECESIDAD DE TITULACIÓN
25 SÍ, POR LA ACLARACIÓN DE DUDAS 

1 SÍ, POR SER UNA VÍA CORRECTA Y JUSTA
1 SÍ, PERO MÁS SENCILLO

14 SIN CONTESTAR
20.-

8 BUENA INFORMACIÓN
13 AGRADECIMIENTO A SU ASESOR

3 PROCESO DEMASIADO COMPLICADO
1 MÁS FACILIDADES PARA COMPLETAR LA FORMACIÓN
1 TRABAJO POCO VALORADO

68 NO / SIN CONTESTAR

¿DESEA HACER ALGÚN COMENTARIO?

¿ESTÁ DE ACUERDO CON LOS RESULTADOS ALCANZADOS Y LAS RECOMENDACIONES RECIBIDAS?

EL TRATO PERSONAL Y LA ATENCIÓN RECIBIDA HAN SIDO

¿RECOMENDARÍA ESTE PROCESO A OTRA PERSONA EN SU SITUACIÓN? ¿POR QUÉ?

¿QUÉ LE HA APORTADO LA FASE DE ASESORAMIENTO? ¿PARA QUÉ LE HA SERVIDO?

VALORE GLOBALMENTE LA FASE DE ASESORAMIENTO (1=muy negativa, 4=muy positiva)
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INSTI. DOMIC.
1.-

18 81

1 ESCASO
4 CORRECTO

5 EXCESIVO
2.-

4 16

ESCASO
CORRECTO

5 EXCESIVO
3.-

11 16

1 ESCASO
4 CORRECTO

5 EXCESIVO
4.-

5 1 ADECUADO
4 INADECUADO. Indique el período que considera mejor:

5.-

DEMASIADO AMPLIO
5 4 CORRECTO

1 CORTO
6.-

ALTO
2 5 MEDIO
3 BAJO

NULO
7.-

5 1 ADECUADO
4 INADECUADO. Indique cómo mejoraría:

8.-
5 8 SUFICIENTES

INSUFICIENTES.  Indique cómo mejorarían:
9.-

4 ADECUADOS
1 5 INADECUADOS. Indique cómo mejorarían:

10.-
5 1 SUFICIENTES

4 INSUFICIENTES.  Indique cómo mejorarían:
11.-

5 3 ADECUADOS
2 INADECUADOS. Indique cómo mejorarían:

12.-
13.- CONSIDERA QUE SU TIEMPO INVERTIDO EN LA FASE DE EVALUACIÓN HA SIDO

ESCASO
5 2 CORRECTO

3 EXCESIVO
Si ha indicado "escaso" o "excesivo", indique por qué y cómo podría mejorarse este aspecto:

14.-
1
2

5 4 3
1 4

15.-
16.-
17.-

18.-

ESTE NÚMERO LE PARECE:

¿CUÁNTAS PERSONAS SE HAN ASIGNADO A SU COMISIÓN DE EVALUACIÓN?

EL GRADO DE DIFICULTAD PARA CELEBRAR LAS REUNIIONES CON LA COMISIÓN DE EVALUACIÓN O LAS CITAS CON 
LOS CANDIDATOS (por fechas u horarios) HA SIDO:

¿CUÁNTAS PERSONAS LE HAN ASIGNADO PARA LA VALORACIÓN DEL EXPEDIENTE Y DE LAS EVIDENCIAS 
EXISTENTES, ETC.?

ESTE NÚMERO LE PARECE:

¿CUÁNTAS PERSONAS LE HAN ASIGNADO PARA LA REALIZACIÓN DE ACTIVIDADES DE EVALUACIÓN?

LOS MATERIALES Y RECURSOS FACILITADOS POR EL DEPARTAMENTO DE CUALIFICACIONES LE PARECEN:

LAS INSTRUCCIONES E INDICACIONES FACILITADAS POR EL DEPARTAMENTO DE CUALIFICACIONES LE PARECEN:

LOS FORMULARIOS, DOCUMENTOS, ETC. A ELABORAR EN LA FASE DE EVALUACIÓN LE PARECEN:

EL PROCEDIMIENTO Y LA METODOLOGÍA ESTABLECIDO PARA LA FASE DE EVALUACIÓN LE PARECEN:

ESTE NÚMERO LE PARECE:

LA ORGANIZACIÓN Y LA INFORMACIÓN DE LOS EXPEDIENTES RECIBIDOS DE LOS CANDIDATOS TRAS LA FASE DE 
EVALUACIÓN LE PARECEN

¿DESEA HACER OTRO COMENTARIO?

¿RECOMENDARÍA A OTROS PROFESIONALES SU PARTICIPACIÓN COMO ASESORES EN EL PROCEDIMIENTO DE 
RECONIMIENTO DE COMPETENCIAS PROFESIONALES?

¿QUÉ LE HA APORTADO ACTÚAR COMO ASESOR-A EN ESTA CONVOCATORIA?
INDIQUE AQUELLOS ASPECTOS QUE MEJORARÍAN LA FASE DE EVALUACIÓN

EL CALENDARIO PARA REALIZAR LA FASE DE EVALUACIÓN, RESPECTO AL PERÍODO DEL AÑO PARA REALIZARLO, HA 
SIDO:

EL CALENDARIO PARA REALIZAR LA FASE DE EVALUACIÓN, RESPECTO AL Nº DE DÍAS PARA REALIZARLA, HA SIDO:

Nº DE DÍAS / HORAS QUE HA INVERTIDO EN LA FASE DE EVALUACIÓN

VALORE GLOBALMENTE LA FASE DE EVALUACIÓN (1 = muy negativa, 4 = muy positiva)
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INSTI. DOMIC.

1.-
16 71 MUJER
2 2 HOMBRE

2.-
MENOS DE 20
21-25

1 26 26-45
8 23 46-52
8 24 52-62
1 63 O MÁS

3.-
73 ATENCIÓN SOCIOSANITARIA A PERSONAS EN EL DOMICILIO

18 1 ATENCIÓN SOCIOSANITARIA A PERSONAS D. EN INSTITUCIONES
NO RESPONDE

4.-
17 71 OCUPADO (EN LA MISMA OCUPACIÓN)

1 OCUPADO (EN OTRA OCUPACIÓN)
PARADO

1 2 NO RESPONDE
5.-

16 68 POSITIVO PARA TODAS LAS UNIDADES DE COMPETENCIA
1 NEGATIVO PARA TODAS LAS UNIDADES DE COMPETENCIA

2 4 POSITIVO PARA ALGUNAS UNIDADES DE COMPETENCIA Y NEGATIVO PARA OTRAS
1 1 NO RESPONDE

6.-
19 0

5 24 1
5 11 2
1 3
4 4

5
3 6 O MÁS

19 NO RESPONDE
7.-

1 3 ESCASO
16 49 SUFICIENTE
1 4 EXCESIVO

8.-
8 15 MEDIA HORA O MENOS
9 24 ENTRE MEDIA HORA Y UNA HORA

10 ENTRE UNA Y DOS HORAS
1 2 MÁS DE DOS HORAS

23 SIN CONTESTAR
9.-

ESCASA
17 60 SUFICIENTE
1 4 EXCESIVA

10 NO RESPONDE
10.-

6 INADECUADA
15 51 ADECUADA
3 10 MUY ADECUADA

11.-
ESCASA

18 68 SUFICIENTE
EXCESIVA

LA COMPATIBILIDAD DE LAS FECHAS Y HORARIOS DE LAS SESIONES CON  SU ACTIVIDAD LABORAL Y PERSONAL HA SIDO

EL INFORME QUE HA EMITIDO SU COMISIÓN DE EVALUACIÓN SOBRE USTED ES 

¿CUÁNTAS PRUEBAS O ACTIVIDADES DE EVALUACIÓN HA REALIZADO?

SEXO

EDAD

CUALIFICACIÓN

SITUACIÓN LABORAL ACTUAL

¿CUÁL HA SIDO LA DURACIÓN MEDIA DE CADA PRUEBA?

LA DURACIÓN DE LAS SESIONES HA SIDO

LA INFORMACIÓN QUE HA RECIBIDO SOBRE SU SITUACIÓN HA SIDO

EL NÚMERO DE PRUEBAS HA SIDO


