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OFERTA DE PUESTO EN COMISION DE SERVICIOS

Consejeria: 06.- SALUD Y POLITICAS SOCIALES

Organo: 06.03.- VICECONSEJERIA DE SALUD Y POLITICAS SOCIOSANITARIAS.- DIRECCION GENERAL DE
SALUD PUBLICA, CONSUMO Y CUIDADOS

Centro: 06.03.00.- DIRECCION GENERAL DE SALUD PUBLICA, CONSUMO Y CUIDADOS

Descripcion del puesto

Denominacion: Ayudante Administrativo

Requisitos: funcionario/a de carrera de la Administracion General de la Comunidad Autonoma de La Rioja, no
docente, correspondiente a los Subgrupos C1/C2.

Nivel: 18

Complemento especifico: 7.957,68 €

Ubicacion actual: C/ Vara de Rey 8, Logrono

Funciones del puesto

- Atencion a los consumidores y usuarios en sus solicitudes de informacion, reclamaciones y denuncias en
materia de consumo.

- Tramitacion administrativa de los expedientes relativos a reclamaciones y denuncias en materia de
consumo y manejo de los expedientes mediante la oficina electrdnica.

- Explotacion y control del mddulo de reclamaciones y denuncias de la aplicacion informatica GERCO y de
la herramienta RAINBOW ENTERPRISE en los procedimientos de atencidn telematica. Explotacion y
control de la agenda de citas previas presenciales y telematicas.

- Asistencia, apoyo y colaboracion al Jefe de la Seccion de Consumo en la elaboracion anual de
estadisticas y consultas en materia de consumo.

Remision de documentacion

Las personas interesadas deberan presentar dentro del plazo establecido una solicitud electronica, a la que
acompanaran un breve curriculum en el que se describa la trayectoria y formacion profesional. Dicha
solicitud esta disponible en la pagina web de empleados, apartado Comisiones de Servicios
(www.larioja.org/empleadosprovision).

Fecha publicacion: 25.07.2025
Fecha fin recepcion curriculum: 01.08.2025
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