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CAPITULO I. CUESTIONES GENERALES
Articulo 1

Es objeto del presente pliego fijar las bases y las condiciones técnicas que deben regir
para la contratacién del servicio de explotacion de los laboratorios centrales de aguas potables y
residuales del Consorcio de Aguas y Residuos de La Rioja, situados respectivamente en la ETAP
del Iregua, en Viguera ,y en la EDAR de Logrofio.

Los laboratorios serviran como laboratorios centrales de control y/o contraste del
Consorcio a la explotacion de los diferentes contratos de explotacion de abastecimiento,
saneamiento y depuracién vigentes o que se contraten en el futuro. El laboratorio de la ETAP del
Iregua servird ademéas como laboratorio de control de procesos de la mencionada ETAP.

La actividad del laboratorio servird a este propésito y a cualquier otro interés del
Consorcio. Asi, se preve que el personal al servicio del laboratorio colabore en la toma de
muestras tanto de las instalaciones de depuracion como del control de los vertidos afluentes a las
mismas

Articulo 2
El contrato podra ser modificado para:

a) Incrementar la dedicacién del personal conforme a lo previsto en la clausula 23 por
incrementos sostenidos de la actividad diaria (mayor nimero de determinaciones,
mas recogida de muestras, etc.).

b) Incluir determinaciones analiticas diferentes a las previstas, cuando la ejecucion de
las mismas no puedan realizarse con los medios del laboratorio y se requiera aprobar
NUEVOS Precios unitarios.

c) Incluir mejoras conforme a lo previsto en la clausula 39.

El importe asociado a las posibles modificaciones del contrato se deducird mediante la
aplicacién de los indicado en los pliegos a partir de los importes, precios y coeficientes utilizados
por el contratista para elaborar la oferta presentada a concurso, sin perjuicio de las actualizaciones
a que hubiera lugar.

El aumento del nimero de determinaciones analiticas o la entrada en funcionamiento de
plantas de depuradoras o potabilizadoras nuevas no precisara de la modificacion del contrato si el
nuevo volumen de ensayos puede realizarse con los medios disponibles.

Articulo 3

El adjudicatario del servicio no tendra ningin derecho sobre la propiedad, utilizacion o
destino sobre las aguas del sistema, ni adquirira ningin derecho sobre las instalaciones,
maquinarias, herramientas o demas elementos existentes en el momento de la firma del contrato
0 que pudieran incorporarse en el transcurso de éste.

El adjudicatario, salvo autorizacién expresa del Consorcio, no podra disponer de este
laboratorio para realizar otros ensayos o trabajos diferentes a los previstos en este contrato o a los
solicitados por el Consorcio.

El adjudicatario habra de hacerse responsable de los subproductos y residuos generados
con su actividad, asumiendo los costes del cumplimiento de la normativa que fuera de aplicacion.

Articulo 4

Se incluyen como parte de las instalaciones todos los equipos de laboratorio que se
detallan en el Anexo 1, asi como el mobiliario.
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Articulo 5

Los servicios que el adjudicatario ha de realizar son:

a)

b)

9)

h)

)

k)

m)

0)

Mantener en funcionamiento las instalaciones, consiguiendo en todo momento
prestar el servicio objeto del contrato.

Recibir, custodiar, almacenar las muestras necesarias para las determinaciones que se
hayan de realizar en el contrato, asi como entregar las que solicite el Consorcio para
control externo o para controles puntuales.

Realizar las determinaciones analiticas de las muestras entregadas por los
explotadores de los diversos contratos, conforme al plan establecido o conforme a las
necesidades del servicio o instrucciones del Consorcio.

Realizar las determinaciones analiticas solicitadas por el explotador del
abastecimiento del Iregua, de las contempladas en el presente contrato.

Redactar, firmar, registrar e informatizar los informes derivados de las
determinaciones analiticas que se realicen.

Retirar en las debidas condiciones higiénicas y conforme a la legislacién que sea de
aplicacion, transportar, verter, tratar, entregar a gestor y/o reutilizar, los residuos
procedentes del laboratorio.

En caso de ser necesario, inscribirse en el Registro Oficial de productores de Residuos
Peligrosos.

Tomar las muestras que se programen o solicite el Consorcio, custodiar y preparar las
muestras para su expedicion al laboratorio que corresponda (incluye la colocacion,
programacion y retirada del tomamuestras en muestras compuestas).

Acompahfar a los técnicos del Consorcio en sus inspecciones a instalaciones de
depuracion y/o control de vertidos a las redes de saneamiento si asi se les requiere,
colaborando en la practica de la inspeccion y en su caso toma de muestras.

Transportar las muestras que correspondan entre los laboratorios del Consorcio, 0 a
los laboratorios externos donde se hayan de analizar.

Incorporar los datos de los andlisis realizados en los laboratorios, o en laboratorios
externos, a las bases de datos proporcionadas por el Consorcio.

Redactar un informe anual referido a abastecimiento y otro referido a saneamiento
gue recojan la memoria de los trabajos realizados, nimero de determinaciones
realizadas para cada instalacion y punto de control, de los posibles incumplimientos
detectados, incidencias relacionadas con el servicio o con las instalaciones, memoria
de calibraciones y reparaciones. El informe se entregara correspondiente a afios
naturales, dentro del primer mes del afio siguiente.

Analizar y registrar los datos correspondientes a las determinaciones analiticas
realizadas organizadas por punto de control y analisis, con control de resultados fuera
de limites y estudios de tendencias. Este registro se realizara en una base de datos
propia, accesible por medios telematicos al Consorcio de Aguas y Residuos, o bien
se utilizard, a requerimiento de éste, una base de datos que se ponga a disposicién del
contratista a tal efecto.

Introducir los datos que correspondan en el SINAC si fuera necesario.

Conservar en perfecto estado todos los elementos y equipos de las instalaciones.
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p) Mantener en perfecto estado de limpieza todas las dependencias, instalaciones y
equipos de los laboratorios.

q) Reparar o reponer los elementos deteriorados en las instalaciones objeto del contrato,
con las limitaciones y salvedades previstas en este pliego.

r) Adquirir todos los materiales, productos, recambios, suministros y equipos necesarios
para el mantenimiento, conservacion y explotacion de equipos e instalaciones. La
instalacion o sustitucién de nuevos equipos se realizard& manteniendo la
compatibilidad, operatividad y licencias necesarias.

s) Comunicar inmediatamente a los servicios técnicos del Consorcio y a los
explotadores de los abastecimientos cualquier incidencia que afecte o pueda afectar
a los abastecimientos, a las captaciones, al tratamiento o a la distribucion del agua,
asi como la deteccion de caracteristicas anormales de la calidad del agua a la entrada
0 a la salida de la instalacion, o a la llegada a los depdsitos municipales.

t) Comunicar inmediatamente a los servicios técnicos del Consorcio cualquier
circunstancia que indigque un mal funcionamiento de alguna planta, los vertidos de
pardmetros o sustancias no permitidos, tanto a la entrada de la EDAR como a la
salida, las discrepancias significativas entre los resultados de autocontrol y los de
contraste o cualquier otra que afecte al servicio.

u) Enviar a los servicios técnicos del Consorcio, con la periodicidad que determinen, y
cada vez que se solicite, la informacidn que se requiera sobre la marcha del contrato
o de las analiticas realizadas

v) Obtener y mantener los permisos, licencias y acreditaciones necesarios para
desarrollar todas las actividades objeto del contrato.

w) Revisar y calibrar periédicamente, custodiando la documentacion justificativa de las
operaciones realizadas y certificados en vigor, todos los equipos de medida y control
existentes.

X) Atender a las visitas de las instalaciones que hayan sido autorizadas por el Consorcio.

y) Implantar las medidas de seguridad que sean necesarias, y aportar y mantener el
equipamiento necesario para garantizar la seguridad de los trabajadores en el
desempefio de las funciones propias de sus puestos de trabajo.

Y en general, cuantos deberes, acciones, operaciones y cuidados resulten necesarios para
el cumplimiento del objetivo y obligaciones del contrato.

Articulo 6

La presentacion de la oferta supone el reconocimiento por parte de los licitadores de que
tienen un conocimiento suficiente de los equipos existentes, de las instalaciones, de las labores a
realizar y los medios disponibles y confirma su capacidad para obtener los objetivos fijados en
este pliego.

Articulo 7

El laboratorio de potables, como laboratorio en el que se van a realizar determinaciones
de analisis de autocontrol, debera mantener en vigor y adecuadamente validado un sistema de
aseguramiento de la calidad en cumplimiento de lo previsto en el articulo 16 del RD 140/2003,
de 7 de febrero, por el que se establecen los criterios sanitarios de la calidad del consumo humano.

A este respecto indicar que el actual explotador dispone en dicho laboratorio de
certificacion emitida por Lloyd’s Register Quality Assurance (LRQA Espafia, S.L.) relativa a un
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sistema de gestion de calidad segin norma ISO 9001:2008 aplicable a analisis microbioldgico y
fisico quimico en muestras de agua en vigor hasta el 14 de septiembre de 2018. Se incluye en el
anexo 11 el mismo.

El adjudicatario del servicio deberd mantener acreditacion para estos servicios durante
todo el periodo de vigencia del contrato.

Con relacidn a los servicios previstos en materia de saneamiento, el contratista vendra
obligado a obtener, en un plazo no superior a diez meses desde el inicio de la prestacion, la
acreditacion emitida por una entidad oficial de acreditacion que garantice el cumplimiento de la
norma UNE-EN ISO/IEC 17020 “Criterios generales para el funcionamiento de diferentes tipos
de organismos que realizan inspeccion”, solicitando seguidamente su reconocimiento COMO
Entidad Colaboradora de la Administracién Hidraulica (en adelante ECAH), como Organismo de
Inspeccidn en lo referente a la toma, transporte y custodia de muestras.

De contar con dicha acreditacion al inicio del contrato, pero no con el titulo de entidad
colaboradora de la Administracion Hidraulica en materia de inspeccion, la solicitud de dicho titulo
debera presentarse en los tres meses siguientes al inicio de la prestacion.

Articulo 8

La prestacion del servicio esta prevista que comience el 1 de Julio de 2018, y que tenga
una duracion inicial de dos afios conforme a lo indicado en el articulo 45.

El contratista gestionard la prestacion del servicio desde las oficinas que tiene a su
disposicidn en los laboratorios del presente contrato.

Articulo 9

S6lo con carécter previo al inicio del periodo de explotacion podra el contratista
manifestar la existencia de fallos de funcionamiento, averias en los equipos o instalaciones o
discrepancia entre la realidad y los previsto en el los pliegos. Las notificaciones realizadas al
Consorcio antes de esa fecha se incluiran en el acta de inicio de la prestacion del servicio, sin
perjuicio de que el servicio debera ser efectivamente prestado en las mejores condiciones posibles.
A partir del inicio del contrato el resto de circunstancias no detectadas previamente, salvo las
correspondientes a vicios ocultos, habran de ser asumidas por el contratista, tanto en lo referente
a la explotacion, como al mantenimiento e incluso a la reparacion o sustitucion de equipos y
medios.

CAPITULO 1. INSTALACIONES
Articulo 10

En el Anejo 2 se relaciona el inventario de equipos de las instalaciones a las que se refiere
este pliego. Los licitadores, para elaborar su oferta, podran verificar las caracteristicas, nimero y
estado de los equipos e instalaciones sirviendo las descritas en el anejo Unicamente como
orientacion. Del mismo modo en el referido Anejo 2 se detallan unas previsiones de adquisicién
de nuevos equipos por parte del Consorcio.

Todo el resto de equipos y/o medios que sean necesarios para la adecuada prestacion del
servicio habran de ser aportados por el contratista, quedando de su propiedad a la finalizacién del
contrato a menos que se haya previsto su amortizacion integra durante el periodo de vigencia del
mismo.

Articulo 11

Durante el mes anterior al comienzo de la explotacion el adjudicatario podra realizar las
inspecciones complementarias, con su personal y a su coste, y siempre compatibles con la
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continuidad con el servicio que se preste en ese momento, y cuantas inspecciones adicionales
considere necesarias, previa autorizacion de la direccion del contrato.

Articulo 12

El contratista, previa autorizacion expresa del Consorcio, podrd montar instalaciones
experimentales para ensayar técnicas alternativas, posibilidades de mejora de rendimientos o
calidades, ateniéndose en todo a las condiciones que se indiquen en la autorizacion.

CAPITULO I11. INDICES Y CONDICIONES DEL SERVICIO
Articulo 13

El laboratorio de aguas potables habra de cumplir con lo previsto con en el Real Decreto
140/2003 (y sus posteriores modificaciones), especialmente con lo dispuesto en el articulo 16.

El contratista habréa de obtener el titulo ECAH relativa a inspeccion, al menos en lo que
se refiere a la toma de muestras de aguas residuales, en los plazos indicados en el articulo 7 y
mantenerla durante la vigencia del mismo, haciendo constar dicha referencia en los boletines de
toma de muestras.

Los ensayos a realizar habran de cumplir con las especificaciones recogidas en las normas
técnicas, consideraciones de buena practica y legislacion vigente en el momento de la licitacion,
0 las que fueran de obligado cumplimiento en el futuro que se pudieran alcanzar con las
infraestructuras existentes o con las modificaciones que fueran posibles.

Al margen de las condiciones establecidas en el parrafo anterior, cuyo incumplimiento
podra ser penalizado por el Consorcio, en todo momento se habran de respetar las impuestas por
la normativa en vigor. En caso de que a lo largo del periodo de vigencia del contrato la normativa
de aplicacion impusiera unas técnicas diferentes, el contratista deberd introducir las
modificaciones necesarias en el tratamiento para cumplir estas condiciones, salvo en el caso de
gue la direccion del contrato constante la imposibilidad de su cumplimiento mediante
modificaciones que no supongan una reforma sustancial de las instalaciones del contrato.

Las determinaciones analiticas y ensayos obtendran una precision, margen de error y
repetitividad adecuados a las técnicas y aparatos empleados. Para determinarlos, se estard a lo
dispuesto por los fabricantes de los aparatos, kits y reactivos, a las normas vigentes, a la técnica
0, en ausencia de datos, a las indicadas por el Consorcio.

Articulo 14

Sin perjuicio de otros compromisos adicionales que ofrezca el licitador, para los analisis
de agua residual se respetaran las indicaciones de la siguiente tabla:

Parametro Inicio andlisis (tras la Inicio analisis Entrega resultados
entrega) (excepcional) (desde la fecha de
toma de la muestra)

pHy 12 horas 36 horas 1 dia
conductividad
DBOs 12horas 15 dias (muestra 1 semana
congelada antes de 12
horas)
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DQO 12 horas 60 horas (muestra 2 dias
acidificada antes de
12 horas)
SS 24 horas 3 dias 2 dias
NO3 24 horas 48 horas 2 dias
NH4+ 12 horas 60 horas (muestra 2 dias
acidificada antes de
12 horas)
NO2 24 horas 48 horas 2 dias
NTK/NT 12 horas 60 horas (muestra 2 dias
acidificada antes de
12 horas)
PT 24 horas 15 dias (muestra 2 dias
congelada

Desde la llegada al laboratorio, salvo que se aplique otro medio de preservacion
especifico, todas las muestras estaran refrigeradas a 4 grados hasta su analisis.

En el caso de muestras recogidas un sabado, cuando la finalizacion del plazo de entrega
de resultados se produzca en festivo, podra retrasarse la entrega de resultados al siguiente
laborable.

La fecha de entrega de resultados se refiere a la incorporacion a la base de datos.

La posibilidad de almacenar o conservar las muestras para retrasar el inicio de su analisis
s6lo se contempla Unicamente en caso de puntas de trabajo, organizacion del servicio, averias o
para muestras cuyo analisis no se pueda realizar inmediatamente por ser festivo alguna fase
presencial de la preparacion de la muestra o del propio analisis, y siempre con el conocimiento
del Consorcio. En caso de ser urgente la necesidad de conocer los resultados y asi solicitarlo el
Consorcio, los analisis se realizardn en un laboratorio externo o se dispondran los medios para
poder cumplir con los plazos.

La determinacion del NTK podré realizarse indirectamente mediante el calculo a partir
del Nitrégeno total (analizado al efecto) descontando el nitrégeno de los nitritos y nitratos y
afiadiendo el del amonio. No obstante, el adjudicatario debera disponer medios o colaboradores
externos para realizar el ensayo NTK si fuera necesario.

Para los analisis de aguas potables el licitador establecera en su oferta, en la tabla
resumen, el plazo comprometido para la entrega de resultados desde la fecha de la toma muestra.

Articulo 15

El servicio incluira la realizacion de los analisis de las muestras entregadas por los
explotadores, o0 de muestras proporcionadas por el Consorcio.

La recepcion de muestras se realizara durante el horario de apertura del laboratorio, 0 en
caso de ser necesario, habilitard un lugar para las muestras que se prevea entregar fuera de ese
horario. El explotador trasladara las muestras entre un laboratorio y otro cuando sea necesario. El
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adjudicatario respetara los horarios aprobados para que el Consorcio y los explotadores de las
instalaciones de saneamiento y depuracion puedan realizar la entrega de muestras.

El contratista realizard un seguimiento de sus resultados, y realizara ensayos de control
con patrones con la frecuencia necesaria para evitar errores sistematicos.

El contratista debera disponer de personal y equipos necesarios para realizar las
determinaciones previstas por el este pliego, o los necesarios para cumplir con lo indicado en su
oferta. Los boletines analiticos seran suscritos por un profesional competente.

Articulo 16

El contratista elaborard anualmente un informe de explotacion que presentara a los
servicios técnicos del Consorcio. Este informe debera incluir los resultados obtenidos en los
controles analiticos, resultados fuera de limites, posibles situaciones de riesgo, andlisis de
tendencias y estadisticos, asi como toda la informacién relativa a la labor de toma de muestras
desarrollada. A criterio de la direccion del servicio podra exigirse la presentacion separada de los
datos correspondientes a abastecimiento y saneamiento

Articulo 17

Para la realizacion de los andlisis el contratista empleara los métodos oficiales
establecidos en la normativa técnica de aplicacion, en particular, para las aguas potables, lo
establecido en el RD 140/2003 y las modificaciones que se aprueben.

En ausencia de éstos se seguira lo indicado en la ultima edicién de los Métodos
Normalizados para el Anélisis de Aguas Potables y Residuales de APHA-AWWA-WPCF o en la
Orden MAM/32017/2006, de 25 de septiembre por la que se aprueba la instruccién técnica
complementaria MMA-EECC-1/06, determinaciones quimicas y microbioldgicas para el analisis
de las aguas, prestando especial atencion a las directrices que dicho traslado hace respecto a la
toma, conservacion y manipulacion de las muestras.

Articulo 18

Se podra indicar en la oferta que la realizacion de determinadas analiticas, por su
complejidad o necesidades de personal y equipos especializados, se van a realizar en otro
laboratorio, diferente a los laboratorios centrales. Estos laboratorios seran otras instalaciones del
licitador o de las empresas de la UTE o de terceros, debiendo estar en todo caso debidamente
acreditados para la realizacion de estos ensayos cuando se trate de aguas potables. En la ficha
resumen de analiticas se indicara donde se prevé realizar cada ensayo (laboratorios centrales del
Consorcio, laboratorios propios del licitador, o laboratorios colaboradores externos, aportando
cartas de compromiso en este Ultimo caso). Igualmente se podran proponer en la oferta otros
laboratorios de apoyo o complemento.

Aun cuando no es una exigencia para los analisis de aguas residuales o de los de potables
de control de procesos, la direccion del servicio podra solicitar que se realicen en laboratorio
acreditado un 5% de las determinaciones previstas en los anejos del pliego para cada tipo de
ensayos, 0 5 ensayos de cada tipo al afio si del porcentaje anterior se obtuviera un nimero inferior,
sin que de ello se deriven mayores abonos para el licitador.

Articulo 19

La deteccion de discrepancias estadisticamente significativas entre los resultados de un
parametro entre de los ensayos de control y los de contraste, para una misma muestra, conllevara
la iniciacion de una investigacion de las posibles causas, que incluya metodologias,
procedimientos, métodos, fungibles, aparatos de laboratorio o cualquier otra razén que pudiera
provocarlas. Si no se encuentra una causa, se abordara el problema mediante la realizacion de
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analisis de muestras patron, de ensayos ciegos y analisis estadisticos de ambas series de datos y
de las investigaciones realizadas, para determinar si existe algun error que deba ser subsanado. El
Consorcio podra ordenar la realizacion de los ensayos en un laboratorio externo, a costa del
contratista, mientras se detecten errores sistematicos en los resultados. En caso de que los errores
no se produjeran en los ensayos realizados por el contratista, el Consorcio ordenara el abono del
coste de los ensayos de investigacion realizados

Se podré considerar una discrepancia estadisticamente significativa aquella que permita
rechazar, con una confianza de mas del 90%, la hipotesis de igualdad de medias entre las series
de datos apareados de al menos los ultimos seis meses (o al menos 100 pares de muestras) de un
laboratorio y de otro para una determinacion analitica en concreto.

Articulo 20

El sistema de aseguramiento y control de la calidad seré el que de soporte y garantice el
cumplimiento de las condiciones de la acreditacién como entidad de inspeccion.

Sin perjuicio de que la referida acreditacion se realizard a nombre del adjudicatario, a la
finalizacién del contrato debera quedar en poder del Consorcio copia de todos los procedimientos
e instrucciones de trabajo, fichas y formatos, documentos soporte, auditorias internas realizadas,
archivos y bases de datos y cualquier otro documento relacionado con la actividad del contrato y
del laboratorio, cualquiera que sea su soporte fisico.

CAPITULO IV. PERSONAL
Articulo 21

El contratista destinard al contrato el personal que previamente habra definido en su
oferta, 0 el que sea finalmente necesario en caso de que con el propuesto no sea suficiente para
cumplir los objetivos del pliego y de la oferta.

El adjudicatario deberd cumplir con todas las obligaciones legales de aplicacién, y en
particular las relativas a la legislacién laboral y de seguridad y salud.

La plantilla se definira en la oferta indicando, como minimo el organigrama funcional, el
nimero de personas que lo integraran y la categoria profesional o puesto que desempefiaran, asi
como su dedicacion. Se aportara el curriculum de las personas propuestas en el caso de que sean
diferentes a las subrogables.

Se habréa de indicar claramente la forma en la que se cubriran las vacaciones y las bajas
del personal. El personal habra de ser reemplazado por otras personas de formacion y experiencia
equivalentes o superiores.

Articulo 22

El contratista dispondra de un delegado, que serd el responsable de la organizacion de la
prestacion del servicio. Para este delegado no se establece ninguna disponibilidad minima, ni
ninguna labor operativa, mas que la de organizar el servicio y servir de interlocucion con el
Consorcio en asunto de organizacion del servicio.

El Contratista contara al menos con un titulado superior, un analista y un auxiliar de
Laboratorio con los que se cubriran las necesidades previstas en el articulo 23.

El titulado superior tendra una experiencia minima de 8 afios en laboratorio (que se
reduciran a 5 afios cuando se tratara de laboratorios de aguas potables o residuales). El analista y
el auxiliar de laboratorio tendran una experiencia minima de 2 afios (que se reducira a un afio en
el caso de laboratorios de aguas potables o residuales).
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Sin perjuicio de lo anterior, se considerara que el personal subrogable reune las
condiciones necesarias para cubrir sus puestos actuales.

Articulo 23
La presencia minima del personal en el laboratorio seré la siguiente:

e Lunes a viernes laborables: Habrd al menos una persona en el laboratorio de
residuales (horario de 8,00 a 15,00 horas) y otra en el laboratorio de potables
(horario de 9,00 a 13,00 h).

e Sabados no festivos: habrd al menos una persona trabajado durante 3 horas,
fundamentalmente para permitir controlar digestiones y cultivos de muestras
preparadas los dias anteriores.

Recogida de muestras: Se reservara para este fin tres jornadas por semana de una
persona.

e Inspecciones extraordinarias: Hasta 8 jornadas/afio en horario de tarde (15:00 a
20:00 horas).

Sin perjuicio de lo anterior, durante el desarrollo del contrato los horarios de
funcionamiento del laboratorio podran modificarse, con conformidad de ambas partes, por
necesidades del servicio, para la recogida de muestras o para adaptarse a los horarios de
funcionamiento del Consorcio y los explotadores.

Al objeto de atender posibles eventualidades en las horas sin presencia de personal en
ninguna instalacion el titulado superior o el analista dispondran de un teléfono mévil disponible
24 horas.

En caso de resultar necesario, por necesidades del servicio derivadas de incrementos
sostenidos de la actividad diaria respecto a las previsiones iniciales, incrementar la presencia
continua de personal o la realizacién de analiticas adicionales, el contratista dispondra los medios
y contratara el personal adicional necesario, formalizandose la oportuna modificacion de contrato
en la que se establecera un importe complementario para cubrir estas necesidades adicionales.
Para la determinacién de este importe se tendran en cuenta los precios y gastos consignados en su
oferta, asi como los compromisos adicionales ofertados en su caso y las previsiones del convenio
de aplicacidn.

Esta necesidad no se justificard por un mero incremento puntual u ocasional de las
analiticas a realizar sobre las previsiones, sino que tendra que ser comprobada por el Consorcio
la imposibilidad de realizar el trabajo necesario con los medios humanos y materiales disponibles.

Articulo 24

En caso de baja laboral superior a una semana, el contratista estara obligado a completar
la plantilla con personal externo durante el tiempo que se prolongue dicha baja. El contratista no
podra oponer o aducir la falta de personal para suspender, retrasar o reducir los servicios objeto
del presente pliego, debiendo siempre disponer de los medios necesarios para su desarrollo, sin
repercusion alguna en el precio del contrato.

Sin perjuicio de las penalizaciones que se deriven por el incumplimiento del contrato, la
indisponibilidad temporal de los medios comprometidos al contrato podrd deducirse de las
certificaciones mensuales.

Articulo 25

El contratista debera cumplir con sus obligaciones como empresario respecto a la
prevencion de riesgos laborales de sus empleados, atendiendo a todos los requisitos legales
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vigentes en cada momento. En todo caso, elaborard una evaluacion inicial de riesgos laborales y
una planificacion de la actividad preventiva. En todo momento, durante la prestacion del servicio,
implantara las medidas de prevencion previstas, o las que fueren necesarias, y documentara su
cumplimiento de acuerdo con la normativa vigente.

El personal que emplee el contratista estara amparado por el convenio que sea de
aplicacion, que sera el “Convenio colectivo estatal de las industrias de captacion, elevacion,
conduccidn, tratamiento, distribucion, saneamiento y depuracion de aguas potables y residuales”,
a menos que se pacte con la plantilla uno diferente.

En relacién al personal subrogable, sus condiciones de trabajo y los derechos que les
asisten, se estara a lo previsto en la normativa de aplicacién.

El personal que cubra los nuevos puestos que se creen, que sustituya las bajas o cubra las
vacaciones durante el desarrollo del contrato estara formado y tendra experiencia acreditada y
suficiente, en funcion del puesto o plaza a cubrir, conforme a lo previsto en el convenio general
del agua, o el que lo sustituya, en lo referente a grupos y niveles, formacién y experiencia. La
sustitucion de personal se realizara cumpliendo los requisitos de experiencia establecidos en el
articulo 22.

Se adjunta la relacion actual de personal subrogable, en los términos indicados por los
actuales prestadores del servicio:

Ord. Puesto Convenio GP Coste Antigliedad Dedicacion Sltuac!ones
Empresa especiales
1  Auxiliardelab. Agua 2B 24.206°33€  02/04/02 100% No
2 Tit. Superior Agua 5 38.78596€ 01/10/03 100% No
3 Analista Agua 3B 17836°08€  27/02/17 75% No
Los datos proporcionados se corresponden a 2017.

Articulo 26

El personal deberé atender a los representantes de la administracion en cuantas visitas,
inspecciones y trabajos efectden en las instalaciones, proporcionando todos los datos, detalles y
colaboracion que soliciten.

El contratista queda obligado a atender todas las visitas al laboratorio que hayan sido
autorizadas por el Consorcio.

Articulo 27

Todo personal del contratista asignado al servicio deberd actuar correctamente
uniformado e identificado. Las caracteristicas de las prendas y elementos de identificacion seran
previamente sometidas a la aprobacion de la administracion. EI Consorcio podra exigir al
contratista la inclusion de los distintivos propios del Consorcio dentro de la equipacion.

En caso de identificarse los vehiculos adscritos al contrato con logos o inscripciones del
contratista, el disefio habra de ser aprobado por el Consorcio e incluir identificacion corporativa
del Consorcio en similares condiciones de visibilidad a las del contratista.

CAPITULO V. MEDIOS MATERIALES
Articulo 28

En cada uno de los laboratorios el contratista habra de disponer de un ordenador, teléfono
y conexion a internet, que debera instalar por su cuenta y cargo. En caso de que asi lo acuerde con

Pégina 12 de 39



el explotador de las instalaciones de saneamiento y abastecimiento podra compartir estos servicios
con éste, siempre que sirvan suficientemente al objetivo del contrato.

Articulo 29

El adjudicatario contara para la toma y transporte de muestras, al menos, con un vehiculo
tipo furgoneta, neveras refrigeradas, termémetros datalogger, acumuladores de frio y cualesquiera
otros medios que resulten necesarios.

Para la recogida de muestras compuestas colocard, programara y retirard los
tomamuestras automaticos que el Consorcio ponga a su disposicién, manteniéndolos,
conservandolos y reponiéndolos en caso de averia en caso de quedar asignados a su servicio de
manera exclusiva.

Articulo 30

Al inicio del contrato el contratista elaborara en el plazo de 30 dias, con las fichas de los
equipos de las instalaciones, un borrador de plan de mantenimiento, con al menos el siguiente
alcance:

a) Fichas de los equipos, con la siguiente informacion minima: Caracteristicas, datos del
fabricante, manual, localizacion, elementos de recambio esenciales y auxiliares e
historial de mantenimiento.

b) Plan de mantenimiento preventivo, calibracién y conservacion para todos los equipos
c) Listado, periodicidad y responsables de las operaciones de mantenimiento rutinario

A partir de esa documentacion, y una vez aprobado por la direccién del contrato, el
contratista elaborara (en el plazo de un mes), mantendrd y cumplimentara un fichero
informatizado que incluya los anteriores aspectos, ademas de los partes de inspeccion, revision,
calibracién o mantenimiento que se generen durante la operacion.

Articulo 31

La reparacién de los elementos averiados se llevara cabo en el menor plazo posible y en
todo caso inferior a:

e Enlos casos en los que exista un elemento de reserva: 1 mes

e Enlos casos en los que sin existir elemento de reserva pueda efectuarse la funcién
prevista por otros elementos sin perjuicio para la calidad del servicio: 15 dias.

e Elementos esenciales, sin los que no es posible la prestacion correcta del servicio:
48 horas.

e Vehiculos, equipos informaticos: 48 horas.
Articulo 32

Los gastos derivados de las reparaciones y reposiciones de equipos seran por cuenta del
contratista. Dentro de este apartado se incluye la sustitucion de los equipos por otros nuevos de
iguales caracteristicas al final de su vida util.

Los equipos no se repararan, sino que se repondran, cuando el coste de la reparacion
supere el valor residual del equipo. El valor residual sera el de reposicion disminuido en un 10%
por cada afio del equipo, no siendo en ningln caso inferior al 25% del valor de reposicion.

Sin perjuicio de lo anterior, la reparacion y la reposicién de los equipos quedara limitada
anualmente a un importe igual al 5% del importe base de licitacion. Superado este importe, el
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contratista bien quedaré relevado de esta obligacion o serd compensado en el importe que exceda
de dicho porcentaje.

Para el seguimiento de dichos importes se aportaran los presupuestos y facturas de todos
los trabajos de reparacion y/o reposicion habidos en el afio. De superarse el importe anual
disponible, y decidir el director del servicio que sea el contratista quien gestione la reparacién o
adquisicion, el importe que exceda de dicho porcentaje se incorporara a la certificacion mensual
sin aplicar coeficiente alguno de gastos generales y/o beneficio industrial.

Durante el tiempo en el que los equipos estén averiados y no permitan realizar las
determinaciones previstas el contratista realizara aquéllas en sus propios laboratorios o en
laboratorios externos acreditados, siendo a su cargo el coste de los mismos.

El contratista queda obligado a disponer en las instalaciones de todos los materiales,
aparatos, herramientas, repuestos, reactivos y kits necesarios para el funcionamiento normal, y
para el control, mantenimiento y reparaciones rutinarias.

Articulo 33

Dentro de los quince primeros dias del inicio del contrato se procedera a elaborar un
inventario de todos los equipos, materiales, herramientas, repuestos y demas elementos de las
instalaciones del contrato. En el mismo se reflejaran los reactivos en base a sus existencias al
inicio del contrato.

Quedaran afiadidos a este inventario todos los medios incluidos en la oferta de contratista
como complemento al equipamiento de las instalaciones. El contratista dispondra de dos meses
para su puesta a disposicion del contrato.

El contratista repondrd a su cargo cuantos elementos incluidos en el inventario se
consuman, deterioren o desaparezcan, manteniendo el mismo al dia, y dando cuenta de todas las
altas, bajas y reposiciones.

Articulo 34

A la finalizacion del contrato, el explotador deberad entregar todas las instalaciones
operando y en perfecto estado. Al acta de entrega se acompafiara inventario de equipos, material
de laboratorio y reactivos existentes.

En el laboratorio quedaran reactivos en cantidad similar a la que se reflejara en el
inventario de inicio del servicio y en todo caso los necesarios para, al menos, proporcionar el
servicio normal de un mes.

La falta constatada de reactivos o de cualquier otro elemento debera ser repuesta en el
plazo maximo de 15 dias, procediendo a su deduccion en la certificacion final de no cumplirse
dicho plazo.

Articulo 35

Los controles internos del funcionamiento de todas los equipos, técnicas y procesos los
realizara el contratista por su cuenta y cargo, entendiéndose incluidos los mismos en los costes de
explotacion y mantenimiento.
CAPITULO V1. INSPECCION Y VIGILANCIA
Articulo 36

Para la debida comprobacién del cumplimiento de las condiciones del contrato el
Consorcio designara el o los técnicos que ostentaran la direccion del servicio.
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Articulo 37

El adjudicatario debera atender cuantas drdenes verbales, telefénicas, documentales o por
cualquier medio telematico, dicte la direccion del servicio.

Sin perjuicio de los derechos que le asisten como contratista, las érdenes de la direccion
del contrato tendran carécter de ejecutivas y habran de atenderse inmediatamente.

CAPiTULO VII. MEJORAS Y AMPLIACIONES
Articulo 38

Los licitadores podran proponer en sus ofertas toda clase de mejoras sin cargo que
consideren de interés para la correcta prestacion de los servicios objeto del contrato. Del mismo
modo el contratista podrd proponer mejoras a su costa durante la vigencia del contrato. La
direccion del contrato seré libre para aceptarlas, aceptarlas con condiciones, o rechazarlas.

El Consorcio podra realizar mejoras, ampliaciones o modificaciones, a su costa, en
aspectos relacionados con la operacidn, capacidad del laboratorio, equipamiento, acreditaciones
o0 analiticas a realizar. El contratista prestara su colaboracién y pondra todas las facilidades a su
alcance. En ningun caso podra impedir u obstaculizar su ejecucion.

Articulo 39

Cuando de las mejoras autorizadas u ordenadas por el Consorcio se deriven cambios
significativos en el precio del servicio, los nuevos costes seran determinados, en base a la oferta
y documentos del contrato, y formalizados mediante el correspondiente expediente de
modificacion del contrato.

CAPITULO VIII. GASTOS POR CUENTA DEL CONTRATISTA
Articulo 40

Seran por cuenta del contratista todos los gastos que genere la prestacion del servicio en
las condiciones de licitacion y los compromisos adicionales adquiridos en la oferta. Entre ellos se
incluyen, expresamente, adquisicion de los medios necesarios para la prestacion del servicio y
que no figuren en el anexo 1, personal, productos quimicos, reactivos, energia, reparaciones y
reposiciones de equipos de laboratorio, transporte y eliminacion de residuos de laboratorio,
transporte de muestras, costes de desplazamiento del personal adscrito al servicio, limpieza,
comunicaciones, seguros, gastos de administracion y gestion, arbitrios, tasas, impuestos canones,
y cualquier otro gasto necesario para el normal desarrollo del contrato.

La oferta incluira el estudio de costes con el desglose de todos los costes en que se prevea
incurrir, asi como la cuantificacion de los porcentajes de gastos generales y beneficio industrial
considerados en su determinacion.

Del referido estudio de costes, y de su imputacién al coste fijo o variable, se deduciran
los precios unitarios a emplear en la certificacién conforme a lo previsto en el articulo 50.

Articulo 41

Serén de cuenta y cargo del contratista la obtencion de cuantas autorizaciones, permisos
o licencias fueran necesarios para la realizacion del objeto del contrato, entre los que se incluyen
expresamente los derivados de la implantacion y mantenimiento de procedimientos,
equipamientos y medidas necesarias para garantizar la seguridad de los trabajadores en el
desarrollo de las funciones propias de sus puestos de trabajo y de las personas que accedan al
laboratorio, asi como la implantacién y el mantenimiento de sistemas de gestion de la calidad
exigidos en este pliego o en la normativa de aplicacion.
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Articulo 42

El adjudicatario queda obligado, previa a la firma del contrato, a aportar la documentacién
que acredite haber suscrito a su cargo una poliza de seguros con cobertura igual o superior a
100.000 euros por siniestro que cubra la responsabilidad civil y ambiental derivada de la
prestacion del servicio, extensiva a la actuacién de las personas que de manera permanente,
temporal o accidental se encuentren en las instalaciones de los laboratorios.

CAPITULO IX. INFORMES Y DOCUMENTACION DE CONTROL
Articulo 43

El contratista custodiara en sus oficinas la documentacion correspondiente a las
instalaciones, equipos y obligaciones del presente contrato (inventario, base de datos de
resultados, copias de datos e informes...)

Articulo 44

Se registrard y pondrd a disposicion del Consorcio toda la informacién relativa a
incidencias y resultados analiticos en formato digital accesible telematicamente, bien mediante
medios propios o bien mediante medios que proporcione el Consorcio.

El contratista remitird los TC1 y TC2 de los trabajadores adscritos al contrato
correspondientes al mes de inicio del contrato, debiendo aportarlos igualmente cada mes en gque
se produzca variacién en los mismos.

CAPITULO X. PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO
Articulo 45

El plazo de ejecucién del contrato sera de DOS (2) afios contados a partir de la fecha del
acta de comienzo de la prestacion del servicio, si bien podra acordarse su prorroga, por plazos
anuales, un nimero determinado de meses o hasta final del afio natural, hasta un maximo de otros
dos afios.

Articulo 46

La fecha de inicio de la prestacién de los servicios objetos del contrato sera comunicado
a la empresa en la firma del contrato. Del inicio de la prestacién se dejara constancia mediante la
firma del Acta de Inicio de Prestacion de Servicio, que sera suscrita por el Consorcio y el
Contratista.

CAPITULO XI|. PRESUPUESTO DE LICITACION Y OFERTA ECONOMICA
Articulo 47

El presupuesto tipo de licitacion para el presente contrato se fija en 175.000 euros/afio,
gue incluye todos los conceptos, excepto el IVA. No se admitiran ofertas que rebasen el
presupuesto base establecido.

El presupuesto de prestacion de servicio ha sido fijado tomando como datos de base para
su estimacion los datos reflejados en el presente pliego y sus anejos, el coste real de las labores a
realizar recogidas en el articulo 5, asi como el resto de obligaciones que se mencionan en los
pliegos del contrato.

Articulo 48

Dadas las posibilidades de variacion de la demanda, el contratista vendrd obligado a
asumir el volumen de trabajo que sea necesario sin limitacion alguna, y con arreglo a las mismas
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condiciones técnico-econdmicas del presente pliego y los compromisos ofertados, sin que la
alteracion de los mismos tenga caracter de modificacidn contractual, salvo que se superen las
capacidades del laboratorio y sus medios.

En este Ultimo supuesto se podrad permitir, que el licitador derive a otros laboratorios
propios o externos acreditados aquella parte de la carga de trabajo que no pueda asumir con los
medios del contrato.

Articulo 49

Los licitadores estableceran en su oferta el importe anual para la explotacion y
mantenimiento del laboratorio, calculado con la prevision de ensayos a realizar prevista en el
pliego exclusivamente a efectos de calculo de la oferta y comparacion uniforme de las ofertas.

Los precios unitarios seran, por un lado, los correspondientes a los términos fijos de
explotacion, expresado en €/mes, en el que se repercutirdn los gastos fijos y, por otro, los importes
de cada ensayo o combinacion preestablecida de analiticas a realizar en el laboratorio (incluso los
ensayos adicionales a realizar), expresado en €/ud en el que se repercutiran los gastos variables
con el nimero de los ensayos a realizar.

Se indicardn, en la oferta, las mejoras adicionales que tengan repercusion en los precios
o0 en el modo de cuantificar el importe de la prestacion.
CAPITULO XII. ABONO DE LOS SERVICIOS
Articulo 50

El abono de los servicios se realizara mediante certificaciones mensuales,
correspondientes al servicio efectivamente prestado, una vez descontadas las penalizaciones o
aspectos a los que hubiera lugar. Cada mes se emitiran dos certificaciones, una para los servicios
correspondientes a aguas residuales y otra para los servicios de agua potable.

El importe mensual de cada una de las certificaciones se deducira a partir de la expresion
general que se presenta a continuacion, a la que habré que aplicar los términos y coeficientes que
correspondan:

Cr=Fr*+Xr (Ni-pi )+ TM+CCR
Ce=Fp+Yp (Ni-pi)
Siendo:
Ckr: Certificacion mensual del servicio de residuales
Ce: Certificacion mensual del servicio de potables
Fr: Costes mensuales fijos asociados al laboratorio de residuales
Fp: Costes mensuales fijos asociados al laboratorio de potables

ni :NUmero ensayos realizados en el mes de la determinacion analitica / grupo de
analiticas de indice “i”

pi: precio unitario de la determinacion analitica /grupo de analiticas de indice “i”

Se contabilizardn separadamente, cada uno con su medicién e importe, los ensayos
solicitados. Se agruparan en dos sumas diferentes (3ry Y r) l0os ensayos de residuales y los de
potables.

TM: Coste asociado a la toma de muestras (NUmero de muestras por su precio unitario)
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CCR: Costes derivados de la certificacion del contratista como ECAH. Una vez que haya
obtenido el titulo de entidad colaboradora de la administracién hidraulica para actividades de
inspeccion, desde el mes siguiente se incluira este término fijo en los abonos mensuales.

Articulo 51

Los precios unitarios ofertados incluirdn tanto los gastos generales como el beneficio
industrial.

Los precios unitarios ofertados se mantendran invariables durante toda la vida del
contrato (duracion inicial mas eventuales prérrogas), no procediendo aplicar revision alguna a los
precios.

Articulo 52

El importe a abonar a la empresa se corresponderd con lo indicado anteriormente,
aplicando el IVA correspondiente.

El contratista emitira una factura por cada certificacion emitida.
Articulo 53

Sin perjuicio de la calificacién como penalizaciones o que correspondiera a los diferentes
incumplimientos de este pliego y, en consecuencia, de forma adicional a las penalidades
pecuniarias a las que hubiera lugar, a las paralizaciones y situaciones que, se relacionan a
continuacion, siempre y cuando fueran por causas imputables al contratista, se les aplicaran las
siguientes deducciones en la certificacion:

a) Paralizacion total del funcionamiento del laboratorio, entendiendo por tal que no se
esté en situacion de recibir muestras ni realizarse determinaciones, se aplicara una
deduccidn, por cada hora de parada de 50 euros/h. Las deducciones se multiplicaran
por dos a partir de las primeras 24 horas en parada continuada, o cuando se sobrepasen
100 horas en el Gltimo periodo de 30 dias.

b) La paralizacion de partes del laboratorio, o equipos, que impidan la realizacion de
determinadas analiticas implicara que se deduzca de la certificacion el precio de 10
ensayos de cada tipo que no se hayan podido realizar por cada dia, sin superar el
importe que supondria la paralizacién total del ensayo anterior.

c) Por cada dia que exceda del plazo maximo para la reparacién de cualquier elemento
de una instalacion, se aplicara una reduccion de entre 20 y 100 euros en funcion de la
importancia del elemento. Estas cantidades se duplicaran a partir del décimo dia.

d) Superado el plazo ofertado para los resultados de un andlisis, se descontara un 50%
del valor unitario del mismo. Duplicado el plazo, se descontara el importe integro.

Las deducciones se reduciran a la tercera parte cuando se habiliten los medios externos
necesarios para prestar el servicio.

En todo caso, se podran deducir de las certificaciones todos los gastos, o la parte
proporcional que corresponda, en los que no se haya incurrido cuando no se haya prestado
efectivamente el servicio o las obligaciones asociadas al mismo.

Si las deducciones en una determinada certificacion sobrepasaran el importe de los costes
variables o el 25% de los costes fijos los incumplimientos podrian ser considerados esenciales,
procediendo como se indica en el PCAP al respecto.
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CAPITULO
Articulo 54

Las
capitulo.

Articulo 55

XI1I1. CRITERIOS DE VALORACION

ofertas se valorarén de acuerdo a los criterios y puntuaciones que se exponen en este

Se cuantificara mediante formula la oferta econémica

Articulo 56

Se valorarg hasta un méaximo de 60 puntos
La puntuacion se realizard conforme a las formulas indicadas en el PCAP

La oferta econdmica habra de estar perfectamente justificada, determinando los
costes fijos y variables, desglosando el importe de cada partida que los integran y
calculando a partir de estos los precios unitarios de aplicacion.

La inadecuada justificacion del estudio econdmico puede ser causa de exclusion de
la oferta. En este sentido, se podra considerar inadecuadas aquellas justificaciones
gue no contemplen algunas partidas relevantes en la prestacién del servicio, los
errores aritméticos a la hora de totalizar los costes que tengan incidencia significativa
en el importe de la oferta, las incongruencias entre la oferta técnica y econdémica, etc.

Entodo caso, y a pesar de los errores detectados, la valoracién de las ofertas admitidas
se hara con el importe consignado en la proposicién y que se recoja en el acta de la
apertura econémica. Sin perjuicio de lo anterior, si se detectaran en la oferta errores
aritméticos al alza el consorcio podré exigir su consideracion para deducir los precios
que seran de aplicacion al contrato.

Se cuantificara mediante juicios de valor:
a) Personal y medios (24 puntos)
Personal (hasta 10 puntos)

Se valorara con hasta 6 puntos la concrecion de los horarios de trabajo en cada
laboratorio, la organizacion de los turnos de cada trabajador, turnos de sabados,
organizacion del teléfono 24 horas, rotaciones de personal para garantizar su
adecuacién para las labores propias de ambos laboratorios, etc.

Se valoraran con hasta 2 puntos los compromisos en materia de formacién y/o
promocién del personal, sirviendo para la valoracion la concrecion del alcance
de uno u otro compromiso; horas, objetivos, cursos o presupuesto destinado a
formacidn; o cualquier otro dato de relevancia.

Se valorara con hasta 2 puntos la correcta definicion y organizacion del trabajo
de los colaboradores externos en su caso (personal del contratista que colabora
ocasional o frecuentemente en el contrato, pero no esta adscrito al contrato),
siempre que se especifiquen sus labores concretas y responsabilidades o su
tiempo de presencia fisica en las instalaciones, y no solo el porcentaje de
dedicacion parcial.

Medios (hasta 9 puntos)

Se valorara con hasta 5 puntos la concrecion, por encima de los medios incluidos
en los inventarios, de equipos y material de laboratorio aportados por el
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b)

c)

adjudicatario y que resultan necesarios 0 convenientes para asegurar la capacidad
para llevar a cabo los trabajos objeto del contrato. A los efectos de estimar las
necesidades se utilizara el listado de analiticas a realizar que figura en el Anexo
Il. La valoracion se hara teniendo en cuenta la relacion de medios aportados, en
funcién de su utilidad y de la modalidad de su adscripcion (integracion en el
inventario, adscripcion al contrato en exclusiva pero manteniendo propiedad del
contratista, o mera disponibilidad).

Se valoraran con hasta 2 puntos la concrecién, por encima de lo solicitado en la
oferta, de los medios materiales informaticos, hardware o software, de
comunicacion, o equipos de ofimatica. La valoracion se hara teniendo en cuenta
la relacion de medios aportados, en funcion de su utilidad y de la modalidad de
su adscripcidn (integracion en el inventario, adscripcion al contrato en exclusiva
pero manteniendo propiedad del contratista, 0 mera disponibilidad).

Se valorara con hasta 2 puntos las caracteristicas del vehiculo adscrito al contrato,
valorando especialmente su férmula de adscripcién (disponibilidad, adscripcion
exclusiva al servicio u otras), seguridad para los trabajadores, capacidad de
transporte de muestras, emisiones de CO; (para lo que deberan declararse en la
oferta), ofrecimiento de vehiculo de sustitucidn en caso de averias, etc.

Certificados y acreditaciones en vigor (hasta 5 puntos)

Se valoraran con 2 puntos la posesion de un sistema de gestion de calidad
certificado segin norma 1SO 17020, valorandose con 1 punto adicional disponer
del titulo de ECAH en materia de inspeccion.

Se valoraran con 1 punto la posesion de un sistema de gestion de calidad
certificado segun norma 1SO 17025, valorandose con 1 punto adicional disponer
del titulo de ECAH para ensayos.

Metodologia y alcance de la prestacién (Hasta 10 puntos)

Se valorara con un maximo de 5 puntos la metodologia a aplicar para la prestacion
del servicio, teniendo en cuenta las técnicas de realizacion de andlisis, plazos
comprometidos para la entrega de resultados, tratamiento de la documentacion,
la emision de informes y volcado de la informacion a las bases de datos publicas
y a la interna del laboratorio, etc.

Se valoraré con hasta 3 puntos el catalogo de ensayos en funcién del laboratorio
en el que se realicen las determinaciones (relacion de ensayos recogidos en Anexo
I). A estos efectos se considerara preferente que se realicen en el laboratorio del
Consorcio o en su defecto en laboratorio debidamente acreditado aun cuando ello
no sea exigible. Se valorara la aportacién de compromiso de colaboracion de los
laboratorios externos.

Se valorara con un maximo de 2 puntos la metodologia que se aplicara para el
mantenimiento, calibracion y revisiones de las instalaciones y equipos,
compromisos de colaboracion de medios externos, instrumentos de gestion que
se utilizaran, etc.

Mejoras al contrato. (Hasta 6 puntos)
1. Campafias de deteccion de microcontaminantes (Hasta 3 puntos)

Se valorara con hasta tres (3) puntos la inclusion dentro de la oferta del
licitador de al menos dos campafias anuales de caracterizacion del agua bruta
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analizando la presencia en ella de las sustancias o grupos gue se mencionan
a continuacion, sin incluir los ya previstos por las determinaciones previstas
en el RD 140, se podran otorgar hasta cinco puntos como maximo.

Plaguicidas y fitosanitarios

Antibioticos veterinarios

Nonylfenol, Bisfenol A, Betaestradiol.

Sustancias prioritarias

Geosminas

Otros (Metales pesados, Hidrocarburos policiclicos aromaticos,
Compuestos  organicos  volatiles, Alquifenoles, Compuestos
organoestannicos, Otros compuestos organicos y cualquier otra
sustancia de interés para la calidad del agua susceptible de ser
muestreada

La mejora se definira incluyendo los siguientes parametros, gue son los que,
a su vez, se utilizaran para la valoracion de la misma, hasta el maximo
indicado:

e El nimero de campafas ofertadas

e los compuestos a muestrear, justificando su eleccion en funcion de su
incidencia en el agua objeto de control (andlisis las caracteristicas del
agua, de la cuenca, de las poblaciones e industrias aguas arriba),
toxicidad o efectos nocivos.

e laprecision y alcance de los métodos de ensayo

2. Equipos para la determinacion de Nitrégeno Total Kjeldhal. (hasta 3 puntos)

Se valorard con hasta tres (3) puntos la adquisicion de material para la
digestion y destilacion que permitan realizar la determinacion NTK
directamente en el laboratorio.

CAPITULO XIV. CONTENIDO DE LAS OFERTAS
Articulo 57

La documentacién que integre la oferta técnica se recogera en los sobres que establece el
pliego de clausulas administrativas, y contendra la informacidn que se detalla en este capitulo.

Articulo 58

El Sobre B “Proposicion Técnica”, contendra la informacion sobre los medios a adscribir
al contrato, asi como la metodologia, alcance de la prestacion y mejoras que se aportan. Se
justificara que es posible prestar el servicio con el personal y los medios propuestos, recogiendo
toda la informacion necesaria para valorar la totalidad de los aspectos resefiados en al articulo 56
anterior. En ningun caso contendré informacion sobre precios unitarios compromisos econémicos
0 repercusion econdémica de los compromisos ofertados.

La oferta técnica, basdndose en el listado de analiticas a realizar del anejo I, indicara para
cada ensayo, donde se realizard (en los laboratorios del Consorcio, en otros laboratorios del
adjudicatario o en laboratorios externos acreditados), la técnica a emplear (cuando difiera de la
disponible en los laboratorios del Consorcio y sea de relevancia), el plazo para la entrega de
resultados, y cualquier otro aspecto que sea de relevancia o interés.
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Se presentara curriculum de las personas que integraran la plantilla, indicando
expresamente al menos la titulacion y la experiencia profesional en trabajos similares. Se indicara
ademas, la disponibilidad del mismo y las horas dedicadas a la semana al contrato. En caso de
proponerse personal operativo de apoyo, se indicara igualmente nimero, puesto, titulacion,
experiencia y dedicacion al contrato. No sera necesario aportar curriculums del personal
subrogable.

Se concretaran los horarios de funcionamiento de los laboratorios y la distribucion
propuesta de personal para atender dichos servicios y el resto de obligaciones del contrato (reserva
prevista para toma de muestras). Se detallard igualmente los compromisos en materia de
formacion y promocion del personal.

Se realizara en la oferta una prevision de las colaboraciones externas necesarias para
material fungible, reactivos, calibraciones, certificaciones y cualquier otro aspecto necesario para
el servicio.

Se indicaréa en la oferta, y se describiran perfectamente, los medios materiales, de trabajo,
informéticos, de software, de comunicacion o equipos adicionales ofertados, indicando su
funcion, concretando la disponibilidad para el contrato, la ubicacion de los mismos y su destino
a la finalizacion del contrato.

Los licitadores podran presentar las mejoras previstas en el pliego, indicandose en las
mismas la informacion necesaria para valorarlas, conforme a lo previsto en el articulo 56.

Se adjuntara, en general, cuanta informacion sea relevante para la aplicacion de los
criterios de valoracion indicados en el capitulo anterior.

Articulo 59

El sobre C “Oferta Economica” contendrd la proposicion econdmica y el estudio
econémico.

La proposicion econdémica se presentard conforme al modelo recogido en el PCAP,
incluyendo la relacién de precios unitarios ofertados para las analiticas a realizar y para la unidad
de toma de muestras.

El estudio econémico determinaréa el importe anual por el que se prestara el servicio y que
seré el que figurard en la proposicion.

En él se desglosaran, por servicios (abastecimiento y saneamiento) y partidas, los costes
fijos correspondientes a la prestacién del servicio, los costes variables obtenidos por aplicacién
de los precios unitarios a la prevision de unidades a realizar, y los sobrecostes de la acreditacion
de la toma de nuestras. Cada uno de estos conceptos de coste incluiran los porcentajes de gastos
generales y beneficio industrial propios de la empresa que les sean aplicables.

A partir de los costes fijos asi calculados se obtendran los precios unitarios de aplicacion,
Fr y Fp, dividiendo los costes fijos anuales de residuales y potables respectivamente
(incrementados en los porcentajes de gastos generales y beneficio industrial considerados) entre
12 al objeto de obtener los costes fijos mensuales.

Los precios unitarios aplicables para la determinacion del coste variable se justificaran
indicando qué conceptos de coste se han integrado en cada uno de ellos, obteniendo el coste total
multiplicando estos costes unitarios por las previsiones de ensayos a realizar y muestras a tomar.
A estos efectos se considerard el nimero de ensayos previsto en el anejo |1, tanto para los ensayos
a realizar con acreditacién como sin ella. Del mismo modo, a estos efectos, se considerara que el
nimero de muestras a tomar sera de 650 al afio. Los precios unitarios incluiran los gastos
generales y beneficio industrial del licitador.
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En el estudio econdémico figurarad de forma separada el importe correspondiente al coste
anual de mantener el titulo ECAH para inspeccion en lo referente a la toma de muestras. De
repercutir en este coste los soportados para la obtencion del titulo y la acreditacion previa exigida,
los licitadores deberan tener en cuenta que no cobraran el término CCR del articulo 51 hasta que
no obtengan la acreditacién, por lo que habran de realizar las previsiones temporales oportunas
dejando constancia de las mismas en el estudio. En otro caso este coste deberd integrarse en los
gastos generales de la empresa, no permitiéndose su consideracion como coste fijo.

Se podran excluir de la valoracién aquellas ofertas que no contemplen dentro del estudio
econdmico los costes derivados de la realizacion de todos los servicios previstos en este pliego.

Articulo 60

La documentacion se presentara en tamafio A4 a doble cara, pudiendo utilizarse A3
plegado cuando sea necesario. En el computo de paginas, cada cara de un A4 utilizado contara
COmo una pagina, y cada una de A3 contara como dos.

El tamafio de cuerpo de la letra de la oferta serd 11 y el interlineado sencillo. No habra
hojas sueltas. No computaran como péginas los separadores.

La extension total de la oferta no sobrepasara las paginas indicadas a continuacion

Seccién Péginas
Oferta técnica 30
Resumen de Analiticas a realizar Segun formato proporcionado Anejo 2 PPTP
Resumen proposicion econdmica Segun formato proporcionado PCAP
Estudio econdmico 20
Resumen precios analiticas Segun formato proporcionado Anejo 2 PPTP

Podréa no tenerse en cuenta, y por tanto no ser valorado, todo aquello que se incluya en
las ofertas por encima de los limites indicados.

En Logrofio, Febrero de 2018

EL RESPONSABLE DE AREA DE SANEAMIENTO Y DEPURACION
Por sustitucion, )
EL T.A.E DE EXPLOTACION

Fdo.: David Moreno Gonzalez
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Consorcio de Aguas y
Residuos de La Rioja

ANEXO I: INVENTARIO
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1. LABORATORIO ETAP BAJO IREGUA

CcOD NOMBRE MARCA MODELO
E-001 |Ph-METRO- CRISON MM41
CONDUCTIVIMETRO
E-002 |ELECTRODO DE pH CRISON 5014
E-002’ | ELECTRODO DE PH CRISON 5012T
E-003 | SONDA DE CONDUCTIVIDAD CRISON 5070
E-004 | TURBIDIMETRO HACH LANGE 2100N
E-005 |MEDIDOR CLORO PORTATIL HACH LANGE POCKET
COLORIMETER Il
E-006 |ESPECTOFOTOMETRO HACH LANGE DR6000
E-007 |EQUIPO DE AGUA DESTILADA WASSERLAB ECOMATIC
E-008 |AUTOCLAVE SELECTA MICRO 8
E-009 |ESTIRILIZADOR CALOR SECO SELECTA DRYTERM
E-010 |INCUBADOR REFRIGERADO MEMMERT IPP55
E-011 |INCUBADOR MEMMERT IN30
E-012 |INCUBADOR MEMMERT IN30
E-013 |PLACA CALEFACTORA BUNSEN PCR 1541
E-014 |BALANZA ADAM CORE CQT-600
E-015 |BALANZA ANALITICA METTLER ME204
TOLEDO
E-016 | TERMOMETRO HANNA HI 98509
E-017 | TERMOMETRO HANNA HI 98509
E-018 |FLOCULADOR SELECTA FLOCUMATIC 6
PLAZAS 3000914
E-019 | TERMODESINFECTADORA MIELE G 7883

Parque de San Adrian n°5, 1° D. 26071 Logrofio (La Rioja)

E-mail: care@larioja.org CIF: P7690001H

Tfno. 941 519040 Fax 941 519041




E-022 | CABINA DE FLUJO LAMINAR TELSTAR AV-100
E-023 |CABINA  EXTRACCION DE BURDINOLA B ST 1500
GASES
E-024 |RAMPA DE FILTRACION AXIVA TP3/Al1
E-025 |BOMBA DE VACIO GAST DOA-P504-BN
E-026 |AGITADOR MAGNETICO LABBOX H20
E-027 | SONDA TEMPERATURA TESTO 108
E-028 | SONDA TEMPERATURA TESTO 108
E-029 |FRIGORIFICO BALAY E 329
E-030 |FRIGORIFICO BALAY E 406
E- 031 [DESECADOR DE VIDRIO
AUTOCLAVE SELECTA PRESOé:OLAVE i
*x MATERIAL FUNGIBLE
*x REACTIVOS

Pégina 28 de 39




2.- LABORATORIO EDAR LOGRONO

COD. NOMBRE MARCA MODELO
EQ-01 |FLOCULADOR BIBBY STERILIN Swi
EQ-02 |BALANZA KERN KERN 770
EQ-04 |AGITADOR MAGNETICO SBS A-01
EQ-05 |AGITADOR DBO WTW OXITOP IS 12
EQ-19 |ARMARIO REFRIGERADOR SELECTA MEDILOW 2
BANDEJAS
EQ-20 |MEDIDOR OXIGENO HANNA HI 9143
DISUELTO
EQ-22 |ESTUFA DE DESECACION SELECTA CONTERM 52L
EQ-23 |FRIGORIFICO EDESA PRACTICA
EQ-24 |HORNO DE MUFLA HOBERSAL
EQ-25 |UNIDAD  DETERMINACION COMECTA BMS 6 plazas
DBO
EQ-28 |BLOQUE DIGESTOR DQO PANREAC
EQ-29 |BOMBA DE VACIO MILLIPORE XX55 220 50
EQ-30 |PH-METRO CRISON GLP22
EQ-31 |CONDUCTIMETRO CRISON GLP 31
EQ-32 |CENTRIFUGA ORTOALRESA
EQ-33 |AGITADOR MAGNETICO SBS ANS-00
EQ-34 |ESPECTROFOTOMETRO HELIOS THERMOSPECTRONI
C
EQ-37 |Sonda TEMPERATURA  pH- CRISON
metro
EQ-38 |Sonda TEMPERATURA CRISON
conductimetro.
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EQ-39 |DIGESTOR DS-6 FOSS TECATOR
EQ-40 |UNIDAD DE DESTILACION| FOSS TECATOR KJETEC SISTEM
KJELDAHL 1002
EQ-41 |TERMODESINFECTADORA MIELE MIELABOR 67783
MULTITRONIC
EQ-42 BLOQUE DIGESTOR MERCK SPECTRngoUANT TR
EQ-43 |TERMOMETRO TERINBER
EQ-46 BLOQUE DIGESTOR MERCK SPECTR?ZQOUANT TR
EQ-47 |DATA LOGGER TESTO TESTO 175
EQ-50 |AGITADOR DBO WTW Oxitop IS 12
EQ-63 |AGITADOR DBO WTW Oxitop IS 12
EQ-76 |DIGESTOR 1001 4142 FOSS TECATOR
EQ-79 |Sistema de purificacion de agua| WASSERLAB AUTWOMATIC I+lI
EQ-80 |RAMPA DE FILTRACION SARTORIUS AG
EQ-82 |BLOQUE DIGESTOR MERCK Spectroquant TR 420
EQ-83 |ESPECTROFOTOMETRO MERCK NOVA 60
(Spectroquant)
EQ-84 |ESTUFA SECADO DRY-LINE MERCK DRY-LINE 53L
EQ-85 |BLOQUE DIGESTOR MERCK Spectroquant TR 420)
EQ-87 |AGITADOR DBO WTW (Oxitop 1S 12
EQ-102 |BLOQUE DIGESTOR MERCK Spectroquant TR 420
EQ-121 |ESPECTROFOTOMETRO WR SPECTROQUANT
NOVA 60
EQ-122 |BLOQUE DIGESTOR VWR Spectroquant TR 320
EQ-123 | CELULA CONDUCTIVIDAD HACH 52-92
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EQ-124 |ELECTRODO PH HACH PH 5221

EQ-126 |FRIGORIFICO BALAY

*x MATERIAL FUNGIBLE

*x REACTIVOS

En fechas préximas el Consorcio prevé adquirir un armario termorrefrigerador , bandejas adicionales y
botellas y cabezales para poder realizar simultdneamente hasta 60 ensayos de DBO5 y un arcén congelador
quedando adscritos al servicio.
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ANEXO I1: ENSAYOS
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Tabla 1. Numeroy e!

Determinacién

nsayos a tener en cuenta para la realizacidn de la oferta econémica

Numero |ibilidad de Ejecucion (Marcar Si/Noencadacg  Técnica Plazo | Otros
» » o~ » — — — o o
o c = o < [} o
s 58|58 888 (5 2 |2 |8
o = O 5 =] =2
® © 8 T £ S £ 8 = i) 7 S]
© = = s = = S =] © [ %]
S oS T S T © 8 T = hd = 3
o 5 i 0 o 9 o 2 2 S o019 @ =
© = [ © O S € o S 29 o |o = »n
= Sl % & - ® © S © o 8ilwe g 19 =
n D (2 %3 £2 = © o | - <& © D — O
S ¢ o ¢ S S - o S O %S 8|92 8| w2
- o B = 9 S © 9 e o £ D o o 5
< O c Z c O = O o S o X = =2 2 o
o 2o o= o = 5 S o (] c @ | = R
- © = O - 5 S © o = O N > K=
T o © © T S = © = © = P o
S 2 s| N g s 5 o |2 3 ° g
< s 8 S 5 2 8w 3 = o D
<] e = QL = < 35 8 = < & 8
[ o =
< < g < 3 S << o o)

3
, 1 Escherichia coli 30
Parametros
Biol6gicos 2 Enterococo 30
3 | Clostridium perfringens (i/las esporas) 30
4 Antimonio 5
5 Arsénico 5
6 Benceno 5
7 Benzo(a)pireno 5
8 Boro 5
9 Bromato 5
10 Cadmio 5
11 Cianuro 5
12 Cobre 5
13 Cromo 5
14 1,2-Dicloroetano 5
15 Fluoruro 5
Hidrocarburos Policiclicos Aromaticos
(HPA)
suma de:
16 Benzo(b)fluoranteno 5
Benzo(ghi)perileno
9 Benzo(k)fluoranteno
é indenol(1,2,3-cd)pireno
g 17 Mercurio 5
3 18 Microcistina 5
‘E 19 Niquel 5
g 20 Nitrato 20
& 21 Nitritos 20
22 Total de plaguicidas 5
Plaguicida individual 5
‘%; Aldrin 5
E 23 Dieldrin 5
8 é Heptacloro 5
gl < Heptacloro epéxido 5
e 8 24 Plomo 5
w| =
;5;) -2 25 Selenio 5
<O § Trihalometanos (THMs), suma de:
E g Bromodiclorometano
g w 26 Bromoformo 10
2 Cloroformo
- Dibromoclorometano
27 Tricloroeteno + Tetracloroeteno 5
28 Acrilamida 5
29 Epiclorhidrina 5
30 Cloruro de vinilo 5
31 Bacterias coliformes 222C 30
32 Recuento de colonias a 222 30
33 Aluminio 300
34 Amonio 150
35 Carbono orgénico total 5
36 Cloro combinado residual 5
8 37 Cloro libre residual 75
-r% 38 Cloruro 5
§ 39 Color 30
- 40 Conductividad 30
% 41 Hierro 30
g 42 Manganeso 800
& 43 Olor 15
44 Oxidabilidad 200
45 pH 100
46 Sabor 15
47 Sodio 10
48 Sulfato 10
49 Turbidez 100
50 Dosis indicativa total 5
Radioactividad | 51 Tritio 5
52 Radoén 1
Proceso 53 Jar-Test 200
(e} Organoléptico 275
Grupos Aguas
Potables A Ensayos de Autocontrol 250
C | Analisis Completo (Sin radioactividad) 40
54 pH 45
] 55 Conductividad 45
T%“ Basicos 56 DQO 30
g 8 57 DBO5 30
3| g 58 SS 30
é’ ;t’ 59 Nitratos 15
§ § 60 Nitritos 15
2|2 Nutrientes |61 Nitrégeno Total/Kjeldahl 30
;% g 62 Fésforo Total 20
£ 3 63 Amonio 25
G w 64| Examen microbiologia al microscopio 10
= otros
65 Indice volumétrico de Fangos 20
Grupos Aguas B Basico 1500
residuales N Basico+Nutrientes 700
Toma de Muestras T Toma de Muestras 650
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Tabla 2. NUmeroy ensayos atener en cuenta para la realizacion de la oferta econdmica

Presupuesto Otros
Determinacion _ZE g '% *S Observaciones / Otros
o = o B
8 S ES 3
Pardmetros 1 Escherichia coli 30
S 2 Enterococo 30
Bioldgicos 3 Clostridium perfringens (i/las esporas) 30
4 Antimonio 5
5 Arsénico 5
6 Benceno 5
7 Benzo(a)pireno 5
8 Boro 5
9 Bromato 5
10 Cadmio 5
11 Cianuro 5
12 Cobre 5
13 Cromo 5
14 1,2-Dicloroetano 5
15 Fluoruro 5
Hidrocarburos Policiclicos Aromaticos (HPA)
sumade:
Benzo(b)fluoranteno
16 N 5
Benzo(ghi)perileno
" Benzo(k)fluoranteno
,é indenol(1,2,3-cd)pireno
g 17 Mercurio 5
§ 18 Microcistina 5
@ 19 Niquel 5
§ 20 Nitrato 20
< 21 Nitritos 20
22 Total de plaguicidas 5
o Plaguicida individual 5
8 Aldrin 5
E 23 Dieldrin 5
8 3 Heptacloro 5
® % Heptacloro epodxido 5
& S 24 Plomo 5
7.} ©
o % 25 Selenio 5
¥ a Trihalometanos (THMs), suma de:
-g g Bromodiclorometano
I b, 26 Bromoformo 10
3 Cloroformo
3 Dibromoclorometano
27 Tricloroeteno + Tetracloroeteno 5
28 Acrilamida 5
29 Epiclorhidrina 5
30 Cloruro de vinilo 5
31 Bacterias coliformes 22°C 30
32 Recuento de colonias a 222 30
33 Aluminio 300
34 Amonio 150
35 Carbono organico total 5
36 Cloro combinado residual 5
4 37 Cloro libre residual 75
','3 38 Cloruro 5
3 39 Color 30
% 40 Conductividad 30
% 41 Hierro 30
£ 42 Manganeso 800
3 43 Olor 15
44 Oxidabilidad 200
45 pH 100
46 Sabor 15
47 Sodio 10
48 Sulfato 10
49 Turbidez 100
50 Dosis indicativa total 5
Radioactividad |51 Tritio 5
52 Raddn 1
Proceso 53 Jar-Test 200
(0] Organoléptico 275
Grupos Aguas Potables A Ensayos de Autocontrol 250
C Anilisis Completo (Sin radioactividad) 40
54 pH 45
] 55 Conductividad 45
S Basicos 56 DQO 30
g § 57 DBO5 30
3 @ 58 sS 30
ﬁ EE’ 59 Nitratos 15
;3; é 60 Nitritos 15
<(:) K Nutrientes 61 Nitrogeno Total/Kjeldahl 30
E § 62 Fésforo Total 20
S 3 63 Amonio 25
e} i . . . . .
© ofros 64 Examen microbiologia al microscopio 10
65 Indice volumétrico de Fangos 20
Grupos Aguas residuales B . Ba5|co. - 1500
N Béasico+Nutrientes Paind 86 de/39
Toma de Muestras T Toma de Muestras | 650

TOTAL ENSAYOS (EJECUCION MATERIAL)
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Consorcio de Aguas y
Residuos de La Rioja

Tabla 3. Grupos de ensayo

Laboratorio | Cod Grupo Contenido
o] Organoléptico Color, olor, sabor, turbidez
Organoléptico, desinfectante, pH, conductividad, aluminio,
Potables A Ensayos de Autocontrol manganeso, amonio, E.Coli, Clostridium, Recuento de
colonias a 22 2Cy Coliformes
C Analisis Completo (Sin radioactividad) todos los parametros de aguas potables.
) B Basico pH, conductividad, DBO, DQO, SS
Residuales — - — - — - -
Basico+Nutrientes Basico, Nitratos, Nitritos, NTK, fosforo total y Amonio
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ANEXO I1: CERTIFICADO 9001 LABORATORIO ETAP

Pagina 38 de 39



Lioyd's Register
LRQA

CERTIFICADO DE APROBACION

Certificamos que el Sistema de Gestion de Calidad de:

OXITAL ESPANA, S.L.
Laboratorio ETAP BAJO IREGUA
Carretera Nacional 111, Ctra. Viguera
26121 Viguera, La Rioja
Espafna

ha sido aprobado por Lloyd's Register Quality Assurance
de acuerdo con la siguiente Norma de Sistema de Gestién de Calidad:

ISO 9001:2008

El Sistema de Gestion de Calidad es aplicable a:

Analisis microbiolégico y fisico-quimico en muestras de
agua.

Este certificado forma parte de la aprobacion identificada con el certificado numero 3Gl 12032721

Aprobacion Aprobacion Original: 29 de Abril 2016

Certificado No: 5GI 120327211C
Certificado en Vigor: 29 de Abril 2016

Caducidad del Certificado: 14 de Septiembre 2018
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Ernitido por: LRQA Espana, 5.L.
Por y en nombre de: Lloyd's Register Quality Assurance Limited
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