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DATOS GENERALES 
 
Durante el año 2016 se han atendido por el Consorcio para el Servicio de Extinción de Incendios, Salvamento y 
Protección Civil de La Rioja un total de 1413 actuaciones. Estas actuaciones conllevaron la realización de 1721 
movilizaciones desde los cuatro parques del CEIS-Rioja; 308 de ellas en apoyo del parque al que le correspondió 
de la intervención directa. 
 
Las 1413 actuaciones atendidas se concretan en: 

• 332 por el parque de Haro 
• 351 por el parque de Nájera 
• 262 por el parque de Arnedo 
• 399 por el parque de Calahorra 
• 69   por los Servicios centrales 

 

El tiempo de respuesta promedio fue de 11 minutos y 45 segundos. 

El tiempo total de actuación fue de 90.180 minutos, con  un promedio de 63,78 minutos por actuación. 

El mes con mayor número de actuaciones han sido julio con 171 actuaciones frente a 70 del mes de abril. 

Los días de la semana donde mayores intervenciones se han producido han sido el viernes (220), seguido del 
martes (218)  y los que menos los jueves (185). 

El periodo horario donde mayor número de intervenciones se ocasionaron fue de las 19:00 h. a las 20:00 h. (117) y 
en el que menos se produjeron de las 06:00 h. a las 07:00 h. (11) 

 
TIPOLOGÍA DE LAS ACTUACIONES.- 
 
Un 56,12 % (793), de las actuaciones atendidas por el CEIS-Rioja fue por salvamentos, seguidos de incendios 
(478), con un 33,83%, asistencias técnicas (104), con un 7,36%,  y el resto, falsas alarmas (38),  en un 2,69% 
 
1. Incendios 
 

Uso % Núm. 
Vegetación 44,75% 226 

Residencial privado 15,05% 76 

Contenedores 14,26% 72 

Transporte 7,33% 37 

Agropecuario 5,35% 27 

Otros usos 3,96% 20 

Infra-edificios 2,38% 12 

Industrial 2,18% 11 

Energéticas 1,58% 8 

Vertederos 0,99% 5 

Pública concurrencia 0,79% 4 

Edificio en construcción 0,40% 2 

Aparcamientos y garajes 0,40% 2 

Comercial 0,20% 1 

Dotacional público 0,20% 1 

Residencial público 0,20% 1 
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2. Salvamentos 
 
De los 793 salvamentos en los que intervino el CEIS-Rioja, un 34,30% (272) estuvo relacionado con accidentes de 
tráfico, un 30,52% (242) relacionado con animales, principalmente retirada de abejas y avispas, un 8,95% (71) con 
riesgos de ruina, hundimiento y/o desprendimientos, un 8,58% (68) con productos, mercancías y objetos peligrosos, 
un 5,55% (44) con riesgos derivados de causas naturales, un 5,17% (41) con la atención a personas en situación de 
riesgo, un 4,16% (33) con socorro a víctimas heridas o fallecidas y un 2,72% (22) con inundaciones por agua. 
 

 
Tipo % Total 

Accidente de tráfico 34,30% 272 

Relacionado con animales 30,52% 242 

Ruinas, hundimientos y desprendimientos 8,95% 71 

Productos, mercancías u objetos peligrosos 8,58% 68 

Riesgos derivados de causas naturales 5,55% 44 

Personas en situación de riesgo (sin daños) 5,17% 41 

Socorro a víctimas heridas o fallecidas 4,16% 33 

Inundaciones por agua 2,77% 22 

 
3. Asistencias técnicas 
 
Con referencia a las 104 asistencias técnicas efectuadas, un 21,15% tuvieron relación con la divulgación de la 
prevención y Ceis-Rioja a través de la representación del “Bombero-Baldomero”, un 17,31% con la evaluación de 
situaciones de riesgos (incendios-salvamentos), un 16,35% con la formación básica en extinción de incendios para 
trabajadores de empresas e instituciones y un 10,58%  con la divulgación de la prevención y actividades del Ceis-
Rioja. 
 

TipoNivel3 % Total Asisten 
Divulgación de la prevención y Ceis-Rioja con Bombero-Baldomero 21,15% 22 1802 

Divulgación de la prevención y Ceis-Rioja en exteriores 3,85% 4 369 

Divulgación de la prevención y Ceis-Rioja en parque 10,58% 11 540 

Evaluación de situaciones de riesgos (incendios-salvamentos) 17,31% 18  

Formación básica de extinción de incendios de empresas e instituciones 16,35% 17 323 

Formación avanzada de extinción de incendio de empresas e instituciones 2,88% 3 38 

Retenes de prevención SIN intervención 9,62% 10  

Simulacros en colaboración con empresas y/o instituciones 6,73% 7 634 

Retenes de prevención CON intervención 2,88% 3  

Otras actividades NO sujetas a tasa 1,92% 2  

Reunión de coordinación con otros servicios 1,92% 2  

Visita de empresas y/o instituciones 1,92% 2  

Equipos de seguridad contra incendios 1,92% 2  

Apertura de puerta CON riesgos previos 0,96% 1  

 
 
El desarrollo de estas asistencias técnicas ha venido acompañado de la participación de 2711 personas en 
actividades de divulgación de la prevención y actividades propias del Ceis-Rioja y de 361 trabajadores en la 
formación especializada de empresas y otras instituciones y 634 participantes en el desarrollo de simulacros. 
    

 
El número de horas impartidas en la formación especializada de empresas y otras instituciones alcanzó la cifra de 
97,54 horas 
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SOLICITANTES DE LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO.-  
 
En un 89,09% fue el SOS-Rioja, seguido de Policía Local en un 1,27%, los solicitantes de prestación de servicio. 
 

Solicitante NA 

SOS Rioja 1258 

Policía Local (092) 18 

Sargento-Cabo 18 

Testigo exterior 17 

Ayuntamientos 12 

Ocupante del edificio 9 

Guardia Civil (062) 4 

Actividad programada 76 

 
PERSONAS ATENDIDAS.-  
 
Durante el desarrollo de las actuaciones se atendieron a 410 personas, de las cuales 216 fueron conductores u 
ocupantes de vehículo, 147 heridos o incapacitados, 27 rescatados o evacuados (sin daños), 16 fallecidos y 4 
intoxicados. 

Asistido Número 

Conductor u ocupante de vehículo, sin daño 216 

Herido o incapacitado 147 

Rescatado o evacuado, sin daño 27 

Fallecido 16 

Intoxicado 4 

 
LOCALIDADES DE LAS ACTUACIONES.-  
 
Durante este periodo, 1404 actuaciones se han producido dentro del territorio de la comunidad autónoma de La 
Rioja y el resto (9) en otras comunidades (Álava y Navarra). 
 
Los  municipios con mayor número de actuaciones (≥20) han sido los siguientes: 
 

Municipio TT % 
Calahorra 247 17,48 
Haro 156 11,04 
Arnedo 134 9,48 
Nájera 85 6,02 
Alfaro 60 4,25 
Rincón de Soto 45 3,18 
Santo Domingo de la Calzada 39 2,76 
Cenicero 33 2,34 
Autol 31 2,19 
Pradejón 29 2,05 
San Asensio 29 2,05 
Uruñuela 22 1,56 
Anguciana 21 1,49 
Casalarreina 21 1,49 
Aldeanueva de Ebro 21 1,49 
Ezcaray 20 1,42 

 
 

En los términos municipales de Calahorra, Haro, Arnedo y Nájera las actuaciones se desarrollaron supusieron el 
44,02% de total de actuaciones. 


