
Oficina de 
Asistencia a las 
Víctimas del Delito



Es un servicio público y gratuito del Gobierno 
de La Rioja, que tiene por objeto ofrecer una 
respuesta integral a las necesidades de las 
víctimas de cualquier delito. Teniendo como 
objetivos:

Protección y defensa de los derechos de 
la víctima.

Disminuir el sentimiento de desprotección 
en las víctimas.

¿Qué es la Oficina 
de Asistencia a 
las Víctimas del 
Delito?

¿Cuándo puedes 
acudir?

¿Qué podemos 
hacer por ti?

Si has sido víctima de violencia de género, 
violencia doméstica, abuso sexual, acoso, 
robo, estafa, amenazas, homicidio, lesiones…o 
cualquier otro tipo de delito.

La OAVD es el PUNTO DE COORDINACIÓN  
de las Órdenes de Protección de La Rioja 

La OAVD es VENTANILLA UNICA  para las 
Víctimas de Delitos de La Rioja

Asesoramiento social

Acogida de las víctimas.

Elaboración del plan de actuación.

Orientación y activación de recursos 
sociales.

Información de las ayudas públicas 
dirigidas a víctimas de violencia de 
género y doméstica.

Orientación preventiva.

Seguimiento a nivel social.

Coordinación con otros profesionales e 
instituciones de carácter social.

Acompañamiento a juicio.

Asesoramiento jurídico - criminológico

Asesoramiento jurídico a víctimas directas 
e indirectas.

Información y tramitación de las ayudas 
públicas de la Ley 35/ 95.

Tramitación del beneficio a la asistencia 
jurídica gratuita.



¿Donde estamos?Instalación y seguimiento de los 
mecanismos técnicos de protección.

Coordinación con las diferentes 
instituciones de carácter jurídico.

Seguimiento jurídico.

Acompañamiento a juicio.

Asesoramiento psicológico

Intervención psicoterapéutica a escala 
individual y/o familiar.

Ofrecer soporte emocional a las víctimas 
en un entorno seguro y estructurado.

Identificar, asociar y modular emociones 
y creencias ligadas a las experiencias 
traumáticas.

Potenciar y promover los recursos 
personales, sociales y familiares de la 
víctima.

Coordinación y contacto con 
profesionales.

Acompañamiento y preparación a juicio.

Logroño
Palacio de Justicia
C/ Marqués de Murrieta Nº45-47
26005 Logroño, La Rioja
Tfno: 941 296 365
Fax: 941 287 117

Calahorra
Avda. de Numancia, 26 
26500 Calahorra, La Rioja
Tfno: 
 
Fax: 941 145 347

Haro
Edificio Cid Paternina
Plaza Castañares s/n
26200 Haro, La Rioja
Tfno:

Fax: 941 305 628

941 145 348
941 145 346

941 305 626
941 305 625



Palacio de Justicia
C/ Marqués de Murrieta Nº45-47
26005 Logroño, La Rioja
Tfno: 941 296 365
Fax: 941 287 117
oficina.victima@larioja.org
www.larioja.org/oficinavictima


