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0. IDENTIFICACION

Objetivo afectado: PLURIRREGIONAL

Zona subvencionable afectada: Convergencia vy
Competitividad Regional y Empleo

PROGRAMA OPERATIVO Periodo de programacion: 2007-2013

N° de programa (n° de CCI)2007ESO5UP0002

Titulo del programa: Lucha contra la Discriminacion

Afio al que se refieren los datos: 2009

INFORME ANUAL DE EJECUCION  ["Fechg de aprobacion del informe anual por parte del Comité
de seguimiento: 28 de junio de 2010

1. INTRODUCCION.

El presente informe de ejecucién correspondiente a la anualidad 2009, del periodo de programacion
2007-2013, se presenta en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 67 del Reglamento (CE) n. °
1083/2006, que establece que la Autoridad de Gestidn remitira a la Comisidn un informe anual a partir
de 2008. El informe de ejecucion anual debe ser aprobado por el Comité de Seguimiento, en funcién
del articulo 65 del citado Reglamento.

Este tercer informe recoge informacién proporcionada tanto por la Autoridad de Gestién como por los
Organismos Intermedios, en funcion de los contenidos que se establecen en el articulo 67 del
Reglamento (CE) n. © 1083/2006 y en el anexo XVIII del Reglamento (CE) n. ° 1828/2006.
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2. RESUMEN DE LA EJECUCION DEL PROGRAMA OPERATIVO

2.1.  Analisis cuantitativo de la ejecucion

2.1.1. Informacién sobre los avances fisicos del Programa Operativo
Cuadro 1. Indicadores estratégicos.

. Objetivo afio: 2010
Eje/Indicador Afio y | Valor Valor Valor J
] fuente Hombres | Mujeres Valor Valor
Hombres Mujeres | Valor
E2 Tasa de Empleo (15-64
afios) 2009 EPA 55,44% | 41,84% | 48,50% 70%
E2 Tasa de Empleo Femenino 2009 EPA 41,84% 57%
E2 Tasa neta escolaridad (2
afios) 2009 MEC 36,90% 32,8% | 34,90% 30%

Debido a la fuerte pérdida de empleo registrada en Espafia en 2009, en el contexto de crisis
economica global, en conjunto se aprecia un retroceso muy importante respecto a 2008. La brecha
que nos separa de los objetivos de Lisboa se incrementa aun mas en términos generales debido al
fuerte retroceso del mercado de trabajo espafiol.

Segun datos del INE, durante el afio 2009, se ha profundizado gravemente la pérdida de empleo
iniciada en 2008, tanto en hombres como en mujeres; sin embargo, es mucho mayor la incidencia de
la crisis en los primeros. La tasa de empleo entre los varones pasa de 74,60% en 2008 a 55,44% en
el Ultimo trimestre de 2009 (datos de la EPA), es decir, una pérdida de casi 20 puntos porcentuales.
La tasa media de empleo en Espafia pasa de un 65,28% en 2008 a un 48,50% en 2009 (ver Cuadro

1),

Esta grave crisis de empleo se aprecia claramente en la tasa de desempleo, que ha aumentado hasta
un 18,83% a finales de 2009. Respecto a las mujeres, ha disminuido también la tasa de empleo y ha
aumentado la de desempleo, situandose en un 41,84% la de empleo y en un 19,07% la de desempleo
(datos 42 trimestre 2009). Analizando estas cifras respecto al afio 2008, observamos que la crisis ha
afectado més a los varones en lo que se refiere a la tasa de empleo (19 puntos menos, y 13 menos
en el caso de las mujeres). Las tasas de desempleo han aumentado mucho para ambos sexos:
18,64% para los varones, y 19,07% para las mujeres (18,83% es la tasa global de desempleo, a
finales de 2009).

En cuanto a los tramos de edad, es especialmente significativa la tasa de paro de la poblacién joven,
que alcanza un 35% entre las personas de 20 a 24 afios, a finales de 2009.

A la hora de valorar los progresos alcanzados respecto a los indicadores estratégicos marcados por
Lisboa, es necesario por tanto, tener en cuenta la evolucién del contexto mundial de crisis, ya que
éste repercute de forma negativa en los datos aportados. Precisamente debido a este contexto de
crisis y de pérdida acelerada de empleo, debe valorarse especialmente el esfuerzo y los logros
realizados en el marco de este Programa Operativo, que ha conseguido un nimero importante de
contrataciones de personas en riesgo de exclusién, en un momento en el que era especialmente
dificil encontrar puestos de trabajo.
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Cuadro 2.1: Indicadores de realizacion y resultados.

2.1. Andlisis cuantitativo y cualitativo de la ejecucion
2.1. Indicadores de realizacion y resultados para el total de P.O.

2007ES05UP0002-PO FSE LUCHA CONTRA LA DISCRIMINACION

Objetivo Convergencia

Ao 2009 (Informe anual) Acumulado a 31-12-2009 Prevision afio 2010
Tipo de Indicador(*) / Indicador %
Hombres | Mujeres Total Hombres | Mujeres Total Hombres | Mujeres Total
- o ici
1 | 1-N°de personas participantes 31787| 53.874| 85.661| 37.189| 64.234| 101423|  2897| 199.123| 150.986| 350.109

(Desagregado por sexo)

1 2-N° dg personas que siguep un modulo B _ 5.852 _ _ 7.104 109,92 _ - 6.463
de sensibilizacién medioambiental

1 | 4 - N° de empresas beneficiadas - - 637 - - 1.446 40,49 - - 3.571
1 | 8 - Acuerdos/convenios firmados - - 258 - - 278 142,56 - - 195
1 9- Cgr.‘qpan.a}s de comunicacion, difusion y ) ) 83 ) ) 143 275,00 ) ) 52
sensibilizacion
1 | 10 - Redes, asociaciones - - 13 - - 17 141,67 - - 12
1 | 11 - Estudios, evaluaciones - - 670 - - 684 950,00 - - 72
2 | 28 - N° de personas inmigrantes 1.243 2.128 3.371 1.786 3.112 4.898 272| 106721 73658 180.379
contratadas (desagregado por sexo)
- o i i
2 |29 - N° de personas con discapacidad 704 597 1.301 710 599 1.309 27,47 2.709 2.056 4765
contratadas (desagregado por sexo)
—o - —
2 |30 - N®de personas en riesgo de exclusion 1.207 1.972 3.179 1.685 2.930 4615 93,23 2.385 2.565 4.950

contratadas (desagregado por sexo)
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Objetivo Competitividad

Ao 2009 (Informe anual) Acumulado a 31-12-2009 Prevision afio 2010
Tipo de Indicador(*) / Indicador %
Hombres | Mujeres Total Hombres | Mujeres Total Hombres | Mujeres Total
- o ici
1 | 1 - N° de personas participantes 39.915| 29.923| 69.838| 45644 | 38423|  84.067 17,37 | 278.364| 205719 | 484.083
(Desagregado por sexo)
1 | 2 - N° de personas que siguen un médulo . ; 7.914 - ; 11500 | 246,94 - - 4.657
de sensibilizacién medioambiental
1 | 4 - N° de empresas beneficiadas - - 591 - - 924 37,56 - - 2.460
1 | 8 - Acuerdos/convenios firmados - - 178 - - 198 112,50 - - 176
1 9- C_ar_n_pan_a's de comunicacion, difusion y ) B 04 ) ) 152 22353 ) ) 68
sensibilizaciéon
1 | 10 - Redes, asociaciones - - 15 - - 19 146,15 - - 13
1 | 11 - Estudios, evaluaciones - - 1.872 - - 1.886 | 2.548,65 - - 74
- o i i
2 |28 - N° de personas inmigrantes 2.575 3.225 5.800 3.169 4.099 7.268 2,78| 147.998| 113.728| 261.726
contratadas (desagregado por sexo)
- o i i
2 |29 - N° de personas con discapacidad 1.292 1.027 2.319 1.300 1.035 2.335 50,93 2.609 1.976 4.585
contratadas (desagregado por sexo)
—o - —
2 |30 - N°de personas en riesgo de exclusion 1.256 1.533 2.789 1.562 1.962 3.524 73,97 2.742 2.022 4.764
contratadas (desagregado por sexo)
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Total
Afo 2009 (Informe anual) Acumulado a 31-12-2009 Prevision afio 2010
Tipo de Indicador(*) / Indicador %
Hombres | Mujeres Total Hombres | Mujeres Total Hombres | Mujeres Total
1 | 1 - N° de personas participantes 71.702| 83797 | 155499 | 82.833| 102.657| 185.490 2024 | 477.487| 356.705| 834.192
(Desagregado por sexo)
1 | 2 - N° de personas que siguen un modulo - - 13.766 - ; 18.604| 167,30 - - 11.120
de sensibilizacién medioambiental
1 | 4 - N° de empresas beneficiadas - - 1.228 - - 2.370 39,30 - - 6.031
1 | 8 - Acuerdos/convenios firmados - - 436 - - 476 128,30 - - 371
1 9- Cgr.‘qpan.a}s de comunicacion, difusion y ) ) 177 ) ) 205 245 83 ) ) 120
sensibilizacion
1 | 10 - Redes, asociaciones - - 28 - - 36 144,00 - - 25
1 | 11 - Estudios, evaluaciones - - 2.542 - - 2570 | 1.760,27 - - 146
2 |28 - N° de personas inmigrantes 3.818 5.353 9.171 4.955 7.211 12.166 2,75| 254.719| 187.386| 442.105
contratadas (desagregado por sexo)
- o i i
2 |29 - N° de personas con discapacidad 1.996 1.624 3.620 2.010 1.634 3.644 38,97 5.318 4.032 9.350
contratadas (desagregado por sexo)
—o - —
2 |30 - N° de personas en riesgo de exclusion 2.463 3.505 5.968 3.247 4.892 8.139 83,79 5.127 4.587 9.714
contratadas (desagregado por sexo)

(*) Tipo de indicador 1=Realizacién; 2=Resultados



Cuadro 2.2: Indicadores de realizacion y resultados por ejes prioritarios.
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2.1. Andlisis cuantitativo y cualitativo de la ejecucion

2007ES05UP0002-PO FSE LUCHA CONTRA LA DISCRIMINACION

Objetivo Convergencia

2.2. Indicadores de realizacion y resultados por Ejes Prioritarios

Eje / Tipo de Indicador(*) / Indicador

Afio 2009 (Informe anual)

Acumulado a 31-12-2009

%

Previsién afo 2010

Hombres | Mujeres | Total | Hombres | Mujeres | Total Hombres | Mujeres Total

A2 | 1 | 1-N°depersonas participantes | - 57 400 | 50712 | 78.112| 31.766| 59.650| 91.425| 2849 | 182497 | 138.378 | 320.875
(Desagregado por sexo)
2 - N° de personas que siguen

A2 un modulo de sensibilizacion - - 5.200 - - 6.124 101,66 - - 6.024
medioambiental

A2 4 - N° de empresas beneficiadas - - 592 - - 1.277 39,00 - - 3.274

A2 8 - Acuerdos/convenios B ) 259 ) ) 267 | 15523 ) ) 172
firmados

A2 | 1 |9 Campanas de comunicacion, | - aa| - - 78| 17727 - - 44
difusion y sensibilizacion

A2 10 - Redes, asociaciones - - 1 - - 1 20,00 - - 5

A2 11 - Estudios, evaluaciones - - 532 - - 539 | 883,61 - - 61
28 - N° de personas inmigrantes

A2 contratadas (desagregado por 1.004 1.840 2.844 1.440 2.672 4.112 2,49 98.149 67.168 | 165.317
Sexo)
29 - N° de personas con

A2 discapacidad contratadas 643 540 1.183 648 542 1.190 27,25 2.483 1.884 4.367
(desagregado por sexo)
30 - N° de personas en riesgo

A2 de exclusion contratadas 1.090 1.799 2.889 1.533 2.691 4.224 93,10 2.146 2.391 4.537
(desagregado por sexo)

Ad 8 - Acuerdos/convenios B ) 0 ) ) 0 0,00 ) ) 6
firmados

A 9.- C.a’mpanas Qel .comlt’mlcamon, _ ) 0 ) ) 0 0,00 ) ) 1
difusién y sensibilizacion

A4 10 - Redes, asociaciones - - 6 - - 8 160,00 - - 5

A4 11 - Estudios, evaluaciones - - 0 - - 0 0,00 - - 2

_No .

B2 1-N° de personas participantes 4387| 3.162| 7549| 5423| 4575| 9998 3420| 16.626| 12.608| 29.234
(Desagregado por sexo)
2 - N° de personas que siguen

B2 un modulo de sensibilizacion - - 652 - - 980 | 223,23 - - 439

medioambiental
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B2 4 - N° de empresas beneficiadas - - 45 - - 169 56,90 - - 297

B2 8 - Acuerdos/convenios _ ) 6 ) } 1 68.75 ) ) 16
firmados

B2 | 1 | - Campafias de comunicacion, | - 39| - - 63(1.260,00| - - 5
difusion y sensibilizacion

B2 10 - Redes, asociaciones - - 0 - - 0 0,00 - - 1

B2 11 - Estudios, evaluaciones - - 138 - - 145 | 2.416,67 - - 6
28 - N° de personas inmigrantes

B2 contratadas (desagregado por 239 288 527 346 440 786 5,22 8.572 6.490 15.062
Sexo)
29 - N° de personas con

B2 discapacidad contratadas 61 57 118 62 57 119 29,90 226 172 398
(desagregado por sexo)
30 - N° de personas en riesgo

B2 de exclusion contratadas 117 173 290 152 239 391 94,67 239 174 413
(desagregado por sexo)

B4 8 - Acuerdos/convenios B ) 0 ) ) 0 0,00 ) ) 1
firmados

B4 9_- C_a'mpaﬁas _dg comunicacion, B ) 0 ) ) 0 ) ) 0
difusion y sensibilizacion

B4 10 - Redes, asociaciones - - 6 - - 8| 800,00 - - 1

B4 11 - Estudios, evaluaciones - - 0 - - 0 - - 0

Objetivo Competitividad

Afo 2009 (Informe anual) Acumulado a 31-12-2009 Prevision afio 2010
Eje / Tipo de Indicador(*) / Indicador %
Hombres | Mujeres | Total | Hombres | Mujeres | Total Hombres | Mujeres Total
_No -

c2| 1 | }-N°de personas participantes | g 51 | 16662 | 41.723| 27.294| 19.880| 47.174| 18,31| 148.117| 109.463 | 257.580
(Desagregado por sexo)
2 - N° de personas que siguen

Cc2 un moédulo de sensibilizacion - - 4.310 - - 6.774 | 300,40 - - 2.255
medioambiental

Cc2 4 - N° de empresas beneficiadas - - 226 - - 398 30,38 - - 1.310

c2 8 - Acuerdos/convenios _ ) 72 } } 82 92.13 } } 89
firmados

c2 | 1 |9 - Campanas de comunicacion, | _ - ar| - - 76| 22353| - - 34
difusién y sensibilizacién

C2 10 - Redes, asociaciones - - 1 - - 1 25,00 - - 4

Cc2 11 - Estudios, evaluaciones - - 1.783 - - 1.790 | 4.837,84 - - 37
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28 - N° de personas inmigrantes

C2 contratadas (desagregado por 1.670 1.529 3.199 1.907 1.738 3.645 2,62 78.656 60.608 | 139.264
Sexo)
29 - N° de personas con

C2 discapacidad contratadas 742 649 1.391 746 652 1.398 57,30 1.388 1.052 2.440
(desagregado por sexo)
30 - N° de personas en riesgo

Cc2 de exclusion contratadas 673 723 1.396 743 846 1.589 62,68 1.549 986 2.535
(desagregado por sexo)

ca 8 - Acuerdos/convenios B ) 0 ) ) 0 0,00 ) ) 4
firmados

ca 9.- C.a’mpanas Qel .comlt’mlcamon, _ ) 0 ) ) 0 0,00 ) ) 1
difusién y sensibilizacion

C4 10 - Redes, asociaciones - - 6 - - 8 200,00 - - 4

C4 11 - Estudios, evaluaciones - - 0 - - 0 0,00 - - 1

_No -

D2 1-N°de personas participantes | 44 g54 | 13261 | 28.115| 18.350| 18.543| 36.893| 16,29 | 130.247 | 96.256 | 226.503
(Desagregado por sexo)
2 - N° de personas que siguen

D2 un modulo de sensibilizacion - - 3.604 - - 4.726 196,75 - - 2.402
medioambiental

D2 4 - N° de empresas beneficiadas - - 365 - - 526 45,74 - - 1.150

D2 8 - Acuerdos/convenios _ ) 106 ) ) 116 146,84 _ ) 79
firmados

D2 | 1 |9 Campanas de comunicacion, | - 47| - - 74| 24667| - ; 30
difusién y sensibilizacion

D2 10 - Redes, asociaciones - - 2 - - 2 100,00 - - 2

D2 11 - Estudios, evaluaciones - - 89 - - 96| 290,91 - - 33
28 - N° de personas inmigrantes

D2 contratadas (desagregado por 905 1.696 2.601 1.262 2.361 3.623 2,96 69.342 53.120 | 122.462
sexo)
29 - N° de personas con

D2 discapacidad contratadas 550 378 928 554 383 937 43,68 1.221 924 2.145
(desagregado por sexo)
30 - N° de personas en riesgo

D2 de exclusion contratadas 583 810 1.393 819 1.116 1.935 86,81 1.193 1.036 2.229
(desagregado por sexo)

D4 8 - Acuerdos/convenios _ ) 0 } ) 0 0.00 } } 4
firmados

D4 9'- C'a'mpaﬁas Qg .com.l’micacic')n, _ ) 0 } ) 0 0.00 } } 1
difusién y sensibilizacién

D4 10 - Redes, asociaciones - - 6 - - 8| 266,67 - - 3

D4 11 - Estudios, evaluaciones - - 0 - - 0 0,00 - - 1

10
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Total Objetivo Convergencia

Afio 2009 (Informe anual) Acumulado a 31-12-2009 Prevision afio 2010

Eje / Tipo de Indicador(*) / Indicador %
Hombres | Mujeres | Total | Hombres | Mujeres | Total Hombres | Mujeres Total

1 - N° de personas participantes

31.787 | 53.874 | 85.661 37.189 | 64.234 | 101.423 28,97 | 199.123 | 150.986 | 350.109
(Desagregado por sexo)

2 - N° de personas que siguen
2 | 1 | un médulo de sensibilizacion - - 5.852 - - 7.104 109,92 - - 6.463
medioambiental

2 | 1 | 4 -N°de empresas beneficiadas - - 637 - - 1.446 40,49 - - 3.571

2 |1 S-Acuerdos/convenios R _ 258 _ _ 278 147,87 - - 188
firmados

2 | 1|9 Campanas de comunicacion, | - 83| - - 141| 287,76 - - 49
difusion y sensibilizacion

2 | 1|10 - Redes, asociaciones - - 1 - - 1 16,67 - - 6

2 | 1| 11 - Estudios, evaluaciones - - 670 - - 684 | 1.020,90 - - 67

28 - N° de personas inmigrantes
2 | 2 | contratadas (desagregado por 1.243 2.128 3.371 1.786 3.112 4.898 2,72 | 106.721 73.658 | 180.379
Sexo)

29 - N° de personas con
2 | 2 | discapacidad contratadas 704 597 1.301 710 599 1.309 27,47 2.709 2.056 4.765
(desagregado por sexo)

30 - N° de personas en riesgo
2 | 2 | de exclusién contratadas 1.207 1.972 3.179 1.685 2.930 4.615 93,23 2.385 2.565 4.950
(desagregado por sexo)

4 |1 8_-Acuerdos/conven|os B ) 0 ) ) 0 0,00 ) ) 7
firmados

4 |1 9_- C_a'mpanas Qe_ _com_gmcamon, _ ) 0 ) ) 0 0,00 ) ) 1
difusion y sensibilizacion

4 | 1|10 - Redes, asociaciones - - 12 - - 16| 266,67 - - 6

4 | 1|11 - Estudios, evaluaciones - - 0 - - 0 0,00 - - 2

11




Total Objetivo Competitividad

INFORME ANUAL DE EJECUCION 2008 DEL P.O. LUCHA CONTRA LA DISCRIMINACION 2007-2013

Eje / Tipo de Indicador(*) / Indicador

Afio 2009 (Informe anual)

Acumulado a 31-12-2009

%

Previsién afo 2010

Hombres | Mujeres | Total | Hombres | Mujeres | Total Hombres | Mujeres Total

- o ici
1 - N°de personas participantes | 39 915 | 29923 | 69.838| 45.644 | 38.423| 84.067| 17,37 | 278.364 | 205.719 | 484.083
(Desagregado por sexo)
2 - N° de personas que siguen
un modulo de sensibilizacion - - 7.914 - - 11.500 | 246,94 - - 4.657
medioambiental
4 - N° de empresas beneficiadas - - 591 - - 924 37,56 - - 2.460
S - Acuerdos/convenios _ ) 178 ) ) 198 117,86 ) ) 168
firmados
9 - Campafias de comunicacion, | - 94| - - 150 | 23438| - - 64
difusion y sensibilizacion
10 - Redes, asociaciones - - 3 - - 3 50,00 - - 6
11 - Estudios, evaluaciones - - 1.872 - - 1.886 | 2.694,29 - - 70
28 - N° de personas inmigrantes
contratadas (desagregado por 2.575 3.225 5.800 3.169 4.099 7.268 2,78 | 147.998 | 113.728 | 261.726
Sexo)
29 - N° de personas con
discapacidad contratadas 1.292 1.027 2.319 1.300 1.035 2.335 50,93 2.609 1.976 4.585
(desagregado por sexo)
30 - N° de personas en riesgo
de exclusion contratadas 1.256 1.533 2.789 1.562 1.962 3.524 73,97 2.742 2.022 4.764
(desagregado por sexo)
8_ - Acuerdos/convenios B ) 0 ) ) 0 0,00 ) ) 8
firmados
9_- C_a'mpanas Qe_ _com_gmcamon, _ ) 0 ) ) 0 0,00 ) ) 9
difusion y sensibilizacion
10 - Redes, asociaciones - - 12 - - 16| 228,57 - - 7
11 - Estudios, evaluaciones - - 0 - - 0 0,00 - - 2
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Total

INFORME ANUAL DE EJECUCION 2008 DEL P.O. LUCHA CONTRA LA DISCRIMINACION 2007-2013

Eje / Tipo de Indicador(*) / Indicador

Ao 2009 (Informe anual)

Acumulado a 31-12-2009

%

Previsién afio 2010

Hombres | Mujeres | Total | Hombres | Mujeres | Total Hombres | Mujeres Total
- o ici

2 1 - N°de personas participantes | 74 705 | 83797 | 155499 | 82.833 | 102.657 | 185.400 | 22,24 | 477.487 | 356.705 | 834.192
(Desagregado por sexo)
2 - N° de personas que siguen

2 un médulo de sensibilizacion - - 13.766 - - 18.604 167,30 - - 11.120
medioambiental

2 4 - N° de empresas beneficiadas - - 1.228 - - 2.370 39,30 - - 6.031

9 8 - Acuerdos/convenios _ ) 436 ) ) 476 133,71 ) ) 356
firmados

2 | 1 |9 Campaias de comunicacién, | ; 77| - - 201| 25752| - - 113
difusion y sensibilizacién

2 10 - Redes, asociaciones - - 4 - - 4 33,33 - - 12

2 11 - Estudios, evaluaciones - - 2.542 - - 2.570 | 1.875,91 - - 137
28 - N° de personas inmigrantes

2 contratadas (desagregado por 3.818 5.353 9.171 4.955 7.211| 12.166 2,75 | 254.719 | 187.386 | 442.105
Sexo)
29 - N° de personas con

2 discapacidad contratadas 1.996 1.624 3.620 2.010 1.634 3.644 38,97 5.318 4.032 9.350
(desagregado por sexo)
30 - N° de personas en riesgo

2 de exclusion contratadas 2.463 3.505 5.968 3.247 4.892 8.139 83,79 5.127 4.587 9.714
(desagregado por sexo)

4 8 - Acuerdos/convenios _ ) 0 ) ) 0 0,00 ) } 15
firmados

4 9_- C_a'mpaﬁas _dg comunicacion, B ) 0 ) ) 0 0,00 ) ) 3
difusion y sensibilizacion

4 10 - Redes, asociaciones - - 24 - - 32| 246,15 - - 13

4 11 - Estudios, evaluaciones - - 0 - - 0 0,00 - - 4

(*) Tipo de indicador 1=Realizacion; 2=Resultados
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2.1.2. Informaci

on financiera

INFORME ANUAL DE EJECUCION 2008 DEL P.O. LUCHA CONTRA LA DISCRIMINACION 2007-2013

Cuadro 3: Gasto efectuado por los beneficiarios, incluidos en el certificado de gasto afectados por la autoridad de gestion.

2.1. Andlisis cuantitativo y cualitativo de la ejecucién Indicadores financieros:
3. Gasto certificado por ejes

2007ES05UP0002-PO FSE LUCHA CONTRA LA DISCRIMINACION

Objetivo Convergencia

Eje Prioritario /

Ao 2009 (Informe anual)

Acumulado a 31-12-2009

Prevision 2007-2013

Tipo de gasto (* ) o o — -
P g O Gasto total /°. Ayuda FSE A’ Gasto total /° Put_)llca Privada Ayuda FSE A’ Gasto total Ayuda FSE
Previsto Previsto Previsto Nacional Previsto
A2-EMPLEABILIDAD, INCLUSION SOCIAL E IGUALDAD ENTRE HOMBRES Y MUJERES
-Gasto FSE 15.263.615,57 12.210.892,35 18.924.896,35 2.509.938,21 | 1.275.041,14 | 15.139.917,00
-Gasto FEDER 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Eje 15.263.615,57 6,74 | 12.210.892,35 6,74 | 18.924.896,35 8,36 | 2.509.938,21 | 1.275.041,14 | 15.139.917,00 8,36 | 226.344.878 181.075.902
A4-PROMOVER LA COOPERACION TRANSNACIONAL E INTERREGIONAL
-Gasto FSE 216.385,93 173.108,67 239.270,91 14.689,41 33.164,86 191.416,64
-Gasto FEDER 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Eje 216.385,93 4,35 173.108,67 4,35 239.270,91 4,80 14.689,41 33.164,86 191.416,64 4,80 4.979.934 3.983.947
A5-ASISTENCIA TECNICA
-Gasto FSE 589.326,35 471.461,15 700.459,19 91.132,22 48.959,55 560.367,42
-Gasto FEDER 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Eje 589.326,35 8,37 471.461,15 8,37 700.459,19 9,95 91.132,22 48.959,55 560.367,42 9,95 7.041.999 5.633.599
B2-EMPLEABILIDAD, INCLUSION SOCIAL E IGUALDAD ENTRE HOMBRES Y MUJERES
-Gasto FSE 2.412.661,48 1.930.129,11 2.697.360,71 395.153,75 | 144.318,45 2.157.888,51
-Gasto FEDER 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Eje 2.412.661,48 11,68 | 1.930.129,11 11,68 | 2.697.360,71 13,06 | 395.153,75| 144.318,45 2.157.888,51 13,06 20.657.609 16.526.087

B4-PROMOVER LA COOPERACION TRANSNACIONAL E INTERREGIONAL
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-Gasto FSE 76.856,97 61.485,55 78.207,69 11.927,33 3.714,24 62.566,12
-Gasto FEDER 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Eje 76.856,97 19,51 61.485,55 19,51 78.207,69 19,85 11.927,33 3.714,24 62.566,12 19,85 394.021 315.217
B5-ASISTENCIA TECNICA
-Gasto FSE 75.153,08 60.122,45 84.507,98 11.167,05 5.734,58 67.606,35
-Gasto FEDER 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Eje 75.153,08 11,26 60.122,45 11,26 84.507,98 12,66 11.167,05 5.734,58 67.606,35 12,66 667.528 534.022
Total regiones con
ayuda trasitoria 2.564.671,53 11,81 | 2.051.737,11 11,81 | 2.860.076,38 13,17 | 418.248,13| 153.767,27 2.288.060,98 13,17 21.719.158 17.375.326
Total en regiones
sin ayuda
transitoria 16.069.327,85 6,74 | 12.855.462,17 6,74 | 19.864.626,45 8,33 | 2.615.759,84 | 1.357.165,55 | 15.891.701,06 8,33 | 238.366.811 190.693.448
Total gasto
FEDER 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total P.O.
18.633.999,38 7,16 | 14.907.199,28 7,16 | 22.724.702,83 8,74 | 3.034.007,97 | 1.510.932,82| 18.179.762,04 8,74| 260.085.969| 208.068.774
Objetivo Competitividad
) o Afo 2009 (Informe anual) Acumulado a 31-12-2009 Prevision 2007-2013
Eje Prioritario /
Tipo de gasto (* [ o, o, “hli o
podegasto () | o total s Ayuda FSE % Gasto total % Publica Privada Ayuda FSE % Gastototal | Ayuda FSE
Previsto Previsto Previsto Nacional Previsto
C2-EMPLEABILIDAD, INCLUSION SOCIAL E IGUALDAD ENTRE HOMBRES Y MUJERES
-Gasto FSE 12.883.170,62 6.441.588,23 14.499.959,34 4.480.966,85 | 2.769.008,62 7.249.983,87
-Gasto FEDER 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Eje 12.883.170,62 7,39 | 6.441.588,23 7,39 | 14.499.959,34 8,32 | 4.480.966,85 | 2.769.008,62 7.249.983,87 8,32 174.284.270 87.142.135
C4-PROMOVER LA COOPERACION TRANSNACIONAL E INTERREGIONAL
-Gasto FSE 174.297,22 87.148,93 176.837,29 23.560,63 64.857,69 88.418,97
-Gasto FEDER 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Eje 174.297,22 4,41 87.148,93 4,41 176.837,29 447| 23.560,63 64.857,69 88.418,97 4,47 3.955.846 1.977.923
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C5-ASISTENCIA TECNICA

-Gasto FSE

449.264,06 224.633,11 493.898,02 136.747,77 | 110.199,97 246.950,28
-Gasto FEDER 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Eje 449.264,06 7,96 224.633,11 7,96 493.898,02 8,75| 136.747,77| 110.199,97 246.950,28 8,75 5.644.606 2.822.303
D2-EMPLEABILIDAD, INCLUSION SOCIAL E IGUALDAD ENTRE HOMBRES Y MUJERES
-Gasto FSE 12.567.089,03 10.053.671,39 13.980.157,82 1.556.209,06 | 1.239.822,38 | 11.184.126,38
-Gasto FEDER 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Eje 12.567.089,03 13,10 | 10.053.671,39 13,10 | 13.980.157,82 14,58 | 1.556.209,06 | 1.239.822,38 | 11.184.126,38 14,58 95.897.759 76.718.207
D4-PROMOVER LA COOPERACION TRANSNACIONAL E INTERREGIONAL
-Gasto FSE 189.648,62 151.718,88 192.589,13 7.308,86 31.208,99 154.071,28
-Gasto FEDER 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Eje 189.648,62 8,82 151.718,88 8,82 192.589,13 8,96 7.308,86 31.208,99 154.071,28 8,96 2.150.083 1.720.066
D5-ASISTENCIA TECNICA
-Gasto FSE 347.557,05 278.045,60 396.281,15 35.572,52 43.683,75 317.024,88
-Gasto FEDER 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Eje 347.557,05 11,44 278.045,60 11,44 396.281,15 13,05 35.572,52 43.683,75 317.024,88 13,05 3.036.844 2.429.475
Total regiones con
ayuda trasitoria 13.104.294,70 12,96 | 10.483.435,87 12,96 | 14.569.028,10 14,41 | 1.599.090,44 | 1.314.715,12 | 11.655.222,54 14,41 101.084.686 80.867.748
Total en regiones
sin ayuda
transitoria 13.506.731,90 7,35| 6.753.370,27 7,35| 15.170.694,65 8,25 | 4.641.275,25 | 2.944.066,28 7.585.353,12 8,25 183.884.722 91.942.361
Total gasto
FEDER 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total P.O.
26.611.026,60 9,34 | 17.236.806,14 9,97 | 29.739.722,75 10,44 | 6.240.365,69 | 4.258.781,40 | 19.240.575,66 11,13 | 284.969.408 172.810.109
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Total

INFORME ANUAL DE EJECUCION 2008 DEL P.O. LUCHA CONTRA LA DISCRIMINACION 2007-2013

Eje Prioritario /

Afo 2009 (Informe anual)

Acumulado a 31-12-2009

Prevision 2007-2013

Tipo de gasto () Gasto total p %. Ayuda FSE % Gasto total % Puplica Privada Ayuda FSE % Gasto total Ayuda FSE
revisto Previsto Previsto Nacional Previsto
2-EMPLEABILIDAD, INCLUSION SOCIAL E IGUALDAD ENTRE HOMBRES Y MUJERES
-Gasto FSE 43.126.536,70 30.636.281,08 50.102.374,22 8.942.267,87 | 5.428.190,59 | 35.731.915,76
-Gasto FEDER 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Eje 43.126.536,70 8,34 | 30.636.281,08 8,48 | 50.102.374,22 9,69 | 8.942.267,87 | 5.428.190,59 | 35.731.915,76 9.89| 517.184.516| 361.462.331
4-PROMOVER LA COOPERACION TRANSNACIONAL E INTERREGIONAL
-Gasto FSE 657.188,74 473.462,03 686.905,02 57.486,23 | 132.94578 496.473,01
-Gasto FEDER 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Eje 657.188,74 572 473.462,03 5,92 686.905,02 598 | 57.486,23| 132.94578 496.473,01 6,21 11.479.884 7.997.153
5-ASISTENCIA TECNICA
-Gasto FSE 1.461.300,54 1.034.262,31 1.675.146,34 274.619,56 | 208.577,85|  1.191.948,93
-Gasto FEDER 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Eje 1.461.300,54 8,92 | 1.034.262,31 9,06 | 1.675.146,34 10,22 | 274.619,56 | 208.577,85| 1.191.948,93 10,44 16.390.977 11.419.399
Total Ejes
-Gasto FSE 45.245.025,98 32.144.005,42 52.464.425,58 9.274.373,66 0,00 | 37.420.337,70
-Gasto FEDER 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total Eje 45.245.025,98 8,30 | 32.144.005,42 8,44 | 52.464.42558 9,63 | 9.274.373,66 0,00 | 37.420.337,70 9,82 | 545.055.377 | 380.878.883
Total gasto
FEDER 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total P.O. 45.245.025,98 8,30 | 32.144.005,42 8,44 | 52.464.42558 9,63 | 9.274.373,66 | 5.769.714,22 | 37.420.337,70 9,82 | 545055377 | 380.878.883
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2.1.3 Informacién sobre el desglose del uso de los Fondos
Cuadro 4: Informacion desglose de Fondos por Ejes y Temas Prioritarios incorporando informacion Art. 9.3

2.1. Andlisis cuantitativo y cualitativo de la ejecucion
Indicadores financieros
4. Tema Prioritario e informacion sobre Art. 9.3. Rgto.1083/2006

2007ES05UP0O002-PO FSE LUCHA CONTRA LA DISCRIMINACION

Objetivo Convergencia

INFORME ANUAL DE EJECUCION 2008 DEL P.O. LUCHA CONTRA LA DISCRIMINACION 2007-2013

EJE PRIORITARIO /
Tema Prioritario

Afio 2009

Acumulado a 31-12-2009

Previsiones 2007-2013

Total P.O.

Art. 9.3

Rgto.1083/2006

Total P.O.

Art. 9.3

Rgto.1083/2006

Total P.O.

Art. 9.3

Rgto.1083/2006

FSE

%

% s/
Previsto

FSE

%

FSE

%

% s/
Previsto

FSE

%

FSE

%

FSE

%

2-EMPLEABILIDAD, INCLUSION SOCIAL E
IGUALDAD ENTRE HOMBRES Y MUJERES

14.141.021,46

94,86

7,16

14.141.021,46

94,86

17.297.805,51

95,15

8,75

17.297.805,51

95,15

197.601.989

94,97

197.601.989

94,97

TP n°
65

Modernizacién y fortalecimiento de las
instituciones del mercado laboral

207.544,87

1,47

4,47

207.544,87

1,47

307.745,26

1,78

6,63

307.745,26

1,78

4.640.407

2,35

4.640.407

2,35

TP n°
66

Aplicacion de medidas activas y
preventivas en el mercado laboral

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

89.153,44

0,52

3,44

89.153,44

0,52

2.594.172

1,31

2.594.172

1,31

TP n°

Medidas para mejorar el acceso de la
mujer al mercado laboral, asi como la
participacion y los progresos
permanentes de la mujer en dicho
mercado, a fin de reducir la
segregacion sexista en materia de
empleo y reconciliar la vida laboral y
privada; por ejemplo, facilitando el
acceso a los servicios de cuidado y
atencion de nifios y personas
dependientes

374.648,66

2,65

2,23

374.648,66

2,65

1.017.605,05

5,88

6,05

1.017.605,05

5,88

16.809.205

8,51

16.809.205

8,51

TP n°
70

Medidas concretas para incrementar
la participacion de los inmigrantes en
el mundo laboral, reforzando asi su
integracion social

3.5656.280,22

25,15

5,41

3.556.280,22

25,15

4.139.181,52

23,93

6,29

4.139.181,52

23,93

65.762.763

33,28

65.762.763

33,28

TP n°
71

Vias de integracion y reintegracion en
el mundo laboral de las personas
desfavorecidas; lucha contra la
discriminacién en el acceso al
mercado laboral y en la evolucién en
él y fomento de la aceptacion de la
diversidad en el lugar de trabajo

10.002.547,71

70,73

9,28

10.002.547,71

70,73

11.744.120,24

67,89

10,89

11.744.120,24

67,89

107.795.442

54,55

107.795.442

54,55
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4-PROMOVER LA COOPERACION
TRANSNACIONAL E INTERREGIONAL 234.594,22 1,57 5,46 0,00 | 0,00 253.982,76 1,40 5,91 0,00 0,00 4.299.164 2,07 0| 0,00
TP n° Fomento de colaboraciones, pactos e
80 iniciativas a través de redes de partes 234.594,22 | 100,00 5,46 0,00| 0,00 253.982,76 | 100,00 5,91 0,00 0,00 4.299.164 | 100,00 0| 0,00
interesadas
5-ASISTENCIA TECNICA
531.583,60 3,57 8,62 0,00| 0,00 627.973,77 3,45 10,18 0,00 | 0,00 6.167.621 2,96 0| 0,00
TFS)S“ Sgifrzjac"’”' ejecucion, seguimiento y | 49077729 92,32 10,79 0,00| 000| 584.958,64| 93,15| 12,86 0,00| 0,00| 4.550.338| 73,78 0| 0,00
S = — —
TP n° | Evaluacién y estudios, informacion y 40806,31| 7.68| 252 000| 000| 4301513| 685| 266 0,00| 000| 1617.283| 26,22 0| 0,00
86 comunicacion.
Total
ota 14.907.199,28 | 100,00 7,16 | 14.141.021,46 | 94,86 | 18.179.762,04 | 100,00 8,74 | 17.297.805,51 | 95,15 | 208.068.774 | 100,00 | 197.601.989 | 94,97
Objetivo Competitividad
Ao 2009 Acumulado a 31-12-2009 Previsiones 2007-2013
Art. 9.3 Art. 9.3 Art. 9.3
EJE PRIORITARIO/ Total P.O. Rgto.1083/2006 Total P.O. Rgto.1083/2006 Total P.O. Rgto.1083/2006
Tema Prioritario
0, 0,
FSE % | %s/ FSE % FSE % | %s/ FSE % FSE % FSE %
Previsto Previsto
2-EMPLEABILIDAD, INCLUSION SOCIAL E
IGUALDAD ENTRE HOMBRES Y MUJERES 16.495.259,62 | 95,70 10,07 | 16.495.259,62 | 95,70 | 18.434.110,25 | 95,81 11,25 | 18.434.110,25 | 95,81 | 163.860.342 | 94,82 | 163.860.342 | 94,82
o o -
TP n® | Modernizacion y fortalecimiento de las | 443 395 55| 87| 846| 143.392,26| 087| 163.17887| 089| 962| 163.17887| 089| 1.695902| 1,03| 1.695902| 1,03
65 instituciones del mercado laboral
S — - -
TP n® | Aplicacion de medidas activas y 000| 000| 000 000| 000| 106.25956| 058| 6,60 106.259,56| 0,58| 1.610.040| 098 1.610.040| 0,98
66 preventivas en el mercado laboral
Medidas para mejorar el acceso de la
mujer al mercado laboral, asi como la
participacion y los progresos
permanentes de la mujer en dicho
TP n° mercado, a fin de reducir la
69 segregacion sexista en materia de 304.463,61 1,85 3,28 304.463,61 1,85 731.943,62 3,97 7,89 731.943,62 3,97 9.282.239 5,66 9.282.239 | 5,66
empleo y reconciliar la vida laboral y
privada; por ejemplo, facilitando el
acceso a los servicios de cuidado y
atencion de nifios y personas
dependientes
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Medidas concretas para incrementar
o o S
TP n° | la participacion de los inmigrantes en | 4 aqq8 576 69 | 29,70 6,91 | 4.898.278,69 | 29,70 | 5.578.189,29 | 30,26 7,87 | 5.578.189,29 | 30,26 | 70.845.172 | 4324 | 70.845.172 | 43,24
70 el mundo laboral, reforzando asi su
integracion social
Vias de integracion y reintegracion en
el mundo laboral de las personas
TP n° desfavorecidas; lucha contra la
71 discriminacién en el acceso al 11.149.125,06 | 67,59 13,86 | 11.149.125,06 | 67,59 | 11.854.538,91 | 64,31 14,74 | 11.854.538,91 | 64,31 | 80.426.989 | 49,08 | 80.426.989 | 49,08
mercado laboral y en la evolucién en
él y fomento de la aceptacion de la
diversidad en el lugar de trabajo
4-PROMOVER LA COOPERACION
TRANSNACIONAL E INTERREGIONAL 238.867,81 1,39 6,46 0,00| 0,00 242.490,25 1,26 6,56 0,00 | 0,00 3.697.989 2,14 0| 0,00
TP n° Fomento de colaboraciones, pactos e
80 iniciativas a través de redes de partes 238.867,81 | 100,00 6,46 0,00| 0,00 242.490,25 | 100,00 6,56 0,00 0,00 3.697.989 | 100,00 0| 0,00
interesadas
5-ASISTENCIA TECNICA
502.678,71 2,92 9,57 0,00| 0,00 563.975,16 2,93 10,74 0,00| 0,00 5.251.778 3,04 0| 0,00
T';5“ Cpéﬁfrirlac'°”'eJe°“C'°”' seguimientoy | 45803332 | 91,12| 11,59 0,00| 000| 516.582,72| 91,60| 13,07 0,00| 0,00| 3.952.202| 75,25 0| 0,00
S ~ — ~
TP n® | Bvaluacion y estudios, informacion y 4464539 | 888| 344 0,00| 000| 47.39244| 840| 365 0,00| 000| 1.299.576| 24,75 0| 0,00
86 comunicacion.
Total
17.236.806,14 | 100,00 9,97 | 16.495.259,62 | 95,70 | 19.240.575,66 | 100,00 11,13 | 18.434.110,25 | 95,81 | 172.810.109 | 100,00 | 163.860.342 | 94,82
Total
Afno 2009 Acumulado a 31-12-2009 Previsiones 2007-2013
Art. 9.3 Art. 9.3 Art. 9.3
EJE PRIORITARIO / Total P.O. Rgto.1083/2006 Total P.O. Rgto.1083/2006 Total P.O. Rgto.1083/2006
Tema Prioritario ) )
FSE % ook | FSE % FSE % | oSl | FSE % FSE % FSE %
2-EMPLEABILIDAD, INCLUSION SOCIAL E
IGUALDAD ENTRE HOMBRES Y MUJERES 30.636.281,08 | 95,31 8,48 | 30.636.281,08 | 95,31 | 35.731.915,76 | 95,49 9,89 | 35.731.915,76 | 95,49 | 361.462.331 | 94,90 | 361.462.331 | 94,90
5 - —
TP n® | Modernizacion y fortalecimiento de 1as | 350 937 13| 145| 554| 350.937,13| 1,15| 47092413| 132| 7.43| 47092413| 132| 6.336309| 1,75| 6.336.309| 1,75
65 instituciones del mercado laboral
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5 - - -
TP n® | Aplicacion de medidas activas y 0,00| 000| 0,00 0,00| 000| 19541300| 055| 465| 195413,00| 055| 4.204212| 1,16| 4204212| 1,16
66 preventivas en el mercado laboral
Medidas para mejorar el acceso de la
mujer al mercado laboral, asi como la
participacion y los progresos
permanentes de la mujer en dicho
», | mercado, a fin de reducir la
ngn segregacion sexista en materia de 679.112,27 2,22 2,60 679.112,27 | 2,22 | 1.749.548,67 4,90 6,71 | 1.749.548,67 | 4,90 | 26.091.444 7,22 | 26.091.444| 7,22
empleo y reconciliar la vida laboral y
privada; por ejemplo, facilitando el
acceso a los servicios de cuidado y
atencion de nifios y personas
dependientes
Medidas concretas para incrementar
o o S
TP n® | la participacion de los inmigrantes en | g 454 558 91| 27,60| 6,19 | 8.454.558,91 | 27,60 | 9.717.370,81| 27,20| 7,11| 9.717.370,81 | 27,20 | 136.607.935 | 37,79 | 136.607.935 | 37,79
70 el mundo laboral, reforzando asi su
integracion social
Vias de integracion y reintegracion en
el mundo laboral de las personas
TP n° desfavorecidas; lucha contra la
71 discriminacion en el acceso al 21.151.672,77 | 69,04 11,24 | 21.151.672,77 | 69,04 | 23.598.659,15 | 66,04 12,54 | 23.598.659,15 | 66,04 | 188.222.431 | 52,07 | 188.222.431 | 52,07
mercado laboral y en la evolucién en
él y fomento de la aceptacion de la
diversidad en el lugar de trabajo
4-PROMOVER LA COOPERACION
TRANSNACIONAL E INTERREGIONAL 473.462,03 1,47 5,92 0,00 | 0,00 496.473,01 1,33 6,21 0,00 | 0,00 7.997.153 2,10 0| 0,00
TP e Fomento de colaboraciones, pactos e
80 iniciativas a través de redes de partes 473.462,03 | 100,00 5,92 0,00 | 0,00 496.473,01 | 100,00 6,21 0,00 | 0,00 7.997.153 | 100,00 0| 0,00
interesadas
5-ASISTENCIA TECNICA 1.034.262,31 | 3,22 9,06 0,00| 0,00 1.191.948,93| 3,19| 10,44 0,00 0,00 11.419.399| 3,00 0| 0,00
Tan Cpgf’]‘t”r‘:‘)jac'on' ejecucion, seguimiento y | 948 810,61 | 91,74| 11,16 0,00| 0,00| 1.101.541,36| 9242| 12,9 000| 000| 8502540| 7446 0| 0,00
S ” . ”
TP n° | Evaluacion y estudios, informacion y 8545170 826| 2,93 000| 000| 9040757 758| 3,10 0,00| 000| 2.916.850| 2554 o| 0,00
86 comunicacion.
Total 32.144.005,42 | 100,00 8,44 | 30.636.281,08 | 95,31 | 37.420.337,70 | 100,00 9,82 | 35.731.915,76 | 95,49 | 380.878.883 | 100,00 | 361.462.331 | 94,90
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Cuadro 4 (bis): Desglose financiero segun categorias de gasto Anexo 2, Parte C Reg. (CE) 1828/2006.

2.1. Analisis cuantitativo y cualitativo de la ejecucion

Indicadores financieros

4b. Tipo de Financiacion y Actividad Ecénomica

2007ES05UPO002-PO FSE LUCHA CONTRA LA DISCRIMINACION

Objetivo Convergencia

EJE PRIORITARIO /
Tema Prioritario

Categoria 2:
Tipo de financiacion

Categoria 4:
Actividad Econémica

Afio 2009

FSE

Acumulado a

31-12-2009 FSE

2-EMPLEABILIDAD, INCLUSION SOCIAL E IGUALDAD ENTRE HOMBRES Y

MUJERES 14.141.021,46 17.297.805,51
TP n° 65 | Modernizacion y fortalecimiento de las instituciones del mercado laboral %gonscit;i?gnde No procede 207.544,87 307.745,26
TP n° 66 | Aplicacion de medidas activas y preventivas en el mercado laboral f?r:;?]scit'ar;?gnde No procede 0,00 89.153,44
Medidas para mejorar el acceso de la mujer al mercado laboral, asi como la
participacion y los progresos permanentes de la mujer en dicho mercado, a fin Otros tinos de
TP n° 69 | de reducir la segregacion sexista en materia de empleo y reconciliar la vida fi 1pos No procede 374.648,66 1.017.605,05
. . : o - . inanciacion
laboral y privada; por ejemplo, facilitando el acceso a los servicios de cuidado y
atencion de nifios y personas dependientes
Medidas concretas para incrementar la participacién de los inmigrantes en el Ayudas no Asistencia social, ser\(icios
TP n°70 PR "’ : prestados a la comunidad y 1.610.484,87 1.650.534,48
mundo laboral, reforzando asi su integracion social reembolsables -
servicios personales
TP n° 70 Medidas concretas para |ncremeqtar la pa.lthCIpaC.IOH de los inmigrantes en el Qtros .tlp(.)'S de No procede 1.573.707.43 1.988.331,09
mundo laboral, reforzando asi su integracién social financiacién
Medidas concretas para incrementar la participacion de los inmigrantes en el Otros tipos de Asistencia social, servicios
TP n°70 P L : 9 - A, prestados a la comunidad y 294.767,48 345.079,94
mundo laboral, reforzando asi su integracion social financiacion L
servicios personales
TP ° 70 Medidas concretas para |ncremeqtar la pa.lthCIpaC.IOH de los inmigrantes en el Qtros .tlp(.)'S de Otros servicios no 77.320,44 155.236,01
mundo laboral, reforzando asi su integracién social financiacién especificados
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Vias de integracion y reintegracion en el mundo laboral de las personas

TP e 71 desfavoreuda_s'; |UCh§ contra la discriminacion en el acceso al _mercado laboral Qtros .tlp(.)'S de No procede 10.002.547,71 11.744.120,24
y en la evolucién en él y fomento de la aceptacion de la diversidad en el lugar | financiacién
de trabajo
4-PROMOVER LA COOPERACION TRANSNACIONAL E INTERREGIONAL 234.594,22 253.982,76
. R . Asistencia social, servicios
TP 1° 80 _Fomento de colaboraciones, pactos e iniciativas a través de redes de partes Ayudas no prestados a la comunidad y 67.331,97 67.331.97
interesadas reembolsables L
servicios personales
TP n° 80 _Fomento de colaboraciones, pactos e iniciativas a través de redes de partes Qtros .tlp(.)'S de No procede 167.262,25 186.650,79
interesadas financiacion
5-ASISTENCIA TECNICA 531.583,60 627.973,77
TP n° 85 | Preparacion, ejecucion, seguimiento y control. thros .t'p(?,s de No procede 442.029,76 532.522,15
inanciacion
TP n° 85 | Preparacion, ejecucion, seguimiento y control. ]E_Dtros .tlp(.)'S de Administracién publica 42.886,78 42.886,78
inanciacion
TP n° 85 | Preparacion, ejecucion, seguimiento y control. Qtros .tlp(.)'S de Otros SErvICIOs No 5.860,75 9.549,71
financiacién especificados
TP n° 86 | Evaluacién y estudios, informacion y comunicacion. ]9‘“’3 tipos de No procede 40.806,31 43.015,13
inanciacion
Total 14.907.199,28 | 18.179.762,04
Objetivo Competitividad
EJE PRIORITARIO / Categoria 2: Categoria 4: Afio 2009 Acumulado a
Tema Prioritario Tipo de financiacion Actividad Econdmica FSE 31-12-2009 FSE
2-EMPLEABILIDAD, INCLUSION SOCIAL E IGUALDAD ENTRE HOMBRES Y 16.495.259,62 18.434.110,25
MUJERES
TP n° 65 | Modernizacion y fortalecimiento de las instituciones del mercado laboral %;%Scit;e:?gnde No procede 143.392,26 163.178,87
TP n° 66 | Aplicacion de medidas activas y preventivas en el mercado laboral %;?]scgz:?gnde No procede 0,00 106.259,56
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Medidas para mejorar el acceso de la mujer al mercado laboral, asi como la
participacion y los progresos permanentes de la mujer en dicho mercado, a fin

Otros tipos de

TP n° 69 | de reducir la segregacion sexista en materia de empleo y reconciliar la vida fi S No procede 304.463,61 731.943,62
: . : o - . inanciacion
laboral y privada; por ejemplo, facilitando el acceso a los servicios de cuidado y
atencion de nifios y personas dependientes
Medidas concretas para incrementar la participacién de los inmigrantes en el Ayudas no Asistencia social, servicios
TP n° 70 P menar fa paricipac g y prestados a la comunidady | 1.903.407,43 |  2.031.716,68
mundo laboral, reforzando asi su integracion social reembolsables -
servicios personales
TP n° 70 Medidas concretas para mcremen_tar la pgrjthlpac_lon de los inmigrantes en el Qtros _tlpq's de No procede 2.510.034,88 2.917.997.73
mundo laboral, reforzando asi su integracion social financiacién
TP n° 70 Medidas concretas para |ncremeqtar la pa.lttICIpaC.IOH de los inmigrantes en el Qtros .tlp(.)'S de Educacion 92.034,50 92.034,50
mundo laboral, reforzando asi su integracion social financiacién
Medidas concretas para incrementar la participacion de los inmigrantes en el Otros tipos de Asistencia social, servicios
TP n°70 S - : - A, prestados a la comunidad y 365.976,39 407.405,59
mundo laboral, reforzando asi su integracién social financiacién oy
servicios personales
TP n° 70 Medidas concretas para |ncremeqtar la pa!r’tlmpacflon de los inmigrantes en el Qtros .tIpC')’S de Otros servicios no 26.825,49 129.034,79
mundo laboral, reforzando asi su integracion social financiacion especificados
Vias de integracion y reintegracion en el mundo laboral de las personas
TP n° 71 desfavoremda's'; Iucha’l contra la discriminacion en el acceso al .mercado laboral Qtros .tlpqls de No procede 11.149.125,06 11.854.538,91
y en la evolucién en él y fomento de la aceptacion de la diversidad en el lugar | financiacion
de trabajo
4-PROMOVER LA COOPERACION TRANSNACIONAL E INTERREGIONAL 238.867,81 242.490,25
. L . Asistencia social, servicios
TP n° 80 _Fomento de colaboraciones, pactos e iniciativas a través de redes de partes Ayudas no prestados a la comunidad y 38.875.71 38.875.71
interesadas reembolsables L
servicios personales
TP n° 80 Fomento de colaboraciones, pactos e iniciativas a través de redes de partes Qtros .tlpqls de No procede 198.971,80 202.594,24
interesadas financiacion
. L . . Asistencia social, servicios
TP n° 80 _Fomento de colaboraciones, pactos e iniciativas a través de redes de partes Qtros .tlp(.)'S de prestados a la comunidad y 1.020,30 1.020,30
interesadas financiacion

servicios personales
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5-ASISTENCIA TECNICA 502.678,71 563.975,16

TP n° 85 | Preparacion, ejecucion, seguimiento y control. ;_)tros .tlp(.)'S de No procede 393.844,04 447.554,24
inanciacion

TP n° 85 | Preparacion, ejecucion, seguimiento y control. %;?]scgz:?gnde Administracién publica 56.258,70 56.258,70

TP n° 85 | Preparacion, ejecucioén, seguimiento y control. Qtros .tIpC')’S de Otros Serviclos no 7.930,58 12.769,78
financiaciéon especificados

TP n° 86 | Evaluacion y estudios, informacién y comunicacion. ?tros _t|p9s de No procede 44.645,39 47.392,44
inanciacion

Total 17.236.806,14 | 19.240.575,66

Total

EJE PRIORITARIO / Categoria 2: Categoria 4: Afio 2009 Acumulado a
Tema Prioritario Tipo de financiacion Actividad Econémica
FSE 31-12-2009 FSE

2-EMPLEABILIDAD, INCLUSION SOCIAL E IGUALDAD ENTRE HOMBRES Y

30.636.281,08

35.731.915,76

MUJERES
TP n° 65 | Modernizacion y fortalecimiento de las instituciones del mercado laboral f?r:;?citlai?gnde No procede 350.937,13 470.924,13
TP n° 66 | Aplicacion de medidas activas y preventivas en el mercado laboral %;%i:;%?gnde No procede 0,00 195.413,00
Medidas para mejorar el acceso de la mujer al mercado laboral, asi como la
participacion y los progresos permanentes de la mujer en dicho mercado, a fin Otros tipos de
TP n° 69 | de reducir la segregacion sexista en materia de empleo y reconciliar la vida fi lipos No procede 679.112,27 1.749.548,67
: . : o - . inanciacion
laboral y privada; por ejemplo, facilitando el acceso a los servicios de cuidado y
atencion de nifios y personas dependientes
Medidas concretas para incrementar la participacion de los inmigrantes en el Ayudas no Asistencia social, servicios
TP n°70 A L : prestados a la comunidad y 3.513.892,30 3.682.251,16
mundo laboral, reforzando asi su integracion social reembolsables L
servicios personales
TP n° 70 Medidas concretas para mcre’men.tar la pgr’tlmpacllon de los inmigrantes en el Qtros ‘tlp(.)’S de No procede 4.083.742,31 4.906.328,82
mundo laboral, reforzando asi su integracion social financiacion
TP n° 70 Medidas concretas para |ncremen_tar la pa_r’t|C|pac?|on de los inmigrantes en el Qtros .tlp(.)'S de Educacion 92.034.50 92.034.50
mundo laboral, reforzando asi su integracién social financiacién
Medidas concretas para incrementar la participacién de los inmigrantes en el Otros tipos de Asistencia social, servicios
TP n°70 PR . . - Y, prestados a la comunidad y 660.743,87 752.485,53
mundo laboral, reforzando asi su integracion social financiacion

servicios personales
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Medidas concretas para incrementar la participacion de los inmigrantes en el

Otros tipos de

Otros servicios no

TP n°70 S - : - R e 104.145,93 284.270,80
mundo laboral, reforzando asi su integracion social financiacién especificados
Vias de integracion y reintegracion en el mundo laboral de las personas
TP n° 71 desfavoremda's'; Iuchz? contra la discriminacion en el acceso al .mercado laboral Qtros .tlp(.)'S de No procede 21.151.672,77 23.598.659,15
y en la evolucién en él y fomento de la aceptacion de la diversidad en el lugar | financiacién
de trabajo
4-PROMOVER LA COOPERACION TRANSNACIONAL E INTERREGIONAL 473.462,03 496.473,01
. R . Asistencia social, servicios
TP n° 80 _Fomento de colaboraciones, pactos e iniciativas a través de redes de partes Ayudas no prestados a la comunidad y 106.207,68 106.207,68
interesadas reembolsables oy
servicios personales
TP n° 80 _Fomento de colaboraciones, pactos e iniciativas a través de redes de partes Qtros .tlp(.)'S de No procede 366.234,05 389.245,03
interesadas financiacion
. S . . Asistencia social, servicios
TP n° 80 Fomento de colaboraciones, pactos e iniciativas a través de redes de partes Qtros .tIpC')’S de prestados a la comunidad y 1.020,30 1.020,30
interesadas financiacion -
servicios personales
5-ASISTENCIA TECNICA 1.034.262,31 1.191.948,93
TP n° 85 | Preparacion, ejecucioén, seguimiento y control. ;)tros .tIpC')’S de No procede 835.873,80 980.076,39
inanciacion
TP n° 85 | Preparacion, ejecucion, seguimiento y control. ]9‘“’3 tipos de Administracién publica 99.145,48 99.145,48
inanciacion
TP n° 85 | Preparacion, ejecucion, seguimiento y control. Otros tipos de Otros servicios no 13.791,33 22.319,49
financiacion especificados
TP n° 86 | Evaluacién y estudios, informacion y comunicacion. ]9‘“’3 tipos de No procede 85.451,70 90.407,57
inanciacion
Total 32.144.005,42 | 37.420.337,70
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Cuadro 5: Distribucion regional del gasto del Programa Operativo de Lucha
2.1. Analisis cuantitativo y cualitativo de la ejecucion
5.Indicadores financieros: Regién

2007ES05UPO002-PO FSE LUCHA CONTRA LA DISCRIMINACION

Objetivo Convergencia

INFORME ANUAL DE EJECUCION 2008 DEL P.O. LUCHA CONTRA LA DISCRIMINACION 2007-2013

Ano 2009 Acumulado a 31-12-2009 Previsién 2007-2013
OBJETIVO / EJE PRIORITARIO / REGION % o % vy
o o S () (R o
FSE % Previsto FSE Previsto Previsto FSE %
2-EMPLEABILIDAD, INCLUSION SOCIAL
E IGUALDAD ENTRE HOMBRES Y 14.141.021,46 94,86 7,16 17.297.805,51 95,15 8,75 197.601.989 51,88
MUJERES
Andalucia 6.712.684,22 47,47 6,48 8.338.892,94 48,21 8,05 103.579.260 27,19
Asturias 1.012.508,26 7,16 21,24 1.108.924,57 6,41 23,26 4.766.751 1,25
Castilla - La Mancha 2.287.093,14 16,17 7,33 2.858.645,16 16,53 9,16 31.212.359 8,19
Ceuta 5.928,68 0,04 0,68 7.351,38 0,04 0,84 872.489 0,23
Extremadura 1.129.238,46 7,99 6,61 1.426.596,11 8,25 8,35 17.090.702 4,49
Galicia 2.081.876,53 14,72 713 2.515.782,79 14,54 8,62 29.193.581 7,66
Melilla 70.148,38 0,50 7,19 71.568,83 0,41 7,34 975.274 0,26
Murcia 841.543,79 5,95 8,49 970.043,73 5,61 9,79 9.911.573 2,60
4-PROMOVER LA COOPERACION
TRANSNACIONAL E INTERREGIONAL 234.594,22 1,57 5,46 253.982,76 1,40 5,91 4.299.164 1,13
Andalucia 110.702,60 47,19 5,23 120.360,18 47,39 5,69 2.115.168 0,56
Asturias 58.095,47 24,76 48,79 58.612,69 23,08 49,22 119.073 0,03
Castilla - La Mancha 15.477,00 6,60 2,26 19.099,86 7,52 2,79 683.816 0,18
Ceuta 74,02 0,03 0,31 74,02 0,03 0,31 23.808 0,01
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Extremadura 26.661,22 11,36 6,61 28.782,09 11,33 7,14 403.339 0,11
Galicia 20.267,85 8,64 2,59 23.174,51 9,12 2,96 781.624 0,21
Melilla 2.440,13 1,04 9,55 2.440,13 0,96 9,55 25.552 0,01
Murcia 875,93 0,37 0,60 1.439,28 0,57 0,98 146.784 0,04

5-ASISTENCIA TECNICA 531.583,60 3,57 8,62 627.973,77 3,45 10,18 6.167.621 1,62
Andalucia 256.226,80 48,20 8,05 306.459,38 48,80 9,63 3.183.574 0,84
Asturias 31.525,86 5,93 20,62 36.139,61 5,75 23,64 152.906 0,04
Castilla - La Mancha 82.259,34 15,47 8,21 96.967,63 15,44 9,67 1.002.467 0,26
Ceuta 524,96 0,10 1,87 560,91 0,09 2,00 28.024 0,01
Extremadura 53.131,23 9,99 9,60 63.679,26 10,14 11,51 553.453 0,15
Galicia 79.843,78 15,02 8,93 93.261,15 14,85 10,43 894.105 0,23
Melilla 2.443,85 0,46 7,84 3.059,99 0,49 9,82 31.169 0,01
Murcia 25.627,78 4,82 7,96 27.845,84 4,43 8,65 321.923 0,08

Total objetivo Convergencia 14.907.199,28 46,38 7,16 18.179.762,04 48,58 8,74 208.068.774 54,63

Objetivo Competitividad

2-EMPLEABILIDAD, INCLUSION SOCIAL

E IGUALDAD ENTRE HOMBRES Y 16.495.259,62 95,70 10,07 18.434.110,25 95,81 11,25 163.860.342 43,02

MUJERES
Aragén 695.234,55 4,21 15,85 776.623,28 4,21 17,70 4.387.365 1,15
Baleares 393.313,21 2,38 7,33 442.821,91 2,40 8,25 5.368.750 1,41
Canarias 1.710.934,63 10,37 10,73 1.861.083,83 10,10 11,67 15.949.618 4,19
Cantabria 210.151,01 1,27 7,19 220.618,68 1,20 7,54 2.924.408 0,77
Castillay Ledn 4.350.920,73 26,38 15,57 4.917.160,69 26,67 17,59 27.948.721 7,34
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Catalufia 1.641.587,00 9,95 5,32 1.871.357,42 10,15 6,06 30.881.723 8,11
Comunidad Valenciana 3.991.816,03| 2420 12,16 4.405.881,86| 23,90 13,42 32.819.868 8,62
La Rioja 373.007,82 226| 10,23 384.589,87 209| 1055 3.645.845 0,96
Madrid 2.525.924,61 15,31 8,10 287132313| 1558 9,20 31.197.777 8,19
Navarra 179.624,57 1,09 7,68 201.530,05 1,09 8,61 2.340.221 0,61
Pais Vasco 422.745,46 2,56 6,61 481.119,53 2,61 7,52 6.396.046 1,68
#i:ﬁsm%‘ggrm_cﬁﬁ?gEagggN AL 238.867,81 1,39 6,46 242.490,25 1,26 6,56 3.697.989 0,07
Aragén 10.119,91 424| 10,05 10.408,49 429| 10,34 100.662 0,03
Baleares 4.124,01 173 3,76 4.124,01 170 3,76 109.764 0,03
Canarias 2884893 12,08 8,47 2884893 11,90 8,47 340516 0,09
Cantabria 250,39 0,11 0,29 259,39 0,11 0,29 89.923 0,02
Castilla y Leon 3517897 | 14,73 5,29 36.629,51 15,11 5,50 665.552 0,17
Catalufia 2880439 | 12,06 422 2012703 12,01 4,27 682.133 0,18
Comunidad Valenciana 87.690,98 | 36,71 12,28 8859284 | 36,53 12,41 713.998 0,19
La Rioja 3.336,09 1,40 3,39 3.336,09 138 3,39 98.369 0,03
Madrid 3178185 1331 4,60 3200578 | 1324 4,64 691.118 0,18
Navarra 440,59 0,18 0,92 615,47 0,25 1,29 47.881 0,01
Pais Vasco 8.282,70 3,47 5,24 8.451,81 3,49 5,35 158.073 0,04
5-ASISTENCIA TECNICA 502.678,71 2,92 9,57 563.975,16 203| 1074 5.251.778 1,38
Aragén 21.995,33 438| 1553 25.334,96 449| 17,88 141.668 0,04
Baleares 8.941,10 178 5,64 10.026,37 178 6,33 158.409 0,04
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Canarias 37.080,41 7,38 7,53 42.689,64 7,57 8,67 492.461 0,13
Cantabria 3.607,13 0,72 3,83 3.660,88 0,65 3,89 94.100 0,02
Castilla y Ledn 99.351,74 19,76 11,21 111.986,17 19,86 12,64 886.133 0,23
Cataluiia 74.601,56 14,84 7,17 82.259,48 14,59 7,90 1.040.986 0,27
Comunidad Valenciana 141.613,45 28,17 13,48 162.349,07 28,79 15,45 1.050.881 0,28
La Rioja 13.045,91 2,60 10,71 13.513,25 2,40 11,10 121.774 0,03
Madrid 68.278,33 13,58 6,96 75.995,65 13,47 7,75 981.100 0,26
Navarra 17.000,86 3,38 21,44 17.576,79 3,12 22,16 79.301 0,02
Pais Vasco 17.162,89 3,41 8,37 18.582,90 3,29 9,07 204.965 0,05
Total objetivo Competitividad 17.236.806,14 53,62 9,97 19.240.575,66 51,42 11,13 172.810.109 45,37
Total
) Afo 2009 Acumulado a 31-12-2009 Prevision 2007-2013
OBJETIVO / EJE PRIORITARIO / REGION % o %o
FSE % Previsto FSE % Previsto FSE %
Andalucia 7.079.613,62 22,02 6,50 8.765.712,50 23,42 8,05 108.878.002 28,59
Castilla - La Mancha 2.384.829,48 7,42 7,25 2.974.712,65 7,95 9,04 32.898.642 8,64
Extremadura 1.209.030,91 3,76 6,70 1.519.057,46 4,06 8,42 18.047.494 4,74
Galicia 2.181.988,16 6,79 7,07 2.632.218,45 7,03 8,53 30.869.310 8,10
Asturias 1.102.129,59 3,43 21,87 1.203.676,87 3,22 23,89 5.038.730 1,32
Murcia 868.047,50 2,70 8,36 999.328,85 2,67 9,63 10.380.280 2,73
Ceuta 6.527,66 0,02 0,71 7.986,31 0,02 0,86 924.321 0,24
Melilla 75.032,36 0,23 7,27 77.068,95 0,21 7,47 1.031.995 0,27
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Castillay Ledn 4.485.451,44 13,95 15,20 5.065.776,37 13,54 17,17 29.500.406 7,75
Comunidad Valenciana 4.221.120,46 13,13 12,21 4.656.823,77 12,44 13,46 34.584.747 9,08
Canarias 1.776.863,97 5,53 10,59 1.932.622,40 5,16 11,52 16.782.595 4,41
Cantabria 214.017,53 0,67 6,89 224.538,95 0,60 7,22 3.108.431 0,82
Aragoén 727.349,79 2,26 15,71 812.366,73 2,17 17,55 4.629.695 1,22
Baleares 406.378,32 1,26 7,21 456.972,29 1,22 8,11 5.636.923 1,48
Catalufia 1.744.992,95 5,43 5,35 1.982.744,83 5,30 6,08 32.604.842 8,56
Madrid 2.625.984,79 8,17 7,99 2.979.414,56 7,96 9,06 32.869.995 8,63
Navarra 197.066,02 0,61 7,99 219.722,31 0,59 8,91 2.467.403 0,65
Pais Vasco 448.191,05 1,39 6,63 508.154,24 1,36 7,52 6.759.084 1,77
La Rioja 389.389,82 1,21 10,07 401.439,21 1,07 10,38 3.865.988 1,02
Total 32.144.005,42 100,00 8,44 37.420.337,70 100,00 9,82 380.878.883 100,00
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Cuadro 6: Personas participantes por categorias: en el mercado laboral, por tramos de edad, por grupos vulnerables y por nivel educativo.

2007ES05UP0002-PO FSE LUCHA CONTRA LA DISCRIMINACION

Objetivo Convergencia

2.1. Andlisis cuantitativo y cualitativo de la ejecucion
6. Anexo XXIII del Rgto. 1828/2006 para el total del P.O.

Afio 2009 Acumulado a 31/12/ 2009
Total Programa Operativo (*)
Hombres | % (1) | % (2) | Mujeres | % (1) | % (2) Total % (2) | Hombres | % (1) | % (2) | Mujeres | % (1) | % (2) Total % (2)
1- Desagregacion segun la situacion en el mercado | - 34787 |37,11|37,11|  53.874 6289|6289 | 85661(10000|  37.189|3667 | 36,67 |  64.234 (6333|6333 | 101423 | 100,00
1.1. Total personas empleadas 3.872 | 57,60 | 4,52 2.850 | 42,40 | 3,33 6.722| 785 4.880 | 46,61 | 4,81 5500|5339 | 551| 10470 | 10,32
Personas empleadas por cuenta propia 50 | 43,86 | 0,06 64 | 56,14 | 0,07 114 0,13 145 (48,99 | 0,14 151 (51,01 | 0,15 296 0,29
1.2. Total personas desempleadas 27.044 [35,08 | 31,57 |  50.050 | 64,92 | 5843 | 77.094| 90,00| 31.072|3516|30,64| 57.303 | 64,84 |56,50 | 88.375| 87,14
(P_PL_e[r)S_)‘f”as desempleadas de larga duracion 8.323 | 54,12 | 9,72 7.057 | 4588 | 824| 15.380| 17,95 8.997 | 52,60 | 8,87 8.106 | 47,40 | 7,99| 17.103| 16,86
1.3. Total personas inactivas 871|47,21| 1,02 974 | 52,79 | 1,14 1845 2,15 1237 | 47,98 | 1,22 1341 52,02 | 1,32 2578| 2,54
formasenas inactivas reciblendo educacion o 243|64,12| 0,28 136 [ 35,88 | 0,16 379| 044 519 (56,97 | 0,51 392(43,03| 0,39 911| 0,90
2. Desagregacion por tramos de edad:
2.1. Personas <25 afios 5.105 | 45,45 | 5,96 6.126 |5455| 7,15| 11.231| 13,11 6.155 | 44,07 | 6,07 7813|5593 | 7,70| 13.968| 13,77
2.2. Personas entre 25 y 54 afios 25503 35,38 | 2077 |  46.576 | 64,62 | 54,37 | 72.079| 8414| 20493 |3516|29,08| 54388 | 64,84 |5362| 83.881| 82,70
2.3 Personas >54 afios 1179 50,15 | 1,38 1172 | 49,85 | 1,37 2351| 274 1541|4312 | 1,52 2033 | 56,88 | 2,00 3574| 352
3. Desagregacion segn su pertenencia a grupos 32456 37,80 |37,80| 53196 [62,11 |62,10| 85.652| 99,09| 37.857 3850 37,33 60.483 |61,50 |59,63| 98.340| 96,96
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3.1. Inmigrantes 17.204 (27,98 | 2019 | 44517 |72,02|51,97| 61.811| 7216| 21.383|30,05|21,08| 49768 |69,95|49,07| 71.151| 70,15
3.2. Minorias 1151 62,35 | 1,34 695 | 37,65| 0,81 1846| 2,16 1712 |52,81| 1,69 1530 | 47,19 | 1,51 3.242| 320
3.3. Personas con discapacidad 5.065 | 59,51 | 5,91 3.446 | 40,49 | 4,02 8511| 9,94 5.071 59,52 | 5,00 3.449 | 40,48 | 3,40 8520 | 840
2(14('3232"%0”33 en situacion de dependencia a 1196 | 64,75 | 1,40 651 (3525 0,76 1847| 216 1196|6472 | 1,18 652 3528 | 0,64 1.848| 1,82
3.5. Otras personas desfavorecidas 7.750 | 66,60 | 9,05 3.887 (3340 | 454| 11.637| 13,58 8.495 | 62,56 | 8,38 5084 |37,44| 501| 13.579| 13,39
4. Desagregacion segun su nivel educativo 24533 | 49,15 | 28,64 | 25380 |50,85 29,63 | 49.913| 5827| 29.926 |4557 [20,51| 35740 |54,43 (3524 | 65.666| 64,74
?’Igé'é%“ﬁcg” primaria, o secundaria inferior 18.756 | 49,43 | 21,90 |  19.185|50,57 | 22,40 | 37.941| 4429| 22316 |47,76 |22,00|  24.408 | 52,24 | 24,07 | 46.724 | 46,07
4.2. Educacién secundaria superior (ISCED 3) 3.802 | 49,10 | 4,54 4.035|50,90 | 4,71 7.027| 925 4875|4326 | 481 6.393 | 56,74 | 630| 11.268| 11,11
153' Educacion postsecundaria no superior (ISCED 765 (57,13 | 089 574 42,87 | 067 1339| 156 1234 49,07 | 122 1281(5093| 126  2515| 2,48
4.4. Educacion superior (ISCED 5 y 6) 1120 | 41,39 | 1,31 1586 | 58,61 | 1,85 2706 | 3,16 1501 |29,00| 148 3.658 | 70,91 | 3,61 5159 | 5,00

Objetivo Competitividad

Ao 2009 Acumulado a 31/12/ 2009
Total Programa Operativo (*)

Hombres | % (1) | % (2) | Mujeres | % (1) | % (2) Total % (2) | Hombres | % (1) | % (2) | Mujeres | % (1) | % (2) Total % (2)
ﬂéb'?)f;?gregadé” segun la situacion en elmercado | 59 915 | 57 15| 57,15 |  20.923 | 42,85 42,85 | 69.838 | 100,00| 45644 | 54,29 | 54,29 |  38.423|4571|4571|  84.067 | 100,00
1.1. Total personas empleadas 5.600 | 56,05 | 8,02 4391|43,95| 6,29 9.991 | 14,31 7.225|50,50 | 8,59 7.083 49,50 | 843| 14.308| 17,02
Personas empleadas por cuenta propia 236 (53,39 | 0,34 206 | 46,61 | 0,29 442 0,63 1.025 [ 53,03 | 1,22 908 [ 46,97 | 1,08 1.933 2,30
1.2. Total personas desempleadas 31.119 | 58,39 | 44,56 22.178 | 41,61 | 31,76 53.297 | 76,32 34.020 | 55,84 | 40,47 26.908 | 44,16 | 32,01 60.928 | 72,48
(P_'zﬁgf;’_”as desempleadas de larga duracion 11.048 | 58,11 | 15,82 7.963 41,89 (11,40 |  19.011| 27.22|  11.715 | 56,66 | 13,94 8.960 | 43,34 (10,66 | 20.675| 24,59
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1.3. Total personas inactivas 3.196 | 48,79 | 4,58 3.354 | 51,21 | 4,80 6.550 | 9,38 4399 | 49,81 | 523 4432|5019 | 527 8.831| 10,50
forfn‘zr;‘(’;;f‘s inactivas recibiendo educacion o 454 58,96 | 0,65 316 [41,04| 045 770 1,10 1.076 [ 59,58 | 1,28 730 | 40,42 | 0,87 1.806| 215
2. Desagregacion por tramos de edad:

2.1. Personas <25 afios 5.870 | 58,19 | 841 4218|41,81| 6,04| 10.088| 1444 6.933 | 56,61 | 8,25 5315|4339 | 6,32| 12.248| 14,57
2.2. Personas entre 25 y 54 afios 32253 | 57,31 46,18 |  24.021 42,69 |34,40| 56.274| 80,58 |  36.358 | 54,42 |4325| 30449 |4558 |3622| 66.807 | 79,47
2.3 Personas >54 afios 1792 | 51,55 | 2,57 1684 | 48,45 | 2,41 3.476| 4,98 2353 | 46,95 | 2,80 2659 | 53,05| 3,16 5012| 596
3. Desagregacion segn su pertenencia a grupos 30.005 | 57,20 |57,14| 29.858 42,80 |42,75| 69.763| 99,89 |  44.268 | 5537 52,66 | 35679 |44,63 |42,44| 79.947| 9510
3.1. Inmigrantes 22154 53,95 31,72 |  18.911|46,05|27,08| 41.065| 5880| 25529 |51,97 |30,37| 23500 |48,03|28,06| 49.119| 5843
3.2, Minorias 1101|5416 | 1,58 9324584 | 1,33 2033| 2,91 1434 | 52,88 | 1,71 1278 47,12 | 1,52 2712| 323
3.3. Personas con discapacidad 7.397 | 57,82 | 10,59 5307|4218 | 7,73| 12.794| 1832 7.405 | 57,81 | 881 5405|4219 | 643| 12.810| 1524
2&46532 personas en situacion de dependencia a 565 | 55,12 | 0,81 460 | 44,88 | 0,66 1025 147 565 | 54,85 | 0,67 465 45,15 | 0,55 1030| 123
3.5. Otras personas desfavorecidas 8.688 | 67,63 | 12,44 4158|3237 | 595| 12.846| 18,39 9.335 | 65,39 | 11,10 4941|3461| 5838| 14276 | 16,98
4. Desagregacion segun su nivel educativo 35.950 | 58,04 | 51,48 | 25988 41,96 [37,21| 61.938| 88,69| 41663 |5471|4956| 34.488|4529|41,02| 76.151| 90,58
?’Igé'é%“ﬁcg” primaria, o secundaria inferior 26.004 | 60,48 | 37,23|  16.989 | 39,52 [24,33| 42.993| 61,56| 28.956 |58,00 |34.44| 20890 |41,91|24,85| 49.846| 59,29
4.2. Educacién secundaria superior (ISCED 3) 6.090 | 52,31| 8,72 5552 |47,60| 7,95| 11.642| 16,67 7.642 | 49,10 | 9,09 7923|5090 | 9.42| 15565| 18,51
253' Educacién postsecundaria no superior (ISCED 1370 | 59,46 | 1,96 934 | 40,54 | 1,34 2304| 330 1984 |5422| 2,36 1675|4578 | 1,99 3659 | 435
4.4. Educacion superior (ISCED 5 y 6) 2.486 | 49,73 | 3,56 2513|50,27 | 3,60 4999| 7,16 3.081|4351| 3,66 4.000 | 56,49 | 4,76 7.081| 842

Total
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Afio 2009 Acumulado a 31/12/ 2009
Total Programa Operativo (*)
Hombres | % (1) | % (2) | Mujeres | % (1) | % (2) Total % (2) | Hombres [ % (1) | % (2) | Mujeres | % (1) | % (2) Total % (2)
1- Desagregacion segun la situacion en el mercado | 74702 | 46,11| 46,11 |  83.797 5389|5389 | 155499 (100,00 |  82.833| 44,66 | 44,66 | 102657 5534 | 5534 | 185490 | 100,00
1.1. Total personas empleadas 9.472 | 56,67 | 6,09 7.041 (4333 | 466| 16713| 10,75| 12.105|4885| 653| 12673 |51,15| 6,83| 24.778| 13,36
Personas empleadas por cuenta propia 286 51,44 | 0,18 270 | 48,56 | 0,17 556 0,36 1.170 | 52,49 | 0,63 1.059 (47,51 | 0,57 2.229 1,20
1.2. Total personas desempleadas 58163 | 44,61 |37,40 | 722285539 [46,45| 130.391| 83,85| 65092 |43,60 3500 84.211|56,40 |4540 | 149.303| 80,49
(P_PL%S_;”"“Sdesemp'eadane larga duracion 19.371|56,33 | 12,46 |  15.020 | 43,67 | 9.66| 34391 | 2212| 20712 |54,83|11,17| 17.066|4517| 9,20| 37.778| 20,37
1.3. Total personas inactivas 4.067 | 48,45 | 2,62 4328 |51,55| 2,78 8.395| 540 5.636 | 49,40 | 3,04 5773|5060 | 3,11| 11.400| 6,15
opersonas inacfivas recibiendo educacion o 697 | 60,66 | 0,45 452 (39,34 | 029 1149| 074 1595|5870 | 0,86 11224130| 060|  2717| 146
2. Desagregacion por tramos de edad:
2.1. Personas <25 afios 109755148 | 7,06| 10.344 |4852| 6,65 21.319| 1371| 13.088|4992| 7.06| 13.128|50,08| 7,08| 26.216| 14,13
2.2. Personas entre 25 y 54 afios 57.756 | 45,00 | 37,14 |  70.597 | 55,00 | 45,40 | 128.353| 82,54 |  65.851 43,70 3550 |  84.837 | 56,30 |4574 | 150.688 | 81,24
2.3 Personas >54 afios 2.971|50,99 | 1,91 2.856 | 49,01| 1,84 5827| 375 3.804 | 4535 | 2,10 4692 | 54,65| 2,53 8.586 | 4,63
3. Desagregacion segin su pertenencia a grupos 72361 | 46,56 | 46,53 |  83.054 | 53,44 | 53,41 | 155.415| 99,95|  82.125|46,06 | 44,27 |  96.162 | 53,94 | 51,84 | 178.287| 96,12
3.1. Inmigrantes 30.448 | 38,35 2537 | 63428 |61,65|4079| 102.876| 66,16| 46.912 |39,01|2520|  73.358 60,99 [39,55| 120.270| 64,84
3.2 Minorias 2252 | 58,06 | 1,45 1627 |41,94| 1,05 3879 | 249 3.146 | 52,84 | 1,70 2.808 | 47,16 | 1,51 5954 | 321
3.3. Personas con discapacidad 12.462 | 58,49 | 8,01 8.843|4151| 569| 21.305| 13,70| 12476 (5849 6,73 8.854 | 4151 | 477| 21.330| 11,50
2(14(':;82"”50”356” situacion de dependencia a 1761|61,32| 1,13 1111 38,68| 0,71 2872| 185 1761 |61,19| 0,95 1117 | 38.81| 0,60 2878| 155
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3.5. Otras personas desfavorecidas 16.438 | 67,14 | 10,57 8.045 (32,86 | 517 | 24.483| 1574 17.830 | 64,01 | 9,61 10.025 3599 | 540 27.855| 15,02
4. Desagregacion segun su nivel educativo 60.483 | 54,07 | 38,90 |  51.368 | 45,93 | 33,03 | 111.851| 7193| 71589 50,48 38,59 | 70.228 49,52 |37,86| 141.817| 76,46
agéggu;;aycizé)n primaria, 0 secundaria inferior 44.760 | 55,30 | 28,78 36.174 | 44,70 | 2326 |  80.934 | 52,05 51.272 | 53,09 | 27,64 45298 | 46,91 24,42 |  96.570 | 52,06
4.2. Educacién secundaria superior (ISCED 3) 9.982 (51,01 | 6,42 9.587 (48,99 | 6,17 | 19.569 | 12,58 12.517 | 46,65 | 6,75 14316 | 53,35 | 7,72| 26.833 | 14,47
i')?" Educacién postsecundaria no superior (ISCED 2135|5861 | 1,37 1508 | 41,39 | 0,07 3643| 2,34 3218|5212 | 1,73 2.956 | 47,88 | 1,59 6.174| 3733
4.4. Educacién superior (ISCED 5 y 6) 3.606 | 46,80 | 2,32 4.099 | 53,20 | 2,64 7.705| 4,96 4582 (37,43 | 2,47 7.658 | 62,57 | 4,13| 12.240| 6,60

'(1) Porcentaje de Hombres y mujeres sobre el total de las personas participantes para cada uno de los epigrafes.

'(2) Porcentaje de los participantes de cada epigrafe sobre el total de personas
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2.2.  Analisis cualitativo de la ejecucion

2.2.1. Andlisis de los logros, que incluya un andlisis cualitativo de los avances realizados respecto a
los obijetivos fijados inicialmente, prestando especial atencién a la contribucion del P.O. al proceso de
Lisboa, incluida su contribucidn al logro de los objetivos del art.9, apdo. 3 del Reg. 1083/2006.

El apartado 3 del articulo 9 del Reglamento 1083/2006 establece que la ayuda cofinanciada por los
Fondos se centrara en las prioridades de la Union Europea de fomentar la competitividad y crear
empleo, incluyendo el cumplimiento de las Directrices integradas para el crecimiento y el empleo. En
este sentido, un analisis cualitativo de la ejecucion de este PO durante 2009 demuestra que se han
cumplido la mayoria de los objetivos relacionados con la mejora del acceso al empleo de la poblacién
espanola, especialmente la de los grupos mas desfavorecidos y en riesgo de exclusion.

Todos los Organismos Intermedios que ejecutan proyectos en el marco de este PO han conseguido
mejorar las posibilidades de empleo de las personas que padecen mas discriminacidn, en un
momento especialmente dificil de crisis econémica y laboral, crisis que ha afectado gravemente la
estructura social de la poblacion espafiola, y que ha generado importantes tasas de pobreza y de
desempleo.

Las acciones de este PO durante el afio 2009 han supuesto un avance muy significativo en la
ejecucion, comparado con el afio anterior. Se han implementado numerosos proyectos de orientacidn
e insercion laboral, formacion para el empleo, convenios con empresas, campafias de sensibilizacion,
planes de igualdad entre hombres y mujeres, medidas de acompafiamiento, servicios de acogida, etc.
Gracias a estas acciones se han conseguido puestos de trabajo para personas inmigrantes, personas
con discapacidad, personas con baja cualificacion, minorias étnicas como la poblacion roma, y otras
personas en riesgo de exclusion social (personas reclusas, seropositivas, con enfermedad mental,
parados/as de larga duracién, jovenes que han abandonado el sistema escolar, etc.). También se ha
hecho un esfuerzo especial para reducir la desigualdad que todavia existe entre hombres y mujeres,
en el mercado de trabajo, esfuerzo que se traduce en una mayor participacion de mujeres en la
mayoria de los proyectos desarrollados en el marco de este PO en el afio 2009.

Mas alla de los datos cuantitativos, que se exponen en los apartados anteriores, un analisis cualitativo
de este PO debe poner de relieve la dificultad afiadida que supone crear puestos de trabajo para
personas en estas situaciones sociales y personales de vulnerabilidad y de exclusién. Es decir, los
datos sobre contratacion deben ser interpretados a la luz de esta variable cualitativa, dado que es
mucho mas dificil obtener un empleo para una persona con muy baja cualificacion, y especialmente
en un contexto de crisis econdémica y de pérdida acelerada de empleo, como ha sido el afio 2009,
donde la tasa de desempleo ha alcanzado valores cercanos al 20%. Esta situacion ha hecho que
muchas mas personas de las previstas hayan acudido a los servicios prestados por las diferentes
entidades que ejecutan acciones en el PO de Lucha contra la Discriminacion.

A pesar de estas dificultades contextuales, el PO ha conseguido un importante numero de
contrataciones en 2009: casi 20.000 personas han conseguido un contrato de trabajo gracias a las
acciones implementadas por los Organismos Intermedios de este PO. (10.482 mujeres, y 8.250
hombres), lo cual debe valorarse como un éxito del Programa Operativo, y una demostracién de que
ha cumplido con las directrices integradas para el crecimiento y el empleo, en especial las directrices
17 (aplicar politicas de empleo conducentes al pleno empleo, la mejora de la calidad y la
productividad del trabajo y el fortalecimiento de la cohesién social y territorial) y la 19 (asegurar unos
mercados de trabajo integradores, aumentar el atractivo del trabajo y hacer que el trabajo sea
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econdmicamente interesante para los solicitantes de empleo, entre ellos las personas desfavorecidas
y las personas inactivas).

Concretando en los logros que cada Organismo Intermedio ha alcanzado mediante su ejecucion
durante el afio 2009, cabe realizar las siguientes aportaciones:

La Fundacion Secretariado Gitano por medio del Programa ACCEDER ha logrado atraer a la
poblacidn gitana al mercado laboral, haciendo del trabajo una opcion real para todos, fomentando la
empleabilidad, la inclusion social y la igualdad entre hombres y mujeres, impulsando, especialmente,
la integracion socio laboral de los y las jovenes gitanos en riesgo de exclusion del mercado de trabajo.

Ha mejorado la cualificacion profesional y el acceso de gitanos y gitanas a profesiones y empleos por
cuenta ajena, atendiendo a sus demandas de acuerdo a las ofertas de contratacion por parte de las
empresas.

Ha favorecido el acercamiento y adaptacion de los servicios generales de formacion profesional y
empleo a los gitanos y gitanas desempleados, para que puedan acceder a ellos como el resto de los
ciudadanos y ciudadanas.

Ha mejorado la sensibilizacion sobre los prejuicios y practicas discriminatorias de las que los gitanos y
gitanas son victimas, asi como la mejora progresiva de su imagen social.

Asimismo la trabajado en la prevencion del abandono escolar y refuerzo de la formacion inicial, y ha
implementado servicios de formacién bésica y asesoramiento en el uso de la TIC para jévenes de
etnia gitana con el fin de fomentar su empleabilidad y prevenir el fracaso escolar.

También en 2009 ha logrado poner en marcha itinerarios integrados de insercidén sociolaboral con
poblacion gitana inmigrante procedente de los paises de Europa del Este.

Repasados los objetivos y teniendo en cuenta los datos ofrecidos en la primera parte de este informe,
se aprecia como los resultados que se van cumpliendo con el Programa Acceder coinciden con los
marcados en el inicio y ademas con un alto grado de éxito.

La Direccion General de Inmigracion sefiala que las actuaciones realizadas en 2009 han
conseguido combatir la discriminacién de género y promover la integracion social y laboral del
colectivo de trabajadores extranjeros no residentes en Espafia que se desplazan para participar en
actividades de temporada o campania.

Las actuaciones han conseguido coordinar y organizar las contrataciones, planificar las campafas
agricolas de temporada, facilitar los desplazamientos individuales y colectivos de los trabajadores,
habilitar plazas de alojamiento y facilitar informacién sociolaboral.

El logro principal de estas actuaciones dirigidas a inmigrantes ha sido favorecer su insercién
sociolaboral durante el tiempo en que desarrollan su actividad en las campafas agricolas de
temporada.

El Organismo Auténomo de Trabajo Penitenciario y Formacion para el Empleo destaca entre
sus logros las siguientes acciones de formacion para el empleo dirigidas a la poblacién penitenciaria:

- Acciones de Formacién Profesional para el Empleo: se han realizado un total de 690 cursos
destinados a 13.502 internos/as con el fin de incrementar su nivel de empleabilidad y de esta manera
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contribuir a mejorar las condiciones de enfrentarse a un puesto de trabajo una vez se encuentren en
un régimen de semilibertad.

Han finalizado las acciones un total de 11.130 beneficiarios que han conseguido un certificado de
profesionalidad que podran aportar en su bisqueda de una salida laboral.

- Programas de Orientacion para la Insercion Laboral: se han realizado un total de 66 cursos
destinados a 985 internos/as cuyo objetivo es la informacién basica que le permita conocer sus
posibilidades, el mercado laboral y las minimas referencias para enfrentarse al mismo con caracter
inmediato.

Han finalizado las acciones un total de 866 beneficiarios.

- Programas de Acompafiamiento para la insercion: se han realizado programas de
Acompafiamiento para la insercién laboral de personas privadas de libertad y en libertad condicional
de los centros penitenciarios de diez provincias (Cadiz, Cérdoba, Huelva, Malaga, Sevilla, Madrid,
Zamora, Valencia, Pontevedra y Asturias). El objetivo es proporcionara apoyo individualizado al
interno que inicia si etapa de semilibertad o libertado condicional facilitando asi su insercién laboral.

Durante el afio 2009 han participado en estos programas un total de 1.084 beneficiarios.
La Direccion General de Integracion de los Inmigrantes cita entre sus logros los siguientes:

v' La ampliacion del colectivo de atencion, al incluir a las personas solicitantes de asilo, ha
incorporado a centros de acogida propios del Ministerio y a entidades especializadas,
continuando las lineas y buenas practicas establecidas en el Equal Eneas;

v En el contexto de crisis, los proyectos de autoempleo, segun la opinién trasladada por algunas
de las entidades colaboradoras han representado una oportunidad aprovechada por las y los
emprendedores, pero al tiempo ha supuesto también un cierto retraimiento por parte de quienes
no contaban con las aptitudes necesarias para correr riesgos economicos;

v Se han incluido programas de atencion a trabajadores de temporada en el sector agrario, en el
marco de los ltinerarios integrados de insercion.

Las operaciones llevadas a cabo en los Centros del IMSERSO son acordes en todo momento con la
normativa europea en materia de integracion social y laboral y totalmente coherentes con lo
establecido en el Programa Operativo de Lucha contra la discriminacion en el periodo de ejecucién
2007-2013.

El numero de personas participantes en el objetivo convergencia es un poco mas elevado que en el
objetivo competitividad, si bien todos los Centros del IMSERSO tienen una cobertura nacional y
cualquier persona que cumple con el perfil exigido por la normativa del Instituto de Mayores y
Servicios Sociales es susceptible de solicitar su ingreso en cualquiera de los centros de su eleccion,
aunque no se encuentren cerca de sus lugares de residencia.

Por lo que respecta a la Fundaciéon ONCE, cabe sefialar que durante el periodo de referencia, se han
atendido a 20.591 destinatarios/participantes/as del Programa Operativo: 20.582 personas fisicas
(8.589 mujeres y 11.993 hombres) y 9 personas juridicas. Como fruto de las actuaciones
emprendidas, en el afio 2009 se han conseguido un total de 3.375 contrataciones, 1.864 hombres y
1.511 mujeres. Para ello, se han gestionado 2.931 ofertas de trabajo con un total de 7.016 puestos, y
se han derivado a 12.052 candidatos/as en todo el territorio. Se contabiliza en este indicador el
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numero de inserciones conseguidas durante el periodo de elegibilidad del programa. En este sentido,
una persona con discapacidad puede haber conseguido durante dicho periodo mas de un contrato,
computando en este apartado cada uno de ellos, si bien como "Destinataria/Participante” sélo habra
contado una vez.

Conviene también sefialar que en el afio 2009 se han presentado 12.052 candidatos/as a procesos
de seleccion, siendo el 45,43% mujeres. Igualmente, de las 3.348 personas con discapacidad
contratadas un 44,80% son mujeres.

Como se puede constatar, si bien el porcentaje de mujeres sigue siendo inferior al de hombres, la
brecha existente comienza a disminuir.

Este descenso viene motivado por las acciones de captacion realizadas, asi como por las campafias
de difusion emprendidas, en muchos casos con actuaciones de marcado caracter local y regional, lo
que garantiza la maxima cercania a los y las destinatarios.

No hay que olvidar que el panorama actual de crisis economica mundial esta afectando en Espafia a
todas las ramas de actividad y sectores, pero sobretodo esta incidiendo muy negativamente en el
empleo., y de manera especial a aquellos colectivos con mayores dificultades para la insercién
laboral, como es el caso de las personas con discapacidad.

Como consecuencia de la situacion anteriormente expuesta, Fundacion ONCE y FSC Inserta
constituyeron en febrero de 2009 un Grupo de Trabajo para la creacion y puesta en marcha de un
primer paquete de medidas para hacer frente a este nuevo escenario.

Por parte del Instituto de la Mujer, cabe indicar que sus actuaciones durante el afio 2009 han ido
dirigidas al logro de la igualdad entre géneros, especialmente mediante la realizacion de operaciones
de capacitacion y formacién dirigidas al mayor numero de colectivos posibles, educacion en igualdad,
asi como la realizacion de estudios y estadisticas que permitan conocer la diversas brechas de
género existentes para poder combatirlas. Asi mismo se han realizado campafias de sensibilizacion y
difusién para concienciar a la sociedad en general y a determinados ambitos en particular (como en el
de la 1+D+i), de la importancia y de los efectos positivos que tienen la aplicacién efectiva de la
igualdad entre géneros, para el crecimiento econdémico y desarrollo sostenible. Se siguen
desarrollando operaciones dirigidas a mujeres excluidas o en riesgo de exclusion (mujeres
inmigrantes, mujeres con discapacidad, mujeres gitanas etc.), que son objeto de actuaciones
concretas en aras a facilitar su insercion social y laboral.

También se han llevado a cabo ayudas a la potenciacidn de asociaciones de mujeres que promueven
la igualdad de género.

Durante 2009, Cruz Roja Espaiiola ha seguido desarrollado su intervencion en el marco del POLCD
2007-2013 en las regiones de convergencia y en las regiones con ayuda transitoria (tanto
convergencia como competitividad).

Este periodo de ejecucion, aun con un contexto econémico desfavorable, valoramos los logros
obtenidos y los avances cualitativos realizados en relacion a los objetivos fijados inicialmente, puesto
que a 31 de diciembre del 2009 ya se han cumplido e incrementado el niumero de personas atendidas
en un 16,46% de las previsiones a 31 de diciembre 2010. Es decir, la prevision a esta fecha era
atender a 19.444 personas y ya se han atendido de manera acumulada 22.644, de los cuales 18.420
han sido en el afio 2009, principalmente personas inmigrantes.
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Por otro lado, en términos de insercion laboral, y aunque la programacién del Programa Operativo se
realiz6 en el afo 2.006 con tasas de crecimiento en Espafia cercanas al 4%, lo que plantea en estos
momentos de cierre 2009 con tasas cercanas al 19% de desempleo muchisimas dificultades, decir
que también se ha cubierto los objetivos previstos de personas inmigrantes insertadas en un 14,49%
por encima de la previsién a 31 de diciembre 2010. Y en los grupos con especiales dificultades de
insercidon estamos en un nivel de realizacion del 55,22%. Esto es debido a que los primeros en ser
expulsados y que estan teniendo mas dificultades, ademas de las personas inmigrantes estan siendo
las mujeres mayores de 45 afios, personas inactivas con problemas de adicciones, jovenes con
fracaso escolar.

En relacion con el perfil general de las personas atendidas en el programa a lo largo del afio han sido
un 42,07% hombres y un 57,93% mujeres, en términos porcentuales, aunque sigue habiendo mayor
numero de mujeres atendidas, en relacion con el afio 2008, el porcentaje de hombres ha aumentado
debido a la destruccion de empleo en el sector de la construccion. Del total de personas participantes
en los itinerarios, el 69,98% son personas desempleadas, un 21, 62% son personas inactivas que se
han acercado por primera vez a un dispositivo de insercion laboral y que estan muy alejadas del
mercado laboral y que la situacion familiar de desempleo de todos sus miembros ha hecho que se
planteen la busqueda de empleo, principalmente las mujeres; el otro 8,39% son personas empleadas
pero con contratos precarios o en situacion de subempleo. En cuanto a la franja de edad, el grupo
mayoritario con un 82% esta situado entre los 25 y 454 afios. El perfil mayoritario atendido por Cruz
Roja Espariola son personas inmigrantes, un 79,09% frente al 20,94% de son otros colectivos de
dificil insercion.

Hay que decir, no obstante, que en el periodo mencionado de ejecucion del nuevo Programa
Operativo, las personas atendidas por Cruz Roja Espafiola, que han encontrado trabajo en el marco
del desarrollo de los itinerarios de insercién ha sido de 6.092, lo que supone un 33% de las personas
participantes. Teniendo en cuenta que en ese mismo periodo de tiempo, se han seguido destruyendo
puestos de trabajo en Espafa (de los cuales una parte muy sustancial son personas extranjeras
extracomunitarias), ese dato se puede considerar como un importante logro.

Tambiéen se puede considerar como un logro importante la atencion desde los dispositivos de empleo
de Cruz Roja de un numero muy superior en términos relativos al previsto con los mismos recursos
que se planificaron en un contexto muy diferente.

2.2.2. Demostracion de los efectos de la ejecucidén del P.O. en el fomento de la igualdad de
oportunidades entre hombres y mujeres, y descripcién de los acuerdos de colaboracion.

Entre las actuaciones llevadas a cabo por los Organismos Intermedios se distinguen las que van
dirigidas especificamente a crear empleo entre las mujeres y aquellas que aspiran a conseguir un
resultado mas transversal y sostenible en la equiparacion de oportunidades entre hombres y mujeres
en el ambito politico, organizativo e institucional.

En este sentido el Instituto de la Mujer, sin abandonar el trabajo de mejora de las capacidades
técnicas de las mujeres en relacion con el mercado de trabajo, ha optado por llevar a cabo una serie
de areas dirigidas a romper estereotipos de género, trabajando por el empoderamiento individual y
colectivo de las mujeres, incidiendo en los sistemas y estructuras de empleo asi como el cambio de
valores culturales asignados a mujeres y hombres. El Instituto de la Mujer, como Organismo estatal
de Igualdad, juega un importante papel como promotor de la igualdad en los sistemas y la
organizacion del empleo. Su intervencion influye en las estructuras y organizaciones laborales para
que introduzcan la transversalidad de género en todas sus actuaciones.
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Sus éareas de trabajo inciden en los siguientes objetivos especificos del Programa Operativo, en lo
que concierne a los Ejes 2,4y 5 del P.O.:

- Favorecer la conciliacion entre la vida laboral y personal.

- Impulsar la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres.

- Proponer oportunidades de integracion social y laboral a las mujeres excluidas y en riesgo de
exclusion.

- Mejorar la adecuacion de las organizaciones a las necesidades del mercado de trabajo, teniendo en
cuenta la perspectiva de género y la inclusion social.

Siendo el objetivo especifico “Impulsar la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres’, el
pilar sobre el que descansan sus actividades. Realizando, durante el ejercicio 2009, una serie de
acciones especificas, pero cada vez mas tomando preponderancia acciones de caracter transversal,
no solo por la creciente asuncion de tareas de las Comunidades Auténomas,sino también por la
creacion del Ministerio de Igualdad mediante Real Decreto 432/2008 de 14 de abril (B.O.E. de 16 de
abril), y su posterior organizacién con la creacion de la Direccién General para la Igualdad en el
empleo, que asume competencias de igualdad en materia de empleo.

En el caso de Caritas Espanola, todos los datos analizados estan desagregados por sexo. El
Sistema de informacién de la Confederacion de Caritas Espafiola (SICCE) incluye esta variable
basica como obligatoria.

En todo esto, cabe destacar lo siguiente: De las 17.298 personas participantes en el ltinerario
enmarcado en el Programa Operativo, 10.471 son mujeres y 6.827 hombres, es decir, el 60,53% son
mujeres, y en concreto mujeres con dificultades de insercion socio-laboral.

Se mantiene la proporcién prevista de mujeres (mas del 60 por ciento) entre el total de participantes,
aunque de forma general -mas alla del Programa Operativo- se detecta un aumento del numero de
hombres que, a resultas de la crisis, acuden a sus servicios de empleo. Esto se detecta también en
los indicadores de resultados, que muestran la mayor empleabilidad de las mujeres, sobre todo
inmigrantes, que han participado en un itinerario de insercién en Caritas.

De forma generalizada se estan implantando médulos de Igualdad de Oportunidades en las acciones
de formacién para el empleo.

Se ha planteado como objetivos especificos aumentar el nivel formativo de las mujeres, informar y
asesorar profesionalmente a las mujeres que deseen incorporarse al mercado de trabajo, mejorar las
condiciones laborales de las mujeres y denunciar los casos de discriminacion en cualquiera de sus
formas.

Se han tenido en cuenta sus necesidades y prioridades a la hora de disefiar su plan de trabajo
(horarios, conciliacién familiar) y promover asi el desarrollo de un modelo de convivencia familiar,
social y laboral mas igualitario. Para ello, se ha mantenido un amplio horario de atencién (mafiana y
tarde) lo que permite a las mujeres con mayores dificultades horarias encontrar momentos para acudir
a los servicios.

También se ha puesto el objetivo de mejorar la coordinacion entre los diferentes agentes que trabajan

con mujeres en riesgo de exclusion social, para lograr una intervencion integral con las mismas y una
mayor eficiencia de los recursos locales.
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Los seguimientos integrales, que abordan el conjunto de situaciones de la mujer, de su contexto
familiar y su entorno social, son los que logran mayor éxito en todos los &mbitos, también el laboral,
ya que la mujer encuentra motivacion, se siente valorada en todas sus potencialidades y recupera
recursos personales.

Ademas, el trabajo ha sido especialmente intenso en abrir vias y posibilidades de trabajo en los
perfiles de cuidado de personas, en geriatria, en ayuda a domicilio, etc., tanto desde el punto de vista
de la prospeccion como de la formacion. Son éstos, ambitos de trabajo que se adeclan
especialmente al perfil de las mujeres con las que trabajamos, y nos ha parecido importante
reforzarlos y esforzarnos en ellos.

lgualmente, se han realizado esfuerzos en avanzar en la dignificacion de todas las actividades
relacionadas con el trabajo en domicilios familiares, desde la reivindicacion de condiciones justas de
trabajo, hasta fomento de redes en esta linea, pasando por opciones de intervencion e — incluso-
presupuestarias para mejorar la profesionalidad de las mujeres que trabajan en estos &mbitos
laborales.

Por parte del Organismo Auténomo de Trabajo Penitenciario y Formacién para el Empleo, cabe
destacar que el porcentaje de participacion femenina de las acciones de formacién para el empleo
que se han desarrollado durante el afio 2009, ha sido del 10,5 % frente al 89,5 % de la poblacidn
masculina.

Respecto a este dato hay que destacar que se incrementa en casi tres puntos la proporcion de
poblacién femenina existente en los centros penitenciarios, por lo que claramente la Igualdad de
Oportunidades se ha tenido en cuenta en la seleccidn de los beneficiarios.

La seleccion de los candidatos a participar en este tipo de acciones es responsabilidad de la Junta de
Tratamiento, un 6rgano colegiado que establece las necesidades formativas, laborales, terapéuticas,
sociales, médicas, etc. de cada penado y le asigna las acciones encaminadas a subsanar dichas
necesidades.

Asimismo, en la normativa remitida a estos érganos colegiados para la selecciéon de candidatos
siempre se insiste en la necesidad de tener en cuenta la igualdad de oportunidades.

Por su parte, la Fundacion Secretariado Gitano mantiene dentro del P.O. como objetivo prioritario
en todos los territorios donde se llevan a cabo las actuaciones el fomento de igualdad de
oportunidades entre hombres y mujeres.

Hay un reparto practicamente igualitario de contratos. No obstante, se constata que son mas las
mujeres las que se acercan al programa, son mas las mujeres que acceden y completan la formacion
y son mas las mujeres las que finalmente encuentran un empleo a través del programa ACCEDER.
Otra de las dimensiones propias del programa que se han trabajado ha sido la metodologia en tanto
que el seguimiento en el trabajo de cada uno de los territorios ha ido buscando siempre la igualdad de
participacién en el programa, reforzando en aquellos casos cuando ha sido necesario. Esto ha tenido
su repercusion en la actividad diaria del Programa y de las necesidades que se han ido generando en
lo que se referia a la formacién y a la busqueda de ofertas. Tanto la formacién como el empleo han
mantenido de igual forma el equilibrio fomentando la contrataciéon de hombres y mujeres en igualdad
de condiciones.

Por Ultimo, el Programa se ha convertido en referente en materia de empleo e igualdad de

oportunidades para la poblacidén gitana, reconocido tanto por las instituciones, como el resto de
agentes en cada uno de los territorios.

43



INFORME ANUAL DE EJECUCION 2008 DEL P.O. LUCHA CONTRA LA DISCRIMINACION 2007-2013

En cuanto a la Direccién General de Integracion de los Inmigrantes, sefiala que en particular, las
entidades ponen en practica medidas dirigidas a:

v' Promover la igualdad de género en las fases del itinerario: orientacion, formacion,
intermediacién, complementarias.

Capacitacion basica que mejore el acceso de las mujeres al mercado laboral.

Adaptacion de horarios a las necesidades de las y los participantes con cargas familiares
Representacion equitativa de las mujeres en programas de empleo.

Sensibilizacion, difusion y formacion en materia de igualdad de oportunidades.

Programas de autoempleo especificos para mujeres.

Utilizacion del lenguaje no sexista en los productos y materiales.

AN NN

EI IMSERSO declara que si bien existe un intento por llevar a cabo una discriminacién positiva, hasta
el momento es superior el numero de hombres que de mujeres en los Centros IMSERSO.

Por parte de la F.ONCE, hay que decir en primer lugar que ain no ha establecido acuerdos
especificos en esta materia, si bien si que ha incorporado medidas para poner en practica esta
prioridad.

Fruto de ello, ha sido, por una parte, la elaboracion de guias que favorecen la sensibilizacién, tanto
internamente, entre el staff gestor del PO en el organismo intermedio y la entidad colaboradora,
(elaboracién de una guia de lenguaje no sexista), como transversalmente, impregnando las
actuaciones de la propia Fundacién como entidad que acaba de ser certificada como familiarmente
responsable por la Fundacion Masfamilia, en octubre de 2009. Este sello se otorga a entidades que
han demostrado haber incorporado actuaciones destinadas a promover la conciliacion de la vida
laboral y familiar, habiéndose creado en su marco un plan de Igualdad y un Comité de seguimiento de
dicho PLAN que garantizan la adopcion de politicas de igualdad entre los trabajadores y las
trabajadores.

En el caso de la Fundacion Luis Vives debido al caracter no finalista de sus actividades, resulta muy
dificil demostrar los efectos del fomento de la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, ya
que estos se generan de forma indirecta. Se debe tener en cuenta, ademas, que es imposible
discernir entre los efectos que la actividad de la Fundacién Luis Vives tiene en las entidades
participantes y los producidos por otros medios ajenos a la Fundacion.

Las actividades desarrolladas por esta Fundacion, las cuales incluyen medidas indirectas de fomento
de la igualdad de oportunidades, se constituyen como acciones de refuerzo y fortalecimiento del
Tercer Sector en general, por tanto, el empoderamiento de ONG que trabajan a favor del fomento de
la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres produce un efecto positivo en la reduccion de
las diferencias existentes entre hombres y mujeres.

La igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres es uno de los principios basicos de la
intervencién de Cruz Roja Espafola en el marco del Programa Operativo Lucha contra la
Discriminacién. Se podria afirmar que durante 2009 se ha continuado con el esfuerzo iniciado en el
afio anterior para conseguir que toda la intervencion se lleve a cabo desde una perspectiva de género
y de fomento de la igualdad de oportunidades entre las mujeres y los hombres, tanto desde el punto
de vista del trabajo realizado con las y los participantes del programa en el desarrollo de los itinerarios
de insercion laboral como desde las actuaciones y campafias de sensibilizacion y comunicacion.

Los datos referentes al 2009, tanto del eje 70 como del 71, constatan una mayor participacion de
mujeres. Del total de las 18.420 personas atendidas a lo largo del afio 2009, se ha trabajado con
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10.670 mujeres lo que representa un 58% frente al 42% de hombres en la totalidad de la intervencion
desarrollada a través de los itinerarios de insercion laboral. Si hacemos una comparativa porcentual
por proyectos y en comparacion con el afio anterior se muestra que como consecuencia de la
situacién de recesion econémica se ha producido en el 2009 un incremento de los hombres puesto
que los sectores mas acusados por la crisis han sido sectores muy masculinizados como puede ser el
de la construccion; aunque sigue siendo mayoritario el porcentaje de mujeres que de hombre. En el
programa en el 2008 el porcentaje de hombres participantes en el programa era de un 33% frente al
42% del 2009 de este afio.

Durante el 2009, a pesar de las dificultades (destrucciéon de empleo, mayor n° de candidaturas para
cubrir una oferta, incremento de requerimientos para cumplir con el perfil, mayor porcentaje de
hombres ante la caida de la construccién) la tasa de insercion de mujeres ha sido superior al de los
hombres en la mayoria de los programas.

Por su parte, los resultados del Programa también muestran una tendencia a la igualdad, puesto que
se reduce la brecha de género existente en el mercado de trabajo, al lograr que un 63,1% de las
inserciones alcanzadas correspondan a mujeres. Se han insertado el 35,7%) de mujeres del total de
mujeres que han participado en los itinerarios de insercién labora, frente al 28,2% de los hombres, es
decir es superior 7.5 puntos porcentuales y ademas la insercion de mas de 6 meses es superior
también en el caso de éstas (36% en el caso de las mujeres y 25% en el caso de hombres). La
brecha entre mujeres y hombres si que la seguimos encontrando en la contratacién a tiempo parcial
que en el caso de las mujeres es superior en 18 puntos porcentuales al de los hombres (38% mujeres
y 21% hombres) Las mujeres suelen optar a trabajos a tiempo parcial o por horas donde puedan
conciliar su vida profesional y su vida personal debido a la falta de corresponsabilidad en el hogar o a
la falta de servicios publicos de apoyo a la conciliacion en el caso de mujeres con responsabilidades
familiares no compartidas (familias monomarentales, mujeres victimas de violencia de género,
mujeres inmigrantes que han realizado su proceso migratoria con sus hijos/as...).

Se podria afirmar que durante 2009 se ha continuado con el esfuerzo iniciado en el afio anterior para
conseguir que toda la intervencion se lleve a cabo desde una perspectiva de género y de fomento de
la igualdad de oportunidades entre las mujeres y los hombres, tanto desde el punto de vista del
trabajo realizado con las y los participantes del programa, como desde las actuaciones y camparias
de sensibilizacion y comunicacion.

2.2.3. Informacion sobre el porcentaje total de la asignacién correspondiente a un eje prioritario
utilizado de conformidad con el art. 34 del Reg (CE) 1083/2006
No se ha hecho uso.

2.2.4. Informacion exigida en el art. 10 del Req. (CE) n°® 1081/2006.

A. Integracion de la perspectiva de género y medidas para promover la igualdad de género.
En lo que respecta a la actividad de la Autoridad de Gestion, el fomento de la igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres en las intervenciones de los Fondos Estructurales de cara al
periodo 2007-2013 se esta realizando mediante la colaboracién de las autoridades en materia de
igualdad de oportunidades con los organismos responsables de la coordinacién y gestién de dichas
intervenciones.

Desde el inicio de la programacion y a lo largo de la demas fases de gestiéon de los Fondos, la

participacion de los Organismos de Igualdad (Instituto de la Mujer a nivel nacional y Organismos de
Igualdad en sus respectivas Comunidades Autonomas) ha contribuido a una mayor sensibilizacion y
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difusién de la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres en las intervenciones del FSE para
el periodo 2007-2013.

Ademas, a través de la formulacién de observaciones y propuestas a los distintos documentos de la
programacion, del seguimiento, de la gestion y de la evaluacion, los Organismos de Igualdad estan
contribuyendo a que los diversos gestores de las intervenciones vayan aplicando, cada vez de forma
mas real y efectiva, la igualdad de género en el desarrollo de sus proyectos.

A lo largo de 2009, y tal y como se estableci6 en la constitucion de los Comités de Seguimiento, se ha
contado con los organismos oficiales de igualdad competentes para participar en las reuniones de
estos Comités. Ademas, en 2009 los esfuerzos se han concentrado en la puesta en marcha de la Red
de Politicas de Igualdad entre Mujeres y Hombres en los Fondos Estructurales y Fondo de Cohesién
que se recoge en el Marco Estratégico Nacional de Referencia y es co-presidida por la UAFSE. Asi, la
presentacion oficial de la Red tuvo lugar el 17 de septiembre en el Ministerio de Economia y Hacienda
y la primera reunién del pleno de la Red se celebro el 30 de noviembre.

La primera reunion del pleno de la red cont6 con las presentaciones de la Comision, el Instituto de la
Muijer, la Direccién General de Fondos Comunitarios y la UAFSE. En este acto se convocd a las
autoridades regionales en materia de igualdad y de fondos estructurales asi como a algunos de los
Organismos Intermedios de los Programas Operativo Plurirregionales del Fondo Social Europeo (los
que se considerd mas relevantes dada la tematica de la red). En la reunion se trataron las siguientes
cuestiones:

- presentacion pormenorizada de la red en el contexto del Marco Estratégico Nacional de Referencia
(en adelante MENR);

- enfoque, objetivos, actividades y funcionamiento de la red;

- presentacion y debate de la propuesta de Reglamento Interno de Funcionamiento de la red que se
habia enviado a las personas asistentes con antelacion;

- proximos pasos y calendario de la red.

Como ya se indic6 el afio anterior, esta red tendra dos objetivos esenciales:

1. Garantizar una mejor y mas eficiente gestion del MENR a través de:

a. Andlisis de politicas comunitarias y nacionales de igualdad entre mujeres y hombres.

b. Mejora de los instrumentos de gestion de los recursos de los Fondos Estructurales
dedicados a apoyar la politica de igualdad entre mujeres y hombres.

c. Andlisis de problemas técnicos y propuestas de solucion para la aplicacion real y
efectiva de la igualdad entre mujeres y hombres a los proyectos concretos.

d. Coordinacién de actuaciones, incluida la coordinacién de las actuaciones derivadas
de los Fondos Estructurales con las de otros Programas Comunitarios.

e. Intercambio de experiencias y difusién de buenas practicas.

2. Promover la integracion real y efectiva de la igualdad oportunidades entre mujeres vy
hombres en las intervenciones cofinanciadas con Fondos Comunitarios.

Para garantizar la consecucion de estos objetivos se plantea, entre otras cuestiones, ofertar

formacion en materia de igualdad a las entidades miembros de la red (especialmente las que ostentan
las responsabilidades en materia de Fondos Estructurales), asi como la elaboracion de herramientas
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para la aplicacién practica del principio por parte de las personas responsables de los Fondos,
Organismos Intermedios, entidades gestoras y ejecutoras de proyectos, etc.

Respecto al ambito europeo, en el afio 2009 la Autoridad de Gestion ha participado activamente, a
través del Grupo Técnico de Igualdad, en la elaboracion de la propuesta de Red Europea de
Mainstreaming de Género que se presentd a la convocatoria de la Comision VP/2009/012 y que lidera
la Autoridad de Gestion de Suecia. Esta propuesta se aprobé a finales de 2009 y se han iniciado los
trabajos en 2010. En esta red la Autoridad de Gestién ha promovido la incorporacién del Instituto de la
Mujer como entidad social de la red.

Desde la Autoridad de Gestion se pretende que la participacion en la Red Europea de Mainstreaming
de Género aporte un valor afiadido de cara a la implementacién del principio de igualdad de género
en las intervenciones del Fondo Social Europeo en Espafia, al poder compartir experiencias con el
resto de paises socios de la red y, también, al poder promover intervenciones para lanzar procesos
de Mainstreaming de Género en el ambito europeo.

Por parte de los Organismos Intermedios, cabe sefialar lo siguiente:

En primer lugar, por parte del Instituto de la Mujer, como ya se ha comentado anteriormente, es el
objetivo especifico “Impulsar la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres”, el pilar sobre el
que descansan sus actividades, por lo cual todas sus intervenciones estan centradas en torno a la
integracion de la perspectiva de género y a la promocion de la igualdad de género.

La Fundacion Secretariado Gitano desde el Programa Acceder ha puesto en marcha los
mecanismos necesarios para incorporar perspectiva de género buscando la efectiva igualdad de
oportunidades entre hombres y muijeres, poniendo en marcha mecanismos de accién positiva que se
acerque al equilibrio de género. Se presta especial atencion a las mujeres gitanas, puesto que a su
especial vulnerabilidad por pertenecer a un grupo étnico se suma la condicion de mujer, que en la
actualidad significa una dificultad afiadida en el acceso al mercado de trabajo.

En el desarrollo de los itinerarios integrados de insercién socio laboral durante el afio 2009 se han
priorizado medidas positivas que favorecen la participacién de mujeres gitanas, lo que ha supuesto
que el 51% del total de personas participantes en el programa ACCEDER sean mujeres. Se presta
una especial atencion a las mujeres gitanas, puesto que a su especial vulnerabilidad por pertenecer a
un grupo étnico se suma la condicién de mujer, que en la actualidad significa una dificultad afiadida
en el acceso al mercado de trabajo.

En este sentido, las medidas positivas que favorecen la participacion femenina en las actuaciones se
han concretado en:

- Acceso prioritario de las mujeres en situacion o riesgo de exclusion, especialmente mujeres
con escasa cualificacion y con cargas familiares, a los recursos de orientacién, formacion y
empleo generados en el marco del Programa Operativo.

- Informacién, formacion y sensibilizacion para la integracion del principio de igualdad de
oportunidades en todos los agentes involucrados, con particular insistencia en el empresariado
y el personal de la Administracion.

- Informacidn y sensibilizacion social sobre igualdad de oportunidades mediante la difusion de
material divulgativo y la organizacion de campafas, jornadas, congresos, seminarios y
exposiciones.
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- Fomento de la diversificacion profesional a través de la intermediacion y sensibilizacion de las
empresas, con el objetivo de evitar la asignacion de determinados puestos y niveles de trabajo
a uno u otro sexo por razones tradicionales de reparto entre ambos géneros y procurar una
mayor presencia femenina en oficios masculinizados asi como en niveles de mayor
responsabilidad.

- Utilizacion de lenguaje no sexista en los documentos que se generen, especialmente en los
materiales de difusion.

- Revision y ajuste de los procesos de insercion laboral en los itinerarios incorporando la
perspectiva de género en todas sus fases y elaboracion de herramientas metodologicas para
incorporar la perspectiva de género en el programa.

- Indicadores desagregados por sexo para poder evaluar el impacto de las actuaciones en la
mejora de la situacion de las mujeres en el acceso al mercado de trabajo, especialmente
aquellas que sufren exclusion social y dificultades afiadidas por edad, etnia, baja cualificacion,
pais de origen, etc.

Por su parte, el Organismo Auténomo de Trabajo Penitenciario y Formacion para el Empleo ha
establecido un procedimiento para todos los Centros Penitenciarios, en el que se incorpora en el
proceso de seleccion la necesidad de tener en cuenta la perspectiva de género.

En la ejecucion de este periodo es evidente que se ha tenido en cuenta, ya que el porcentaje de
mujeres que han participado es algo superior al porcentaje de poblaciéon femenina en general en los
establecimientos penitenciarios.

La Direccion General de Integracion de los Inmigrantes declara que las entidades, en general,
ponen en practica medidas dirigidas a:

o Promover la igualdad de género en las fases del itinerario: orientacidn, formacion, intermediacion,
medidas complementarias.

o Capacitacion basica que mejore las posibilidades de acceso de las mujeres al mercado laboral y
mantenimiento del puesto de trabajo.

o Programas de autoempleo especificos para mujeres.

o Adaptacion de horarios a las necesidades de las y los participantes con cargas familiares

o Representacion equitativa de las mujeres en programas de empleo.

o Sensibilizacién, difusion y formacion en materia de igualdad de oportunidades, tanto a nivel
interno como externo de las entidades.

o Contemplan la perspectiva de género, asi como utilizacién del lenguaje no sexista y la igualdad
de oportunidades en los productos y materiales.

Destacan algunos de los programas ejecutados, sea via subvenciones o convenios, como mas
resefiables:

e Integracion de familias inmigrantes, solicitantes de asilo, refugiados y personas con proteccion
internacional en zonas rurales despobladas.

e  Construyendo la integracion a través del empleo.

e fondo de ayudas economicas para el pago de guarderias a mujeres inmigrantes.

e  Programa de formacion y perfeccionamiento de los/as profesionales y voluntarios/as mediante su
participacion en cursos, seminarios especializados y en programas de asistencia técnica realizados
por otras organizaciones.

e lanzadera: Apoyo a iniciativas de autoempleo de inmigrantes.

e Red Ariadna.

e  Escuelas sin Racismo (ESR)
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e  Apoyo al desarrollo de las asociaciones de inmigrantes y refugiados y fortalecimiento del trabajo
en red.

La perspectiva de género se incluye en las actuaciones que se llevan a cabo en los centros del
IMSERSO y en concreto en el CRMF de Salamanca existe una Unidad de Género que lleva a cabo
actuaciones encaminadas a la sensibilizacion de lo que supone ser mujer y a la vez tener una
discapacidad, asi como insistir en el lenguaje no sexista.

La preocupacion del IMSERSO por incluir la transversalidad de las acciones en materia de igualdad
de género es cada vez mayor.

En cuanto a la F.ONCE, la integracién de la perspectiva de género en la ejecucion del Programa
Operativo se realiza en dos ambitos distintos, no sélo priorizandose las medidas positivas que
favorezcan la participacion de las mujeres con discapacidad en las actuaciones, sino también desde
un punto de vista transversal, tanto en la ejecucion de las acciones finalistas y con los/as
destinatarios/as como en la cultura de la entidad que desarrolla el programa, obtencién del certificado
y del sello de Empresa Familiarmente Responsable.

En relacion al primer ambito de actuacion y en coherencia con los objetivos del Plan de Calidad de
Empleo de Fundacion ONCE asi como las prioridades del FSE, la propia Fundacion como organismo
Intermedio y FSC Inserta como entidad colaboradora, presentan, desagregadas por género todas las
memorias realizadas en el marco del Programa Operativo, ya sean para uso interno o para ser
remitidas a organismos oficiales o empresas externas. De esta forma, los datos se presentan
desagregados entre hombres y mujeres, lo cual permite el pertinente analisis y seguimiento y la
adopcidn si fuera necesario, de actuaciones encaminadas a reorientar las posibles desviaciones.

Asimismo, ambas entidades han volcado sus esfuerzos en la consecucién de la igualdad de
oportunidades para todo el colectivo de personas con discapacidad, contemplando de manera
transversal la atencion preferente a las mujeres con discapacidad, objeto de multidiscriminacion.

Si se analizan los resultados de este ejercicio en comparacién con los del afio 2008, se puede
constatar que en lo que se refiere a la atencion e inscripcion en la Bolsa de Empleo como potenciales
destinatarios/as de las acciones del PO, las mujeres con discapacidad han visto mejorado su
porcentaje de inserciones en todas las zonas Obijetivo junto con las personas menores de 25 afios,
siendo uno de los dos grupos en los que el porcentaje de insercion ha sido superior a su
representacion en Bolsa, lo cual es llamativo si se tiene en cuenta que como se ha descrito en lineas
precedentes, las mujeres han acudido en mayor nimero a las oficinas de FSC Inserta.

En relacion al segundo ambito de actuacion, se ha elaborado la “Guia del Lenguaje no Sexista”,
publicacion interna para impulsar el lenguaje no sexista en los documentos internos y material
divulgativo Fundacién ONCE y de FSC Inserta.

Por dltimo, la Fundacion ONCE forma parte de la Red de Politicas de Igualdad entre Mujeres y
Hombres, cuya primera reunién se celebr6 el 30 de noviembre de 2009.

La Fundacion Luis Vives ha integrado la perspectiva de género en todo el proceso de realizacion y
difusién de las operaciones, cuidando y proyectando un lenguaje de género adecuado, orientado a
fomentar una situacion mas justa e igualitaria de las mujeres en la literatura y el lenguaje cotidianos.

Por otro lado, se les ha proporcionado a las entidades con las que trabajan metodologias y
herramientas que permiten medir y evaluar las politicas de recursos humanos de las organizaciones
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y, especificamente, como las entidades incorporan procesos que garanticen la igualdad de
oportunidades entre hombres y mujeres.

Ademas, en todos sus programas de asistencia técnica a entidades se les ha recomendado la
incorporacion de la perspectiva de género en sus procedimientos de trabajo y en los servicios que
prestan.

Igualmente, se ha querido hacer un refuerzo mediante la realizacién de los Seminarios Técnicos de
los Foros Tercer Sector “Igualdad de trato, de oportunidades y Tercer Sector Social”.

A todo esto hay que afiadir la existencia de un médulo en nuestro Programa de Gestion Directiva de
Organizaciones no Lucrativas, denominado “Politicas Sociales e Inclusién Social’, en el cual se tratan
de forma especifica las politicas de igualdad de género.

Para Cruz Roja Espanola, la perspectiva diferenciadora de la situacion de partida de mujeres y
hombres ha supuesto durante el 2009 la incorporacion de una seria de medidas tanto en la gestion
interna como la intervencion directa con los/as participantes, tiene su repercusion a la hora de
intervenir tanto con ellas y ellos en los diferentes perfiles, adaptando las orientaciones y la
metodologia utilizada, para asi facilitar el desarrollo de su itinerario. En concreto del total de las
18.420 personas atendidas a lo largo del afio 2009, se ha trabajado con 10.670 mujeres lo que
representa un 58% frente al 42%.

Medidas especificas de fomento de la igualdad:

Por temas y de manera global las diferencias porcentuales de participacion de mujeres y hombres
muestran una diferencia de un 16% y hay que destacar algunas intervenciones especificas como son
las siguientes:

«  Si hacemos un analisis por medidas hay una mayor presencia de mujeres en el programa
debido al peso de respuestas diferenciadas, como es el caso del proyecto de Activacion y
Acompafiamiento de mujeres muy alejadas del mercado laboral. Estas operaciones que estan
dirigidos a perfiles de empleabilidad mas bajos, con dificultades sociales multiples, las cuales
tienen mayores dificultades de acceso a recursos y al empleo.

«  Otra medida especifica ha sido el fomento de la diversificacion profesional a través de la
orientacion, la formacion, la intermediacion y la sensibilizacién con los empleadores, evitando la
asignacion de determinados puestos de trabajo a uno u otro sexo por razones tradicionales de
reparto de roles entre ambos géneros. Para ello, se han puesto en marcha itinerarios laborales
especificos de diversificacion de mujeres inmigrantes.

*  Flexibilidad en los horarios de atenciéon e intervencion con la finalidad de apoyar la
conciliacion de la busqueda de empleo con la vida familiar.

« En algunos territorios, se han establecido cuotas minimas de participacion femenina en
cualquiera de las actividades realizadas.

Ademas de estas actuaciones, hay que mencionar que a lo largo del afio 2009 se elaboraron
materiales y se realizaron una serie de actividades que han contribuido a promover la igualdad de
oportunidades. En concreto:

- Formulacion de analisis y observaciones desde una perspectiva de género en los informes

semestrales de evaluacion de todos los itinerarios que se desarrollan en las oficinas territoriales de
CRE.
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- Se han evaluado e incorporado nuevos indicadores de realizacién fisica, de resultados en
todas las iniciativas que permitieran valorar la incorporacion de la perspectiva de género.

- Asesoramiento sobre el desarrollo de la perspectiva de género en las intervenciones de los
itinerarios de insercidn, que ha permitido hacer una mejora continua de diagnosticos-intervencion-
evaluacion-reajuste-intervencion.

- Revision del lenguaje y contenidos de los materiales de difusion y sensibilizacion para
eliminar el lenguaje sexista y reforzar ideas fuerza del principio de la igualdad de oportunidades
entre hombres y mujeres

Por ultimo, mencionar los acuerdos que han mantenido las Oficinas territoriales de Cruz Roja con
organismos y entidades especializadas en temas de género, igualdad y/o mujer, concejalias de
igualdad, centros de mujer, asociaciones feministas, foros, etc.

Medidas transversales:
En los diferentes proyectos se ha incorporado de manera transversal la perspectiva de género en
todo el proceso del itinerario, en concreto:

e En los procesos de orientacion:
- Refuerzo de la orientacion grupal con el objetivo de reforzar el establecimiento de mas redes
sociales, en el caso de las mujeres inmigrantes y de los perfiles mas alejados del mercado laboral, se
promueve el desarrollo de espacios de encuentro para el intercambio de experiencias y su
empoderamiento para un adecuado afrontamiento de situaciones personales, laborales y sociales.
- Se ha incorporado el fomento de la corresponsabilidad de tareas domésticas en el hogar y el
cuidado de personas dependientes tanto en las mujeres como en los hombres.

¢ En los procesos formativos: se ha reforzado la participacion en acciones formativas, siendo el
numero més elevado de media de horas de formacion con mujeres. Ante la situacién actual de crisis y
la precariedad laboral a la que se enfrentan las mujeres se ha apostado por la formacién. Durante el
2009 y ante la situacion actual de crisis y la precariedad laboral a la que se enfrentan las mujeres se
ha apostado por la formacién. Si durante el 2008, se formaron 1285 mujeres (58% de las personas
que se formaron son mujeres) en el 2009 fueron 4.862 mujeres (56% del total de personas formadas)
frente a 3707 hombres. Se han incrementado los cursos de capacitacion relacionados con la igualdad
de oportunidades y en la capacitacion profesional, donde hay una presencia mayoritaria de hombres
se incluyen mddulos especificos sobre Perspectiva de género.

o En los procesos de intermediacion laboral. EI numero de preselecciones en el caso de las

mujeres ha sido mas elevado en el caso de los hombres, un 37% en el caso de las mujeres
participantes y un 24% en el caso de hombres. Fruto de este trabajo de ajuste entre ofertas y perfiles
en el caso de las mujeres ha sido un mayor nimero de inserciones fruto de la intermediacion directa
de nuestros equipos de prospeccion empresarial; 44% en el caso de las mujeres y un 20% en el caso
de hombres.
En el caso de las actuaciones y campafias de comunicacion y sensibilizacion, la integracion de la
perspectiva de género y medidas para promover la igualdad de género ha estado presente, tanto en
los contenidos abordados en estas campafias como en los mensajes escritos e iconicos transmitidos
en los materiales elaborados como soportes de este tipo de actuaciones (folletos, carteles,
audiovisuales, etc.)

Ademas, durante el 2009 se ha reforzado el trabajo en red con organismos de igualdad, la
participacién en plataformas y foros que promueven la igualdad, y las consultas a personas expertas
en temas de igualdad. Y es de mencionar la participacion de CRE en la constitucion de la Red de
Politicas de Igualdad de los Fondos Estructurales.
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B. Acciones para incrementar la participacion en el empleo de las personas inmigrantes y
reforzar su integracion social.

A través de itinerarios integrados de insercion, el Instituto de la Mujer ha llevado a cabo actuaciones
de capacitacién en perspectiva de género e interculturalidad dirigida a profesionales ambito de la
intervencion social con mujeres inmigrantes. En esta linea el programa SARA cumple una doble
finalidad, por un lado mejorar la preparacion de los/as profesionales y por otro mejorar la calidad de
vida de las mujeres inmigrantes.

La Fundacion Secretariado Gitano ha desarrollado una intervencién con poblacién Roma /gitana
procedente del Este de Europa, basada en una serie de principios basicos, de los cuales los
fundamentales son los siguientes:

El planteamiento en la intervencion que desde la FSG se desarrolla es el siguiente:

1. La normalizacion: acciones de targeting sin segregacion y acceso a los servicios normalizados.
Favorecer el acceso a los recursos generales al tiempo que se ponen en marcha mecanismos o
servicios especificos que contribuyan y apoyen el proceso de normalizacién.

2. La integralidad de la intervencion: no sélo como proceso de trabajo sino como objetivo en si
mismo. Las necesidades son diversas y su abordaje debe ser global, lo que exige una
interrelacion entre los distintos agentes implicados en la intervencién tanto dentro de la FSG
como fuera.

3. Cooperacion y complementariedad. Fomento de relaciones fluidas y operativas con distintos
actores del territorio: administraciones publicas de distinto nivel, tercer sector... El objetivo es ser
mas eficientes en la respuesta a las necesidades detectadas, evitando duplicar esfuerzos y
recursos. Dentro de este principio se trabaja también para incorporar el mayor nimero de
administraciones de distintos ambitos.

4. Laimplicacion de la poblacion sujeto de la intervencion, no sélo como meros receptores sino como
actores activos y participantes de su propio proceso. Los equipos a través del acompafamiento
proporcionan las herramientas necesarias para que se conviertan en personas plenamente
auténomas y que con el tiempo sean ellas los que lideren esos procesos dentro de su comunidad.

5. La adaptabilidad y flexibilidad en la gestiéon de las intervenciones. Los procesos de intervencion
requieren una constante retroalimentacion con el analisis de la realidad y de las necesidades, que
pueden ir redefiniéndose con el tiempo. De esta forma se consigue nutrir de informacién el trabajo
y la situacion de una comunidad sobre la que no hay muchos datos todavia y cuya intervencion es
todavia muy novedosa en muchos lugares de Espania.

Teniendo en cuenta estos criterios fundamentales de la intervencion y las caracteristicas propias de
cada lugar y su heterogeneidad en cuanto al perfil de la poblacion, los equipos de trabajo han ido
cimentando un programa con una serie de principios basicos.

1. Conocer la poblacion hacia la cual dirigimos la intervencion.

2. La confianza como elemento basico de trabajo.

3. Entender el trabajo como fruto de un proceso y no como acciones puntuales aisladas. El
proceso ademas se va construyendo a lo largo del tiempo donde ademas los resultados que
se consiguen son fruto de muchos factores que pueden influir para que lo que en un
momento determinado sea un avance, en otros se pueda producir un retroceso.

La construccién de ese proceso de relacion-intervencion, se realiza mediante el acompafiamiento
social. Esta caracteristica ademas es fruto del consenso de todos los equipos de la FSG en las
diferentes localidades.
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Con el objetivo de compartir y avanzar en el modelo metodologico de intervencion con esta poblacion
se organizd y desarrolld del Encuentro Estatal de Técnicos del Programa de intervencion con
poblacién Roma/Gitana del Este de Europa en Madrid, con el objetivo de avanzar en el modelo
metodoldgico y la preparacion del Il Seminario Estatal de Romalgitanos del Este a desarrollar en
Enero de 2010.

Por su parte, la Direccion General de Inmigracion ha realizado actuaciones con el objetivo de
promover la integracion social y laboral del colectivo de trabajadores extranjeros no residentes en
Espafia que se desplazan para participar en actividades de temporada o campafia, y se concretan en
actuaciones dirigidas a coordinar y organizar las contrataciones, planificar las campafias agricolas de
temporada, facilitar los desplazamientos individuales y colectivos de los trabajadores, habilitar plazas
de alojamiento y facilitar informacién sociolaboral.

Todas las actuaciones van dirigidas a inmigrantes, y favorecen su insercion sociolaboral durante el
tiempo en que desarrollan su actividad en las camparias agricolas de temporada.

En cuanto a la Direccion General de Integracion de los Inmigrantes, en general, todas las
actuaciones que se exponen en paginas mas adelante, en la “Ejecucion por Ejes prioritarios” van
dirigidas a personas inmigrantes. Se trata de llevar a cabo, entre otras, acciones tendentes a:

v' Prevenir la caida en la exclusion social debido a la pérdida de empleo o dificultades para acceder
al mismo, bien por efecto de la crisis economica, por la masificacion en ciertos nichos laborales,
etc.

v" Sensibilizacion fundamentada en la educacién en valores para evitar el racismo y la xenofobia.

v" Reforzar las competencias profesionales y la formacién especifica como formula para dotar de
mayor empleabilidad a la poblacién objetivo de estas medidas.

v Fomentar la no discriminacién, la igualdad de trato, la interculturalidad, y la diversidad.

La Fundacion Luis Vives logra este objetivo de forma indirecta a través del fortalecimiento de las
entidades que trabajan especificamente en este ambito. Pero ademaés, se ha querido hacer un
refuerzo mediante la realizaciéon de los Seminarios Técnicos de los Foros Tercer Sector “Igualdad de
trato, de oportunidades y Tercer Sector Social” en los que han participado personas vinculadas a
ONG que trabajan con personas inmigrantes.

A todo esto hay que afiadir la existencia de un médulo en su Programa de Gestidn Directiva de
Organizaciones no Lucrativas, denominado “Interculturalidad y Gestion de la Diversidad”, en el cual
se tratan de forma especifica temas tales como la inmigracién y el mercado laboral, la integracién, la
convivencia intercultural, etc.

En el caso de Caritas Espaiola, todas las operaciones de itinerarios de insercion de, no sélo las del
tema prioritario 70, sino también del 71, estan disponibles para personas inmigrantes. El 56,4% de los
participantes en acciones de insercion de Céritas son inmigrantes. Como medida normalizadora, no
hay actuaciones de formacion ocupacional, orientacién laboral o intermediacion especificas para
inmigrantes, sino que participan de los mismos recursos que los ciudadanos nacionales. Desde otras
areas de Céritas y trabajando en red con otras entidades publicas y privadas se trabajan aspectos
especificos, como son la lengua, la cultura, las necesidades de vivienda, ingresos, ocio, etc., de forma
que la integracion social sea integral.
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Se habilitaron espacios de conocimiento de otras culturas. El trabajo desde la interculturalidad
enriquece las relaciones y abre al conocimiento de otras realidades y es beneficioso para todos los
participantes.

Se dio importancia a aspectos claves para encontrar trabajo, ademas de la formacién especifica,
como puntualidad, responsabilidad, comportamiento en el puesto de trabajo, efc.

Se ha trabajado en la sensibilizacion del tejido empresarial y de la sociedad en general, con respecto
al drama del desempleo y la importancia de colaborar en su mejora, cada quien en la medida de sus
posibilidades.

Mediante una intervencion integral, se intentan ofrecer alternativas reales de incorporacién a la
sociedad: insercion laboral, vivienda, educacion, etc.

Por parte de Cruz Roja Espanola, sus intervenciones estan centradas fundamentalmente en el
Tema Prioritario 70, que recoge medidas concretas para incrementar la participacion de las personas
inmigrantes en el mundo laboral. En concreto, el 88,80% de todas las personas atendidas desde Cruz
Roja han participado en proyectos enmarcados en este tema prioritario. De los cuales, el 89% son
personas inmigrantes, frente al 11% que son de otros colectivos en este tema.

Dos han sido las operaciones fundamentales desarrolladas en el marco de este Tema prioritario, y por
tanto dirigidas a personas inmigrantes principalmente.

Operacion: ltinerarios integrados de insercién para inmigrantes: Esta operacion comprende un
conjunto de actividades y proyectos centrados en el disefio y desarrollo de itinerarios integrados
personalizados de insercion sociolaboral para inmigrantes por cuenta propia y/o ajena, mediante
dispositivos territoriales.

En el marco de esta operacidn estaran incluidos los siguientes proyectos:

. [tinerarios integrados con personas inmigrantes (Red Interlabora). Proyecto que trabaja
fundamentalmente con personas inmigrantes, caracterizadas por problematica especificas y con
elementos de discriminaciéon derivados de su origen. En el desarrollo de la red Interlabor@ se
establece una estrategia de actuacion a corto y medio plazo con cada participante, asi como un
recorrido de acciones a realizar (orientacién, formacion e intermediacion), para alcanzar el objetivo
final de una insercidn estable en el mercado de trabajo.

. ltinerarios de diversificacion profesional, mantenimiento y promocion profesional. Son
proyectos que quieren emprender un itinerario de mejora profesional, conseguir mejores empleos,
mas acordes con sus intereses, capacidades, necesidades, y experiencia profesional. Pretende que
las personas puedan cambiar de sector econdmico, contribuyendo de esta manera a combatir la
segregacion horizontal y actuaciones dirigidas a garantizar la permanencia, estabilidad laboral y la
progresion profesional en el mismo sector econémico y también su objetivo Ultimo es contribuir a
conseguir que las personas se mantengan en el mercado laboral y combatir la segregacién vertical
que estanca la carrera profesional de las personas en situaciéon de desventaja social en los puestos
de més baja cualificacidn y dificulta su promocién laboral.

Operacién: Camparias de difusién y sensibilizacion para inmigrantes :Estas actuaciones pueden
agruparse en: a) actuaciones transversales enfocadas a la lucha contra la discriminacion en el
mercado laboral por razon de origen, b) Campafias de sensibilizacién dirigidas a fomentar la
aceptacion de la diversidad en el entorno laboral y social. Cada una de estas campafias ha
desarrollado, en funcién su realidad territorial y de sus objetivos concretos, diferentes ideas fuerza,
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principalmente: la aportacion de las personas inmigrantes al conjunto de la sociedad, la diversidad
cultural en el entorno laboral, la integracion laboral de las personas inmigrantes como estrategia de
desarrollo de la Responsabilidad Social Empresarial, la doble discriminacién de la mujer inmigrante y
sus consecuencias, entre otras. En estas campafias CRE ha trabajado en colaboracion con empresas
y otras entidades sociales tanto publicas como privadas.

C. Acciones para la integracion en el empleo de las minorias y mejorar su inclusion social.
Las actuaciones desarrolladas por la Fundacion Secretariado Gitano se sitian precisamente en el
desarrollo especifico de esta prioridad transversal, del total de personas participantes en el programa
durante el afio 2009, el 67,4% han sido personas gitanas, de las que el 50,5% han sido mujeres
gitanas, en concordancia con el primer objetivo del Plan Nacional de Accién para la Inclusion Social
2008-2010 “Fomentar la inclusion social activa: Fomentar el Acceso al Empleo: Promover la
Participacién en el Mercado Laboral y Luchar contra la Pobreza y la Exclusion Social”.

Asimismo, se estan desarrollando contenidos acerca de la no discriminacién y la igualdad de trato en
el ambito del género, la etnia, nacionalidad o raza, la edad, etc., en los convenios con empresas y en
las acciones formativas y de sensibilizacion, tanto dirigidos a profesionales como a la poblacion en
general, fomentando la interculturalidad y la diversidad como valores positivos. Estas clausulas se
incorporan tanto en los convenios con la Administracién Publica como con las empresas, como con
los convenios firmados a nivel estatal con los sincadicatos CC.00 y UGT.

Por su parte, el Instituto de la Mujer sefiala que durante el afio 2009, se han realizado diversas
actuaciones teniendo como beneficiarias a mujeres gitanas:

- Convenio de colaboracion con la Fundacion Secretariado Gitano: Fomento de la integracion social
y laboral de las mujeres gitanas.

- Convenio con la Fundacién Instituto de Cultura Gitana: Realizacion de acciones conjuntas para
potenciar el nivel de las mujeres gitanas en la sociedad.

La Fundacion Luis Vives logra este objetivo de forma indirecta a través del fortalecimiento de las
entidades que trabajan especificamente en este ambito. Pero ademas, se ha querido hacer un
refuerzo mediante la realizacién de los Seminarios Técnicos de los Foros Tercer Sector “La igualdad
de trato, de oportunidades y el tercer sector” en los que han participado personas vinculadas a ONG
que trabajan con minorias.

Todas las personas en riesgo de exclusidn son objetivo preferente de la accidn de Caritas Espafola.
Asi también las personas especialmente en riesgo de la etnia gitana. En diversas ciudades se
colabora en los itinerarios de insercion con la Fundacion Secretariado Gitano y otras entidades para
contribuir a su inclusion social.

D. Acciones para reforzar la integracion en el empleo y la inclusion social de otros grupos
desfavorecidos, incluidas las personas con discapacidad.

A través de itinerarios integrados de insercion el Instituto de la Mujer ha llevado a cabo actuaciones
de capacitacién en perspectiva de género e interculturalidad dirigida a profesionales ambito de la
intervencion social con mujeres inmigrantes. En esta linea el programa CLARA cumple con el
objetivo de mejorar la calidad de vida de las mujeres con especiales dificultades.

Dentro del Programa Operativo y en concordancia con los principios propios de la Fundacion
Secretariado Gitano el enfoque multicultural se consolida afio a afio y siempre con aquellos
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colectivos que mas lo necesitan. Dentro del Programa Acceder el 32,6% de las personas que se han
beneficiado del mismo se encuentran en el desagregado de grupos en situacién de vulnerabilidad
dentro del indicador de otras personas desfavorecidas. De estas el 50,4% son mujeres.

El Organismo Auténomo de Trabajo Penitenciario y Formacion para el Empleo sefiala que todas
las acciones que se desarrollan desde este Organismo Autonomo estan dirigidas a conseguir la
insercion laboral de la poblacion penitenciaria como grupo con alto riesgo de marginacion laboral y
social.

Se trata de una poblacién que, con caracter general, antes de su ingreso en prision tiene un bajo nivel
educativo, escasa 0 nula experiencia laboral, limitados recursos sociales, etc. por lo que el objetivo
prioritario es incrementar las posibilidades de enfrentarse al mundo laboral en la mejor situacion
posible.

Con este fin, realizan acciones de formacion profesional, orientacion laboral y acompafiamiento para
la insercion como partes integradas en un itinerario personalizado de insercion social.

En este sentido cabe sefialar que el 60,20% de los participantes estaban desempleados antes de
iniciar la accion mientras que el 39,80 % estaban desarrollando su actividad laboral en los talleres
productivos de los centros penitenciarios. Asimismo, el 81,12% tienen un nivel educativo de
educacion primaria ¢ secundaria inferior y la franja de edad entre los 25 y 54 afios aglutina al 85,05%
de los participantes.

En el caso del IMSERSO todas las personas participantes en el P.O. son personas con discapacidad
fisica y/o sensorial que son atendidas en los Centros del IMSERSO repartidos por la geografia
espafiola.

En el caso de la Fundacion ONCE y su entidad colaboradora, todas las actuaciones ejecutadas en el
marco del Programa Operativo estan dirigidas al colectivo de personas con discapacidad, si bien y en
coherencia con los objetivos del Plan de Calidad de Empleo de Fundacion ONCE, FSC Inserta como
entidad colaboradora impulsa actuaciones tendentes a lograr la inclusion de aquellas personas con
discapacidad que experimentan especiales dificultades o se ven mas gravemente afectados, bien por
tener pluridiscapacidad, o por vivir en ambitos geograficos, como los rurales, que pueden implicar
mayor riesgo de exclusion.

Asi, se presta especial atencion a los siguientes colectivos:

- Mujeres con discapacidad, ya comentado.

- Personas mayores de 45 afios.

- Jovenes menores de 25 afios.

- Personas con discapacidad psiquica mental.

- Personas con discapacidad psiquica intelectual.

- Personas gravemente afectadas (discapacidad igual o superior al 65%).

En el caso de Caritas Espafiola, toda su accion va dirigida a colectivos desfavorecidos, en riesgo de
exclusion y muy alejados del mercado laboral. Otros colectivos especialmente desfavorecidos que
participan en acciones de empleo de Caritas son: las personas con enfermedades mentales, también
personas sin hogar, personas con drogodependencias, etc.
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Por definicion, todas las operaciones de Céritas tienen el objetivo, contenido y metodologia adaptada
para reforzar la integracion en el empleo y la inclusién social de las personas y grupos
desfavorecidos.

En el caso de Cruz Roja Espafola, aunque en menor medida, desarrolla también actuaciones en el
Tema prioritario 71, “Vias de integracion y reintegracion en el mundo laboral de las personas
desfavorecidas”; supone, en términos de numero de destinatarios, el 11,19% de la intervencién. Al
igual que en el caso de los inmigrantes, dos han sido las operaciones fundamentales desarrolladas en
el marco de este Tema prioritario, y por tanto dirigidas a otros grupos desfavorecidos
(drogodependientes, exreclusos, personas sin hogar, mujeres alejadas del mercado laboral...), como
son:

Los itinerarios integrados de insercién para personas desfavorecidas: En el marco de esta operacién
estaran incluidos los siguientes proyectos:

. Itinerarios intensificados. Son itinerarios integrales en los que se trabaja todo el proceso de
formacion, orientacion e intermediacién laboral para personas desempleadas de muy baja
empleabilidad, alejadas del mercado laboral, y que tienen ademas problematicas sociales afiadidas o
pertenecen algun colectivo especifico (por ejemplo jovenes de fracaso escolar, personas
drogodependientes...); muchas de ellas son personas perceptoras de rentas minimas de insercion,
ylo son personas adultas que llevan mucho tiempo fuera del mercado de trabajo.

. Servicio de mediacion sociolaboral. Este proyecto se dirige, principalmente a usuarios/as y
colectivos diversos de los programas sociales de Cruz Roja, cuyo perfil de empleabilidad es muy bajo
y estan muy alejados del mercado de trabajo. El objetivo principal es utilizar el valor del trabajo como
movilizador hacia el cambio personal. Para ello, en cooperacion y complementariedad con los
programas sociales, se realiza el itinerario de inclusion. En concreto, desde el proyecto y a través de
la tutorizacion y de una forma intensificada, se desarrollan las competencias personales y
profesionales, reciben orientacién, son derivados o derivadas a otros recursos para recibir la
capacitacion profesional y se acompaiia en los procesos de intermediacion laboral que requieren.

. Activacidn y acompafiamiento laboral para mujeres y jovenes. Proyectos en los que mujeres y
jovenes, con dificultades sociales multiples requieren de un acompafiamiento y tutorizacion personal
permanente en su proceso de busqueda de empleo. Participan en acciones de orientacion y
formacion prelaboral, reforzando aspectos tales como el autoconcepto, la revalorizacion personal,
habilidades sociales y de comunicacion, desajustes sobre la realidad del mercado laboral y su
conocimiento, etc. En algunos casos son derivadas a otros recursos de empleo para recibir
capacitacion profesional y la intermediacidn que requieren.

Camparias de difusion y sensibilizacion para personas desfavorecidas: A lo largo del afio 2009 se ha
desarrollado la Camparfia de comunicacion "Empresa Aberta", enfocada a promover la aceptacion de
la diversidad en el mundo empresarial; una diversidad que es consecuencia no sélo de la
incorporacion de trabajadores y trabajadoras de otros paises sino también del acceso al mercado de
trabajo de diferentes grupos sociales. La campafia se desarrolla, fundamentaimente, a través de la
formacion de responsables de recursos humanos de diferentes empresas gallegas, junto con la
propuesta de una serie de herramientas y procedimientos para operativizar, en la practica cotidiana
de las empresas, esta gestion de la diversidad.
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E. Acciones innovadoras, incluida una exposicion de los temas y sus resultados y de su
divulgacion y generalizacion.

La Direccion General de Integracion de los Inmigrantes considera innovadoras algunas acciones

de entre las realizadas correspondientes a los programas:

> Integracion de familias inmigrantes, solicitantes de asilo, refugiados y personas con proteccion
internacional en zonas rurales despobladas.

» Murcia entre culturas. Programa de sensibilizacion intercultural

» Red Ariadna

» Un Barrio Educador: Espacio Publico, Espacio de Convivencia, Espacio de Dialogo.

Por parte de la F.ONCE, las actuaciones descritas a continuacion, realizadas en el 2009, se
consideran innovadoras, bien por incorporar las TIC como medio de implementacién y divulgacion,
bien por su tematica novedosa.

1. Fomento de las TIC en la gestion del Programa

Respecto de las TIC, se han desarrollado medidas ad hoc fomentando su uso en tres entornos:

- En el ambito interno, para el seguimiento y control del propio proyecto; este entrono sera
descrito mas en profundidad en el punto relativo a la Asistencia Técnica.

- En el ambito de la gestion, como herramienta puesta a disposicion de los destinatarios/
participantes/as del programa, para la mejora de su empleabilidad y de los empleadores /
empresarios, con la teleformacion, tanto en materia de formacion curricular como para el autoempleo
y la asistencia técnica a CEES.

- En el ambito externo, como instrumento principal en las campafias de informacién y
sensibilizacion a terceros en el marco del Plan de Comunicacion, en la difusion de las buenas
practicas y la cofinanciacion del Fondo Social Europeo.

Es de destacar en el uso de las TIC como elemento de gestién, la puesta en funcionamiento del
Portal “Por Talento” como bolsa de empleo online para destinatarios/as y empresarios/as. Este portal
engloba asimismo la herramienta APTRA, Adaptacién de Puestos de Trabajo, instrumento de
asesoramiento puesto a disposicién del empresariado con criterios de accesibilidad en entorno web.
Uso de las TIC como instrumento de innovacidén y mejora internos, para lo que se han desarrollado
los trabajos destinados a definir un Sistema de Recogida y Tratamiento de la informacion en la
orientacion de los/as destinatarios/as basada conceptualmente en la Clasificacion Internacional del
Funcionamiento, de la Discapacidad y la Salud (CIF).

Uso de las TIC como instrumento de comunicacién:

- Elaboracion del Periédico Solidaridad Digital, diario digital de informacion de interés para las
personas con discapacidad, noticias de actualidad sobre el mercado laboral, estrategias y planes de
empleo.

- Lanzamiento de un boletin electrénico quincenal (Newsletter) dirigido a 370 empresarios, sobre
noticias relativas al ambito del empleo de las personas con discapacidad y de los proyectos de
Responsabilidad Social Corporativa en este entorno.

- Servicio de alertas de SMS.

- Codigos BIDI.- Creacién de una pagina movil www.portalento.mobi a la que se puede acceder a
través de una captura fotografica a cddigos bidi para descargar la informacién del portal en los
méviles.

- Campana de difusion del portal Por Talento y FSC Inserta a través de marketing movil. Creacion de
una campafa promocional con banners del Portal Por Talento en los medios méviles de El Pais.es,
Expansion.com, EI Mundo.es y Economista.com.
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2. Acciones de Sensibilizacion y Difusion

Fuera ya de las TIC aunque en algunos casos son utilizadas como caja de resonancia, webs,
mailings, podemos citar los siguientes hitos, considerados innovadores por su tematica, Estudios,
jornadas de presentacion, etc.

- Presentacion del Programa Por Talento. EI Programa Operativo de la Fundacion ONCE se ha
presentado y dado a conocer bajo el nombre: “Programa Por Talento” en diferentes medios de
comunicacion en todo el territorio nacional.

- Campafa de Difusion de las Marcas del Programa Operativo en television “Capacitados” En
todas las Zonas, se ha desarrollado una Campana publicitaria denominada “Capacitados”, al objeto
de difundir los servicios dirigidos al empresariado y a las personas demandantes de empleo con
discapacidad en el marco del Programa Por Talento. Todos los medios nacionales han recibido nota
de prensa sobre el lanzamiento de la campafa en prensa “Capacitados” y ha sido emitida en
televisiones nacionales y tematicas, haciendo eco de la cofinanciacion del Fondo Social Europeo.

La Campaiia remite a la pagina www.capacitados.org.

- Campania itinerante del Programa “Por Talento, més Empleo” A través de un autobus que ha
recorrido las capitales de provincia en las Zonas de Convergencia, Phasing In y Competitividad con el
objeto de dar a conocer a las personas con discapacidad y a los/as empresarios/as las actuaciones
realizadas en el marco del Programa.

Por parte de la Fundacion Secretariado Gitano, cabe sefialar que dentro de las actuaciones
dirigidas a la poblacion gitana de este Programa se han ido incorporando acciones que tienen en
cuenta el fomento y la generalizacion de acciones innovadoras, en especial acciones de innovacion
social e innovacion tecnoldgica por el valor afiadido que tienen en la busqueda de nuevas respuestas
a las situaciones de exclusién social y laboral que sufre la poblacién gitana. Estas acciones se han
concretado en experiencias innovadoras tiene que ver con la transversalidad de las TIC en el
Programa fomentando tanto la formacion en las mismas para la busqueda activa de empleo como
profundizar en lo que se refiere a cursos especificos para la adquisicion o el fortalecimiento de las
habilidades informaticas, ya que la poblacién gitana tiene un deficitario nivel de acceso a las nuevas
tecnologias y una clara necesidad de una urgente alfabetizacion digital.

Por parte del Instituto de la Mujer, se sefiala que en la mayor parte de sus actuaciones se da un
enfoque innovador, habiendo realizado actuaciones especificas en las que la innovacion se hace
presente de forma muy concreta: Complejo Virtual, Formacion on-line.

Por parte de la Fundacién Luis Vives, cabe sefialar que, si bien el programa de asesoramiento y
asistencia en la implantacion de sistemas de gestion con calidad en las ONG de Accion Social, TQM
ONG, ya existia anteriormente entre la oferta de servicios de este organismo, la novedad en 2009 es
que por primera vez, en su etapa avanzada, su objetivo no es solo capacitar a las entidades
participantes para la implantacién de un modelo de gestion y el desarrollo de planes de accion, sino
acompanarlas hasta la obtencién de un reconocimiento externo.

Como resultado de esta actividad, 10 entidades del Tercer Sector de accidn social han obtenido el
sello 200+ del modelo EFQM, lo cual es todo un logro teniendo en cuenta que la cultura de la calidad
en la gestion es todavia incipiente en el sector no lucrativo.

Con el fin de dar difusidn a los resultados de este proyecto y a las ventajas que para una organizacion
tiene el hecho de disponer de un sistema de gestion con calidad homologado, se han realizado dos
actividades. Por un lado, una jornada de puertas abiertas en la Fundacion Lesmes, la cual cuenta con
un sello 400+. Por otro lado, el | Congreso de Excelencia en el Tercer Sector, durante el cual se hizo
entrega de los sellos a las entidades participantes en el proyecto.
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Por parte de Caritas Espaiiola, a lo largo de 2009 ha desarrollado las siguientes acciones
innovadoras:

. Los servicios de informacion y orientacién, ante la gran afluencia de personas desempleadas
que, con motivo de la crisis, han acudido a ellos en demanda de ayuda y orientacion, se han
planteado como resolver el dilema “; calidad...o cantidad?” con una apuesta por la calidad, activando
al mismo tiempo otros recursos internos destinados al cuidado de los profesionales para que no vivan
con angustia esta situacion

. ltinerarios de insercion: mejoras metodologicas en los talleres prelaborales y en la
intermediacién laboral

. Desarrollo metodoldgico de la formacion para el empleo con colectivos desfavorecidos.

. Empresas de insercion: Estan en pleno funcionamiento los nuevos proyectos empresarialess
en los sectores reciclaje, produccion agricola, turismo rural y servicios de limpieza y mantenimiento

. Operativizar la colaboracién con otras entidades vinculadas a Caritas, mediante el desarrollo

de lineas de actividad (Servicios de mantenimiento y limpieza) en el marco de una empresa de
insercion en funcionamiento, mediante un convenio de colaboracién, con el fin de no duplicar
estructuras, creando otras nuevas, sino de rentabilizar las ya existentes y visibilizando la importancia
de una accién conjunta.

. El pleno funcionamiento de la pagina Web sobre Servicio doméstico de CD Bilbao, muy
consultada.
. Comunicacién y visibilidad de las acciones de insercién (ver apartado 7 de este informe).

Por ultimo, entre las actuaciones desarrolladas por Cruz Roja Espaiiola se valora como innovadora
la campafia de sensibilizacién "Mostrarte Navarra", dirigida a poner en valor un entorno facilitar de la
integracion en el mercado de trabajo navarro de las personas inmigrantes. Junto con otras
actividades, la principal actuacion de la campafia ha sido la realizacion de un concurso artistico
(pintura, fotografia y literatura) dirigido especificamente a las y los trabajadores de empresas
navarras, y cuyo objetivo implicito era propiciar un cambio positivo en ideas, percepciones,
estereotipos, conceptos, actitudes hacia las trabajadoras y trabajadores inmigrantes, asi como dar
visibilidad a la realidad de la mujer trabajadora e inmigrante. Mas alla del éxito del concurso, el
proyecto ha suscitado una excelente acogida no solo por parte de administraciones y entidades
sociales, sino también de las propias empresas, las cuales han colaborado econdémicamente en
algunos casos, y en su mayoria se han implicado activamente en la difusién de la campafia.

F. Acciones a nivel transnacional y/o interregional

El afio 2009 ha sido el afio de la aprobacion de varias redes trasnacionales nuevas, y de la puesta en
marcha de las actividades de redes constituidas durante 2008, por lo que la actividad transnacional e
interregional por parte de la Autoridad de Gestion se ha intensificado y diversificado.

En lo que respecta a la Red EUROMA, liderada por Espafia, que promueve la inclusién social de la
poblacidn gitana, ha continuado las actividades iniciadas en 2008. Entre las actividades desarrolladas
destaco la visita de estudio del “Programa Acceder”, que incluyé el estudio sobre el terreno de lo
realizado en Madrid, Cérdoba y Valladolid, y las reuniones del comité de gestién de la red.

Los temas en los que se ha trabajado han sido principalmente la segregacion en el medio educativo,
los mecanismos de seguimiento y coordinacidn, la capacidad administrativa para la implementacion
de los recursos de los Fondos Europeos, y la cuestion de la proteccion de datos. Asimismo en 2009
se elaboraron los documentos preparatorios para el Informe sobre poblacién Roma y Fondos
Estructurales, que se presentara en el afio 2010, en el que se definird cuanto y como se esta
invirtiendo en la inclusion social de la poblacién gitana a través de los Fondos Estructurales.
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Entre las redes que se han constituido en 2009 y en las que participa activamente la Autoridad de
Gestion figura la Red Europea de Gestion de la Edad, con el objetivo de buscar soluciones y
recomendaciones a aplicar en materia de gestion de la edad y aprovechamiento de la experiencia,
con incidencia en la prolongacion de la vida laboral activa. En este afio se ha perfilado el plan de
trabajo, las responsabilidades de los socios, y el plan financiero. Asimismo se ha constituido la Red
de Empleo Juvenil cuyo objetivo es promover la cooperacion transnacional para luchar contra el
desempleo juvenil, el abandono escolar prematuro, la dificultad de acceso a la formacion y la
educacion y para mejorar las condiciones de acceso de estos colectivos al mercado laboral, en la que
se preveén tres grupos de trabajo: Jovenes emprendedores, Formacion profesional, y Movilidad de los
jovenes.

En cuanto a la Red de Solicitantes de Asilo y Victimas del Trafico de Personas en 2009 se celebraron
tres reuniones con el objetivo de mejorar la propuesta de solicitud a la convocatoria de la Comision,
que finalmente obtuvo la aprobacién a finales de afio.

Destaco la reunion celebrada en Valencia auspiciada por el Car de Mislata (y financiada por la D.G de
Integracion de los Inmigrantes) en la que se identificaron dos areas de trabajo diferenciadas, por un
lado reunir a los miembros de los Comité de Pilotaje al objeto de consolidar la estructura de la Red de
Asilo (objetivos, miembros, programa de trabajo y compromisos) a la luz de la proxima convocatoria
de redes transnacionales de la Comision Europea, y por otro celebrar una conferencia para visibilizar
la trayectoria y resultados obtenidos por la red Ariadna. Ademas se explico el rol de la Comisién EU
en la dinamizacién de las redes europeas de colaboracion transnacional e intercambio de
experiencias y buenas practicas a nivel europeo en la insercion de personas solicitantes de Asilo.

Durante la anualidad 2009 la Red de Cooperacién Transnacional se mantuvo inactiva en cuanto a
contenido debido a que su solicitud de participacion en la convocatoria de la Comision VP/2008/018
se estaba negociando de forma bilateral entre los lideres de la Red (Republica Checa) y los
responsables de la Unidad de Transnacionalidad en la Comision.

Una vez recibida la aprobacion oficial en septiembre 2009, el pais lider de la Red convoca en
diciembre una reunion en Praga para informar al resto de socios sobre el estado de la cuestion en
cuanto al programa de trabajo (actividades, contratacion de personal experto) y solicitar la
confirmacion de los socios fundadores en los compromisos de participacion. También se adoptaron
decisiones consensuadas en cuanto al papel de la Red y sus socios, en relacién a otros foros y
grupos trasnacionales cuyos objetivos y actuaciones son complementarias a las de la propia Red, a
saber; las reuniones de Contact Points (lideradas por la Comision) y el Toolkit Steering Group
(liderada por ltalia).

En Junio de 2009 la Comisiéon EU convocéd a todos los/as Contact Points transnacionales a nivel
europeo con el objetivo, al igual que en anteriores ocasiones, de compartir informacién sobre la
evolucién de la cooperacidn transnacional tanto desde el punto de vista de la Comision (convocatoria
de Redes Transnacionales VP/2009/012) como de los Estados miembros y sus propias convocatorias
transnacionales en marcha. Por otra parte se informé a los/as asistentes sobre los Ultimo avances de
la Toolkit como herramienta transnacional financiada por el gobierno italiano destinada a facilitar el
intercambio de informaciéon sobre potenciales socios, actividades y resultados de las Redes
Transnacionales.

Durante las mesas de trabajo se pusieron de manifiesto las principales preocupaciones a la hora de

implementar la cooperacion transnacional en los EEMM, entre éstas destaca la inexistente
sincronizacién de periodos de convocatorias en vigor en cada EM (lo que dificulta enormemente la
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busqueda de socios adecuados al proyecto) y la escasa coordinacion y ausencia de sinergias entre
las redes transnacionales aprobadas en el marco de la convocatoria de la Comision.

En abril de 2009, la Comisiéon EU en estrecha colaboracion con la Autoridad de Gestion italiana
convocO a los/as miembros del Comité de Pilotaje de Toolkit para informar sobre los avances
realizados en la herramienta de busqueda de socios transnacionales: usos y funciones actuales de la
Toolkit. Ademas se ofrecieron datos estadisticos de las visitas y usuarios hasta la fecha. Uno de los
principales aspectos de la reunién fue reflexionar sobre la manera de mejorar la calidad de la
informacion  de los Programas Operativos volcada en dicha herramienta, asi como ampliar las
utilidades de la herramienta (mas alla de la mera busqueda de socios) y hacer un esfuerzo conjunto
por mejorar su visibilidad. En relacién a este Ultimo punto, los/as asistentes a la reunion se
comprometieron a dar mayor publicidad a la herramienta en cada Estado miembro. En cumplimiento
de este acuerdo, la UAFSE aprovechd una “nota de utilizaciéon” elaborada por la asistencia técnica
transnacional en Francia (RACINE) y la tradujo al espafiol para posteriormente enviarla a todas las
personas de contacto encargadas de la transnacionalidad en cada Programa Operativo regional y
Organismos intermedios de los Plurirregionales.

Ademas a finales de afio tuvo lugar la primera reunién del recién instituido “Subgrupo del Comité
Fondo Social Europeo para promover la cooperacion transnacional y la innovacion en el Fondo Social
Europeo”, que tiene los objetivos de identificar y desarrollar nuevos modelos para promover la
cooperacion transnacional y la innovacion, asesorar a la Comisién en sus iniciativas de apoyo de la
convocatoria “ Learning for Change” y elaborar recomendaciones para lograr un seguimiento efectivo
de la aplicacién de la transnacionalidad e innovacion.

La Red de Personas Reclusas y Ex-reclusas puso en marcha su plan de trabajo en base a tres ejes:

e Seleccion de temas prioritarios: formacion en la prision, acompafiamiento a la salida de la
prisidn, coordinacion servicios sociales y empleo, insercion laboral, justicia juvenil (menores);

e Disefio de la estructura de un portal del conocimiento, con experiencias y materiales sobre
proyectos de insercion de personas reclusas;

e Creacion de una herramienta de evaluacion europea sobre politicas de formacion y empleo,
para poder evaluar la eficacia del Fondo Social Europeo en la insercion de personas reclusas.

En la Red de Empoderamiento e Inclusion Social lo mas destacado fue que se decidio testar y aplicar
en los Estados miembros participantes en la red dos herramientas desarrolladas en EQUAL por
Iranda del Norte y por Paises Bajos, sobre auto valoracion de competencias y capacidades para
personas en situacion de exclusion social. Las entidades que en Espafia podrian testar la utilidad de
estas herramientas e implementarlas en sus organizaciones son Céritas, Cruz Roja y Fundacién
Secretariado Gitano.

En la Red de Fomento de la Participacion de Personas Inmigrantes en el Mercado Laboral se trabajo
en 2009 para elaborar una herramienta de indicadores, analisis y deteccion de buenas practicas, para
ser utilizada en visitas de estudio en tres ambitos: Evaluacion de las competencias de las personas
inmigrantes; Desarrollo de competencias profesionales anti-discriminacion (La Autoridad de Gestion
participd en la redaccién de la herramienta destinada a este subgrupo) y Enfoques territoriales
integrados para poblacién inmigrante.

En el afio 2009 la Autoridad de Gestion ha participado activamente, a través del Grupo Técnico de

lgualdad, en la elaboracion de la propuesta de Red Europea de Mainstreaming de Género que se
presentd a la convocatoria de la Comision VP/2009/012 y que lidera la Autoridad de Gestion de
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Suecia. En esta red la Autoridad de Gestion ha promovido la incorporacién del Instituto de la Mujer
como entidad socia de la red. Se pretende que la participacion en la Red Europea de Mainstreaming
de Género aporte un valor afiadido de cara a la implementacién del principio de igualdad de género
en las intervenciones del Fondo Social Europeo en Espafia.

En la Comunidad de Practicas de Creacién de Empresas Inclusivas (COPIE) durante 2009 se ha
terminado de perfilar la estructura de organizacién de la plataforma, y se ha puesto en marcha el
programa de actividades previstas.

Se han constituido varios subgrupos de trabajo dentro de la plataforma europea: Planificacion y
Coordinacién politica; Educacion del espiritu emprendedor, Calidad y Acreditacién; Apoyo integral a la
creacion y consolidacion de iniciativas emprendedoras y Acceso a la financiacion.

Cada grupo de trabajo esta coordinado por un Estado miembro o region, con la ayuda de un experto.
Espafia, a través de la Autoridad de Gestidn esté coordinando el grupo de trabajo de Educacion del
espiritu emprendedor, y Asturias el de Apoyo integral a la creacion y consolidacion de iniciativas
emprendedoras.

Durante 2009 se han elaborado los estudios base de cada uno de los subgrupos, en los cuales se ha
analizado la situacion en Europa, en el que se analiza tanto las politicas en Europa como una revision
basica de la literatura sobre el tema. Este estudio se complementd con un acercamiento a las
politicas de dos territorios que han desarrollado politicas de educacion emprendedora en Europa con
el apoyo del Fondo Social Europeo: Flandes y Finlandia.

Finalmente en cuanto a la Red de Territorios Socialmente Responsables RETOS, red de ambito
nacional constituida por un conjunto de 24 agrupaciones locales, cuyo objetivo es impulsar estrategias
locales que conjuguen el equilibrio entre los aspectos sociales, econdmicos, ambientales y culturales
de una comunidad local, empleando la gobernanza participativa y la sostenibilidad como criterios
fundamentales del desarrollo local, durante 2009 la red constituyé cinco grupos de trabajo dedicados
a evaluacion de territorios socialmente responsables, elaboracion de un codigo ético para sus
miembros, creacion de un compendio de buenas practicas, implantacion de clausulas sociales vy,
finalmente, preparacién del “Marketplace” de Responsabilidad Social Empresarial (RSE).

La red cuenta desde este afio con un cddigo ético (CE), un cddigo de conducta para los territorios
socialmente responsables, que tiene su origen en la documentacion ya elaborada y en especial en el
Marco Teorico de Retos. Por otro lado se ha seguido alimentando la base de datos de buenas
practicas en materia de Responsabilidad Social Territorial (RST) asi como consensuado un modelo
comun de ficha para su recogida y se ha realizado un informe técnico juridico sobre la incorporacion
de cldusulas sociales en la contratacion de las administraciones publicas.

En cuanto a los Organismos Intermedios, cabe sefialar lo siguiente:

Por parte de la F. Secretariado Gitano, a nivel transnacional las acciones llevadas a cabo desde el
Programa se han centrado principalmente en:

- Participacion en la iniciativa liderada por el Gobierno de Espafia, de la Red EUROMA sobre
Inclusion social de la poblacién Gitana.

- Participacion en colaboraciéon con el Gobierno Bosnio y con la AECID se ha llevado a cabo la
transferencia del Programa Acceder a Bosnia-Herzegovina, mas concretamente en la ciudad de
Sarajevo.
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- Presentacion del Programa Acceder en un Seminario de la EAPN Portugal en Lisboa.

- Presentacion del Programa Acceder en un Seminario de “El empowerment de las mujeres gitanas
en el contexto de las politicas sociales actuales: intercambio de experiencias y buenas practicas” en
Bulgaria.

- Participacion en el Encuentro Anual del Fondo Social Europeo en Madrid, organizado por la
Comision Europea y la Unidad Administradora del FSE, para la puesta en marcha de actuaciones del
FSE para paliar la crisis econdmica.

- Participacion en el Encuentro del Fondo Social Europeo en Madrid, organizado por la Comisién
Europea y la Unidad Administradora del FSE, para el cierre de los Programas Operativos del periodo
2000-2006.

La Direccion General de Integracion de los Inmigrantes, de entre las acciones que se han llevado
a cabo en el Eje 2, menciona las correspondientes a los siguientes programas:

> Integracion de familias inmigrantes, solicitantes de asilo, refugiados y personas con proteccion
internacional en zonas rurales despobladas.

» Apoyo al desarrollo de las asociaciones de inmigrantes y refugiados y fortalecimiento del trabajo
en red.

» Murcia entre culturas. Programa de sensibilizacion intercultural

» Cuenta-Cartas: educando en la Interculturalidad.

» Escuelas sin Racismo (ESR).

En el ambito del Eje 4 la Red Ariadna, y dentro de la cooperacion especificamente transnacional ha
llevado a cabo las acciones siguientes:

v Reuniones de coordinacion de la Plataforma europea para la inclusion social e integracion

laboral de personas solicitantes de Asilo y Victimas de Trata: en Berlin, los dias 29 y 30 de

enero de 2009; en Valencia, del 28 al 30 de mayo; en Cosenza (ltalia), del 30 de noviembre al

2 de diciembre y de nuevo en Berlin, los dias 10 y 11 de diciembre.

Disefio del proyecto de colaboracion y actuacion con la citada Plataforma.

Redaccién y firma de una carta de compromiso con los socios, con el apoyo de las unidades

del FSE de cada pais.

v Programa de acciones (intercambios, seminarios, visitas de estudio, reuniones de
coordinacion...).

AN

Por parte de la F.ONCE, se han puesto en marcha cuatro redes, relacionadas tres de ellas con el
ambito europeo, y la ultima, con las Comunidades Autdnomas, de cara a potenciar la colaboracion y
la complementariedad de actuaciones entre la Fundacion ONCE, FSC Inserta y los Servicios Publicos
de empleo autondmicos.

Asi, las redes transnacionales estan relacionadas con la Responsabilidad Social Corporativa, la
Educacion Inclusiva y la creacién del Observatorio de Fondos Estructurales y Discapacidad, que fue
presentado el 24 de noviembre con la asistencia de la Ministra de Sanidad y Politica social, con el
nombre de Innet16. Esta Red fue objeto de publirreportajes en periddicos nacionales, regionales y
locales, lo cual sirvi6 para dar a conocer la Red a nivel del publico general como proyecto prescriptor.
Respecto de la Red Interregional, su estructura y articulacién ha sido visada desde la Unidad
Administradora del Fondo social Europeo y su objetivo es innovador al centrarse en los denominados
"itinerarios  compartidos” con las Comunidades Auténomas que se centran en maximizar los
resultados sociales obtenido con el PO.
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En el caso de la F. Luis Vives, durante 2009 ha realizado dos operaciones interregionales, se trata de
la Jornada de Puertas Abiertas de la Fundacién Lesmes y del | Congreso Anual de Excelencia en el
Tercer Sector, actividades a las que fueron invitadas a participar entidades de distintas comunidades
auténomas, proporcionandoseles un espacio en el que compartir experiencias de trabajo.

Asimismo, se ha iniciado un estudio comparativo de tendencias en la evolucion del Tercer Sector en
cuatro paises europeos (Gran Bretafia, Francia, Alemania, Italia) y Espafia, con la participacion de 24
expertos internacionales y 23 espafioles. Se ha obtenido informacién sobre la realidad de los cinco
paises y esbozado retos y tendencias para el caso espariol.

En cuanto a Caritas Espariola, a coste cero para el P.O. en 2009, se ha dado continuidad a la
participacion con funcién coordinadora en el grupo de trabajo de empleo y educacion de Caritas
Europa.

Se han iniciado también los primeros contactos para disefiar una operacién de cooperacion
transfronteriza Espafia-Portugal.

Por ultimo, Cruz Roja Espaiiola ha llevado a cabo una experiencia conjunta con la Cruz Roja de
Rumania con el objetivo de transferir la experiencia de Cruz Roja Espafiola como organismo
intermedio privado del Programa Operativo Plurirregional Lucha contra la Discriminacion.

Y por otro lado, Cruz Roja Espafiola ha participado en la constitucion de la Red de Politicas de
igualdad entre hombres y mujeres de fondos estructurales, en las reuniones de la Red de personas
reclusas y ex reclusas y en la red de empoderamiento e inclusion social en el que CRE va a testar la
herramienta para valorar las competencias y capacidades para personas en situacion de exclusion
social.

2.3  Informacién sobre conformidad con la legislacion comunitaria

2.3.1 Medioambiente

Las operaciones cofinanciadas por lo Fondos Estructurales deben ser coherentes con los principios y
objetivos de desarrollo sostenible y proteccion y mejora del medio ambiente previstos en el Tratado
de Funcionamiento de la Unién Europea y plasmados en el “Programa comunitario de politica y
actuacién en materia de medio ambiente y desarrollo sostenible”, asi como en los compromisos
asumidos por la Unién en el marco de los acuerdos internacionales.

Asimismo, deben atenerse a la normativa comunitaria en materia de medio ambiente. A este
respecto, la Administracion General del Estado ha realizado la transposicion de la Directivas
comunitarias en esta materia a la normativa interna.

De forma genérica, todos los organismos que participan en la realizacion del Programa Operativo,
conocen esta normativa y la ponen en practica al inicio de todos los procesos de ejecucidn de las
medidas que lo integran.

Por otra parte, la Autoridad de Gestion participa en la Red de Autoridades Ambientales de Espaiia,
integrada a su vez en la Red Europea de Autoridades Ambientales, asegurando la integracion de los
requisitos medioambientales en los diferentes ambitos sectoriales de intervencion de los Fondos
Estructurales.

En consecuencia, el dispositivo de coordinacion establecido permite que la autoridad medioambiental
pueda aconsejar medidas correctoras en otro tipo de iniciativas con relacién a los proyectos
cofinanciados por los Fondos Estructurales.
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Contratacién publica

El Reglamento (CE) n. ° 1083/2006 del Consejo, el Reglamento (CE) n. ° 1081/2006, del Parlamento
Europeo, y el Reglamento (CE) n. ° 1828/2006, de la Comision, que los desarrolla, son las normas de
referencia obligada en lo que respecta a la gestion de los Programas Operativos financiados por el
Fondo Social Europeo.

La tramitacion y adjudicacion de los contratos necesarios para la ejecucion de las acciones
cofinanciadas por el Fondo Social Europeo se han de llevar a cabo de acuerdo con la Ley 30/2007 de
30 de octubre, de Contratos del Sector Publico. En el caso de entidades de naturaleza privada que
participan en la gestion del Programa Operativo, si bien no estan sometidos a los procedimientos de
la citada ley de contratos, respetan en sus contrataciones externas relacionadas con la ejecucion de
los Programas los principios de publicidad y libre concurrencia de ofertas.

2.3.3 lgualdad de oportunidades
Véase apartado 2.2.3.A).

2.3.4 Normas de competencia
Las ayudas concedidas al amparo de este Programa Operativo respetan la normativa comunitaria en
materia de competencia.

2.4  Problemas significativos y medidas adoptadas para solucionarlos

En una situacién de crisis como la actual los problemas para la gestién del Fondo Social Europeo se
ven intensificados. En este sentido, los diferentes Programas Operativos fueron aprobados en un
contexto econdmico favorable, con tasas de desempleo reducidas, donde las actuaciones se
centraban en muchos casos en la mejora de la calidad del empleo, mas que en la creacion del mismo.
Sin embargo, la destruccién del empleo que ha traido consigo la crisis econdmica, ha supuesto un
replanteamiento de los objetivos recogidos en los Programas Operativos. En algunos casos ha sido
incluso necesaria la modificacion de los criterios de seleccion, a fin de poder cofinanciar actuaciones
directamente destinadas a paliar los efectos de la crisis econdmica.

Por otra parte, la falta de liquidez ha supuesto a su vez la ralentizacion de la puesta en marcha de los
Programas Operativos, lo que ha significado que aun en el tercer afio de ejecucion del periodo de
programacion 2007-2013, se observen dificultades para el inicio de las actuaciones.

Asimismo, ha sido en la anualidad 2009 cuando se ha presentado la primera certificacion
correspondiente al nuevo periodo de programacion. Se ha hecho un gran esfuerzo por parte de los
Organismos Colaboradores e Intermedios, asi como por parte de las Autoridades de Gestion y
Certificacion para evitar el descompromiso derivado del incumplimiento de la regla N+2.

Una dificultad afiadida a esta primera certificacion, ha sido la ejecucion de las verificaciones de
gestion definidas en el articulo 13 del Reglamento (CE) n. ° 1828/2006 de la Comision. Con la nueva
reglamentacion las exigencias de “control” se han incrementado notablemente, por lo que los
gestores, una vez mas, han realizado un notable esfuerzo para el cumplimiento de estos requisitos.

La Autoridad de Gestion ha celebrado numerosas reuniones con los organismos intermedios, tanto

bilaterales como multilaterales, al objeto de ir subsanando las dificultades en el proceso de
certificacion del gasto asi como en el uso de la nueva aplicacion informéatica FSE2007.

66



INFORME ANUAL DE EJECUCION 2008 DEL P.O. LUCHA CONTRA LA DISCRIMINACION 2007-2013

Es preciso sefialar, igualmente, el trabajo realizado a lo largo de la anualidad 2009, tanto por los
Organismos Colaboradores e Intermedios, como por las Autoridades de Auditoria, Gestion y
Certificacion, para la adecuacion de los Sistemas de Gestion y Control a las exigencias de la
Comision y su aprobacién definitiva. Por otra parte, requisito indispensable para la presentacion de
certificaciones a la Comision.

Finalmente, y dada la proximidad de la fecha de cierre del periodo de programacién anterior 2000-
2006, a lo largo de este afo 2009 se han desarrollado numerosas actividades tendentes a la
preparacion de las tareas de cierre. En este sentido, por parte de las diferentes autoridades se han
venido elaborando documentos de instrucciones y se han celebrado diversas reuniones, al objeto de
alcanzar un cierre “limpio” y ordenado. Todo ello ha supuesto, por tanto, la necesidad de trabajar de
forma simultanea en dos periodos de programacion diferentes, con las dificultades y el esfuerzo que
ello conlleva.

2.4.1. Problemas significativos al ejecutar el PO, incluido un resumen de los problemas graves
detectados con arreglo al procedimiento del art. 62, apdo 1, letra d, inciso i) del Reg. (CE) n°
1083/2006, cuando proceda, asi como las medidas adoptadas por al Autoridad de Gestion o
Comité de Segquimiento para resolverlo

En este sentido, cabe sefialar que al haberse realizado la primera solicitud de pago a la Comision
Europea, para este Programa Operativo a finales de diciembre del afio 2009, el informe de control
que la Autoridad de Auditoria del Programa Operativo envi6 a la Comision Europea, en cumplimiento
del articulo 62, apartado 1, letra d, inciso i) del Reglamento (CE) 1083/2006, correspondiente al
periodo comprendido entre el 1 de julio del 2008, y el 30 de junio de 2009, indicaba que no se habia
realizado ningun trabajo de auditoria debido a que a esa fecha la descripcion de los sistemas de
gestién y control de este programa operativo, comprendido en su correspondiente Estrategia de
Auditoria, ain no habia sido aceptada por la Comision y la autoridad de certificacion no habia
presentado declaraciones de gastos, incluyendo por lo tanto en su dictamen una clausula de exencién
de responsabilidad.

Por todo ello, el dictamen sin opinién que se ha emitido es el resultado de aplicar las previsiones
reglamentarias, la estrategia de auditoria aprobada por la Comision y las normas internacionales de
auditoria, aplicables de acuerdo con lo previsto en los Reglamentos.

No hay que olvidar que hasta el 30 de junio de 2009 no finalizaba la fecha de elegibilidad del periodo
2000-2006, por lo que hubo cierto retraso en la puesta en marcha de este Programa Operativo, al
priorizar con el cierre del periodo anterior.

2.4.2. Cualquier problema significativo que se haya planteado al ejecutar las acciones y actividades
del art. 10 del Reg. (CE) n® 1081/2006

No se han producido problemas significativos

2.4.3. Modificaciones sustanciales con arreglo al art. 57 del Req. (CE) n°® 1083/2006 (en su caso)

Los proyectos iniciados en el marco del Programa Operativo que se detallan en el presente informe
no han sufrido variaciones sustanciales durante el afio de ejecucion 2009.

2.4.4 Devolucion o reutilizacion de ayudas
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En el periodo de ejecucion en la anualidad del 2009 de este Programa Operativo no se han producido
devoluciones ni reutilizaciones de ayudas.

2.5  Cambios en el contexto de la ejecucion del Programa Operativo

En primer lugar, es necesario contextualizar la situacion del mercado laboral en el afio 2009. Segun
el Padron Municipal de habitantes a fecha 1 de enero de 2009, el numero de personas empadronadas
en Espafa era de 46.745.807, de las cuales 23.116.988 eran hombres (49,45%) y 23.628.819
mujeres (50,55%). Méas del 12% eran extranjeros.

La poblacion de 16 o mas afios se incrementd respecto a 2008 en un 0,23% y llegaba a 38.443.200
personas. Por género la distribucién estaba bastante igualada: 48,99% eran hombres (18.833.100) y
el 51,01%, mujeres (19.610.000). El aumento ha sido de un 0,04% para los hombres y del 0,40% para
las mujeres.

La tasa de actividad disminuye 0,38 puntos porcentuales. La tasa de los hombres supera a la de las
mujeres en 16,44 puntos. En el caso de las mujeres ha evolucionado favorablemente respecto al afio
anterior: 0,32 puntos.

El balance del afio 2009 ha sido negativo en su conjunto. En el ambito estricto del mercado de
trabajo, la crisis se ha manifestado con mayor intensidad que en el 2008. La economia cerraba el afio
con una caida estimada de la actividad econdmica proxima al 3,6%, mientras que en el afio 2008
todavia se registro un crecimiento, aunque moderado, positivo (0,9%).

El afio 2009 se ha caracterizado por la pérdida intensa de empleo, en cifras medias del afio 2009 se
han perdido 1.369.700 puestos de trabajo, junto con un fuerte incremento del paro, con 1.558.900
parados mas respecto al afio 2008, en un contexto de lenta incorporacion de activos al mercado de
trabajo.

En el IV trimestre de 2009 la poblacién ocupada ha descendido respecto al mismo trimestre del afio
anterior un 6,10%. Para los hombres la diferencia entre los dos trimestres ha sido negativa: -7,94%.
En las mujeres se ha producido un descenso mas discreto: -3,65%, si bien estas partian de una
situacién notablemente peor.

Poblacion parada y tasa de paro en Espaiia:

IV Trimestre 2008 IV Trimestre 2009
Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres
Parados # 3.207,9 1.688,8 519,0 4.326,5 23925 9340
Tasa de paro 13,91 12,96 15,14 18,83 18,64 19,07

*Unidades: miles de personas
Fuente: INE. Encuesta de Poblacidn Activa. IV trimestre 2009

En este cuarto trimestre el total de la poblacion parada ha aumentado un 34,87%; entre los hombres
el incremento ha sido del 41,67%, mientras que en el caso de las mujeres fue de un 27,32%.

El nimero de inactivos en Espania en el IV trimestre de 2009 alcanza la cifra de 15.470.700. Respecto
al IV trimestre de 2008 supone un incremento de un 1,17%. El 62,21% de los inactivos son mujeres.
Entre jubilados y personas dedicadas a las labores del hogar suman casi el 75% de los inactivos.

La disminucién en el numero de afiliados a la Seguridad Social se sitia en un 3,64%, el numero de
trabajadores afiliados al sistema de la Seguridad Social es de 17.640.018 a 31 de diciembre de 2009.
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El afio 2009 finaliza con un incremento del 25,40% de parados; muy inferior al 46,93% con el que
habia finalizado el 2008. El paro en los hombres aumenta un 27,66%, mientras que en de las mujeres
lo hace un 23,10%. De nuevo ha de hacerse hincapié en que, aunque de momento, la presente crisis
haya afectado mas a los hombres, la situacion de partida de las mujeres era mucho peor, siendo la
tasa de desempleo femenino mas alta que la masculina, por lo que ha de seguirse trabajando por la
igualdad. De hecho, podria decirse que la actual crisis, al aproximar la tasa de desempleo de los
hombres (18,64%) a la que tenian las mujeres (19,07% a finales de 2009), habria tendido a igualar a
unos y otras en la precariedad.

El sector Servicios, Construccion e Industria suben ligeramente su representatividad, mientras que los
que no estan incluidos en ningun sector y Agricultura y Pesca, descienden.

En 2009 todas las Comunidades Autonomas han aumentado el numero de parados, pero no en la
misma proporcidn. Las que menos lo han engrosado han sido Galicia, el 17,34% y Andalucia, el
18,37%. Las que mas, la Region de Murcia, el 34,44% y la Comunidad Valenciana, el 33,54%.

Los porcentajes mas elevados de aumento en los parados se dan en los universitarios de primer y
segundo ciclo, ambos con ascensos superiores al 35%. Los que menos suben son los de nivel
formativo de ESO con y sin titulacidn, que se incrementan un 22,31 y 23,39% respectivamente.

El perfil del demandante parado sigue respondiendo al de un hombre, de entre 25 y 44 afios, con un
nivel formativo de ESO con o sin titulacion y encuadrado en el sector Servicios.

A 31 de diciembre de 2009, el 70,45% de los demandantes parados tenia menos de un afio de
antigedad y cerca de un tercio, menos de tres meses. Los de mas de dos afios, suponen el 11,71%.

El colectivo de parados extranjeros se incrementa en el 37,86%, mas de doce puntos por encima de
la media estatal. Los que mas suben son los procedentes de paises de la Unidn Europea

La caida de la actividad econdmica continio moderandose en el tercer trimestre del afio. Las cifras
reflejan en la Industria una moderacion en el ritmo de descenso de la actividad, apenas perceptible en
la Construccion. Los Servicios se mantienen, aunque los indicadores de actividad de este sector no
presentan indicios tan claros de recuperacion.

En definitiva, segin datos del S.P.E.E., los colectivos que se estan viendo mas afectados por la
crisis_son, con diferencia, los hombres, los jovenes, los trabajadores con baja cualificacion y los
asalariados con contrato temporal. A su vez, son la construccién y la industria los sectores que estan
sufriendo el ajuste con mayor intensidad y, en menor medida, los servicios.

Sin embargo, entre las mujeres, los trabajadores mayores de 30 afios, los niveles altos de
cualificacion y el empleo indefinido, el ajuste esta siendo mas suave. En todo caso, ha de tenerse
siempre presente que en Espafia, las tasas de actividad y de empleo de las mujeres, si bien van
aumentando, aun estan muy por debajo de las de los hombres, por lo que se sigue considerando
absolutamente prioritario el trabajo en pos de la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres.

Previsiones Una parte muy importante del ajuste econdmico ya se ha completado. La continua
perdida empleo y la persistencia de tasas de desempleo elevadas va a limitar el potencial de
crecimiento del consumo durante bastante tiempo. La mayor parte del ajuste en el empleo ya se ha
realizado. El resto del ajuste se realizara a lo largo del 2010 y en la primera mitad del 2011.
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En el IV trimestre de 2009 la poblacién ocupada ha descendido respecto al mismo trimestre del afio
anterior un 6,10%. Entre los hombres la diferencia entre los dos trimestres ha sido negativa: - 7,94%,
mientras en el caso de las mujeres se ha producido un descenso mas discreto: -3,65%. La
distribucion por géneros es bastante desigual: 44,00% son mujeres, cifra inferior en mas de 12 puntos
a la de los hombres.

Por sectores es el de Servicios el que presenta mayor nimero de ocupados, con casi un 72% del
total; le sigue Industria con el 14,38%. El ultimo lugar corresponde a la Agricultura con el 4,20% de los
ocupados.

Por tramos de edad, la poblacién ocupada disminuye en un considerable 39,31% entre los que tienen
entre 16 y 19 afos. También en el intervalo de edad comprendido ente 20 y 24 afios decrece la
poblacién ocupada en un 20,50%. Entre los de mas edad la disminucién es menor: un -4,82% en los
de 25 a 54 afios, y -2,44% entre los mayores de 55 afios.

La tasa de empleo ha bajado algo mas de tres puntos respecto al mismo periodo del afio anterior (-
3,26), siendo mas significativa la disminucién que se ha producido entre los hombres (-5,80 puntos)
que entre las muijeres (-1,76).

Por Comunidades Autonomas figuran con la tasa de empleo mas alta, superior a la media nacional: la
Comunidad de Madrid, (55,17%) y Comunidad Foral de Navarra (53,44%). Entre las comunidades
que tienen una tasa de empleo mas baja figuran: Extremadura con 42,03 % y Andalucia con 42,97%.

Por sectores, es en el de Agricultura en el que el aumento del numero de parados es mas llamativo,
29,38% respecto al IV trimestre del afio 2008. El segundo lugar Servicios con un 23,27%. Industria
aumenta la cifra de parados en un 13,68%; y Construccion con el 5,08%. Pero es entre los que
buscan su primer empleo o dejaron de trabajar hace mas de un afio donde el incremento ha sido
mayor 71,14%.

Por edades, el tramo que mas ha sufrido el aumento del paro en Espafia es el de mayores de 55
afos, con un incremento del 48,72%; seguido del comprendido entre 25 y 54 afios con un 38,20%
respecto al afio anterior. En el tramo de edad entre 20 y 24 afios el incremento es de 29,72%.

La tasa de paro ha sido casi cinco puntos mas respecto al IV trimestre del afio 2008. El
comportamiento del aumento del paro es méas negativo entre los hombres, a cerca de seis puntos,
frente a los 3,93 de las muijeres.
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El nimero de desempleados registrados en las Oficinas de los Servicios Publicos de Empleo, al
finalizar el mes de diciembre, se ha situado en 3.923.603. En el conjunto del afio 2009, el paro se ha
incrementado en 794.640 personas (25,40%).

En términos desestacionalizados, el desempleo se ha situado en 3.884.755 personas.

Evolucion del nimero de personas demandantes paradas y no paradas

Evolucion anual de las personas paradas y no paradas

Tanto parados como no parados sufren un importante incremento en los dos ultimos afios, pero de
forma mas acentuada los primeros, que en el bienio 2008-2009 experimentan un crecimiento
porcentual del 84,24%. Por su parte, los no parados suben un 47,53% en estos dos ultimos afios,
finalizando el quinquenio con un incremento porcentual del 50,02%, bastante inferior al 86,58% con el

que lo finalizan los parados. En ambos casos, dichos aumentos, suman, practicamente lo mismo, que
el acumulado entre 2008 y 20009.
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EVOLUCION DEL NUMERO DE DEMANDANTES PARADOS Y NO PARADOS
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Fuente: Servicio Piblico de Empleo Estatal. 31 diciembre de cada afio

Paro registrado en Espaiia

El numero de parados que solicitan empleo a través de los Servicios Publicos de Empleo se ha
incrementado un 25,4 % en este afio. Este aumento, que en términos absolutos equivale a casi
800.000 parados mas, es uno de los mas importantes registrados en los ultimos afos, aunque muy
inferior al que se produjo en el afio 2008 que alcanzo del 46,93%. De todas formas, a 31 de diciembre
de 2009, el numero total de parados alcanza la cifra de 3.923.603.

NUMERO DE PARADOS 2008 - 2009

3. F23.603

3.128.963

O AfRc 2008 O Afo 2009

Fuente: Servicio Plblico de Empleo Estatal. 31 diciembre de cada afio

Evolucion del paro registrado segiin género

La evolucion del paro registrado es muy diferente segun genero. Mientras los hombres pasan del
40,91% al 51,29% de representatividad de diciembre de 2007 a diciembre de 2009, las mujeres, en el
mismo periodo, son el 48,79% de los parados, cuando habian partido del 59,09%. Los que méas suben
en 2009 son los hombres que se incrementan un 27,66%, mientras las mujeres se quedan en el
23,10%. Esta diferencia, es mucho mas equilibrada que la que se produjo en 2008, cuando los
hombres habian subido un 78,10%, frente al 25,75% que habian registrado las mujeres.
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EVOLUCION 2008 - 2009 DE PARO REGISTRADO SEGUN GENERO

Hombres Mujeres
2008 2009 2008 2009

|.576.467 2.012.536 1.532.496 1.911.067
Fuente: Servicio Publico de Empleo Estatal. 31 diciembre de cada afic

Situacion del colectivo de personas con discapacidad

Ante esta situacion, el colectivo de personas con discapacidad se enfrenta a una dificil disyuntiva: Por
una parte, su tasa de actividad es notablemente inferior a la mostrada por la poblacién general con un
35,5%. Pero ademas, ostenta un elevado nivel de paro (20,3% que se eleva hasta el 24% si
hablamos de las mujeres). Centrando el foco de andlisis en lo referente a la contratacion de personas
con discapacidad a lo largo del 2009, la misma ha experimentado un descenso de un 7,4% lo que
supone cuatro mil contratos menos. Este descenso es mas acusado en los contratos indefinidos, ya
que de 2008 a 2009 esta modalidad contractual ha descendido en un 21,3%. En lo que se refiere al
numero de contratos temporales, apenas sufre descenso significativo alguno en relacion con el afio
anterior a pesar de ser la modalidad mas utilizada.

La crisis también se esta haciendo notar en el ambito del empleo protegido, ambito que constituye un
aspecto estratégico en la insercion laboral de las personas con discapacidad, y ello aunque a nivel de
contratacién son escasas las diferencias entre el afio 2008 y 2009. Donde si hay un cambio notable
es en la composicion del tipo de contratos realizados, dado que hasta el 91% de ellos son de caracter
temporal.

La destruccidn de empleo, la precariedad del mismo con una temporalidad cada vez més notable y la
incorporacion al mercado de trabajo de personas que tradicionalmente no participaban de él, hacen la
labor de intermediacion laboral del colectivo una labor de especial complejidad, que requiere cada vez
mas de esfuerzos ad hoc, no sélo en lo que se refiere a las personas que buscan empleo, sino
también en lo relativo a los/as empleadores/as.

En segundo lugar, como ya se ha indicado anteriormente, el deterioro experimentado por la
economia espafiola a lo largo de 2009, ha incidido irremediablemente en la ejecucion de los
Programas Operativos. La destruccion del empleo que caracteriza al contexto econémico actual, ha
propiciado el replanteamiento de los objetivos establecidos para una mayor orientacion hacia la
creacion de empleo.

Durante esta anualidad la Comisién, consciente del papel que ejerce el Fondo Social Europeo como
herramienta clave para superar la coyuntura econdmica actual, ha propuesto, en el marco del “Plan
de Recuperacién Econdmica”, una serie de medidas al objeto de simplificar los criterios para recibir
apoyo del Fondo Social Europeo, reprogramar el gasto y adelantar los pagos durante el afio 2009,
con el fin de que los Estados miembros puedan hacer un uso mas rapido de los fondos disponibles,
reforzar las politicas activas en el ambito del mercado laboral y centrar el apoyo en los mas
desprotegidos.

Asi, entre las medidas de simplificacion, destaca especialmente la modificacion del articulo 11.3.b) del
Reglamento (CE) n. ° 1081/2006, introducida mediante la publicacion del Reglamento (CE) n. °
369/2009 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 6 de mayo de 2009. Esta modificacién afiade a
la posibilidad de declarar los costes indirectos a tanto alzado, hasta un maximo del 20% de los costes
directos (ya recogida en la redaccion originaria del articulo 11), dos nuevas opciones (siempre “en el
caso de ayudas”):
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e (Costes a tanto alzado calculado por la aplicaciéon de una escala estandar de coste unitario
definida ex ante por el Estado miembro.
e Sumas globales para cubrir todo o parte de los costes de una operacion.

No obstante, y aunque se trata de una medida de simplificacién, hay que tener en cuenta que la
puesta en marcha de estas opciones exige un esfuerzo inicial muy grande. En otras palabras, la
puesta en marcha requiere la realizacion de estudios que permitan definir exhaustivamente el modelo
de costes a aplicar, eliminando de esta forma el riesgo de irregularidades en auditorias posteriores.
Este esfuerzo se traduce en tiempo y en recursos financieros. Por todo ello, en la anualidad 2009
donde la mayor parte del trabajo se ha concentrado en la aprobacion de los Sistemas de Gestidn y
Control, asi como en el cumplimiento de la regla N+2, ninguno de los Programas Operativos han
hecho uso de estas opciones de simplificacion.

También en 2009 se publica el Reglamento (CE) n. © 284/2009 del Consejo de 7 de abril de 2009, por
el que se introducen modificaciones en diversos articulos del Reglamento (CE) n. ° 1083/2006, “a fin
de facilitar la movilizacién de los recursos financieros comunitarios para el comienzo de los
Programas Operativos asi como de los proyectos subvencionados en el marco de dichos programas,
de manera que se aceleren la ejecucion y el impacto de tales inversiones en la economia”. De entre
las modificaciones introducidas, destaca especialmente aquella que afecta al articulo 82 del citado
Reglamento, que introduce una prefinanciacion del 2,5 % en 2009, pasando de esta forma, de una
prefinanciacién del 5% al 7,5 % para todo el periodo. Esta medida permite reforzar la disponibilidad de
fondos de los Estados miembros para un comienzo rapido de los Programas Operativos en un
contexto de crisis como el que caracteriza al afio 2009, aligerando considerablemente la carga que
supone el cumplimiento de la regla N+2.

Asimismo, se publica en este afio el Reglamento (CE) n. ° 846/2009 de la Comision de 1 de
septiembre de 2009, por el que se introducen diversas modificaciones al Reglamento (CE) n. °
1828/2006, que pretende igualmente paliar la necesidad de simplificar y aclarar algunas disposiciones
relativas a la puesta en practica de las intervenciones de los Fondos Estructurales y el Fondo de
Cohesion. En este caso, se introducen medidas relacionadas con los requisitos de informacién y
publicidad; medidas que afectan al objetivo de cooperacion territorial europea y otras medidas
dirigidas, esencialmente, a las areas de auditoria y control.

Finalmente, sefialar que mediante Decision de la Comision de 18 de febrero de 2009 se aprueba la
prorroga del plazo de elegibilidad para el periodo 2000-2006 hasta el 30 de junio de 2009. Indicar
que, aunque se trata de una medida directamente destinada a la ejecucion del anterior periodo de
programacion, no deja de incidir en la ejecucion de 2009, pues otorga a los gestores un cierto margen
para compatibilizar las tareas del anterior y del nuevo periodo de programacion.

2.6 Complementariedad con otros instrumentos.

La estructura territorial del Estado espafiol, organizado en municipios, provincias y Comunidades
Auténomas, con autonomia para la gestion de sus respectivos intereses, asi como la distribucion de
competencias existente en materia de empleo y asuntos sociales, hace que coexistan actuaciones de
la Administracion General del Estado y de las Comunidades Auténomas, cuya coherencia y
coordinacion se canaliza a través de las Conferencias Sectoriales correspondientes, que a tenor de la
Ley 12/83, de 14 de octubre, del Proceso Autondmico, integran a los consejeros de las Comunidades
Auténomas y el Ministro del ramo. . En cualquier caso, la complementariedad de las actuaciones
cofinanciadas por el Fondo Social Europeo en las distintas formas de intervencién que concurran en
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el territorio de una Comunidad Autonoma en el mismo Eje ha sido objeto de una atencion particular en
los mecanismos de identificacion previa de las actuaciones que se han realizado.

En este contexto, cabe destacar algunas de las acciones de complementariedad llevadas a cabo por
los Organismos Intermedios participantes en el programa.

Por parte del Instituto de la Mujer, Ministerio de Igualdad, se han celebrado reuniones con las
Directoras de los Organismos de Igualdad de las Comunidades Auténomas. En el afio 2009 se ha
llevado a cabo una, el 3 de febrero. En dichas reuniones se ha obtenido la cooperacion, colaboracion
y coordinacion entre las actuaciones realizadas por el Instituto de la Mujer y las Comunidades
Autdnomas en esta materia.

En lo referente a la complementariedad de la intervencién de los distintos departamentos de la
Administracién General del Estado, se explica en la organizacion del Instituto de la Mujer y en la
estructura, composicién y funcionamiento del Consejo Rector del mismo, en el que estan
representados los distintos departamentos ministeriales y los agentes sociales, y que, junto a la
Directora General del Instituto, conforman los dérganos rectores del Organismo. La presidencia del
Consejo Rector corresponde a la Secretaria General de Politicas de Igualdad y la Vicepresidencia, a
la Directora General del Instituto de la Mujer y esta integrado por un representante de cada Ministerio.
Ademas integran este Consejo, otros once vocales, designados entre personas de acreditada
trayectoria personal y profesional a favor de la igualdad de derechos de ambos sexos.

En cualquier caso, la complementariedad de las actuaciones cofinanciadas por el Fondo Social
Europeo en las distintas formas de intervenciéon que concurran en el territorio de una Comunidad
Auténoma en la misma medida ha sido objeto de una atencion particular en los mecanismos de
identificacion previa de las actuaciones que se han realizado.

Por otro lado, a efectos de integrar la perspectiva de género en los Fondos, se ha creado una Red de
Politicas de lgualdad entre mujeres y hombres en las intervenciones cofinanciadas por el Fondo
Social Europeo, el FEDER vy el Fondo de Cohesidn.

Con el fin de complementar los itinerarios formativos desarrollados en los Centros Penitenciarios a
través del Programa Operativo 2007-2013 de “Lucha contra la discriminacion”, el Organismo
Auténomo Trabajo Penitenciario y Formacion para el Empleo ha suscrito los siguientes acuerdos
de colaboracion:

- Convenio de colaboracién con el SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO ESTATAL.

Dicho Convenio tiene por objeto establecer la colaboracion entre el Servicio Publico de Empleo
Estatal y el Organismo Autonomo de Trabajo Penitenciario y Formacién para el Empleo, para la
realizacion de acciones de formacion profesional para el empleo en el interior de los Centros
Penitenciarios que faciliten o mejoren las posibilidades de insercién laboral de las personas que se
encuentren en situacion de privacion de libertad, de acuerdo con lo previsto en el articulo 22 del
Real Decreto 395/2007, de 23 de marzo, por el que se regula el subsistema de formacién
profesional para el empleo.

La financiacion de dicha colaboracion se hace posible mediante la reserva de crédito prevista en la
Ley 26/2009, de 23 de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para el afio 2010, a cuya
continuacion, en los futuros ejercicios, quedara condicionada la prolongacion efectiva de dicho
convenio.
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- Convenio OBRA SOCIAL “LA CAIXA”
Tiene por objeto desarrollar en el exterior de los Centros Penitenciarios acciones de Formacién
Profesional para el Empleo de especial cualificacion técnica que no puedan ser impartidas dentro
de los mismos.

Dichas acciones estan destinadas a internos que reunan los siguientes requisitos:
- Conocimientos académicos y profesionales permita seguir curso.

- Situacion penal y penitenciaria permita asistir a la totalidad del curso.

— Puedan acceder a corto/medio plazo a los circuitos busqueda empleo.

- Convenios con las Consejerias de Educacion de las Comunidades Auténomas.
Con el fin de que los internos que retnan los requisitos establecidos puedan obtener el titulo de
Técnico de Grado Medio en una especialidad formativa de alto nivel de insercion laboral, se han
suscrito acuerdos o convenios de colaboracién en virtud de los cuales se estan desarrollando los
siguientes Ciclos Formativos de Grado Medio:
- C.P. Ocafa I:

- Electricidad y electronica.

- Acabados de construccion.
- C.P. Lugo-Bonxe:

- Fabricacion a medida de madera y mueble.
- C.P. El Dueso:

- Cocina y gastronomia.

- Panaderia, reposteria y confiteria.

- Programa de Acompaiiamiento.

Para encauzar las acciones de este programa a través de los Servicios Publicos de Empleo
existentes en algunos Ayuntamientos, se han suscrito convenios de colaboracién con los
Ayuntamientos de Granada, Albacete y Caceres.

A través de dichos convenios el O.A.T.P.F.E. financia la contratacion de un orientador laboral que
atiende a la poblacion de dichos Centros Penitenciarios.

De igual forma, a través de un convenio de colaboracion suscrito con la FUNDACION ANDALUZA
FONDO DE FORMACION Y EMPLEQO, se estan desarrollando las siguientes acciones:

— Programas de Acompafiamiento para la Insercion Laboral en los Centros Penitenciarios Jaén 'y
Almeria.

— Programa Integral de Insercion Sociolaboral de mujeres reclusas, en el Centro Penitenciario de
Alcala de Guadaira.

En dicho convenio, el O.A.T.P.F.E. financia la contratacion de un tutor especializado en la
elaboracion de itinerarios personales de empleo y/o un orientador sociolaboral, que atiende a la
poblacién de los citados Centros Penitenciarios.

No obstante, conviene resaltar que los procedimientos de gestion aplicados en todos los casos anteriores
permiten asegurar que existe una nitida separacién entre las acciones cofinanciadas por el Fondo
Social Europeo y los desarrollados a través de dichos acuerdos de colaboracion, en todos los aspectos.
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Las actuaciones desarrolladas por el Programa ACCEDER en el marco de este Programa Operativo
Plurirregional, se complementan con otras actividades puestas en marcha por la Fundacién
Secretariado Gitano a nivel local y autondmico.

Estas actividades son la convocatoria de subvenciones del programa de Escuelas Taller, Casas de
Oficios y Talleres de Empleo financiadas por los Servicios Publicos de Empleo de las Comunidades
Auténomas. Ademas, la convocatoria de subvenciones del programa para la contratacién de
trabajadores desempleados en la realizacion de obras y servicios de interés general y social,
financiadas por las Consejerias de Empleo de las Comunidades Autonomas.

Las convocatorias de subvenciones anteriores, tal y como se recoge en ellas, se realizan en el marco
de los programas operativos regionales de las diferentes Comunidades Auténomas y, por tanto, se
trata de fondos que proceden del FSE. A fin de garantizar la complementariedad financiera con otros
ingresos por la actividad social de la Fundacion Secretariado Gitano y evitar la doble financiacion de
un mismo gasto con estos fondos y los del POLD, cada subvencién se aplica a un proyecto
especifico, identificado en contabilidad analitica con un cédigo Unico y exclusivo al que se asocian
también sus costes. De este modo, contablemente quedan diferenciados los ingresos y los gastos
inherentes tanto a las actuaciones del programa ACCEDER como del resto, evitando asi el riesgo de
duplicidad en la financiacién de un mismo coste.

Durante 2009 una de las prioridades de la FSG para hacer frente al aumento del desempleo, han
sido los programas mixtos de formacion y empleo, en la modalidad de Escuelas Taller, Casas de
Oficio y Talleres de Empleo. Este modelo de formacion (y empleo), y su desarrollo por parte de la
FSG viene apoyado por las siguientes razones:

o La complementariedad entre formacion y empleo, con un enfoque eminentemente practico.

o Laduracién (minimo un afio), permite sentar bases sélidas tanto en formacién basica, como en
la formacion especifica profesional.

o Retribuciones salariales para el alumnado, que permiten poder hacer frente a las necesidades
economicas de la familia.

El destino social de estos Programas tiene una doble vertiente:

1. Relacionada con la propia filosofia de estos programas que contempla que el trabajo
realizado permita reforzar la dotacion de servicios sociales y comunitarios en la zona,
contribuyendo a la mejora de la calidad de vida de la poblacién donde se ubica cada
proyecto.

2. Responde a la necesidad de cualificacion profesional de la poblacion gitana, centrandose en
el colectivo de jovenes y/o mujeres.

Desde esta segunda vertiente los objetivos son:

- Proporcionar competencias profesionales en un oficio/profesion determinada, adquiridas a
través de un amplio periodo formativo seguido 6 acompafiado de un tiempo de préactica
laboral en el puesto de trabajo.

- Dar formacién complementaria que permita incrementar su cultura general y aumentar el
desempefio de sus competencias profesionales.

- Experimentar una situacion laboral donde se entrenen y pongan en funcionamiento
actitudes, habitos y habilidades necesarias para el EMPLEO.
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Asi, en 2009 se han desarrollado 9 experiencias de Escuelas Taller, Casas de Oficio y Talleres de
Empleo financiadas por los Servicios Publicos de Empleo de las Comunidades Auténomas:

o EETT “Amaro Tegard” de mantenimiento de edificios y de instalacién de energia solar en
Madrid.

EETT “Trequejenar a Currelar” de Mantenimiento de edificios en Puertollano.

EETT de Dinamizacidn de servicios de informacion y atencion a la ciudadania en Mélaga.

EETT de Dinamizacién de servicios de informacién y atencion a la ciudadania en Jerez.

Taller de empleo “Kerelo Buti” de atencion a personas dependientes en Sestao.

Taller de Empleo Mediacién Intercultural de Granada.

Taller de Empleo “Creando puentes” de Mediacion Intercultural en Almeria.

Taller de Empleo “Keriben II” de Asistente personal para la autonomia y de Infraestructura de
jardines en Ledn.

Taller de empleo “Aromali” de atencién sociosanitaria a personas dependientes en instituciones
en Leon.

O O O O O O O

o

Por ultimo en 2009 y dentro de la convocatoria de subvenciones del programa para la contratacion de
trabajadores desempleados en la realizacién de obras y servicios de interés general y social, se han
concedido subvenciones en las Comunidades Auténomas de Andalucia, Aragén, Asturias, Galicia,
Castilla y Ledn, Castilla-La Mancha, Comunidad Valenciana, Catalufia, Extremadura, Navarra, Murcia,
Madrid y Galicia financiadas por las Consejerias de Empleo de estas Comunidades Auténomas.

El trabajo desarrollado a través de estos programas se ha basado en la intervencion social con
poblacién gitana en situacion de exclusién, centrada en abordar la problematica que sufren en
aspectos de salud y vivienda.

2.7  Disposiciones en materia de seguimiento

El articulo 67 del Reglamento (CE) n. ° 1083/2006, referido a los informes de ejecucion anual y final,
establece en su apartado 2, letra d), que los informes de ejecucion anuales y final deberan reflejar las
medidas adoptadas por la Autoridad de Gestion o por el Comité de seguimiento a fin de garantizar la
calidad y la eficacia de la intervencion. El apartado i) se refiere a las medidas de evaluacion y
seguimiento. Por su parte, el apartado e) dispone que el informe de ejecucion anual debe recoger las
medidas adoptadas a fin de facilitar informacion sobre el Programa Operativo y darlo a conocer.

Sin perjuicio de la actividad de seguimiento realizada por los propios organismos intermedios, en base
a las funciones que tienen atribuidas por las disposiciones de aplicacién de los Programas Operativos
y por los acuerdos de delegacion que se han firmado, se ofrece a continuacion informacion sobre las
principales actuaciones emprendidas en este ambito por la Autoridad de Gestidn a lo largo de la
anualidad 2009:

2.7.1. Medidas adoptadas para garantizar la calidad y eficacia del Programa Operativo.
2.7.1.1 Modificacion de la Orden TIN/2965/2008, de 14 de octubre, por la que se
determinan los gastos subvencionables por el Fondo Social Europeo durante el
periodo de programacion de 2007-2013.
Con fecha de 18 de octubre de 2008 se publicd en el Boletin Oficial del Estado la Orden
TIN/2965/2008, de 14 de octubre, por la que se determinan los gastos subvencionables por el Fondo
Social Europeo durante el periodo de programacion de 2007-2013.

En la elaboracion de esta orden se tuvieron en cuenta los articulos 29 a 31 de la Ley 38/2003, de 17
de noviembre, General de Subvenciones, y el articulo 4 de la Ley 30/2007 de 30 de octubre, de
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Contratos del Sector Publico. Asimismo, se tomaron en especial consideracion los articulos 56 y 78
del Reglamento (CE) n. © 1083/2006 del Consejo, de 11 de julio de 2006, y el articulo 11 del
Reglamento (CE) n. ° 1081/2006 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 5 de julio de 2006,
relativo al Fondo Social Europeo.

Teniendo en cuenta lo anterior, al objeto de conseguir una adecuacion plena entre la normativa
nacional y la normativa comunitaria en materia de subvencionabilidad de los gastos, y con especial
consideracion a lo dispuesto en el articulo 11.3.a) del Reglamento (CE) n.° 1081/2006 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 5 de julio de 2006, la IGAE consider6 oportuna la modificacion de la Orden
TIN/2965/2008, de 14 de octubre, al objeto de incluir los criterios generales y especificos que deben
cumplir los gastos relativos a «las retribuciones y complementos desembolsados por terceros a favor
de los participantes en una operacion y certificados al beneficiario». Esta modificacion, que afectd a
los articulos 2 y 8 de la citada orden, se hizo efectiva mediante la publicacion de la Orden
TIN/788/2009, de 25 de marzo, en el Boletin Oficial del Estado de 1 de abril de 2009, entrando en
vigor al dia siguiente de su publicacién.

2.7.1.2 Establecimiento de los Sistemas de Gestion y Control

El articulo 71 del Reglamento (CE) n. © 1083/2006 establece que antes de la primera certificacion o, a
mas tardar, en un plazo de doce meses a partir de la aprobacién de cada programa operativo, los
Estados miembros de la UE deberan remitir una descripcion de sus Sistemas de Gestion y Control.

La elaboracion de los Sistemas de Gestion y Control de los diferentes programas operativos
comienza en 2007 con la remision por parte de la Autoridad de Gestion de unas instrucciones
generales, relativas a los requisitos que debe contener este documento en funcion de las exigencias
establecidas por los Reglamentos comunitarios. Los trabajos de redaccion se desarrollan a lo largo de
las anualidades 2008 y 2009. Sin embargo, ha sido en este ultimo afio cuando ha tenido lugar una
colaboracién mas estrecha entre los diferentes agentes implicados (Organismo Intermedio; Autoridad
de Gestion; Autoridad de Certificacion y Autoridad de Auditoria), al objeto de cumplir las exigencias
reglamentarias y de la Comisidn europea para la aprobacion definitiva de los Sistemas de Gestion y
Control, evitando de esta forma el incumplimiento de la regla N+2.

Todas las descripciones de Sistemas de Gestion y Control correspondientes a los diferentes
programas operativos en Espafia han sido enviadas a la Comisién antes del 31 de diciembre de 2009,
lo que ha permitido la presentacion de la primera certificacion correspondiente al periodo de
programacion 2007-2013.

2.7.1.3 Verificaciones de gestion segun articulos 60 del Reglamento (CE) n. ° 1083/2006 y
13 del Reglamento (CE) n. ° 1828/2006.

Segun lo dispuesto en el articulo 60 apartado b) del Reglamento (CE) n. © 1083/2006 y en el apartado
2 del articulo 13 del Reglamento (CE) n. ° 1828/2006, mediante las verificaciones se abordaran los
aspectos administrativos, financieros, técnicos y fisicos de la ejecucién de las operaciones, segun
corresponda, siendo preciso realizar verificaciones administrativas de todas las solicitudes de
reembolso de los beneficiarios y verificaciones sobre el terreno de algunas operaciones concretas.
En base a lo establecido en el articulo 60 apartado b) del Reglamento (CE) n. ° 1083/2006, sera la
Autoridad de Gestion la responsable de llevar a cabo tales verificaciones. Ahora bien, como
responsable de estas tareas, la Autoridad de Gestion puede optar por su delegacion en los
Organismos Intermedios. De esta forma, en los Programas Operativos del Fondo Social Europeo
espanoles, en virtud de acuerdo por escrito, han sido delegadas en los Organismos Intermedios las
funciones de realizacién de las verificaciones de gestion, que podran ejercerlas por si mismos o, en
su caso, contando con el apoyo y colaboracion de los organismos colaboradores contemplados en las
disposiciones de aplicacion del Programa Operativo correspondiente.
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Ahora bien, es necesario tener en cuenta que aunque la ejecucién de las tareas de verificacion haya
sido delegada en los Organismos Intermedios, lo que la Autoridad de Gestion no podré delegar en
ningun momento es la responsabilidad de asegurar que todas las tareas de verificacion por parte del
Organismo Intermedio y demas organismos implicados se estén desarrollando correctamente. En
este sentido, las medidas adoptadas por la Autoridad de Gestion han sido esencialmente las
siguientes:

+¢ Elaboracion y remisién a todos los organismos gestores de los diferentes Programas
Operativos  del documento de ‘“Instrucciones de la Autoridad de Gestidn sobre las
verificaciones (Articulo 60 del Reglamento (CE) n. © 1083/2006 y 13 del Reglamento (CE) n. °
1828/2006)", de 16 de julio de 2009.

+ Establecimiento de un procedimiento de validacién del certificado de gastos por parte de la
Autoridad de Gestion, introducido como “Anexo I” en las instrucciones citadas en el parrafo
anterior.

%+ Determinacion, en el seno de las citadas instrucciones, tanto del contenido minimo del
“expediente de verificacion” como de los listados de comprobacion. En este ultimo caso, sin
perjuicio de que los gestores hayan optado por la aplicacion de un listado de comprobacién
mas exhaustivo que el determinado por la Autoridad de Gestion.

Todo ello sin perjuicio de las reuniones, tanto bilaterales como multilaterales, que se han venido
celebrando a lo largo de 2009, con el objeto de garantizar la uniformidad, homogeneidad y calidad de
las tareas de verificacion.

2.7.1.4 Manual de procedimientos

El manual de procedimientos elaborado por la Autoridad de Gestion y la Autoridad de Certificacion
para la gestion de la totalidad de las actuaciones cofinanciadas por el Fondo Social Europeo en el
periodo de programacion 2007-2013 en Esparia, ha sido objeto de modificacién en la anualidad 2009,
como consecuencia del andlisis de sistemas efectuado por la IGAE. Entre las modificaciones
efectuadas, destaca aquella que afecta a las fichas de procedimientos de la Autoridad de
Certificacién.

2.7.1.5 Orientaciones para la recogida de datos de seguimiento fisico.

Con fecha 22 de diciembre de 2009, se remitié a los Organismos Intermedios este documento que
pretende ofrecer orientaciones para la recogida de datos relativos a los indicadores operativos de los
Programas Operativos y armonizar criterios para resolver las dudas trasladadas a la Autoridad de
Gestion, derivadas de la practica del seguimiento en las operaciones que se han puesto en marcha,
habida cuenta de la variedad de sistemas de recogida de datos existentes.

La estructura del documento responde a un enfoque eminentemente practico. De este modo, tras
definir los indicadores operativos, tanto los indicadores de realizacion como los de resultado, se pasa
a analizar las posibles soluciones a los problemas habituales durante la recogida de datos. Entre
ellos, cabe citar el problema que se deriva de las interpretaciones del concepto “participacion” que
distinguen entre numero de personas participantes por un lado o nimero de participaciones de estas
personas por otro. Otro de los problemas comunes que se suscitan en la recogida de datos esta
relacionado con la realizacién de actividades con periodos entre varios afios o aquéllas cuyo periodo

80



INFORME ANUAL DE EJECUCION 2008 DEL P.O. LUCHA CONTRA LA DISCRIMINACION 2007-2013

de ejecucion comprende varios ciclos anuales. Asimismo, la financiacién FSE de una parte de los
ciclos formativos puede generar problemas de registro en los indicares de resultado.

Por ultimo, el documento se centra en la descripcion de los indicadores operativos (de realizacion
fisica y de resultado) recogidos en la Aplicacion FSE2007 y ofrece criterios homogéneos de
interpretacion.

La elaboracion de este documento va a permitir llevar a cabo una comparacion fiable de la
informacién suministrada a nivel global, lo que redundara en una mejora sustancial de los procesos
de evaluacion de los Programas Operativos.

2.7.1.6 Oficina técnica de apoyo a la gestion de las ayudas FSE.

La puesta en marcha de la oficina técnica de apoyo a la gestion de las ayudas concedidas por el
Fondo Social Europeo en el periodo 2007-2013, se hace posible mediante la celebracion, por parte
del Ministerio de Trabajo e Inmigracion, de un contrato de servicios en el afio 2009, con una duracion
prevista de 2 afos prorrogable por otros 2. La labor desempefiada por esta oficina técnica ha
resultado crucial para un desarrollo 6ptimo del procedimiento de certificacion. Entre las actividades
desarrolladas, destaca el apoyo prestado a través del Centro de Atencién a Usuarios (CAU), que ha
permitido la resolucion de las diversas incidencias que se han ido planteando, habiéndose
manifestado un alto grado de satisfaccion por parte de los organismos intermedios a través de las
actividades de evaluacion que sobre el mismo se han efectuado.

2.7.1.7 Comités de Seguimiento
Durante los meses de abril, mayo y junio de 2009 se han venido celebrando los Comités de
Seguimiento de los diferentes Programas Operativos. De esta forma, y en cumplimiento de lo
establecido en el articulo 65 del Reglamento (CE) n. © 1083/2006, entre las tareas de los diferentes
Comités de Seguimiento destacan:

R/
L X4

Revision, en su caso, de los criterios de seleccion aprobados con anterioridad.

% Analisis de los progresos realizados en la consecucién de los objetivos especificos del
Programa Operativo.

%+ Examen de los resultados de la ejecucion.

+¢ Estudio y aprobacién del informe anual de ejecucidn del afio 2008 correspondiente al periodo
de programacion 2007-2013.

% Analisis del informe de control anual.

+«+ Andlisis, en su caso, de posibles revisiones del Programa Operativo.

¢+ Andlisis, en su caso, de las propuestas de modificacion de la decisién de la Comision sobre la
contribucién de los Fondos.

+«»+ Asimismo, y dada la situacion de solapamiento entre los periodos de programacion 2000-

2006 y 2007-2013, en el orden del dia de los diferentes Comités de Seguimiento se incluyo

un apartado relativo al estado del cierre.

.

7/
*

El Comité de Seguimiento del Programa Operativo de Lucha contra la Discriminacién tuvo lugar
con caracter presencial el dia 24 de junio de 2009.

2.7.2. Medidas de evaluacion y seguimiento.

2.7.2.1 Evaluacioén de los Programas Operativos.
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Con caracter general las actuaciones de evaluacion realizadas durante el afio 2009 han estado
vinculadas con la difusién del Plan de Evaluacion y las correspondientes Guias Metodoldgicas
elaboradas al respecto. Ambos grupos de documentos, establecen la bateria de los trabajos a
desarrollar, y los pardmetros bajo los cuales deben llevarse a cabo los mismos. Las vias de difusidn
han sido basicamente dos, por una parte la pagina web de la UAFSE, y por otra la celebracién de
reuniones y jornadas técnicas.

Por otra parte, estos trabajos se desarrollan dentro de un marco de partenariado con la Comisién,
habiendo participado en las reuniones convocadas al efecto, para fijar las orientaciones a nivel
comunitario aplicables a los mismos. De manera especial estas reuniones en 2009, se han focalizado
en la evaluacion “ex post” de los programas 2000-2006.

El Sistema de Evaluacion Continua y Seguimiento Estratégico en el actual periodo de programacion
2007-2013 consta de las siguientes tareas:

e La Evaluacion Continua. Se define en el articulo 47 del Reglamento 1083/2006 y supone un
proceso continuado de evaluacién de las prioridades comunitarias y nacionales, bien de caracter
tematico o bien referido a los propios Programas Operativos.

e En cuanto a las obligaciones relativas a la evaluacion de las medidas de informacion y publicidad
de las actuaciones cofinanciadas por los Fondos, quedan recogidas en el articulo 4 del Reglamento
1828/2006, el cual prevé la realizacién de evaluaciones especificas.

e El Seguimiento Estratégico. Se encuentra definido en el articulo 29 del Reglamento 1083/2006 y
contempla el andlisis de la contribucion de los Programas cofinanciados con los Fondos, a nivel de
MENR, mediante la realizacion de dos informes de seguimiento estratégico en 2009 y 2012.

A) Método de coordinacion

Para coordinar el proceso de evaluacion en el periodo de programacion 2007-2013, se ha constituido
el Comité Consultivo de Seguimiento Estratégico y Evaluacion, respondiendo asi a los requerimientos
exigidos en los articulos 47 y 48 del Reglamento (CE) n. ° 1086/2006 y las orientaciones del
documento de trabajo n° 5 de la Comision. Ademas, el Comité servira de plataforma comun para el
intercambio de ideas y experiencias en materia de evaluacidn y para reforzar la funcién de esta ultima
durante el periodo de programacién en curso.

En el caso del Fondo Social Europeo, dada la naturaleza y el esquema de programacion del mismo,
en el que conviven programas plurirregionales y programas regionales, que en los primeros participan
diversidad de instituciones publicas y asimilables a publicas y con implicacion financiera muy
diferente, con el fin de establecer la colaboracion necesaria entre las distintas instituciones
implicadas, se ha constituido adicionalmente y en coordinacién con el Comité citado, un Grupo
Técnico de Evaluacion para el Fondo Social Europeo (GTE), coordinado y dirigido desde la Autoridad
de Gestion compuesto por representantes de la Administracion General del Estado, de los
Organismos Intermedios, de las Comunidades Autonomas, de las Redes Sectoriales, de los Agentes
Sociales y de la Comision.

La ejecucion del Plan de Evaluacidn, exige una serie de obligaciones tanto para los Organismos
Intermedios, como para la propia Autoridad de Gestion a través del Area de Evaluacion y Seguimiento
Estratégico. Los Organismos Intermedios, tanto de naturaleza plurirregional (salvo los pequefios
Organismos) como autondmica, deben realizar las evaluaciones operativas, tanto por desviacion
como por revision de programa, y las evaluaciones de los planes de informacion y publicidad.
Igualmente deben aportar la informacion que les requieran los evaluadores, y participar en cuantas
entrevistas se les solicite. Por su parte el Area de Evaluacion y Seguimiento Estratégico, ademas de
la direccion y coordinacion de todos los trabajos, debe realizar el analisis de los indicadores de alerta,
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y la evaluacion de todo tipo de los pequefios Organismos de los programas de naturaleza
plurirregional.

Por ofra parte, la eficacia y el correcto desarrollo del (MENR) por una parte, y de los Programas
Operativos por otra, exigian el establecimiento de un dispositivo de seguimiento estratégico y
evaluacién armonizado e integrado en lo que se refiere a procedimientos, metodologias, técnicas y
contenidos.

Todo ello justifica la celebracidn de un procedimiento de contratacion dirigido a empresas
especializadas en evaluacion, para la prestacion de asistencia técnica a la Autoridad de Gestion y la
realizacion de una serie de tareas relacionadas con el seguimiento estratégico y la evaluacion
continua de las acciones cofinanciadas por el Fondo Social Europeo.

Esta contratacion se realizd al amparo de la linea de evaluacion de la que dispone el Programa
Operativo de Asistencia Técnica y Cooperacion Transnacional e Interregional, y esta cofinanciado por
el Fondo Social Europeo.

B) Evaluacion de los Programas Operativos

Como se ha mencionado anteriormente, en el afio 2009 las actividades de evaluacion a nivel
nacional se han centrado mayoritariamente en los Programas Operativos del nuevo periodo de
programacion 2007-2013, y mas concretamente en la puesta en marcha del proceso del nuevo
sistema de evaluacion continua, también denominada “on-going”.

Evaluacion continua:

Se introduce en este nuevo periodo un nuevo concepto de evaluacion continua, mas vinculada que en
periodos anteriores al sistema de seguimiento, y con una influencia mayor en la toma de decisiones.
Su objetivo principal es realizar un seguimiento continuo de la puesta en marcha, de la ejecucién de
los programas, y de los cambios en el contexto con la finalidad de comprender y analizar en
profundidad las realizaciones y los resultados logrados, asi como los avances en cuanto a los
impactos a medio plazo, proponiendo para ello las medidas correctoras que fuesen necesarias en
caso de no poder conseguir los objetivos propuestos. Puede tener una naturaleza estratégica, y en
ese caso tendré por objeto el examen de la evolucion de un programa o grupo de programas en
relacién con determinadas prioridades comunitarias y nacionales, o naturaleza operativa, y entonces
tendra por objeto apoyar el seguimiento de un Programa Operativo. Se ha previsto, dentro del
proceso de evaluacidn continua la realizacion de dos tipos de evaluaciones, que se pasan a
examinar.

Evaluaciones Estratégicas Tematicas:

Estas evaluaciones presentan un caracter estratégico, pues se realizaran a nivel de MENR, aunque
en algunos aspectos sera necesario descender a nivel operativo para valorar el desarrollo de dicha
estrategia. Son evaluaciones de caracter tematico, no regionales, centradas en aspectos
considerados prioritarios en todo el territorio nacional, dentro de la politica de cohesién. En concreto
se realizaran las siguientes evaluaciones:

e Evaluacion Estratégica Tematica de Economia del Conocimiento (EETEC): Las politicas destinadas
a fomentar la 1+D+i y la Sociedad de la Informacién ocupan un lugar prioritario en el conjunto de las
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politicas economica, industrial y tecnoldgica de Espafia. Asi, se ha considerado oportuno llevar a
cabo una Evaluacion Estratégica Tematica en materia de [+D+i y Sociedad de la Informacién, que
analice especificamente la estrategia relativa al impulso de la Economia del Conocimiento por parte
de los Fondos Estructurales, en el actual periodo de programacién 2007-2013.

e Evaluacion Estratégica Tematica de Igualdad de Oportunidades entre Hombres y Mujeres (EETIO):
La Igualdad de Oportunidades entre hombres y mujeres y la no discriminaciéon son principios
horizontales requeridos por la Unién Europea, que deben ser respetados en las diferentes etapas
de planificacién y gestién de los Fondos Comunitarios. Por ello, se ha acordado realizar una
Evaluacion Estratégica Tematica en materia de igualdad de género orientada a analizar la
estrategia relativa a la igualdad de oportunidades contenida en el MENR, asi como la integracion de
dicho principio horizontal en el resto de politicas impulsadas por los Fondos Estructurales en el
periodo de programacion 2007-2013.

e Evaluacion Estratégica Tematica de Medio Ambiente (EETMA): El principio de proteccion
medioambiental ocupa un lugar prioritario en la politica de cohesién espafiola. Asi, se ha
considerado necesario llevar a cabo una Evaluacion Estratégica Tematica en materia de medio
ambiente, que analice especificamente la estrategia relativa la proteccion medioambiental y a la
integracion de este principio horizontal en el resto de acciones impulsadas por los Fondos
Estructurales en periodo actual de programacion 2007-2013. Asimismo, esta evaluacion esta
prevista en las Memorias Ambientales que acompafian a los Programas Operativos.

e Evaluacion Estratégica Tematica de Inmigracién (EETI): Las actuaciones dirigidas al colectivo de
inmigrantes ocupan un lugar prioritario en el conjunto de las politicas publicas basadas en la
igualdad de derechos y deberes, igualdad de oportunidades y de inclusién social, siendo este
aspecto el motivo principal por el que se ha considerado necesario llevar a cabo una Evaluacion
Estratégica Tematica en materia de inmigracion en el periodo actual de programacion.

En cuanto al calendario de realizacidn de estas evaluaciones tematicas, se ha decido conjuntamente

con el Ministerio de Economia y Hacienda, y el resto de los Fondos que configuran el MENR, que la

de igualdad de oportunidades se realice en el afio 2010, y que el resto se realicen en el afio 2011.

Documentos de referencia: Para la realizacion de las evaluaciones estratégicas tematicas se tendra

en cuenta, ademas de la normativa relativa a los Fondos, los siguientes documentos:

e Guia metodoldgica para la elaboracion de los Programas Operativos del Fondo Social Europeo
para el periodo 2007-2013 y para la seleccion de indicadores.

e Guia Metodoldgica para la Evaluacion Estratégica Tematica de Economia del Conocimiento (1+D+i
y Sociedad de la Informacién) (EETEC)

e Guia Metodoldgica para la Evaluacion Estratégica Tematica de Igualdad de Oportunidades (EETIO)

e Guia Metodologica para la Evaluacion Estratégica Tematica de Medio Ambiente, (EETMA)

e Guia General de Evaluacion Continua de los Programas Operativos FSE 2007-2013.

Evaluaciones operativas: La evaluacion operativa se define como un proceso dinamico, continuo y
sistematico, enfocado a mejorar la eficiencia de los POs a traves del andlisis del grado de ejecucion
de sus indicadores de alerta, de las desviaciones de dichos indicadores y de las modificaciones a
realizar entre ejes, con la finalidad de alcanzar los objetivos planificados.

Se trata de un proceso relacionado con el seguimiento de la ejecucion de los Programas Operativos,
no estableciéndose plazos predeterminados para los ejercicios evaluativos ya que responde a un
marco flexible en el que los Programas Operativos seran evaluados unicamente cuando sea
necesario. En este sentido, las evaluaciones operativas se vinculan directamente a los Programas
Operativos y no al MENR.

84



INFORME ANUAL DE EJECUCION 2008 DEL P.O. LUCHA CONTRA LA DISCRIMINACION 2007-2013

Documentos de referencia: Para la realizaciéon de las evaluaciones operativas se tendra en cuenta,
ademas de la normativa relativa a los Fondos, los siguientes documentos:

e Guia metodolégica para la elaboracion de los Programas Operativos del Fondo Social Europeo
para el periodo 2007-2013 y para la seleccion de indicadores.

e Guia General de Evaluacién Continua de los Programas Operativos del Fondo Social Europeo
2007-2013.

C) Evaluacion de las medidas de informacién y publicidad

Las actividades de informacién y publicidad de los Fondos comunitarios para el periodo 2007-2013 se
encuentran recogidas en los diferentes Planes de Comunicacion, constituyendo la herramienta central
para la gestion de estas actividades.

El plan de comunicacién contempla las actuaciones a llevar a cabo en materia de evaluacion,
analizando, entre otros aspectos, la ejecucion, la gestién y seguimiento, la eficacia, el impacto y los
desafios de las actividades en materia de informacion y publicidad.

Documentos de referencia; Para la realizacion de la evaluacion del Plan de Comunicacion se tendra
en cuenta, ademas de la normativa relativa a los Fondos, el siguiente documento: Guia de Evaluacién
del Plan de Comunicacién.

D) Seguimiento estratégico del MENR

Una de las prioridades del nuevo periodo 2007-2013 es evaluar la contribucién de la politica de
cohesion a la realizacion de los objetivos de Lisboa y hacer que esta contribucion sea lo mas visible
posible.

El objetivo fundamental del seguimiento estratégico es analizar la contribucién de los programas
cofinanciados por los Fondos Estructurales y de Cohesién al cumplimiento de los objetivos
estratégicos del MENR vy a la politica de cohesion europea en general.

Se ha previsto la realizacion de dos informes de seguimiento estratégico del MENR:
e Informe de seguimiento estratégico del MENR 2009
e Informe de seguimiento estratégico del MENR 2012

Los informes de seguimiento estratégico analizaran la situacion y tendencias socioecondmicas asi
como la contribucion de los Programas Operativos a la ejecucion de los objetivos de la politica de
cohesion, a los objetivos de cada Fondo y a las Orientaciones Estratégicas Comunitarias. Incluira por
tanto informacion de FEDER, FSE y Fondo de cohesion.

Documentos de referencia: Para la realizacién de los informes de seguimiento estratégico del MENR
se tendra en cuenta, ademas de la normativa relativa a los Fondos, los siguientes documentos:

e Guia metodoldgica para la elaboracion de los Programas Operativos del Fondo Social Europeo
para el periodo 2007-2013 y para la seleccion de indicadores.

e Guia de elementos comunes a FEDER, FSE y Fondo de Cohesion para el seguimiento estratégico
del MENR 2007-2013.
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En un contexto marcado por el partenariado entre la Comision, las diversas Autoridades Nacionales, y
los Organismos Intermedios, materializado a través de diversas reuniones a lo largo del afio 2009 del
Comité Consultivo en materia de seguimiento estratégico y evaluacion continua, la version final del
Informe 2009, se cerr6 en el mes de diciembre y fue trasladado a los servicios de la comision antes
de finalizar dicho afio, tal y como establece el Reglamento (CE) n. ° 1083/2006.

Dicho informe recoge el andlisis de diversos aspectos del MENR, entre los que cabe destacar el
andlisis de contexto socioecondmico, pertinencia, coherencia interna y externa, complementariedad,
cumplimiento de prioridades horizontales y realizacion de los Programas Operativos que lo componen
a la fecha de presentacion del informe.

2.7.2.2 Sistema informatico de seguimiento FSE2007.

De conformidad con el articulo 60, apartado c¢) del Reglamento (CE) n. ° 1083/2006, la Autoridad de
Gestion garantizara que se dispone de un sistema informatizado de registro y almacenamiento de
datos contables relacionados con cada una de las operaciones correspondientes al Programa
Operativo y que se procede a la recopilacién de los datos sobre la ejecucién necesarios para la
gestién financiera, el seguimiento, las verificaciones, las auditorias y la evaluacién.

La UAFSE ha previsto como sistema de registro de datos el sistema informatico FSE2007, que
permitira disponer de toda la informacion relevante de las distintas Autoridades que intervienen en la
gestién del Fondo Social Europeo, teniendo en cuenta la separacién de funciones que estipula el
articulo 58 b) del Reglamento (CE) n. ° 1083/2006. El sistema recoge todos los datos de
programacion Fondo Social Europeo y de seguimiento de la ejecucion financiera y fisica de los
Programas Operativos 2007-2013. En lo que concierne a la Autoridad de Certificacion, el sistema
soportara y registrara todos los procedimientos de certificacion y pago de los gastos. Por Ultimo, en
relacion con la Autoridad de Auditoria, se registraran todas las actuaciones de auditoria y control que
se realicen.

2.7.3 \Visitas de seguimiento, encuentros, reuniones y seminarios

Se ofrece a continuacion informacion sobre las distintas actividades desarrolladas por la Autoridad de
Gestion hasta el 31 de diciembre de 2009 relacionadas con la gestion, el seguimiento y la evaluacién
de los programas operativos. Hay que tener en cuenta que la Autoridad de Gestion procura que la
organizacion de la mayoria de las mismas se lleve a cabo bajo el principio de partenariado.

2.7.3.1. Visitas de seguimiento

Al amparo de lo previsto en la normativa comunitaria, y teniendo en cuenta el nivel de ejecucion de
los Programas Operativos, la Autoridad de Gestion ha empezado a realizar visitas de seguimiento a
varios Programas Operativos. Estas visitas han permitido conocer sobre el terreno algunas de las
actuaciones que se estan llevando a cabo y el contacto directo con los beneficiarios y con las
personas participantes en el caso de las actividades formativas.

En algunas de estas visitas ha participado ademas del personal de las Autoridades de Gestion y de
Certificacion, personal de la Direccién General de Empleo de la Comisién. Es el caso de la visita al
Programa Operativo de la Comunidad Valenciana los dias 4 a 6 de mayo de 2009, o el de la visita al
Programa Operativo de Castilla-La Mancha los dias 15 y 16 de junio de 2009, que permitio, entre
otros aspectos, conocer el sistema de Calidad de la Formacion implantado.
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2.7.3.2 Encuentros anuales

En cumplimiento de lo dispuesto por la normativa comunitaria, que prevé un examen anual de los
progresos realizados en la ejecucion de cada Programa Operativo, de los principales resultados
obtenidos, la ejecucion financiera asi como de otros factores para mejorar la ejecucion de los
Programas Operativos, la Autoridad de Gestidn organizo, en colaboracién con la Comisidn Europea,
los Encuentros Anuales 2007 FSE, que se celebraron los dias 2 y 3 de marzo de 2009.

Ademas de la revision del estado de situacién de los distintos Programas Operativos, en esta edicion
se hizo hincapié en las medidas previstas, tanto a nivel europeo como nacional y regional para hacer
frente a la crisis econdmica mundial y sus consecuencias sobre el mercado laboral y el cumplimiento
de los objetivos marcados en la Estrategia de Lisboa. En este contexto, las intervenciones se
centraron en los distintos instrumentos y herramientas puestos en practica por los Organismos
Intermedios tanto de Programas Operativos regionales como plurirregionales. Dentro de la primera
categoria, cabe citar las intervenciones de Baleares, Catalufia, Castilla-La Mancha, Ceuta o la
Comunidad Valenciana. Desde el punto de vista de los programas plurirregionales, participaron, entre
otros, la Fundacién ONCE, Cruz Roja Espafiola, el Servicio Andaluz de Empleo (SAE), el Instituto
Aragonés de Empleo (IAE) o el Consejo Superior de Camaras de Comercio.

El segundo aspecto tratado durante la edicién 2009 de los Encuentros Anuales FSE consistié en la
presentacion de algunas acciones especificas de visibilidad de las actuaciones del Fondo Social
Europeo y en el andlisis de las diferentes estrategias de comunicacion y difusidn llevadas a cabo.

Por otro lado, se aprovechd el segundo dia para actualizar la informacién relativa a la cooperacion
transnacional e interregional, sobre todo en lo relativo a la situacion de las distintas redes tematicas
nacionales y transnacionales en las que participan la Autoridad de Gestién, las Comunidades y
Ciudades Auténomas y otros Organismos Intermedios.

Por ultimo, se dedicd una parte del Encuentro al planteamiento y resolucion de diversas cuestiones
tanto respecto del cierre del periodo de programacién 2000-2006 como en materia de seguimiento y
control del actual periodo de programacién 2007-2013.

2.7.3.3 Reuniones

La actividad de gestion y de seguimiento de la Autoridad de Gestidn se desarrolla prioritariamente a
través de reuniones de trabajo, celebradas tanto en la sede de la Autoridad de Gestién como fuera de
ella. A estos efectos, durante el afio 2009, podemos citar las siguientes:

- Gestion, seguimiento, control y evaluacion de los programas operativos:

Durante 2009, en las reuniones habituales de seguimiento con el resto de Estados miembros del
Comité FSE, del Comité de Coordinacién de Fondos (COCOF) y de los distintos Grupos de Trabajo
Especificos, se han tratado entre otros temas, la modificacion del art. 11.3.b) del Reglamento (CE) n.°
1081/2006, la modificacion de varios articulos del Reglamento (CE) n.° 1083/2006, la aplicacion al
Fondo Social Europeo del articulo 57 del Reglamento (CE) n.° 1083/2006, la posible revision de las
cuantias maximas de las ayudas de minimis, las irregularidades y la recuperaciéon de cantidades
indebidamente pagadas, el Plan Europeo de Recuperacién Econdmica, cuestiones varias sobre
auditoria y control, los progresos en la Agenda renovada de Lisboa, aspectos relacionados con el
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FEAG, la aprobacion de un instrumento de microfinanciacién para personas en riesgo de exclusién,
cuestiones varias sobre SFC2007, etc., asi como cuestiones relativas al cierre del periodo 2000-2006.
Por otro lado, ya en el ambito nacional, las reuniones que la Autoridad de Gestién ha mantenido con
caracter bilateral con Comunidades Auténomas y algunos OOIl se han centrado principalmente en la
situacion y descripcion de los sistemas de gestidn y control y en los problemas suscitados a raiz de la
primera certificacion y el riesgo de descompromiso.

- Desarrollo, utilizacion y optimizacion de la aplicacion informatica FSE2007:
Debe dedicarse un apartado especifico a estas reuniones debido a la entrada en funcionamiento de la
aplicacién y a la realizacion de la primera certificacion. Los problemas logicos de puesta en marcha
de la herramienta informatica han motivado la celebracién de numerosas reuniones bilaterales (con
varios servicios de la Comisién Europea, con la Autoridad de Auditoria, con los distintos Organismos
Intermedios) y multilaterales (resolucién de dudas comunes en varias sesiones a lo largo del afio),
tanto a solicitud de la Autoridad de Gestion como de las distintas instancias implicadas.

- Soporte a la cooperacion transnacional e interregional:

Aunque la informacion sobre la actividad tematica aparece recogida mas detalladamente en otros
apartados del presente informe, en este punto, cabe destacar, entre otras, la celebracion el 10 de
marzo de 2009, en la sede de la UAFSE de la Asamblea General Ordinaria de la Red RETOS, la
presentacion en el Ministerio de Economia de la Red de Politicas de Igualdad, las reuniones
preparatorias de la Red de Inclusién Social, de la Red de Lucha contra el Abandono Escolar, de la
Red de [+D+i, de la Red Europea FSE sobre Inmigracion, de la Red Nacional FSE de Insercion
laboral de personas reclusas, de la Red EUROMA, o para la organizacién del Foro de Mujeres
Rurales.

- Apoyo a la preparacion de expedientes FEAG:
Si bien la tramitacion de estos expedientes corresponde al Fondo Europeo de Adaptacion a la
Globalizacion (FEAG), por motivos de complementariedad, es indispensable contar en su elaboracion
con la participacion del Fondo Social Europeo. A estos efectos, se ha creado un equipo en el seno de
la UAFSE que ha celebrado distintas reuniones con varias Comunidades Autonomas (durante 2009,
entre otras, con Galicia y la Comunidad Valenciana) para introducir la perspectiva del Fondo Social
Europeo en su preparacion.

- Intercambio de experiencias con delegaciones de otros Estados miembros:
Siguiendo la linea iniciada en el anterior periodo de programacién, la Autoridad de Gestion recibié en
el mes de junio de 2009 la visita de estudio de una delegacion polaca.
Asimismo, se han celebrado distintas reuniones para la elaboracién de una propuesta conjunta con la
Unidad del Fondo Social Europeo de Austria, para la realizacién de un Twinning en la Antigua
Republica Yugoeslava de Macedonia.

- Impulso de la participacion de nuevos Organismos Intermedios:
Con vistas a una implementaciéon méas tematica del Programa Operativo de Asistencia Técnica, se
han mantenido a lo largo del afio, reuniones con distintos candidatos para su posibles incorporacion a
dicho programa.
2.7.3.4 Seminarios

Con caracter interno, para reforzar la capacitacion de su personal, la Autoridad de Gestion organizé
una formacion sobre Ayudas de Estado en el mes de junio de 2009.
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Asimismo, para fomentar y mejorar la complementariedad del Fondo Social Europeo con otros
instrumentos comunitarios, la UAFSE organizd, en el mes de julio de 2009, una jornada de
presentaciéon y de formacion acerca del FEAG, con la participacién de personal de la Comisién
Europea y de la Direccién General de Trabajo del Ministerio de Trabajo e Inmigracion espafiol.

Por otro lado, cabe resefiar que el personal de la Autoridad de Gestion ha participado activamente en
la imparticion de formacidn relacionada con el Fondo Social Europeo organizada a instancias de
distintos Organismos Intermedios (por ejemplo, en octubre en Castilla y Ledn o en La Rioja, en
noviembre de 2009).
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3. EJECUCION POR EJES PRIORITARIOS

El Programa Operativo de Lucha contra la Discriminacién centra sus actuaciones en torno a tres de
los 5 ejes prioritarios de actuacion de la Estrategia Europea por el empleo. Estos son:

Eje 2: Fomentar la empleabilidad, la inclusién social y la igualdad entre hombres y muijeres.
Eje 4: Promover la cooperacion transnacional y transregional
Eje 5: Asistencia Técnica (cuya informacion se recoge en el capitulo 6 del presente informe)

A efectos de mejor comprension de la informacién aportada por cada organismo intermedio ésta se
organizara por Ejes y esta a su vez por temas prioritarios.

Analisis cuantitativo de la ejecucion

1. Informacion relativa a los avances fisicos vy financieros de la prioridad
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Cuadro 8: Indicadores de realizacion y resultados (eje / temas prioritarios).
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3.1. Analisis cuantitativo y cualitativo de la ejecucion
8. Indicadores de realizacién y resultados por Ejes y temas prioritarios del P.O.

2007ES05UPO002-PO FSE LUCHA CONTRA LA DISCRIMINACION

Objetivo Convergencia

Eje / Tema Prioritario / Tipo de Indicador(*) / Indicador

Ao 2009 (Informe anual)

Acumulado a 31-12-2009

%

Previsién afio 2010

Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total

A2 |65 1 [4 - N°de empresas beneficiadas - - 269 - - 801 34,56 - - 2.318

A2 65| 1 [11 - Estudios, evaluaciones - - 512 - - 512| 17.066,67 - - 3

A2 166 1 |1-N°de personas participantes (Desagregado por 0 0 0 0 135 135 2,07 0 6.514 6.514
sexo)

A2 66| 1 [2- N°de personas que siguen un médulo de - - 0 - - 0 - - 0
sensibilizacion medioambiental

A2 66| 1 [4 - N°de empresas beneficiadas - - 0 - - 0 - - 0

A2 69| 1 [1-N°de personas participantes (Desagregado por 0 4 4 1 2.889 2.890 845,03 103 239 342
sexo)

A2 169 1 |2 - N°de personas que siguen un médulo de - - 0 - - 0 - - 0
sensibilizacion medioambiental

A2 69| 1 [4 - N°de empresas beneficiadas - - 0 - - 153 36,26 - - 422

A2 169 | 1 |8 - Acuerdos/convenios firmados - - 0 - - 13 10,32 - - 126

A2 69| 1 |9 - Campafias de comunicacion, difusion y - - 36 - - 63 3.150,00 - - 2
sensibilizacion

A2 69| 1 (11 - Estudios, evaluaciones - - 8 - - 15 68,18 - - 22

A2 |70 1 |1-N°de personas participantes (Desagregado por 14.127 41.630 55.757 17.167 45.461 62.628 22,54 162.736 115.116 277.852
sexo)

A2 170 1 |2 - N°de personas que siguen un médulo de - - 144 - - 1.068 95,36 - - 1.120
sensibilizacion medioambiental
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A2 |70 4 - N° de empresas beneficiadas - - 274 - - 274 58,80 - - 466

A2 |70 8 - Acuerdos/convenios firmados - - 248 - - 250 781,25 - - 32

A2 |70 9 - Campafas de comunicacion, difusion y - - 4 - - 10 32,26 - - 31
sensibilizaciéon

A2 |70 10 - Redes, asociaciones - - 0 - - 0 - - 0

A2 |70 11 - Estudios, evaluaciones - - 0 - - 0 0,00 - - 27

A2 |70 28 - N° de personas inmigrantes contratadas 1.004 1.840 2.844 1.440 2.672 4112 2,49 98.149 67.168 165.317
(desagregado por sexo)

A2 |71 1 - N° de personas participantes (Desagregado por 13.273 9.078 22.351 14.598 11.174 25.772 71,26 19.658 16.509 36.167
sexo)

A2 |71 2 - N° de personas que siguen un médulo de - - 5.056 - - 5.056 103,10 - - 4.904
sensibilizacion medioambiental

A2 |71 4 - N° de empresas beneficiadas - - 49 - - 49 72,06 - - 68

A2 |71 8 - Acuerdos/convenios firmados - - 4 - - 4 28,57 - - 14

A2 |71 9 - Campafias de comunicacion, difusién y - - 4 - - 5 45,45 - - 11
sensibilizaciéon

A2 |71 10 - Redes, asociaciones - - 1 - - 1 20,00 - - 5

A2 |71 11 - Estudios, evaluaciones - - 12 - - 12 133,33 - - 9

A2 |71 29 - N° de personas con discapacidad contratadas 643 540 1.183 648 542 1.190 27,25 2.483 1.884 4.367
(desagregado por sexo)

A2 |71 30 - N° de personas en riesgo de exclusion 1.090 1.799 2.889 1.533 2.691 4.224 93,10 2.146 2.391 4.537
contratadas (desagregado por sexo)

A4 180 8 - Acuerdos/convenios firmados - - 0 - - 0 0,00 - - 6

A4 |80 9 - Campafias de comunicacion, difusién y - - 0 - - 0 0,00 - - 1
sensibilizaciéon

A4 |80 10 - Redes, asociaciones - - 6 - - 8 160,00 - - 5

A4 | 80 11 - Estudios, evaluaciones - - 0 - - 0 0,00 - - 2
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A5 |85 11 - Estudios, evaluaciones 0 - 0 0,00 - - 2

A5 | 86 8 - Acuerdos/convenios firmados 0 - 0 - - 0

A5 | 86 9 - Campafas de comunicacion, difusion y 0 - 1 50,00 - - 2
sensibilizaciéon

A5 | 86 10 - Redes, asociaciones 0 - 0 - - 0

A5 | 86 11 - Estudios, evaluaciones 0 - 0 0,00 - - 1

B2 |65 4 - N° de empresas beneficiadas 41 - 124 58,77 - - 211

B2 |65 11 - Estudios, evaluaciones 122 - 122 12.200,00 - - 1

B2 | 66 1 - N° de personas participantes (Desagregado por 0 0 0 0 0 0 0,00 0 594 594
sexo)

B2 | 66 2 - N° de personas que siguen un médulo de 0 - 0 - - 0
sensibilizacion medioambiental

B2 | 66 4 - N° de empresas beneficiadas 0 - 0 - - 0

B2 |69 1 - N° de personas participantes (Desagregado por 0 5 5 0 317 317 1.022,58 9 22 31
sexo)

B2 |69 2 - N° de personas que siguen un médulo de 0 - 0 - - 0
sensibilizacion medioambiental

B2 |69 4 - N° de empresas beneficiadas 0 - 41 107,89 - - 38

B2 |69 8 - Acuerdos/convenios firmados 0 - 4 33,33 - - 12

B2 |69 9 - Campafas de comunicacion, difusion y 36 - 60 6.000,00 - - 1
sensibilizaciéon

B2 |69 11 - Estudios, evaluaciones 8 - 15 750,00 - - 2

B2 |70 1 - N° de personas participantes (Desagregado por 2.739 2.031 4770 3.513 2.789 6.302 24,90 14.826 10.488 25.314
sexo)

B2 |70 2 - N° de personas que siguen un médulo de 29 - 357 135,23 - - 264
sensibilizacion medioambiental

B2 |70 4 - N° de empresas beneficiadas 4 - 4 9,52 - - 42
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B2 |70 8 - Acuerdos/convenios firmados - - 6 - - 7 233,33 - - 3

B2 |70 9 - Campafas de comunicacion, difusion y - - 1 - - 1 33,33 - - 3
sensibilizacion

B2 |70 10 - Redes, asociaciones - - 0 - - 0 - - 0

B2 |70 11 - Estudios, evaluaciones - - 0 - - 0 0,00 - - 2

B2 |70 28 - N° de personas inmigrantes contratadas 239 288 527 346 440 786 5,22 8.572 6.490 15.062
(desagregado por sexo)

B2 |71 1 - N° de personas participantes (Desagregado por 1.648 1.126 2.774 1.910 1.469 3.379 102,55 1.791 1.504 3.295
sexo)

B2 |71 2 - N° de personas que siguen un médulo de - - 623 - - 623 356,00 - - 175
sensibilizacion medioambiental

B2 |71 4 - N° de empresas beneficiadas - - 0 - - 0 0,00 - - 6

B2 |71 8 - Acuerdos/convenios firmados - - 0 - - 0 0,00 - - 1

B2 |71 9 - Camparias de comunicacion, difusion y - - 2 - - 2 200,00 - - 1
sensibilizacion

B2 |71 10 - Redes, asociaciones - - 0 - - 0 0,00 - - 1

B2 |71 11 - Estudios, evaluaciones - - 8 - - 8 800,00 - - 1

B2 |71 29 - N° de personas con discapacidad contratadas 61 57 118 62 57 119 29,90 226 172 398
(desagregado por sexo)

B2 |71 30 - N° de personas en riesgo de exclusion 117 173 290 152 239 391 94,67 239 174 413
contratadas (desagregado por sexo)

B4 |80 8 - Acuerdos/convenios firmados - - 0 - - 0 0,00 - - 1

B4 |80 9 - Camparias de comunicacion, difusion y - - 0 - - 0 - - 0
sensibilizacion

B4 | 80 10 - Redes, asociaciones - - 6 - - 8 800,00 - - 1

B4 | 80 11 - Estudios, evaluaciones - - 0 - - 0 - - 0

B5 |85 11 - Estudios, evaluaciones - - 0 - - 0 - - 0
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B5 | 86 8 - Acuerdos/convenios firmados - - 0 - - 0 - - 0

B5 | 86 9 - Campafas de comunicacion, difusion y - - 0 - - 1 - - 0
sensibilizacion

B5 | 86 10 - Redes, asociaciones - - 0 - - 0 - - 0

B5 | 86 11 - Estudios, evaluaciones - - 0 - - 0 - - 0

Objetivo Competitividad

Eje / Tema Prioritario / Tipo de Indicador(*) / Indicador Ao 2009 (Informe anual) Acumulado a 31-12-2009 % Prevision afio 2010
Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total

C2|65 4 - N° de empresas beneficiadas - - 163 - - 163 23,35 - - 698

C2|65 11 - Estudios, evaluaciones - - 1.766 - - 1.766| 176.600,00 - - 1

C2 |66 1 - N° de personas participantes (Desagregado por 0 0 0 0 120 120 3,80 0 3.162 3.162
Sexo)

C2 |66 2 - N° de personas que siguen un médulo de - - 0 - - 0 - - 0
sensibilizacion medioambiental

C2 |66 4 - N° de empresas beneficiadas - - 0 - - 0 - - 0

C2169 1 - N° de personas participantes (Desagregado por 10 14 24 10 967 977 664,63 44 103 147
sexo)

C2169 2 - N° de personas que siguen un médulo de - - 0 - - 0 - - 0
sensibilizacion medioambiental

C2 (69 4 - N° de empresas beneficiadas - - 0 - - 172 95,03 - - 181

C2(69 8 - Acuerdos/convenios firmados - - 0 - - 5 9,26 - - 54

C2169 9 - Campafas de comunicacion, difusion y - - 37 - - 63 3.150,00 - - 2
sensibilizacion

C2(69 11 - Estudios, evaluaciones - - 8 - - 15 166,67 - - 9

C2(70 1 - N° de personas participantes (Desagregado por 14.531 9.921 24.452 16.250 11.471 27.721 11,84 137.090 96.975 234.065

sexo)
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C2|70 2 - N° de personas que siguen un médulo de - - 964 - - 3.322 284,17 - - 1.169
sensibilizacion medioambiental

C2|70 4 - N° de empresas beneficiadas - - 58 - - 58 14,76 - - 393

C2|70 8 - Acuerdos/convenios firmados - - 23 - - 28 103,70 - - 27

C2(70 9 - Campafias de comunicacion, difusion y - - 2 - - 5 19,23 - - 26
sensibilizacion

C2|70 10 - Redes, asociaciones - - 0 - - 0 0,00 - - 1

C2|70 11 - Estudios, evaluaciones - - 1 - - 1 4,55 - - 22

C2|70 28 - N° de personas inmigrantes contratadas 1.670 1.529 3.199 1.907 1.738 3.645 2,62 78.656 60.608 139.264
(desagregado por sexo)

c2|71 1 - N° de personas participantes (Desagregado por 10.520 6.727 17.247 11.034 7.322 18.356 90,84 10.983 9.223 20.206
sexo)

c2|7 2 - N° de personas que siguen un médulo de - - 3.346 - - 3.452 317,86 - - 1.086
sensibilizacion medioambiental

c2|71 4 - N° de empresas beneficiadas - - 5 - - 5 13,16 - - 38

C2(71 8 - Acuerdos/convenios firmados - - 49 - - 49 612,50 - - 8

C2(71 9 - Campafias de comunicacion, difusién y - - 8 - - 8 133,33 - - 6
sensibilizacion

Cc2|71 10 - Redes, asociaciones - - 1 - - 1 33,33 - - 3

C2(71 11 - Estudios, evaluaciones - - 8 - - 8 160,00 - - 5

C2(71 29 - N° de personas con discapacidad contratadas 742 649 1.391 746 652 1.398 57,30 1.388 1.052 2.440
(desagregado por sexo)

C2(71 30 - N° de personas en riesgo de exclusion 673 723 1.396 743 846 1.589 62,68 1.549 986 2.535
contratadas (desagregado por sexo)

C4 (80 8 - Acuerdos/convenios firmados - - 0 - - 0 0,00 - - 4

C4 (80 9 - Campafias de comunicacion, difusién y - - 0 - - 0 0,00 - - 1
sensibilizacion

C4 180 10 - Redes, asociaciones - - 6 - - 8 200,00 - - 4
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C4 180 11 - Estudios, evaluaciones 0 - 0 0,00 - - 1

C5|85 11 - Estudios, evaluaciones 0 - 0 0,00 - - 1

C5|86 8 - Acuerdos/convenios firmados 0 - 0 - - 0

C5(86 9 - Campafias de comunicacion, difusion y 0 - 1 100,00 - - 1
sensibilizacion

C5|86 10 - Redes, asociaciones 0 - 0 - - 0

C5|86 11 - Estudios, evaluaciones 0 - 0 - - 0

D2 |65 4 - N° de empresas beneficiadas 71 - 159 25,94 - - 613

D2 |65 11 - Estudios, evaluaciones 68 - 68 6.800,00 - - 1

D2 | 66 1 - N° de personas participantes (Desagregado por 0 0 0 0 78 78 2,81 0 2.780 2.780
sexo)

D2 |66 2 - N° de personas que siguen un médulo de 0 - 0 - - 0
sensibilizacion medioambiental

D2 |66 4 - N° de empresas beneficiadas 0 - 0 - - 0

D269 1 - N° de personas participantes (Desagregado por 0 51 51 0 907 907 697,69 39 91 130
sSexo)

D2 |69 2 - N° de personas que siguen un médulo de 0 - 0 - - 0
sensibilizacion medioambiental

D2 |69 4 - N° de empresas beneficiadas 0 - 73 45,91 - - 159

D2 |69 8 - Acuerdos/convenios firmados 0 - 8 16,67 - - 48

D2 |69 9 - Campafias de comunicacion, difusion y 36 - 60 6.000,00 - - 1
sensibilizacion

D2 |69 11 - Estudios, evaluaciones 8 - 15 187,50 - - 8

D270 1 - N° de personas participantes (Desagregado por 6.465 7.774 14.239 9.191 11.087 20.278 9,85 120.550 85.274 205.824
sSexo)

D270 2 - N° de personas que siguen un médulo de 227 - 1.349 208,50 - - 647

sensibilizacion medioambiental
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D2 |70 4 - N° de empresas beneficiadas - - 291 - - 291 84,35 - - 345

D270 8 - Acuerdos/convenios firmados - - 94 - - 96 400,00 - - 24

D270 9 - Camparias de comunicacion, difusion y - - 3 - - 6 26,09 - - 23
sensibilizacion

D270 10 - Redes, asociaciones - - 0 - - 0 - - 0

D270 11 - Estudios, evaluaciones - - 0 - - 0 0,00 - - 20

D270 28 - N° de personas inmigrantes contratadas 905 1.696 2.601 1.262 2.361 3.623 2,96 69.342 53.120 122.462
(desagregado por sexo)

D2 |71 1 - N° de personas participantes (Desagregado por 8.389 5.436 13.825 9.159 6.471 15.630 87,96 9.658 8.111 17.769
sSexo)

D271 2 - N° de personas que siguen un médulo de - - 3.377 - - 3.377 192,42 - - 1.755
sensibilizacion medioambiental

D2 |71 4 - N° de empresas beneficiadas - - 3 - - 3 9,09 - - 33

D2 |71 8 - Acuerdos/convenios firmados - - 12 - - 12 171,43 - - 7

D2 |71 9 - Campafias de comunicacion, difusién y - - 8 - - 8 133,33 - - 6
sensibilizacion

D2 |71 10 - Redes, asociaciones - - 2 - - 2 100,00 - - 2

D2 |71 11 - Estudios, evaluaciones - - 13 - - 13 325,00 - - 4

D2 |71 29 - N° de personas con discapacidad contratadas 550 378 928 554 383 937 43,68 1.221 924 2.145
(desagregado por sexo)

D271 30 - N° de personas en riesgo de exclusion 583 810 1.393 819 1.116 1.935 86,81 1.193 1.036 2.229
contratadas (desagregado por sexo)

D4 | 80 8 - Acuerdos/convenios firmados - - 0 - - 0 0,00 - - 4

D4 | 80 9 - Campafias de comunicacion, difusién y - - 0 - - 0 0,00 - - 1
sensibilizacion

D4 | 80 10 - Redes, asociaciones - - 6 - - 8 266,67 - - 3

D4 | 80 11 - Estudios, evaluaciones - - 0 - - 0 0,00 - - 1
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D5 (85 11 - Estudios, evaluaciones - - 0 - - 0 0,00 - - 1
D5 | 86 8 - Acuerdos/convenios firmados - - 0 - - 0 - - 0
D5 | 86 9 - Campafas de comunicacion, difusion y - - 0 - - 1 100,00 - - 1
sensibilizacion
D5 | 86 10 - Redes, asociaciones - - 0 - - 0 - - 0
D5 | 86 11 - Estudios, evaluaciones - - 0 - - 0 - - 0
Total Objetivo Convergencia
Eje / Tema Prioritario / Tipo de Indicador(*) / Indicador Ao 2009 (Informe anual) Acumulado a 31-12-2009 % Prevision afio 2010
Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total
2 (65 4 - N° de empresas beneficiadas - - 310 - - 925 36,58 - - 2.529
2 (65 11 - Estudios, evaluaciones - - 634 - - 634| 15.850,00 - - 4
2 (66 1 - N° de personas participantes (Desagregado por 0 135 135 1,90 0 7.108 7.108
sSexo)
2 (66 2 - N° de personas que siguen un médulo de - - 0 - - 0 - - 0
sensibilizacion medioambiental
2 (66 4 - N° de empresas beneficiadas - - 0 - - 0 - - 0
2 |69 1 - N° de personas participantes (Desagregado por 9 3.206 3.207 859,79 112 261 373
sexo)
2 |69 2 - N° de personas que siguen un médulo de - - 0 - - 0 - - 0
sensibilizacion medioambiental
2 |69 4 - N° de empresas beneficiadas - - 0 - - 194 42,17 - - 460
2 (69 8 - Acuerdos/convenios firmados - - 0 - - 17 12,32 - - 138
2 169 9 - Camparias de comunicacion, difusion y - - 72 - - 123 4.100,00 - - 3
sensibilizacion
2 (69 11 - Estudios, evaluaciones - - 16 - - 30 125,00 - - 24
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70 1 - N° de personas participantes (Desagregado por 16.866 43.661 60.527 20.680 48.250 68.930 22,74 177.562 125.604 303.166
Sexo)

70 2 - N° de personas que siguen un médulo de - - 173 - - 1.425 102,96 - - 1.384
sensibilizacion medioambiental

70 4 - N° de empresas beneficiadas - - 278 - - 278 54,72 - - 508

70 8 - Acuerdos/convenios firmados - - 254 - - 257 734,29 - - 35

70 9 - Campafias de comunicacion, difusién y - - 5 - - 11 32,35 - - 34
sensibilizacion

70 10 - Redes, asociaciones - - 0 - - 0 - - 0

70 11 - Estudios, evaluaciones - - 0 - - 0 0,00 - - 29

70 28 - N° de personas inmigrantes contratadas 1.243 2.128 3.371 1.786 3.112 4.898 2,72 106.721 73.658 180.379
(desagregado por sexo)

71 1 - N° de personas participantes (Desagregado por 14.921 10.204 25.125 16.508 12.643 29.151 73,87 21.449 18.013 39.462
sexo)

71 2 - N° de personas que siguen un médulo de - - 5.679 - - 5.679 111,81 - - 5.079
sensibilizacion medioambiental

71 4 - N° de empresas beneficiadas - - 49 - - 49 66,22 - - 74

71 8 - Acuerdos/convenios firmados - - 4 - - 4 26,67 - - 15

71 9 - Campafas de comunicacion, difusion y - - 6 - - 7 58,33 - - 12
sensibilizacion

71 10 - Redes, asociaciones - - 1 - - 1 16,67 - - 6

71 11 - Estudios, evaluaciones - - 20 - - 20 200,00 - - 10

71 29 - N° de personas con discapacidad contratadas 704 597 1.301 710 599 1.309 27,47 2.709 2.056 4.765
(desagregado por sexo)

7 30 - N° de personas en riesgo de exclusion 1.207 1.972 3.179 1.685 2.930 4.615 93,23 2.385 2.565 4.950
contratadas (desagregado por sexo)

80 8 - Acuerdos/convenios firmados - - 0 - - 0 0,00 - - 7

80 9 - Campafas de comunicacion, difusion y - - 0 - - 0 0,00 - - 1

sensibilizaciéon
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4 |80 1 [10 - Redes, asociaciones - - 12 - - 16 266,67 - - 6
4 (80| 1 |11 - Estudios, evaluaciones - - 0 - - 0 0,00 - - 2
5 |85 1 [11 - Estudios, evaluaciones - - 0 - - 0 0,00 - - 2
5 186 1 |8 - Acuerdos/convenios firmados - - 0 - - 0 - - 0
5 186 1 |9 - Campafas de comunicacion, difusiéon y - - 0 - - 2 100,00 - - 2
sensibilizacion
5 |86 1 [10 - Redes, asociaciones - - 0 - - 0 - - 0
5 186| 1 |11 - Estudios, evaluaciones - - 0 - - 0 0,00 - - 1
Total Objetivo Competitividad
Eje / Tema Prioritario / Tipo de Indicador(*) / Indicador Ao 2009 (Informe anual) Acumulado a 31-12-2009 % Prevision afio 2010
Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total
2 [65| 1 |4 - N° de empresas beneficiadas - - 234 - - 322 24,56 - - 1.311
2 [65| 1 |11 - Estudios, evaluaciones - - 1.834 - - 1.834| 91.700,00 - - 2
2 [66| 1 [1-N°de personas participantes (Desagregado por 0 0 0 0 198 198 3,33 0 5.942 5.942
sexo)
2 |66| 1 [2-N°de personas que siguen un médulo de - - 0 - - 0 - - 0
sensibilizacion medioambiental
2 (66| 1 |4 - N° de empresas beneficiadas - - 0 - - 0 - - 0
2 |69]| 1 [1-N°de personas participantes (Desagregado por 10 65 75 10 1.874 1.884 680,14 83 194 277
Sexo)
2 [69( 1 |2 - N°de personas que siguen un modulo de - - 0 - - 0 - - 0
sensibilizacion medioambiental
2 [69] 1 |4 - N° de empresas beneficiadas - - 0 - - 245 72,06 - - 340
2 (69| 1 |8 - Acuerdos/convenios firmados - - 0 - - 13 12,75 - - 102
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69 9 - Campafas de comunicacion, difusion y - - 73 - - 123 4.100,00 - - 3
sensibilizacion

69 11 - Estudios, evaluaciones - - 16 - - 30 176,47 - - 17

70 1 - N° de personas participantes (Desagregado por 20.996 17.695 38.691 25.441 22.558 47.999 10,91 257.640 182.249 439.889
sexo)

70 2 - N° de personas que siguen un médulo de - - 1.191 - - 4.671 257,21 - - 1.816
sensibilizacion medioambiental

70 4 - N° de empresas beneficiadas - - 349 - - 349 47,29 - - 738

70 8 - Acuerdos/convenios firmados - - 117 - - 124 243,14 - - 51

70 9 - Campanfas de comunicacion, difusion y - - 5 - - 11 22,45 - - 49
sensibilizacion

70 10 - Redes, asociaciones - - 0 - - 0 0,00 - - 1

70 11 - Estudios, evaluaciones - - 1 - - 1 2,38 - - 42

70 28 - N° de personas inmigrantes contratadas 2.575 3.225 5.800 3.169 4.099 7.268 2,78 147.998 113.728 261.726
(desagregado por sexo)

71 1 - N° de personas participantes (Desagregado por 18.909 12.163 31.072 20.193 13.793 33.986 89,50 20.641 17.334 37.975
sSexo)

71 2 - N° de personas que siguen un médulo de - - 6.723 - - 6.829 240,37 - - 2.841
sensibilizacion medioambiental

71 4 - N° de empresas beneficiadas - - 8 - - 8 11,27 - - 71

71 8 - Acuerdos/convenios firmados - - 61 - - 61 406,67 - - 15

71 9 - Campanfas de comunicacion, difusion y - - 16 - - 16 133,33 - - 12
sensibilizacion

7 10 - Redes, asociaciones - - 3 - - 3 60,00 - - 5

7 11 - Estudios, evaluaciones - - 21 - - 21 233,33 - - 9

71 29 - N° de personas con discapacidad contratadas 1.292 1.027 2.319 1.300 1.035 2.335 50,93 2.609 1.976 4.585
(desagregado por sexo)

7 30 - N° de personas en riesgo de exclusion 1.256 1.533 2.789 1.562 1.962 3.524 73,97 2.742 2.022 4.764

contratadas (desagregado por sexo)
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4 (80 8 - Acuerdos/convenios firmados - - 0 - - 0 0,00 - - 8
4 (80 9 - Campafas de comunicacion, difusion y - - 0 - - 0 0,00 - - 2
sensibilizacion
4 180 10 - Redes, asociaciones - - 12 - - 16 228,57 - - 7
4 (80 11 - Estudios, evaluaciones - - 0 - - 0 0,00 - - 2
5|85 11 - Estudios, evaluaciones - - 0 - - 0 0,00 - - 2
5 |86 8 - Acuerdos/convenios firmados - - 0 - - 0 - - 0
5 |86 9 - Campanfas de comunicacion, difusion y - - 0 - - 2 100,00 - - 2
sensibilizacion
5 |86 10 - Redes, asociaciones - - 0 - - 0 - - 0
5 |86 11 - Estudios, evaluaciones - - 0 - - 0 - - 0
Total
Eje / Tema Prioritario / Tipo de Indicador(*) / Indicador Ao 2009 (Informe anual) Acumulado a 31-12-2009 % Prevision afio 2010
Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total
2 (65 4 - N° de empresas beneficiadas - - 544 - - 1.247 32,47 - - 3.840
2 (65 11 - Estudios, evaluaciones - - 2.468 - - 2.468| 41.133,33 - - 6
2 |66 1 - N° de personas participantes (Desagregado por 0 0 0 0 333 333 2,55 0 13.050 13.050
sSexo)
2 |66 2 - N° de personas que siguen un médulo de - - 0 - - 0 - - 0
sensibilizacion medioambiental
2 (66 4 - N° de empresas beneficiadas - - 0 - - 0 - - 0
2 (69 1 - N° de personas participantes (Desagregado por 10 74 84 11 5.080 5.091 783,23 195 455 650
sexo)
2 (69 2 - N° de personas que siguen un médulo de - - 0 - - 0 - - 0

sensibilizacion medioambiental
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69 4 - N° de empresas beneficiadas - - 0 - - 439 54,87 - - 800

69 8 - Acuerdos/convenios firmados - - 0 - - 30 12,50 - - 240

69 9 - Campafas de comunicacion, difusion y - - 145 - - 246 4.100,00 - - 6
sensibilizacion

69 11 - Estudios, evaluaciones - - 32 - - 60 146,34 - - 41

70 1 - N° de personas participantes (Desagregado por 37.862 61.356 99.218 46.121 70.808 116.929 15,74 435.202 307.853 743.055
sSexo)

70 2 - N° de personas que siguen un médulo de - - 1.364 - - 6.096 190,50 - - 3.200
sensibilizacion medioambiental

70 4 - N° de empresas beneficiadas - - 627 - - 627 50,32 - - 1.246

70 8 - Acuerdos/convenios firmados - - 371 - - 381 443,02 - - 86

70 9 - Campanfas de comunicacion, difusion y - - 10 - - 22 26,51 - - 83
sensibilizacion

70 10 - Redes, asociaciones - - 0 - - 0 0,00 - - 1

70 11 - Estudios, evaluaciones - - 1 - - 1 1,41 - - 71

70 28 - N° de personas inmigrantes contratadas 3.818 5.353 9.171 4.955 7.211 12.166 2,75 254.719 187.386 442.105
(desagregado por sexo)

7 1 - N° de personas participantes (Desagregado por 33.830 22.367 56.197 36.701 26.436 63.137 81,53 42.090 35.347 77.437
Sexo)

71 2 - N° de personas que siguen un médulo de - - 12.402 - - 12.508 157,93 - - 7.920
sensibilizacion medioambiental

71 4 - N° de empresas beneficiadas - - 57 - - 57 39,31 - - 145

71 8 - Acuerdos/convenios firmados - - 65 - - 65 216,67 - - 30

71 9 - Campafias de comunicacion, difusién y - - 22 - - 23 95,83 - - 24
sensibilizacion

7 10 - Redes, asociaciones - - 4 - - 4 36,36 - - 11

71 11 - Estudios, evaluaciones - - 41 - - 41 215,79 - - 19
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2 (71 29 - N° de personas con discapacidad contratadas 1.996 1.624 3.620 2.010 1.634 3.644 38,97 5.318 4.032 9.350
(desagregado por sexo)

2 (71 30 - N° de personas en riesgo de exclusion 2.463 3.505 5.968 3.247 4.892 8.139 83,79 5.127 4.587 9.714
contratadas (desagregado por sexo)

4 (80 8 - Acuerdos/convenios firmados 0 - 0 0,00 15

4 180 9 - Camparias de comunicacion, difusion y 0 - 0 0,00 3
sensibilizaciéon

4 180 10 - Redes, asociaciones 24 - 32 246,15 13

4 180 11 - Estudios, evaluaciones 0 - 0 0,00 4

5185 11 - Estudios, evaluaciones 0 - 0 0,00 4

5 |86 8 - Acuerdos/convenios firmados 0 - 0 0

5 |86 9 - Campanfas de comunicacion, difusion y 0 - 4 100,00 4
sensibilizaciéon

5 |86 10 - Redes, asociaciones 0 - 0 0

5 |86 11 - Estudios, evaluaciones 0 - 0 0,00 1

(*) Tipo de indicador 1=Realizacion; 2=Resultados
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Cuadro 8 Bis: Distribucién regional
3.1. Analisis cuantitativo y cualitativo de la ejecucion
8b. Indicadores financieros: Distribucién regional por Eje y Tema Prioritario

2007ES05UP0002-PO FSE LUCHA CONTRA LA DISCRIMINACION

Objetivo Convergencia

Afio 2009 Acumulado a 31-12-2009 Prevision 2007-2013
EJE / Tema Prioritario / REGION % of %o/
o o S o () o
FSE % Previsto FSE %o Previsto FSE %
2-EMPLEABILIDAD, INCLUSION SOCIAL E IGUALDAD ENTRE HOMBRES Y MUJERES
65-Modernizacion y fortalecimiento de 207.544,87 1,47% 4,47% 307.745,26 1,78% 6,63% 4.640.407 2,35%
las instituciones del mercado laboral
Andalucia 59.546,48 | 28,69% 2,33% 130.559,48 |  42,42% 5,10% 2.558.032 | 5513%
Asturias 3.463,88 1,67% 4,63% 6.734,59 2,19% 9,01% 74.783 1,61%
Castilla - La Mancha 60.756,15 |  29,27% 7,15% 67.679,35| 21,99% 7,96% 849.822 | 18,31%
Ceuta 408,66 0,20% 2,30% 545,05 0,18% 3,06% 17.785 0,38%
Extremadura 11.683,40 5,63% 2,82% 23.049,43 7,49% 5,56% 414.563 8,93%
Galicia 66.533,51 | 32,06% | 12,25% 72.862,65| 23,68%| 13,41% 543202 |  11,71%
Melilla 348,21 0,17% 2,26% 464,43 0,15% 3,02% 15.392 0,33%
Murcia 4.804,58 2,31% 2,88% 5.850,28 1,90% 3,51% 166.738 3,59%
66-Aplicacion de medidas activas y 000| 000%|  0,00% 8915344 |  052% |  3,44% 2594172 |  1,31%
preventivas en el mercado laboral
Andalucia 0,00 0,00% 53.610,44 | 60,13% 4,13% 1.296.716 |  49,99%
Asturias 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00% 38.615 1,49%
Castilla - La Mancha 0,00 0,00% 18.976,03 | 21,28% 5,10% 371.725|  14,33%
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Ceuta 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00% 1.800 0,07%
Extremadura 0,00 0,00% 6.442,71 7,23% 1,95% 330.758 12,75%
Galicia 0,00 0,00% 10.124,26 11,36% 2,02% 501.438 19,33%
Melilla 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00% 1.335 0,05%
Murcia 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0,00% 51.785 2,00%
69-Medidas para mejorar el acceso de la

mujer al mercado laboral, asi como la

participacién y los progresos permanentes

de la mujer en dicho mercado, a fin de

reducir la segregacion sexista en materia 374.648,66 2,65% 2,23% 1.017.605,05 5,88% 6,05% 16.809.205 8,51%

de empleo y reconciliar la vida laboral y

privada; por ejemplo, facilitando el acceso

a los servicios de cuidado y atencién de

nifios y personas dependientes
Andalucia 167.407,00 44,68% 1,84% 472.095,23 46,39% 5,19% 9.102.169 54,15%
Asturias 28.782,63 7,68% 13,72% 42.792,29 4.21% 20,40% 209.740 1,25%
Castilla - La Mancha 44.796,84 11,96% 1,77% 135.853,43 13,35% 5,38% 2.524.364 15,02%
Ceuta 192,06 0,05% 1,82% 753,68 0,07% 7,15% 10.541 0,06%
Extremadura 54.986,47 14,68% 2,92% 124.344,81 12,22% 6,60% 1.884.750 11,21%
Gallicia 63.804,10 17,03% 2,36% 205.382,17 20,18% 7,60% 2.703.448 16,08%
Melilla 142,39 0,04% 1,67% 678,01 0,07% 7,94% 8.537 0,05%
Murcia 14.537,17 3,88% 3,98% 35.705,43 3,51% 9,76% 365.656 2,18%

70-Medidas concretas para incrementar

la participacion de los inmigrantes en el 3.556.280,22 | 2515% |  541% 413918152 | 2393%|  6,29% 65.762.763 |  33,28%

mundo laboral, reforzando asi su

integracion social
Andalucia 1.799.907,12 50,61% 5,05% 2.098.847,61 50,71% 5,88% 35.673.276 54,25%
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Asturias 159.267,46 4,48% 11,13% 182.777,86 4,42% 12,77% 1.431.358 2,18%
Castilla - La Mancha 593.859,95 16,70% 5,98% 736.931,78 17,80% 7,42% 9.937.492 15,11%
Ceuta 2.912,20 0,08% 0,81% 3.636,89 0,09% 1,02% 358.026 0,54%
Extremadura 172.103,53 4,84% 3,39% 200.759,17 4,85% 3,95% 5.077.924 7,72%
Galicia 182.970,64 5,15% 3,16% 213.151,93 5,15% 3,68% 5.792.545 8,81%
Melilla 2.923,73 0,08% 0,76% 3.692,34 0,09% 0,96% 385.833 0,59%
Murcia 642.335,59 18,06% 9,04% 699.383,94 16,90% 9,84% 7.106.309 10,81%

71-Vias de integracion y reintegracion
en el mundo laboral de las personas
desfavorecidas; lucha contra la
discriminacion en el acceso al mercado 10.002.547,71 70,73% 9,28% 11.744.120,24 67,89% 10,89% 107.795.442 54,55%
laboral y en la evolucién en él y fomento de
la aceptacion de la diversidad en el lugar

de trabajo
Andalucia 4.685.823,62 46,85% 8,53% 5.583.780,18 47,55% 10,16% 54.949.067 50,98%
Asturias 820.994,29 8,21% 27,26% 876.619,83 7,46% 29,10% 3.012.255 2,79%
Castilla - La Mancha 1.587.680,20 15,87% 9,06% 1.899.204,57 16,17% 10,83% 17.528.956 16,26%
Ceuta 2.415,76 0,02% 0,50% 2.415,76 0,02% 0,50% 484.337 0,45%
Extremadura 890.465,06 8,90% 9,49% 1.071.999,99 9,13% 11,43% 9.382.707 8,70%
Galicia 1.768.568,28 17,68% 9,00% 2.014.261,78 17,15% 10,25% 19.652.858 18,23%
Melilla 66.734,05 0,67% 11,83% 66.734,05 0,57% 11,83% 564.177 0,52%
Murcia 179.866,45 1,80% 8,10% 229.104,08 1,95% 10,31% 2.221.085 2,06%

Total Eje 14.141.021,46 94,86% 7,16% 17.297.805,51 77,78% 8,75% 197.601.989 51,88%
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4-PROMOVER LA COOPERACION TRANSNACIONAL E INTERREGIONAL

80-Fomento de colaboraciones, pactos e

iniciativas a través de redes de partes 234.594,22 | 100,00% 5,46% 253.982,76 | 100,00% 5,91% 4.299.164 | 100,00%

interesadas
Andalucia 11070260 | 47.19%|  523% 12036018 | 47.39% |  569% 2115.168 |  49,20%
Asturias 58.09547 | 2476% | 48.79% 58.612,60 | 23.08% | 49.22% 119073 |  2.77%
Castilla - La Mancha 15477,00|  6.60%|  2,26% 1000086 |  7.52%|  2,79% 683.816 | 15.91%
Ceuta 7402|  003%| 031% 7402  003%| 031% 23.808|  0,55%
Extremadura 2666122 11,36% | 6.61% 28.782,09| 11,33% |  7.14% 403339 |  9.38%
Galicia 20.267,85|  864%|  2.59% 2317451  912%|  2.96% 781624 | 18,18%
Melilla 244013 |  1.04% |  9.55% 244013 |  096%|  9.55% 25552 |  0,59%
Murcia 87593 | 037%| 060% 143928|  057%|  0,98% 146784 |  3.41%

Total Eje 23459422 |  157%|  5.46% 253.982,76 | 129% | 591% 4299.164|  1.13%

5-ASISTENCIA TECNICA

y cii't':;fpa’a"w“’ ejecucion, seguimiento 49077729 | 92.32%| 10,79% 584.958,64 | 93,15% | 12,86% 4550338 | 73,78%
Andalucia 23463514 | 47.81% | 10,10% 283.616,77 | 48.48% | 12.21% 2322917 | 51,05%
Asturias 29.19511|  595% | 26.85% 33627,83| 575%| 30,92% 108.740 |  2,39%
Castilla - La Mancha 7514351 | 1531% | 10.26% 89.678,60 | 1533% | 12.25% 732.354 | 16,09%
Ceuta 52496 | 011%|  2.24% 560,91  0,10%|  2.39% 23.446|  0,52%
Extremadura 4976348 | 10,14% | 12,04% 60.061,33| 10.27% | 14.53% 413266 |  9,08%
Galicia 75.661,62| 1542% | 11,74% 88.760,01| 1517% | 13.77% 644531 | 14,16%
Melilla 228656 047%|  830% 286822  049%| 1041% 27565|  061%
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Murcia 23.566,91 4,80% |  849% 25.784,97 |  441%|  9,29% 277519 |  6,10%
corﬁﬁ'ﬁzgt‘igﬁé" y estudios, informacién y 40.806,31 7,68% 2,52% 43.015,13 6,85% 2,66% 1.617.283 | 26,22%
Andalucia 2159166| 5291%| 251% 22.84261| 5310%| 2,65% 860.657 | 53,22%
Asturias 2.330,75| 571%|  528% 2511,78| 584%|  569% 44166 |  2,73%
Castilla - La Mancha 711583 | 17,44% |  2,63% 7.289,03| 16,95% |  2,70% 270113 |  16,70%
Ceuta 00| 000%| 0,00% 000| 000%| 0,00% 4578  0,28%
Extremadura 3.367,75| 825% |  2,40% 3617,93| 841%|  258% 140.187 |  8,67%
Galicia 4182,16| 10,25% 1,68% 450114 | 10,46% 1,80% 249574 | 1543%
Melilla 157,29 |  0,39% |  4,36% 191,77 045%|  532% 3.604 0,22%
Murcia 2.060,87 | 505%|  4,64% 2.060,87 |  479% |  4,64% 44.404 | 2,75%
Total Eje 531.583,60 | 3,57%| 8,62% 627.973,77 |  2,92%| 10,18% 6.167.621 1,62%
Andalucia 7.079.613,62 | 47,49% |  3,40% 8.765.712,50 | 48,22% |  4,21% 108.878.002 |  52,33%
Asturias 110212959 |  7,39% |  0,53% 1.203.676,87 | 6,62%|  0,58% 5038730 |  2,42%
Castilla - La Mancha 2.384.829,48 |  16,00% 1,15% 2.974.712,65| 16,36% 1,43% 32.898.642 | 1581%
Ceuta 6.527,66| 004% |  0,00% 7.986,31 0,04% |  0,00% 924.321 0,44%
Extremadura 1.209.030,91 811% |  0,58% 1.519.057,46 8,36% |  0,73% 18.047.494 |  867%
Galicia 2.181.988,16 |  14,64% 1,05% 2.632.218,45 |  14,48% 1,27% 30.869.310 |  14,84%
Melilla 75.032,36|  0,50% |  0,04% 77.06895|  042%|  0,04% 1.031.995|  0,50%
Murcia 868.047,50 |  582% | 0,42% 999.328,85| 550% |  0,48% 10.380.280 | 4,99%
Total objetivo Convergencia 14.907.199,28 |  46,38% |  3,91% 18.179.762,04 |  48,58% |  4,77% 208.068.774 |  54,63%

Objetivo Competitividad
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2-EMPLEABILIDAD, INCLUSION SOCIAL E IGUALDAD ENTRE HOMBRES Y MUJERES

e Domodernizacion y forfalectmionto de 14339226 |  087%|  8,46% 16317887 |  089%|  9,62% 1695902 |  1,03%
Aragén 3.987,18|  2.78%|  829% 428190|  2,62%|  8,290% 48098 |  2,84%
Baleares 150457 |  1,05% |  2,66% 1932,98|  1,18% |  3.42% 56.535|  3,33%
Canarias 8.01302| 559%|  7,28% 856189 | 525%|  7.77% 110124 | 6,49%
Cantabria 7.38326|  515%| 13,82% 7.800,55|  478%| 14,60% 53437|  3,15%
Castilla y Leon 18.031,14| 12,57% |  8,90% 2441447 | 1496% | 12,05% 202.639 | 11,95%
Catalufia 1930326 | 13.46% |  3,94% 22761,08| 13.95% |  4,64% 490416 |  28,92%
Comunidad Valenciana 4414821 | 3079% | 21,93% 4856748 | 2076% | 24,13% 201271|  11,87%
La Rioja 51429|  036%|  1,72% 68593 |  042%|  2,29% 20048  1,77%
Madrid 25.164,38 | 17,55% |  6,27% 28112,00| 17,23% |  7,00% 401387 | 23,67%
Navarra 12.206,87 |  858% | 36,61% 1253428 |  7.68% | 37,32% 33580 |  1,98%
Pais Vasco 3.046,08| 212%|  4,45% 352622 2,16%|  515% 68458 |  4,04%

pre‘f,i'rﬁ'i":;"sa::le‘ﬁe':‘ceadjga}:;::;‘l’as y 0,00| 000%|  0,00% 106.259,56 | 0,58% |  6,60% 1610.040 |  0,98%
Aragon 0,00 0,00% 79260|  0,75%|  3.25% 24373  1,51%
Baleares 0,00 0,00% 1847,56|  1,74% |  3,30% 55.985|  3,48%
Canarias 0,00 0,00% 000| 000%|  0,00% 177.481 |  11,02%
Cantabria 0,00 0,00% 121952  1,15% |  2,94% 41519  2,58%
Castilla y Leon 0,00 0,00% 1161293 | 1093%|  6,95% 166.984 |  10,37%
Catalufia 0,00 0,00% 26.668,61| 2510% |  7,25% 367.866 | 22,85%
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Comunidad Valenciana 0,00 0,00% 40.697,62 38,30% 12,17% 334.473 20,77%
La Rioja 0,00 0,00% 603,66 0,57% 3,30% 18.308 1,14%
Madrid 0,00 0,00% 19.396,23 18,25% 6,13% 316.411 19,65%
Navarra 0,00 0,00% 664,64 0,63% 3,30% 20.139 1,25%
Pais Vasco 0,00 0,00% 2.756,10 2,59% 3,19% 86.501 5,37%
69-Medidas para mejorar el acceso de la

mujer al mercado laboral, asi como la

participacion y los progresos permanentes

de la mujer en dicho mercado, a fin de

reducir la segregacion sexista en materia 304.463,61 1,85% 3,28% 731.943,62 3,97% 7,89% 9.282.239 5,66%

de empleo y reconciliar la vida laboral y

privada; por ejemplo, facilitando el acceso

a los servicios de cuidado y atencion de

nifos y personas dependientes
Aragon 2.663,63 0,87% 1,68% 16.357,16 2,23% 10,31% 158.657 1,71%
Baleares 6.020,32 1,98% 1,97% 16.473,18 2,25% 5,38% 306.067 3,30%
Canarias 23.989,21 7,88% 2,26% 58.665,67 8,02% 5,53% 1.061.414 11,43%
Cantabria 10.653,72 3,50% 4,76% 18.455,18 2,52% 8,25% 223.704 2,41%
Castillay Ledn 59.152,36 19,43% 5,95% 122.398,63 16,72% 12,30% 994.763 10,72%
Catalufa 39.664,82 13,03% 1,88% 105.540,09 14,42% 5,01% 2.107.718 22,71%
Comunidad Valenciana 64.363,46 21,14% 3,32% 143.211,38 19,57% 7,38% 1.940.938 20,91%
La Rioja 1.964,74 0,65% 1,64% 5.194,81 0,71% 4,34% 119.672 1,29%
Madrid 84.492,88 27,75% 4,78% 215.079,06 29,38% 12,17% 1.767.917 19,05%
Navarra 2.171,52 0,71% 1,86% 5.740,88 0,78% 4,91% 116.921 1,26%
Pais Vasco 9.326,95 3,06% 1,93% 24.827,58 3,39% 5,12% 484.468 5,22%

112




INFORME ANUAL DE EJECUCION 2008 DEL P.O. LUCHA CONTRA LA DISCRIMINACION 2007-2013

70-Medidas concretas para incrementar
la participacién de los inmigrantes en el

. 4.898.278,69 29,70% 6,91% 5.578.189,29 30,26% 7,87% 70.845.172 43,24%

mundo laboral, reforzando asi su

integracion social
Aragon 96.289,93 1,97% 5,12% 129.579,66 2,32% 6,89% 1.880.419 2,65%
Baleares 94.483,60 1,93% 4,80% 107.838,91 1,93% 5,48% 1.969.341 2,78%
Canarias 353.216,45 7,21% 5,10% 416.549,78 7,47% 6,02% 6.923.739 9,77%
Cantabria 94.061,00 1,92% 12,08% 95.090,40 1,70% 12,21% 778.734 1,10%
Castilla y Ledn 1.109.433,28 22,65% 14,20% 1.311.337,71 23,51% 16,79% 7.811.136 11,03%
Catalufia 456.241,22 9,31% 2,711% 494.136,42 8,86% 2,94% 16.834.444 23,76%
Comunidad Valenciana 1.426.562,96 29,12% 9,40% 1.578.251,17 28,29% 10,40% 15.179.058 21,43%
La Rioja 42.278,50 0,86% 4,20% 43.376,52 0,78% 4,31% 1.007.168 1,42%
Madrid 952.516,27 19,45% 6,35% 1.110.878,79 19,91% 7,40% 15.002.446 21,18%
Navarra 100.889,03 2,06% 8,75% 106.327,84 1,91% 9,22% 1.152.875 1,63%
Pais Vasco 172.306,45 3,52% 7,47% 184.822,09 3,31% 8,02% 2.305.812 3,25%

71-Vias de integracion y reintegracion

en el mundo laboral de las personas

desfavorecidas; lucha contra la

discriminacion en el acceso al mercado 11.149.125,06 67,59% 13,86% 11.854.538,91 64,31% 14,74% 80.426.989 49,08%

laboral y en la evolucion en él y fomento de

la aceptacion de la diversidad en el lugar

de trabajo
Aragoén 592.293,81 5,31% 26,03% 625.611,87 5,28% 27,49% 2.275.818 2,83%
Baleares 291.304,72 2,61% 9,77% 314.729,28 2,65% 10,56% 2.980.822 3,71%
Canarias 1.325.715,95 11,89% 17,27% 1.377.306,49 11,62% 17,94% 7.676.860 9,55%
Cantabria 98.053,03 0,88% 5,37% 98.053,03 0,83% 5,37% 1.827.014 2,27%
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Castillay Ledn 3.164.303,95 28,38% 16,86% 3.447.396,95 29,08% 18,36% 18.773.199 23,34%
Catalufia 1.126.377,70 10,10% 10,16% 1.222.251,22 10,31% 11,03% 11.081.279 13,78%
Comunidad Valenciana 2.456.741,40 22,04% 16,20% 2.595.154,21 21,89% 17,11% 15.164.128 18,85%
La Rioja 328.250,29 2,94% 13,29% 334.728,95 2,82% 13,55% 2.470.749 3,07%
Madrid 1.463.751,08 13,13% 10,68% 1.497.856,96 12,64% 10,93% 13.709.616 17,05%
Navarra 64.267,15 0,58% 6,32% 76.262,41 0,64% 7,50% 1.016.697 1,26%
Pais Vasco 238.065,98 2,14% 6,90% 265.187,54 2,24% 7,68% 3.450.807 4,29%

Total Eje 16.495.259,62 95,70% 10,07% 18.434.110,25 85,73% 11,25% 163.860.342 43,02%

4-PROMOVER LA COOPERACION TRANSNACIONAL E INTERREGIONAL

80-Fomento de colaboraciones, pactos e

iniciativas a través de redes de partes 238.867,81 | 100,00% 6,46% 242.490,25| 100,00% 6,56% 3.697.989 | 100,00%

interesadas
Aragoén 10.119,91 4,24% 10,05% 10.408,49 4,29% 10,34% 100.662 2,72%
Baleares 4.124,01 1,73% 3,76% 4.124,01 1,70% 3,76% 109.764 2,97%
Canarias 28.848,93 12,08% 8,47% 28.848,93 11,90% 8,47% 340.516 9,21%
Cantabria 259,39 0,11% 0,29% 259,39 0,11% 0,29% 89.923 2,43%
Castillay Ledn 35.178,97 14,73% 5,29% 36.629,51 15,11% 5,50% 665.552 18,00%
Cataluha 28.804,39 12,06% 4,22% 29.127,93 12,01% 4,27% 682.133 18,45%
Comunidad Valenciana 87.690,98 36,71% 12,28% 88.592,84 36,53% 12,41% 713.998 19,31%
La Rioja 3.336,09 1,40% 3,39% 3.336,09 1,38% 3,39% 98.369 2,66%
Madrid 31.781,85 13,31% 4,60% 32.095,78 13,24% 4,64% 691.118 18,69%
Navarra 440,59 0,18% 0,92% 615,47 0,25% 1,29% 47.881 1,29%
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Pais Vasco 828270 |  347%|  524% 8.451,81 349%|  535% 158.073 |  4.27%
Total Eje 238.867,81 139% |  646% 242.490,25 124% |  6,56% 3.697.989|  097%
5-ASISTENCIA TECNICA
y cﬁf]'t':;ﬁparaci(’"’ ejecucion, seguimiento 458.033,32| 91,12% | 11,59% 516.582,72| 91,60% | 13,07% 3.952.202 | 75.25%
Aragén 20.741,89 |  453%| 19,82% 23.940,39|  463%| 22,87% 104.661 2,65%
Baleares 8.394,57 1,83% |  7,68% 9.423,39 1,82% |  8,62% 109370 | 2,77%
Canarias 31.833,72| 6,95%|  9,09% 37.135,08 719% | 10,61% 350.085|  8,86%
Cantabria 3.168,18|  069%| 511% 3.221,93 062% | 519% 62.032 1,57%
Castillay Ledn 86.192,10 | 18,82% | 13,96% 98.337,57 | 19,04% | 15,92% 617.564 | 15,63%
Catalufia 69.233,10| 1512%| 8,51% 76.571,11| 14,82% |  941% 813.909 |  20,59%
Comunidad Valenciana 130.472,71| 2849% | 16,30% 150.194,15 | 29,07% | 18,77% 800.291 | 20,25%
La Rioja 12.199,04 |  2,66% | 12,37% 1262418 |  2,44%| 12,80% 98.654 |  2,50%
Madrid 64.048,51| 13,98%|  812% 71.43651| 13,83%|  9,06% 788.434 |  19,95%
Navarra 16.203,01 3,54% | 26,54% 16.778,94 3,25% | 27,48% 61.060 1,54%
Pais Vasco 15.546,49 |  3,39% | 10,64% 16.919,47 3,28% | 11,58% 146.142 3,70%
corﬁﬁ'ﬁzgt‘igﬁif”" y estudios, informacion y 44.645,39 8,88% 3,44% 47.392,44 8,40% 3,65% 1.299.576 | 24,75%
Aragén 125344| 281%|  3,39% 139457 |  294%|  3.77% 37.007 |  2,85%
Baleares 546,53 1,22% 1,11% 602,98 1,27% 1,23% 49.039 |  3.,77%
Canarias 5246,69| 11,75% |  3,69% 555456 | 11,72% |  3,90% 142.376 | 10,96%
Cantabria 438,95  0,98% 1,37% 43895  0,93% 1,37% 32.068|  2,47%
Castilla y Ledn 13.159,64 | 29,48% |  4,90% 13.648,60 | 28,80% |  5,08% 268.569 | 20,67%
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Catalufia 5.368,46 12,02% 2,36% 5.688,37 12,00% 2,51% 227.077 17,47%
Comunidad Valenciana 11.140,74 24,95% 4,45% 12.154,92 25,65% 4,85% 250.590 19,28%
La Rioja 846,87 1,90% 3,66% 889,07 1,88% 3,85% 23.120 1,78%
Madrid 4.229,82 9,47% 2,20% 4.559,14 9,62% 2,37% 192.666 14,83%
Navarra 797,85 1,79% 4,37% 797,85 1,68% 4,37% 18.241 1,40%
Pais Vasco 1.616,40 3,62% 2,75% 1.663,43 3,51% 2,83% 58.823 4,53%
Total Eje 502.678,71 2,92% 9,57% 563.975,16 2,61% 10,74% 5.251.778 1,38%
Aragon 727.349,79 4,22% 0,42% 812.366,73 4,22% 0,47% 4.629.695 2,68%
Baleares 406.378,32 2,36% 0,24% 456.972,29 2,38% 0,26% 5.636.923 3,26%
Canarias 1.776.863,97 10,31% 1,03% 1.932.622,40 10,04% 1,12% 16.782.595 9,71%
Cantabria 214.017,53 1,24% 0,12% 224.538,95 1,17% 0,13% 3.108.431 1,80%
Castilla y Ledn 4.485.451,44 26,02% 2,60% 5.065.776,37 26,33% 2,93% 29.500.406 17,07%
Catalufa 1.744.992,95 10,12% 1,01% 1.982.744,83 10,31% 1,15% 32.604.842 18,87%
Comunidad Valenciana 4.221.120,46 24,49% 2,44% 4.656.823,77 24,20% 2,69% 34.584.747 20,01%
La Rioja 389.389,82 2,26% 0,23% 401.439,21 2,09% 0,23% 3.865.988 2,24%
Madrid 2.625.984,79 15,23% 1,52% 2.979.414,56 15,49% 1,72% 32.869.995 19,02%
Navarra 197.066,02 1,14% 0,11% 219.722,31 1,14% 0,13% 2.467.403 1,43%
Pais Vasco 448.191,05 2,60% 0,26% 508.154,24 2,64% 0,29% 6.759.084 3,91%
Total objetivo Competitividad 17.236.806,14 53,62% 4,53% 19.240.575,66 51,42% 5,05% 172.810.109 45,37%

Total
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Afo 2009 Acumulado a 31-12-2009 Previsién 2007-2013
EJE / Tema Prioritario / REGION % s %</
FSE % Previsto FSE % Previsto FSE %
2-EMPLEABILIDAD, INCLUSION SOCIAL E IGUALDAD ENTRE HOMBRES Y MUJERES
Iassfnmﬂ::::::g’; m"r’ct:ic::‘;i'r‘;f de 350.937,13 1,15% 5,54% 470.924,13 1,32% 0,12% 6.336.309 1,66%
Andalucia 50.546,48 |  16,97% 2,33% 130.559,48 |  27,72% 0,03% 2.558.032 | 40,37%
Castilla - La Mancha 60.756,15 | 17,31% 7,15% 67.679,35 | 14,37% 0,02% 849.822 | 13,41%
Extremadura 11.683,40 3,33% 2,82% 23.049,43 4,89% 0,01% 414563 6,54%
Galicia 66.533,51| 18,96% | 12,25% 72.862,65| 1547% 0,02% 543.292 8,57%
Asturias 3.463,88 0,99% 4,63% 6.734,59 1,43% 0,00% 74.783 1,18%
Murcia 4.804,58 1,37% 2,88% 5.850,28 1,24% 0,00% 166.738 2,63%
Ceuta 408,66 0,12% 2,30% 545,05 0,12% 0,00% 17.785 0,28%
Melilla 348,21 0,10% 2,26% 464,43 0,10% 0,00% 15.392 0,24%
Castillay Ledn 18.031,14 5,14% 8,90% 24.414,47 5,18% 0,01% 202.639 3,20%
Comunidad Valenciana 4414821| 12,58% | 21,93% 48.567,48 | 10,31% 0,01% 201.271 3,18%
Canarias 8.013,02 2,28% 7,28% 8.561,89 1,82% 0,00% 110.124 1,74%
Cantabria 7.383,26 2,10% | 13,82% 7.800,55 1,66% 0,00% 53.437 0,84%
Aragén 3.987,18 1,14% 8,29% 4.281,90 0,91% 0,00% 48.098 0,76%
Baleares 1.504,57 0,43% 2,66% 1.932,98 0,41% 0,00% 56.535 0,89%
Catalufia 19.303,26 5,50% 3,94% 22.761,08 4,83% 0,01% 490.416 7,74%
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Madrid 2516438 |  717%|  6,27% 28112,00|  597%|  0,01% 401387 |  6,33%
Navarra 12.206,87 |  3,50% | 36,61% 1253428 |  2,66%|  0,00% 33589 |  0,53%
Pais Vasco 3.04608| 087%|  4,45% 352622| 075%|  0,00% 68458 |  1,08%
La Rioja 51429|  015% |  1,72% 68593| 015%|  0,00% 20.048|  047%
pre‘f,z'rﬁ'i":;"sa:i:zl‘::e':‘ceado:g“}:::g‘l’as y 0,00| 000%|  0,00% 195.41300| 055%|  0,05% 4204212 1,10%
Andalucia 0,00| 000%| 000% 5361044 | 2743%| 001% 1296.716 |  30,84%
Castilla - La Mancha 000| 000%| 0,00% 18.976,03|  971%|  0,00% 371725 |  8,84%
Extremadura 000 000%| 0,00% 644271  330%|  0,00% 330758 | 7,87%
Galicia 000 000%| 0,00% 1012426 |  518%|  0,00% 501.438 | 11,93%
Asturias 0,00| 000%| 000% 0,00| 000%| 0,00% 38615|  0,92%
Murcia 0,00| 000%| 000% 0,00| 000%| 0,00% 51785  1,23%
Ceuta 0,00| 000%| 000% 0,00| 000%| 000% 1800|  0,04%
Melilla 000| 000%| 0,00% 000| 000%| 0,00% 1335|  0,03%
Castilla y Leon 000| 000%| 0,00% 1161293 | 594%|  0,00% 166.984 |  3,97%
Comunidad Valenciana 000| 000%| 0,00% 40.697,62| 20,83%|  0,01% 334473 |  7,96%
Canarias 0,00| 000%| 000% 0,00| 000%| 0,00% 177.481|  4,22%
Cantabria 0,00| 000%| 000% 121952 |  062%|  0,00% 41519  0,99%
Aragén 0,00| 000%| 000% 79269| 041%|  0,00% 24373|  0,58%
Baleares 000 000%| 0,00% 1847,56|  005% |  0,00% 55.985|  1,33%
Catalufia 000 000%| 0,00% 26.668,61| 1365%|  0,01% 367.866 |  8,75%
Madrid 000 000%| 0,00% 1939623 |  9.93%|  0,01% 316.411|  7,53%
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Navarra 0,00 0,00% 0,00% 664,64 0,34% 0,00% 20.139 0,48%
Pais Vasco 0,00 0,00% 0,00% 2.756,10 1,41% 0,00% 86.501 2,06%
La Rioja 0,00 0,00% 0,00% 603,66 0,31% 0,00% 18.308 0,44%

69-Medidas para mejorar el acceso de la
mujer al mercado laboral, asi como la
participacién y los progresos permanentes
de la mujer en dicho mercado, a fin de
reducir la segregacion sexista en materia 679.112,27 2,22% 2,60% 1.749.548,67 4,90% 0,46% 26.091.444 6,85%
de empleo y reconciliar la vida laboral y
privada; por ejemplo, facilitando el acceso
a los servicios de cuidado y atencion de
nifos y personas dependientes

Andalucia 167.407,00 24,65% 1,84% 472.095,23 26,98% 0,12% 9.102.169 34,89%
Castilla - La Mancha 44.796,84 6,60% 1,77% 135.853,43 7,77% 0,04% 2.524.364 9,68%
Extremadura 54.986,47 8,10% 2,92% 124.344,81 7,11% 0,03% 1.884.750 7,22%
Galicia 63.804,10 9,40% 2,36% 205.382,17 11,74% 0,05% 2.703.448 10,36%
Asturias 28.782,63 4,24% 13,72% 42.792,29 2,45% 0,01% 209.740 0,80%
Murcia 14.537,17 2,14% 3,98% 35.705,43 2,04% 0,01% 365.656 1,40%
Ceuta 192,06 0,03% 1,82% 753,68 0,04% 0,00% 10.541 0,04%
Melilla 142,39 0,02% 1,67% 678,01 0,04% 0,00% 8.537 0,03%
Castillay Ledn 59.152,36 8,71% 5,95% 122.398,63 7,00% 0,03% 994.763 3,81%
Comunidad Valenciana 64.363,46 9,48% 3,32% 143.211,38 8,19% 0,04% 1.940.938 7,44%
Canarias 23.989,21 3,53% 2,26% 58.665,67 3,35% 0,02% 1.061.414 4,07%
Cantabria 10.653,72 1,57% 4,76% 18.455,18 1,05% 0,00% 223.704 0,86%
Aragon 2.663,63 0,39% 1,68% 16.357,16 0,93% 0,00% 158.657 0,61%
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Baleares 6.02032| 089%|  1,97% 16.473,18|  0,94%|  0,00% 306.067 |  1,17%
Catalufia 30.664,82| 584%|  1,88% 10554009 |  6,03%|  0,03% 2.107.718|  8,08%
Madrid 84.492,88 | 1244% |  478% 215.079,06 | 12,29% |  0,06% 1767.917|  6,78%
Navarra 217152  032%|  1,86% 5740,88| 033%|  0,00% 116.921|  0,45%
Pais Vasco 9.32695| 137%|  1,93% 2482758 |  142%|  0,01% 484.468|  1,86%
La Rioja 196474 |  029% |  1,64% 5194,81| 030%|  0,00% 119.672|  0,46%

70-Medidas concretas para incrementar

'na“f:gt‘;clf;:r';" de los Inmigrantes en el 8.454.55891 | 27,60%|  6,19% 9.717.370,81 | 27,20%|  2,55% 136.607.935 |  35,87%

integracion social
Andalucia 1799.90712| 2129% |  505% 2.008.847,61| 21,60%|  0,55% 35.673.276 |  26,11%
Castilla - La Mancha 503.859,95 |  7,02% |  5,98% 736.931,78 |  7,58% |  0,19% 9.937.492 |  7.27%
Extremadura 17210353 |  2,04%|  3,39% 20075917 | 2,07%|  0,05% 5.077.924 |  3,72%
Galicia 182.970,64 |  2,16%|  3,16% 213151,93|  219% |  0,06% 5.792.545 |  4,24%
Asturias 150.267,46 |  1,88% | 11,13% 182.777,86|  1,88%|  0,05% 1431358 |  1,05%
Murcia 64233559 |  7.60% |  9,04% 699.383,94|  7,20%|  0,18% 7106.309|  5.20%
Ceuta 291220 003%| 081% 3636,89| 004%|  0,00% 358.026|  0,26%
Melilla 292373| 003%| 076% 3692,34| 0,04%|  0,00% 385.833|  0,28%
Castilla y Leon 110043328 | 13,12% | 14,20% 1311.337,71|  1349% |  0,34% 7.811.136|  572%
Comunidad Valenciana 1426.562,96 | 16,87% |  9,40% 157825117 | 16,24% |  041% 15.179.058 |  11,11%
Canarias 35321645  418%|  510% 41654978 |  429% |  0,11% 6923739 |  507%
Cantabria 94.061,00|  1,11%| 12,08% 9509040 | 098%|  0,02% 778734 | 057%
Aragén 96.289,93 |  1,14%|  512% 12957966 |  1,33%|  0,03% 1880419 |  1,38%
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Baleares 94.483,60 1,12% 4,80% 107.838,91 1,11% 0,03% 1.969.341 1,44%
Cataluia 456.241,22 5,40% 2,71% 494.136,42 5,09% 0,13% 16.834.444 12,32%
Madrid 952.516,27 11,27% 6,35% 1.110.878,79 11,43% 0,29% 15.002.446 10,98%
Navarra 100.889,03 1,19% 8,75% 106.327,84 1,09% 0,03% 1.152.875 0,84%
Pais Vasco 172.306,45 2,04% 7,47% 184.822,09 1,90% 0,05% 2.305.812 1,69%
La Rioja 42.278,50 0,50% 4,20% 43.376,52 0,45% 0,01% 1.007.168 0,74%
71-Vias de integracion y reintegracion

en el mundo laboral de las personas

desfavorecidas; lucha contra la

discriminacion en el acceso al mercado 21.151.672,77 69,04% 11,24% 23.598.659,15 66,04% 6,20% 188.222.431 49,42%

laboral y en la evolucion en él y fomento de

la aceptacion de la diversidad en el lugar

de trabajo
Andalucia 4.685.823,62 22,15% 8,53% 5.5683.780,18 23,66% 1,47% 54.949.067 29,19%
Castilla - La Mancha 1.587.680,20 7.51% 9,06% 1.899.204,57 8,05% 0,50% 17.528.956 9,31%
Extremadura 890.465,06 4.21% 9,49% 1.071.999,99 4,54% 0,28% 9.382.707 4,98%
Galicia 1.768.568,28 8,36% 9,00% 2.014.261,78 8,54% 0,53% 19.652.858 10,44%
Asturias 820.994,29 3,88% 27,26% 876.619,83 3,71% 0,23% 3.012.255 1,60%
Murcia 179.866,45 0,85% 8,10% 229.104,08 0,97% 0,06% 2.221.085 1,18%
Ceuta 2.415,76 0,01% 0,50% 2.415,76 0,01% 0,00% 484.337 0,26%
Melilla 66.734,05 0,32% 11,83% 66.734,05 0,28% 0,02% 564.177 0,30%
Castilla y Ledn 3.164.303,95 14,96% 16,86% 3.447.396,95 14,61% 0,91% 18.773.199 9,97%
Comunidad Valenciana 2.456.741,40 11,61% 16,20% 2.595.154,21 11,00% 0,68% 15.164.128 8,06%
Canarias 1.325.715,95 6,27% 17,27% 1.377.306,49 5,84% 0,36% 7.676.860 4,08%
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Cantabria 98.053,03 0,46% 5,37% 98.053,03 0,42% 0,03% 1.827.014 0,97%
Aragoén 592.293,81 2,80% 26,03% 625.611,87 2,65% 0,16% 2.275.818 1,21%
Baleares 291.304,72 1,38% 9,77% 314.729,28 1,33% 0,08% 2.980.822 1,58%
Cataluha 1.126.377,70 5,33% 10,16% 1.222.251,22 5,18% 0,32% 11.081.279 5,89%
Madrid 1.463.751,08 6,92% 10,68% 1.497.856,96 6,35% 0,39% 13.709.616 7,28%
Navarra 64.267,15 0,30% 6,32% 76.262,41 0,32% 0,02% 1.016.697 0,54%
Pais Vasco 238.065,98 1,13% 6,90% 265.187,54 1,12% 0,07% 3.450.807 1,83%
La Rioja 328.250,29 1,55% 13,29% 334.728,95 1,42% 0,09% 2.470.749 1,31%
Total Eje 30.636.281,08 95,31% 8,04% 35.731.915,76 95,49% 9,38% 361.462.331 94,90%

4-PROMOVER LA COOPERACION TRANSNACIONAL E INTERREGIONAL

80-Fomento de colaboraciones, pactos e

iniciativas a través de redes de partes 473.462,03 | 100,00% 5,92% 496.473,01 | 100,00% 0,13% 7.997.153 2,10%

interesadas
Andalucia 110.702,60 23,38% 5,23% 120.360,18 24,24% 0,03% 2.115.168 26,45%
Castilla - La Mancha 15.477,00 3,27% 2,26% 19.099,86 3,85% 0,01% 683.816 8,55%
Extremadura 26.661,22 5,63% 6,61% 28.782,09 5,80% 0,01% 403.339 5,04%
Galicia 20.267,85 4,28% 2,59% 23.174,51 4,67% 0,01% 781.624 9,77%
Asturias 58.095,47 12,27% 48,79% 58.612,69 11,81% 0,02% 119.073 1,49%
Murcia 875,93 0,19% 0,60% 1.439,28 0,29% 0,00% 146.784 1,84%
Ceuta 74,02 0,02% 0,31% 74,02 0,01% 0,00% 23.808 0,30%
Melilla 2.440,13 0,52% 9,55% 2.440,13 0,49% 0,00% 25.552 0,32%
Castilla y Ledn 35.178,97 7,43% 5,29% 36.629,51 7,38% 0,01% 665.552 8,32%
Comunidad Valenciana 87.690,98 18,52% 12,28% 88.592,84 17,84% 0,02% 713.998 8,93%
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Canarias 28.848,93 6,09% 8,47% 28.848,93 5,81% 0,01% 340.516 4,26%
Cantabria 259,39 0,05% 0,29% 259,39 0,05% 0,00% 89.923 1,12%
Aragoén 10.119,91 2,14% 10,05% 10.408,49 2,10% 0,00% 100.662 1,26%
Baleares 4.124,01 0,87% 3,76% 4.124,01 0,83% 0,00% 109.764 1,37%
Catalufa 28.804,39 6,08% 4,22% 29.127,93 5,87% 0,01% 682.133 8,53%
Madrid 31.781,85 6,71% 4,60% 32.095,78 6,46% 0,01% 691.118 8,64%
Navarra 440,59 0,09% 0,92% 615,47 0,12% 0,00% 47.881 0,60%
Pais Vasco 8.282,70 1,75% 5,24% 8.451,81 1,70% 0,00% 158.073 1,98%
La Rioja 3.336,09 0,70% 3,39% 3.336,09 0,67% 0,00% 98.369 1,23%
Total Eje 473.462,03 1,47% 0,12% 496.473,01 1,33% 0,13% 7.997.153 2,10%

5-ASISTENCIA TECNICA

85-Preparacion, ejecucion, seguimiento

y control. 948.810,61 91,74% 11,16% 1.101.541,36 92,42% 0,29% 8.502.540 2,23%
Andalucia 234.635,14 24,73% 10,10% 283.616,77 25,75% 0,07% 2.322.917 27,32%
Castilla - La Mancha 75.143,51 7,92% 10,26% 89.678,60 8,14% 0,02% 732.354 8,61%
Extremadura 49.763,48 5,24% 12,04% 60.061,33 5,45% 0,02% 413.266 4,86%
Galicia 75.661,62 7,97% 11,74% 88.760,01 8,06% 0,02% 644.531 7,58%
Asturias 29.195,11 3,08% 26,85% 33.627,83 3,05% 0,01% 108.740 1,28%
Murcia 23.566,91 2,48% 8,49% 25.784,97 2,34% 0,01% 277.519 3,26%
Ceuta 524,96 0,06% 2,24% 560,91 0,05% 0,00% 23.446 0,28%
Melilla 2.286,56 0,24% 8,30% 2.868,22 0,26% 0,00% 27.565 0,32%
Castillay Ledn 86.192,10 9,08% 13,96% 98.337,57 8,93% 0,03% 617.564 7,26%
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Comunidad Valenciana 130472,71| 1375% | 16,30% 15019415 | 13,63% |  0,04% 800201 |  9,41%
Canarias 3183372 336%|  9,09% 37.13508| 337%|  0,01% 350.085 |  4,12%
Cantabria 316818  033%| 511% 322193  029%|  0,00% 62.032|  0,73%
Aragén 20.741,89 |  2,19% | 19,82% 2394039 | 217%|  0,01% 104.661|  1,23%
Baleares 839457 | 088%| 7.68% 9.42339| 086%|  0,00% 109370 |  1,20%
Catalufia 69.233,10|  7,30%| 8,51% 76.571,11|  695% |  0,02% 813.909|  9,57%
Madrid 64.04851| 675%|  812% 7143651  649%|  0,02% 788.434 | 9.27%
Navarra 16.203,01|  171%| 26,54% 1677894 |  152%|  0,00% 61.060|  0,72%
Pais Vasco 1554649 |  1,64% | 10,64% 16.919.47 |  154%|  0,00% 146142 | 1,72%
La Rioja 12199,04 | 129% | 12,37% 1262418  1,15%|  0,00% 98.654 |  1,16%
coﬁiﬁ‘g';gﬁi_"’“ y estudios, informacién y 8545170 |  826%|  2,93% 90.407,57 |  7.58%|  0,02% 2916859 |  0,7%
Andalucia 2159166 | 2527%| 2,51% 2284261| 2527%|  0,01% 860.657 | 29,51%
Castilla - La Mancha 741583 |  833%|  2,63% 7.280,03|  806%|  0,00% 270113 | 9,26%
Extremadura 3367,75|  3,94%|  2,40% 3617,93|  4,00%|  0,00% 140187 | 4,81%
Galicia 418216 |  4,89%|  1,68% 450114 |  4,98%|  0,00% 249574|  8,56%
Asturias 233075| 273%| 5.28% 2511,78|  278%|  0,00% 44166  1,51%
Murcia 2060,87 | 241%|  4,64% 2.060,87| 228%|  0,00% 44.404|  152%
Ceuta 0,00| 000%| 000% 0,00| 000%| 000% 4578 |  0,16%
Melilla 157,29 | 018% |  4,36% 191,77 021%|  0,00% 3604 |  012%
Castilla y Leon 1315964 | 1540% |  4,90% 1364860 | 1510% |  0,00% 268.569 |  9,21%
Comunidad Valenciana 1114074 | 1304% |  4,45% 1215492 | 1344% |  0,00% 250500 |  8,59%
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Canarias 5.246,69 6,14% 3,69% 5.554,56 6,14% 0,00% 142.376 4,88%
Cantabria 438,95 0,51% 1,37% 438,95 0,49% 0,00% 32.068 1,10%
Aragoén 1.253,44 1,47% 3,39% 1.394,57 1,54% 0,00% 37.007 1,27%
Baleares 546,53 0,64% 1,11% 602,98 0,67% 0,00% 49.039 1,68%
Catalufa 5.368,46 6,28% 2,36% 5.688,37 6,29% 0,00% 227.077 7,78%
Madrid 4.229,82 4,95% 2,20% 4.559,14 5,04% 0,00% 192.666 6,61%
Navarra 797,85 0,93% 4,37% 797,85 0,88% 0,00% 18.241 0,63%
Pais Vasco 1.616,40 1,89% 2,75% 1.663,43 1,84% 0,00% 58.823 2,02%
La Rioja 846,87 0,99% 3,66% 889,07 0,98% 0,00% 23.120 0,79%
Total Eje 1.034.262,31 3,22% 0,27% 1.191.948,93 3,19% 0,31% 11.419.399 3,00%
Andalucia 7.079.613,62 22,02% 1,86% 8.765.712,50 23,42% 2,30% 108.878.002 28,59%
Asturias 1.102.129,59 3,43% 0,29% 1.203.676,87 3,22% 0,32% 5.038.730 1,32%
Castilla - La Mancha 2.384.829,48 7,42% 0,63% 2.974.712,65 7,95% 0,78% 32.898.642 8,64%
Ceuta 6.527,66 0,02% 0,00% 7.986,31 0,02% 0,00% 924.321 0,24%
Extremadura 1.209.030,91 3,76% 0,32% 1.519.057,46 4,06% 0,40% 18.047.494 4,74%
Galicia 2.181.988,16 6,79% 0,57% 2.632.218,45 7,03% 0,69% 30.869.310 8,10%
Melilla 75.032,36 0,23% 0,02% 77.068,95 0,21% 0,02% 1.031.995 0,27%
Murcia 868.047,50 2,70% 0,23% 999.328,85 2,67% 0,26% 10.380.280 2,73%
Aragon 727.349,79 2,26% 0,19% 812.366,73 2,17% 0,21% 4.629.695 1,22%
Baleares 406.378,32 1,26% 0,11% 456.972,29 1,22% 0,12% 5.636.923 1,48%
Canarias 1.776.863,97 5,53% 0,47% 1.932.622,40 5,16% 0,51% 16.782.595 4,41%
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Cantabria 214.017,53 0,67% 0,06% 224.538,95 0,60% 0,06% 3.108.431 0,82%
Castillay Ledn 4.485.451,44 13,95% 1,18% 5.065.776,37 13,54% 1,33% 29.500.406 7,75%
Catalufia 1.744.992,95 5,43% 0,46% 1.982.744,83 5,30% 0,52% 32.604.842 8,56%
Comunidad Valenciana 4.221.120,46 13,13% 1,11% 4.656.823,77 12,44% 1,22% 34.584.747 9,08%
La Rioja 389.389,82 1,21% 0,10% 401.439,21 1,07% 0,11% 3.865.988 1,02%
Madrid 2.625.984,79 8,17% 0,69% 2.979.414,56 7,96% 0,78% 32.869.995 8,63%
Navarra 197.066,02 0,61% 0,05% 219.722,31 0,59% 0,06% 2.467.403 0,65%
Pais Vasco 448.191,05 1,39% 0,12% 508.154,24 1,36% 0,13% 6.759.084 1,77%
Total 32.144.005,42 | 100,00% 8,44% 37.420.337,70 | 100,00% 9,82% 380.878.883 | 100,00%
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Cuadro 9: Personas participantes por categorias: en el mercado laboral, por tramos de edad, por grupos vulnerables y por nivel educativo (total eje)

2007ES05UP0002-PO FSE LUCHA CONTRA LA DISCRIMINACION

Objetivo Convergencia

3.1. Anadlisis cuantitativo y cualitativo de la ejecucion

9. Anexo XXIII del Rgto. 1828/2006 por Ejes prioritarios

] Afio 2009 Acumulado a 31/12/2009

2-EMPLEABILIDAD, INCLUSION SOCIAL E

IGUALDAD ENTRE HOMBRES Y MUJERES | iomires | % (1) | % (2) | Mujeres | % (1) | % @) | Total | % (2) |Hombres | % (1) | % (2) | Mujeres | % (1) | % @) | Total | % (2)
1. Desagregacion segun la situacion en el 31.787| 37,11| 37,11 | 53.874| 62,89 | 62,89 | 85.661|100,00| 37.189| 36,67 | 36,67 | 64.234| 63,33 | 63,33 |101.423 | 100,00
T?f?r?)ct’; personas empleadas 3.872| 57,60| 4,52| 2.850| 42,40 3,33 6.722 7,85 4.880 | 46,61 4,81 5.590 | 53,39 5,51 | 10.470| 10,32

Personas empleadas por cuenta propia 50| 43,86 0,06 64 | 56,14 0,07 114 0,13 145 | 48,99 0,14 151 | 51,01 0,15 296 0,29
1.2. Total personas desempleadas 27.044 | 35,08| 31,57 | 50.050 | 64,92 | 58,43 | 77.094| 90,00 31.072| 3516 | 30,64 | 57.303| 64,84 | 56,50 | 88.375| 87,14

Personas desempleadas de larga duracion 8.323 | 54,12 9,72 | 7.057| 45,88 8,24 | 15.380| 17,95 8.997 | 52,60 8,87 8.106 | 47,40 7,99 | 17.103| 16,86
(1P3L‘|Poza| personas inactivas 871 | 47,21 1,02 974 | 52,79 1,14 1.845 2,15 1.237 | 47,98 1,22 1.341 | 52,02 1,32 2.578 2,54

Personas inactivas recibiendo educacién o 243 | 64,12 0,28 136 | 35,88 0,16 379 0,44 519 | 56,97 0,51 392 | 43,03 0,39 911 0,90
formacion.
2. Desagregacion por tramos de edad:
2.1. Personas <25 afios 5.105| 45,45 596 | 6.126 | 54,55 7,15| 11.231| 13,11 6.155 | 44,07 6,07 7.813| 55,93 7,70 | 13.968| 13,77
2.2. Personas entre 25 y 54 afios 25503 | 35,38 | 29,77 | 46.576 | 64,62 | 54,37 | 72.079| 84,14| 29.493| 35,16 | 29,08 | 54.388 | 64,84 | 53,62 | 83.881| 82,70
2.3 Personas >54 afios 1.179| 50,15 1,38 1.172 | 49,85 1,37 2.351 2,74 1.541| 43,12 1,52 2.033 | 56,88 2,00 3.574 3,52
3. Desagregacion segun su pertenencia a 32456 | 37,89| 37,89| 53.196| 62,11 | 62,10 | 85.652| 99,99 | 37.857| 38,50 | 37,33 | 60.483| 61,50 | 59,63 | 98.340 | 96,96
g.r1u.p|(r:rsnigrantes 17.294 | 27,98 | 20,19 | 44.517| 72,02| 51,97 | 61.811| 72,16 | 21.383| 30,05| 21,08 | 49.768 | 69,95| 49,07| 71.151| 70,15
3.2. Minorias 1.151| 62,35 1,34 695 | 37,65 0,81 1.846 2,16 1.712 | 52,81 1,69 1.530 | 47,19 1,51 3.242 3,20
3.3. Personas con discapacidad 5.065 | 59,51 5,91 3.446 | 40,49 | 4,02 8.511 9,94 5.071| 59,52 5,00 3.449 | 40,48 3,40 8.520 8,40
3.4. Con personas en situacion de dependencia a 1.196 | 64,75 1,40 651 | 35,25 0,76 1.847 2,16 1.196 | 64,72 1,18 652 | 35,28 0,64 1.848 1,82
su cargo
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3.5. Otras personas desfavorecidas 7.750 | 66,60 9,05 3.887 | 33,40 454 | 11.637| 13,58 8.495| 62,56 8,38 5.084 | 37,44 5,01 | 13.579| 13,39
4. Desagregacion segun su nivel educativo 24533 | 49,15| 28,64 | 25.380| 50,85| 29,63 | 49.913 | 58,27 29.926 | 45,57 | 29,51 | 35740 | 54,43 | 35,24 | 65.666| 64,74
4.1. Educacion primaria, o secundaria inferior 18.756 | 49,43 | 21,90 | 19.185| 50,57 | 22,40 | 37.941| 44,29 | 22316 47,76 | 22,00 | 24.408 | 52,24 | 24,07 | 46.724 | 46,07
S.SZ.C:EE(?ulgcizé)n secundaria superior (ISCED 3) 3.892 | 49,10 4,54 | 4.035| 50,90 4,71 7.927 9,25 4.875| 43,26 4,81 6.393 | 56,74 6,30 | 11.268 | 11,11
4.3. Educacion postsecundaria no superior 765| 57,13 0,89 574 | 42,87 0,67 1.339 1,56 1.234 | 49,07 1,22 1.281 | 50,93 1,26 2.515 2,48
gi?go?ui;cién superior (ISCED 5y 6) 1.120| 41,39 1,31 1.586 | 58,61 1,85 2.706 3,16 1.501 | 29,09 1,48 3.658 | 70,91 3,61 5.159 5,09
Objetivo Competitividad
] Afo 2009 Acumulado a 31/12/2009

2-EMPLEABILIDAD, INCLUSION SOCIAL E

IGUALDAD ENTRE HOMBRES Y MUJERES | Hiombres | 9% (1) | % (2) [Muieres | % (1) | % (2) | Total | % (2) | Hombres | % (1) | % (2) | Mujeres | % (1) | % (2) | Total | % (2)
1. Desagregacion segun la situacién en el 39.915| 57,15| 57,15| 29.923 | 42,85| 42,85| 69.838| 100,00 | 45.644| 54,29 | 54,29 | 38.423| 4571 | 45,71 | 84.067 | 100,00
T:.r?l'?)?:l personas empleadas 5.600 | 56,05 8,02 | 4.391| 43,95 6,29 9.991| 14,31 7.225| 50,50 8,59 7.083 | 49,50 8,43 | 14.308 | 17,02

Personas empleadas por cuenta propia 236 | 53,39 0,34 206 | 46,61 0,29 442 0,63 1.025 | 53,03 1,22 908 | 46,97 1,08 1.933 2,30
1.2. Total personas desempleadas 31.119| 58,39 | 4456 | 22178 | 41,61 | 31,76 | 53.297 | 76,32 | 34.020| 55,84 | 40,47 | 26.908 | 44,16 | 32,01 | 60.928 | 72,48

Personas desempleadas de larga duracién 11.048 | 58,11 | 15,82 7.963| 41,89| 11,40| 19.011| 27,22 11.715| 56,66 | 13,94 8.960 | 43,34 | 10,66 | 20.675| 24,59
(1P3L$ozal personas inactivas 3.196 | 48,79 458 | 3.354| 51,21 4,80 6.550 9,38 4.399 | 49,81 5,23 4432 | 50,19 5,27 8.831| 10,50

Personas inactivas recibiendo educacion o 454 | 58,96 0,65 316 | 41,04 0,45 770 1,10 1.076 | 59,58 1,28 730 | 40,42 0,87 1.806 2,15
formacion.
2. Desagregacion por tramos de edad:
2.1. Personas <25 afios 5.870 | 58,19 8,41 4.218 | 41,81 6,04 | 10.088 | 14,44 6.933 | 56,61 8,25 5.315| 43,39 6,32 | 12.248| 14,57
2.2. Personas entre 25 y 54 afios 32.253| 57,31 | 46,18 | 24.021 | 42,69 | 34,40 | 56.274| 80,58 | 36.358| 54,42 | 43,25| 30.449| 4558 | 36,22 | 66.807 | 79,47
2.3 Personas >54 afios 1.792| 51,55 2,57 1.684 | 48,45 2,41 3.476 4,98 2.353 | 46,95 2,80 2.659 | 53,05 3,16 5.012 5,96
3. Desagregacion segtin su pertenencia a 39.905| 57,20 | 57,14 | 29.858 | 42,80 | 42,75| 69.763 | 99,89 | 44.268| 55,37 | 52,66 | 35.679| 44,63 | 42,44 | 79.947 | 95,10
g.l’rr’lsrfwigrantes 22154 | 53,95| 31,72 | 18.911| 46,05| 27,08 | 41.065| 58,80 | 25.529| 51,97 | 30,37 | 23.590 | 48,03 | 28,06 | 49.119| 58,43
3.2. Minorias 1.101| 54,16 1,58 932 | 45,84 1,33 2.033 2,91 1.434| 52,88 1,71 1.278 | 47,12 1,52 2.712 3,23
3.3. Personas con discapacidad 7.397 | 57,82 | 10,59 | 5.397| 42,18 7,73 | 12794 | 18,32 7.405| 57,81 8,81 5.405| 42,19 6,43 | 12.810| 15,24
3.4. Con personas en situaciéon de dependencia a 565 | 55,12 0,81 460 | 44,88 0,66 1.025 1,47 565 | 54,85 0,67 465 | 45,15 0,55 1.030 1,23
su cargo
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3.5. Otras personas desfavorecidas 8.688 | 67,63 | 12,44 | 4.158| 32,37 595| 12.846 | 18,39 9.335| 65,39 11,10 4.941| 34,61 5,88 | 14.276 | 16,98
4. Desagregacion segun su nivel educativo 35.950| 58,04 | 51,48 | 25988 | 41,96 | 37,21 | 61.938| 88,69 | 41.663| 54,71 | 49,56 | 34.488| 4529 | 41,02| 76.151 | 90,58
4.1. Educacion primaria, o secundaria inferior 26.004 | 60,48 | 37,23 | 16.989| 39,52 | 24,33 | 42.993| 61,56 | 28.956| 58,09 | 34,44 | 20.890 | 41,91 | 24,85| 49.846 | 59,29
gzéggulgcizé)n secundaria superior (ISCED 3) 6.090 | 52,31 8,72 | 5552 | 47,69 7,95| 11.642| 16,67 7.642| 49,10 9,09 7.923 | 50,90 9,42 | 15.565| 18,51
4.3. Educacion postsecundaria no superior 1.370 | 59,46 1,96 934 | 40,54 1,34 2.304 3,30 1.984 | 54,22 2,36 1.675| 45,78 1,99 3.659 4,35
gi?go?ui;cién superior (ISCED 5y 6) 2.486 | 49,73 3,56 | 2513| 50,27 3,60 4.999 7,16 3.081| 43,51 3,66 4.000 | 56,49 | 4,76 7.081 8,42
Total
] Afo 2009 Acumulado a 31/12/2009

2-EMPLEABILIDAD, INCLUSION SOCIAL E

IGUALDAD ENTRE HOMBRES Y MUJERES | Hiombres | 9% (1) | % (2) [Muieres | % (1) | % (2) | Total | % (2) | Hombres | % (1) | % (2) | Mujeres | % (1) | % (2) | Total | % (2)
1. Desagregacion segun la situacién en el 71.702| 46,11 | 46,11 | 83.797 | 53,89 | 53,89 | 155.499 | 100,00 | 82.833| 44,66 | 44,66 |102.657 | 55,34 | 55,34 | 185.490 | 100,00
T:.r?l'zc’::l personas empleadas 9.472| 56,67 6,09| 7.241| 43,33| 466| 16.713| 10,75| 12.105| 48,85| 6,53 | 12.673| 51,15 6,83 | 24.778| 13,36

Personas empleadas por cuenta propia 286 | 51,44 0,18 270 | 48,56 0,17 556 0,36 1.170 | 52,49 0,63 1.059 | 47,51 0,57 2.229 1,20
1.2. Total personas desempleadas 58.163 | 44,61 | 37,40 | 72.228 | 55,39 | 46,45|130.391| 83,85| 65.092| 43,60 | 3509 | 84.211| 56,40 | 45,40 |149.303 | 80,49

Personas desempleadas de larga duracién 19.371| 56,33 | 12,46 | 15.020 | 43,67 9,66 | 34.391| 22,12| 20.712| 54,83 | 11,17 | 17.066 | 45,17 9,20 | 37.778| 20,37
(1P3L$ozal personas inactivas 4.067 | 4845| 262| 4.328| 5155| 2,78 8.395 5,40 5.636 | 49,40 3,04 5.773 | 50,60 3,11 | 11.409 6,15

Personas inactivas recibiendo educacién o 697 | 60,66 0,45 452 | 39,34 0,29 1.149 0,74 1.595| 58,70 0,86 1.122 | 41,30 0,60 2717 1,46
formacion.
2. Desagregacion por tramos de edad:
2.1. Personas <25 afios 10.975| 51,48 7,06 | 10.344 | 48,52 6,65 21.319| 13,71 13.088 | 49,92 7,06 | 13.128 | 50,08 7,08 | 26.216 | 14,13
2.2. Personas entre 25 y 54 afios 57.756 | 45,00| 37,14 | 70.597 | 55,00 | 45,40 |128.353 | 82,54 | 65.851| 43,70 | 3550 | 84.837 | 56,30 | 45,74 |150.688 | 81,24
2.3 Personas >54 afios 2.971| 50,99 1,91 2.856 | 49,01 1,84 5.827 3,75 3.894 | 4535 2,10 4.692 | 54,65 2,53 8.586 4,63
3. Desagregacion segtin su pertenencia a 72.361| 46,56 | 46,53 | 83.054 | 53,44 | 53,41 |155.415| 99,95| 82.125| 46,06 | 44,27 | 96.162 | 53,94 | 51,84 |178.287 | 96,12
g.r1u.plzrsnigrantes 39.448 | 38,35| 2537 | 63.428| 61,65| 40,79 |102.876 | 66,16 | 46.912| 39,01 | 2529 | 73.358 | 60,99 | 39,55|120.270 | 64,84
3.2. Minorias 2.252| 58,06 1,45 1.627 | 41,94 1,05 3.879 2,49 3.146 | 52,84 1,70 2.808 | 47,16 1,51 5.954 3,21
3.3. Personas con discapacidad 12.462 | 58,49 8,01 8.843 | 41,51 569 | 21.305| 13,70 12.476| 58,49 6,73 8.854 | 41,51 4,77 21.330| 11,50
3.4. Con personas en situacion de dependencia a 1.761| 61,32 1,13 1.111| 38,68 0,71 2.872 1,85 1.761| 61,19 0,95 1.117 | 38,81 0,60 2.878 1,55
su cargo
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3.5. Otras personas desfavorecidas 16.438 | 67,14 | 10,57 8.045| 32,86 5,17 | 24.483| 15,74 17.830 | 64,01 9,61 | 10.025| 35,99 540| 27.855| 15,02
4. Desagregacion segun su nivel educativo 60.483 | 54,07 | 38,90 | 51.368| 4593 | 33,03 |111.851| 71,93 71.589| 50,48 | 38,59 | 70.228 | 49,52 | 37,86 |141.817| 76,46
4.1. Educacion primaria, o secundaria inferior 44760 | 55,30 | 28,78 | 36.174| 44,70 | 23,26 | 80.934| 52,05 51.272| 53,09 | 27,64 | 45298 | 46,91 | 24,42| 96.570| 52,06
E1!.82.Cgtljju’lcaycizc'))n secundaria superior (ISCED 3) 9.982 | 51,01 6,42 9.587 | 48,99 6,17 | 19.569| 12,58 12.517 | 46,65 6,75 | 14.316| 53,35 7,72 26.833| 14,47
4.3. Educacion postsecundaria no superior 2.135| 58,61 1,37 1.508 | 41,39 0,97 3.643 2,34 3.218 | 52,12 1,73 2.956 | 47,88 1,59 6.174 3,33
Elli?ggui;cién superior (ISCED 5y 6) 3.606 | 46,80 2,32 4.099| 53,20 2,64 7.705 4,96 4.582| 37,43 2,47 7.658 | 62,57 4,13 | 12.240 6,60

'(1) Porcentaje de Hombres y mujeres sobre el total de las personas participantes para cada uno de los epigrafes.

'(2) Porcentaje de los participantes de cada epigrafe sobre el total de personas
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Cuadro 10:

Personas participantes por categorias: (total eje y temas prioritarios).
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2007ES05UP0O002-PO FSE LUCHA CONTRA LA DISCRIMINACION

Objetivo Convergencia

2-EMPLEABILIDAD, INCLUSION SOCIAL E IGUALDAD
ENTRE HOMBRES Y MUJERES/66-Aplicaciéon de medidas
activas y preventivas en el mercado laboral

Afio 2009

Acumulado a 31/12/2009

Hombres] % (1) % (2) | Mujeres| % (1) % (2) Total % (2) |Hombres| % (1) % (2) | Mujeres | % (1) % (2) Total % (2)

1. Desagregacion segun la situacion en el mercado 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0,00 135 100,00 0,13 135 0,13
I1a.?.o'llﬁ'2lt.al personas empleadas 0 0 0 0 0,00 0,00 15[ 100,00 11,11 15 11,11

Personas empleadas por cuenta propia 0 0 0 0 0,00 0 0,00 0 0,00
1.2. Total personas desempleadas 0 0 0 0 0,00 0,00 120| 100,00 88,89 120 88,89

Personas desempleadas de larga duracién (P.L.D.). 0 0 0 0 0,00 0,00 81| 100,00 60,00 81 60,00
1.3. Total personas inactivas 0 0 0 0 0,00 0 0,00 0 0,00

Personas inactivas recibiendo educacion o formacion. 0 0 0 0 0,00 0 0,00 0 0,00
2. Desagregacion por tramos de edad:
2.1. Personas <25 afios 0 0 0 0 0,00 0,00 20( 100,00| 14,81 20| 14,81
2.2. Personas entre 25 y 54 afios 0 0 0 0 0,00 0,00 115 100,00/ 85,19 115 85,19
2.3 Personas >54 afios 0 0 0 0 0,00 0 0,00 0 0,00
3. Desagregacion segun su pertenencia a grupos 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0,00 135| 100,00 0,13 135 0,13
vulnerables:
3.1. Inmigrantes 0 0 0 0 0,00 0,00 95| 100,00( 70,37 95| 70,37
3.2. Minorias 0 0 0 0 0,00 0,00 38| 100,00( 28,15 38| 28,15
3.3. Personas con discapacidad 0 0 0 0 0,00 0,00 11 100,00 0,74 1 0,74
3.4. Con personas en situacion de dependencia a su cargo 0 0 0 0 0,00 0 0,00 0 0,00
3.5. Otras personas desfavorecidas 0 0 0 0 0,00 0,00 1| 100,00 0,74 1 0,74
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4. Desagregacion segun su nivel educativo
4.1. Educacion primaria, o secundaria inferior (ISCED 1y 2) 0 0 0 0 0,00 0,00 70| 100,00 51,85 70 51,85
4.2. Educacioén secundaria superior (ISCED 3) 0 0 0 0 0,00 0,00 41| 100,00( 30,37 41 30,37
4.3. Educacion postsecundaria no superior (ISCED 4) 0 0 0 0 0,00 0,00 22| 100,00 16,30 22| 16,30
4.4. Educacion superior (ISCED 5 y 6) 0 0 0 0 0,00 0,00 2( 100,00 1,48 2 1,48

2-EMPLEABILIDAD, INCLUSION SOCIAL E IGUALDAD Ao 2009 Acumulado a 31/12/2009
ENTRE HOMBRES Y MUJERES/69-Medidas para mejorar el

acceso de la mujer al mercado laboral, asi como la
participacion y los progresos permanentes de la mujer en
dicho mercado, a fin de reducir la segregacién sexista en
materia de empleo y reconciliar la vida laboral y privada; por
ejemplo, facilitando el acceso a los servicios de cuidado y
atencion de nifios y personas dependientes
Hombres] % (1) | % (2) | Mujeres] % (1) | % (2) Total % (2) |Hombres| % (1) | % (2) | Mujeres| % (1) | % (2) Total % (2)

1. Desagregacion segun la situacion en el mercado 0 0,00 0,00 9 100,00 0,01 9 0,01 1 0,03 0,00 3.206| 99,97 3,16 3.207 3,16
laboral:
1.1. Total personas empleadas 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0,00 1.182| 100,00 36,86 1.182| 36,86

Personas empleadas por cuenta propia 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0,00 3| 100,00 0,09 3 0,09
1.2. Total personas desempleadas 0 0,00 0,00 9 100,00 100,00 9 100,00 1 0,05 0,03 2.024| 99,95 63,11 2.025| 63,14

Personas desempleadas de larga duracién (P.L.D.). 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0,00 315| 100,00 9,82 315 9,82
1.3. Total personas inactivas 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00

Personas inactivas recibiendo educacion o formacion. 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
2. Desagregacion por tramos de edad:
2.1. Personas <25 afios 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0,00 582 100,00 18,15 582 18,15
2.2. Personas entre 25 y 54 afios 0 0,00 0,00 9( 100,00{ 100,00 9( 100,00 1 0,04 0,03 2.318| 99,96 72,28 2319 72,31
2.3 Personas >54 afios 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0,00 306( 100,00 9,54 306 9,54
3. Desagregacion segun su pertenencia a grupos 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0,00 124| 100,00 0,12 124 0,12
vulnerables:
3.1. Inmigrantes 0 0,00 0,00 0 0,00 0 0,00 0,00 120 100,00 3,74 120 3,74
3.2. Minorias 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
3.3. Personas con discapacidad 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
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3.4. Con personas en situacién de dependencia a su cargo 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0,00 1 100,00 0,03 1 0,03
3.5. Otras personas desfavorecidas 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0,00 3| 100,00 0,09 3 0,09
4. Desagregacion segtn su nivel educativo
4.1. Educacion primaria, o secundaria inferior (ISCED 1 y 2) 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0,00 831| 100,00( 25,91 831 25,91
4.2. Educacion secundaria superior (ISCED 3) 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0,00 981 100,00/ 30,59 981 30,59
4.3. Educacioén postsecundaria no superior (ISCED 4) 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0,00 6( 100,00 0,19 6 0,19
4.4. Educacion superior (ISCED 5y 6) 0 0,00 0,00 9| 100,00 100,00 9| 100,00 1 0,07 0,03 1.388| 99,93| 43,28 1.389| 43,31
2-EMPLEABILIDAD, INCLUSION SOCIAL E IGUALDAD Afio 2009 Acumulado a 31/12/2009
ENTRE HOMBRES Y MUJERES/70-Medidas concretas para
incrementar la participacion de los inmigrantes en el mundo
laboral, reforzando asi su integracién social
Hombres] % (1) | % (2) | Mujeres] % (1) | % (2) Total % (2) |Hombres| % (1) | % (2) | Mujeres| % (1) | % (2) Total % (2)
1. Desagregacion segun la situacion en el mercado 16.866| 27,87| 19,69 43.661| 72,13| 50,97 60.527 70,66/ 20.680| 30,00 20,39| 48.250| 70,00 47,57 68.930[ 67,96
I1a.?.()'llizlt.zal personas empleadas 1.251] 39,09 2,07 1.949( 60,91 3,22 3.200 529 2.150( 40,13 3,12 3.208| 59,87 4,65 5.358 7,77
Personas empleadas por cuenta propia 34 40,48 0,06 50( 59,52 0,08 84 0,14 119| 47,98 0,17 129 52,02 0,19 248 0,36
1.2. Total personas desempleadas 15.013| 26,83 24,80| 40.933| 73,17 67,63| 55.946| 92,43| 17.659| 28,62| 25,62| 44.037| 71,38 63,89| 61.696| 89,51
Personas desempleadas de larga duracion (P.L.D.). 1.020| 37,42 1,69 1.706| 62,58 2,82 2.726 4,50 1.520| 42,05 2,21 2.095( 57,95 3,04 3.615 5,24
1.3. Total personas inactivas 602 43,59 0,99 779 56,41 1,29 1.381 2,28 871 46,43 1,26 1.005| 53,57 1,46 1.876 2,72
Personas inactivas recibiendo educaciéon o formacion. 55 49,55 0,09 56 50,45 0,09 111 0,18 260 56,64 0,38 199 43,36 0,29 459 0,67
2. Desagregacion por tramos de edad:
2.1. Personas <25 afios 2.785( 39,34 4,60 4.294| 60,66 7,09 7.079] 11,70 3.335| 41,33 4,84 4734 58,67 6,87| 8.069| 11,71
2.2. Personas entre 25 y 54 afios 13.725| 26,10 22,68| 38.871| 73,90 64,22| 52.596| 86,90 16.729| 28,19 24,27| 42.619| 71,81 61,83| 59.348| 86,10
2.3 Personas >54 afios 356 41,78 0,59 496| 58,22 0,82 852 1,41 616 40,71 0,89 897 59,29 1,30 1.513 2,19
3. Desagregacion segun su pertenencia a grupos 16.866| 27,87 19,69| 43.661 72,13 50,97| 60.527| 70,66 20.680| 30,00( 20,39| 48.250| 70,00| 47,57| 68.930( 67,96
;ﬂl.nlirrz:z:;fasr;tes 16.368| 27,71| 27,04| 42.692| 72,29 70,53| 59.060| 97,58 20.130f 29,90| 29,20| 47.185| 70,10 68,45 67.315| 97,66
3.2. Minorias 116| 47,35 0,19 129| 52,65 0,21 245 0,40 116| 47,35 0,17 129| 52,65 0,19 245 0,36
3.3. Personas con discapacidad 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
3.4. Con personas en situacion de dependencia a su cargo 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
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3.5. Otras personas desfavorecidas 382 31,26 0,63 840 68,74 1,39 1.222 2,02 434| 31,68 0,63 936 68,32 1,36 1.370 1,99
4. Desagregacion segun su nivel educativo
4.1. Educacion primaria, o secundaria inferior (ISCED 1y 2) 7.802 38,56 12,89 12.431 61,44 20,54 20.233 33,431 10.213 40,45 14,82 15.033 59,55 21,81 25.246 36,63
4.2. Educacion secundaria superior (ISCED 3) 2.059( 43,94 3,40 2.627( 56,06 4,34 4.686 7,74 2.758( 44,25 4,00 3.475( 5575 504 6.233 9,04
4.3. Educacion postsecundaria no superior (ISCED 4) 253 50,40 0,42 249( 49,60 0,41 502 0,83 619 44,21 0,90 781 55,79 1,13 1.400 2,03
4.4. Educacion superior (ISCED 5y 6) 736 39,00 1,22 1.151] 61,00 1,90 1.887 3,12 1.065| 37,73 1,55 1.758| 62,27 2,55 2.823 4,10

2-EMPLEABILIDAD, INCLUSION SOCIAL E IGUALDAD Afio 2009 Acumulado a 31/12/2009

ENTRE HOMBRES Y MUJERES/71-Vias de integracién y

reintegracion en el mundo laboral de las personas
desfavorecidas; lucha contra la discriminacion en el acceso al
mercado laboral y en la evolucién en él y fomento de la
aceptacion de la diversidad en el lugar de trabajo
Hombres| % (1) % (2) | Mujeres| % (1) % (2) Total % (2) |Hombres| % (1) % (2) | Mujeres | % (1) % (2) Total % (2)

1. Desagregacion segun la situacion en el mercado 14.921| 59,39 17,42 10.204| 40,61 11,91| 25.125| 29,33( 16.508| 56,63| 16,28 12.643| 43,37 12,47| 29.151| 28,74
zé??;zlt.al personas empleadas 2,621 74,42 1043 901 25,58 3,59 3.522| 14,02 2.730[ 69,73 9,37 1.185| 30,27 4,07 3.915| 13,43

Personas empleadas por cuenta propia 16| 53,33 0,06 14| 46,67 0,06 30 0,12 26| 57,78 0,09 19] 42,22 0,07 45 0,15
1.2. Total personas desempleadas 12.031| 56,91 47,88| 9.108| 43,09 36,25 21.139| 84,14| 13.412| 54,67 46,01 11.122| 4533 38,15 24.534| 84,16

Personas desempleadas de larga duracion (P.L.D.). 7.303| 57,71 29,07 5.351| 42,29 21,30 12.654| 50,36 7477 57,11 25,65 5.615 42,89| 19,26| 13.092| 44,91
1.3. Total personas inactivas 269 57,97 1,07 195| 42,03 0,78 464 1,85 366 52,14 1,26 336 47,86 1,15 702 2,41

Personas inactivas recibiendo educacion o formacion. 188 70,15 0,75 80| 29,85 0,32 268 1,07 259 57,30 0,89 193] 42,70 0,66 452 1,55
2. Desagregacion por tramos de edad:
2.1. Personas <25 afios 2.320( 55,88 9,23 1.832| 44,12 7,29 4.152 16,53| 2.820| 53,24 9,67 2477 46,76 8,50 5.297| 18,17
2.2. Personas entre 25 y 54 afios 11.778| 60,48 46,88 7.696 39,52 30,63| 19.474| 77,51 12.763| 57,75 43,78 9.336( 42,25/ 32,03| 22.099 75,81
2.3 Personas >54 afios 823 54,90 3,28 676 45,10 2,69 1.499 5,97 925 52,71 3,17 830 47,29 2,85 1.755 6,02
3. Desagregacion segun su pertenencia a grupos 15.590| 62,05 18,20 9.535| 37,95 11,13| 25.125| 29,33| 17.177| 58,92 16,94 11.974| 41,08 11,81 29.151 28,74
;ﬁlbﬁ]ﬁi‘;‘fasr;tes 926| 33,66 3,69 1.825| 66,34 7,26 2751 10,95 1.253| 34,60 4,30 2.368( 65,40 8,12 3.621 12,42
3.2. Minorias 1.035| 64,65 4,12 566 35,35 2,25 1.601 6,37 1.596| 53,94 5,47 1.363| 46,06 4,68 2959 10,15
3.3. Personas con discapacidad 5.065| 59,51 20,16| 3.446| 40,49 13,72 8.511| 33,87 5.071| 59,53 17,40 3.448| 4047 11,83 8.519| 29,22
3.4. Con personas en situacién de dependencia a su cargo 1.196 64,75 4,76 651 35,25 2,59 1.847 7,35 1.196 64,75 4,10 651 35,25 2,23 1.847 6,34
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3.5. Otras personas desfavorecidas 7.368| 70,74 29,33 3.047| 29,26 12,13| 10.415| 41,45 8.061| 66,05/ 27,65 4144 33,95 14,22 12.205| 41,87
4. Desagregacion segun su nivel educativo
4.1. Educacion primaria, o secundaria inferior (ISCED 1y 2) 10.954| 61,86| 43,60 6.754| 38,14 26,88 17.708| 70,48 12.103( 58,82| 41,52 8.474| 41,18 29,07 20.577| 70,59
4.2. Educacion secundaria superior (ISCED 3) 1.833| 56,56 7,30 1.408| 43,44 5,60 3.241 12,90 2117 52,75 7,26 1.896| 47,25 6,50 4.013] 13,77
4.3. Educacion postsecundaria no superior (ISCED 4) 512| 61,17 2,04 325 38,83 1,29 837 3,33 615 56,58 2,11 472| 4342 1,62 1.087 3,73
4.4. Educacion superior (ISCED 5y 6) 384 47,41 1,53 426| 52,59 1,70 810 3,22 435| 46,03 1,49 510 53,97 1,75 945 3,24
Objetivo Competitividad

2-EMPLEABILIDAD, INCLUSION SOCIAL E IGUALDAD Afio 2009 Acumulado a 31/12/2009

ENTRE HOMBRES Y MUJERES/66-Aplicaciéon de medidas
activas y preventivas en el mercado laboral
Hombres| % (1) % (2) | Mujeres| % (1) % (2) Total % (2) |Hombres] % (1) % (2) | Mujeres | % (1) % (2) Total % (2)

1. Desagregacion segun la situacion en el mercado 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0,00 198( 100,00 0,24 198 0,24
Iﬁ?.ofl-'zlt-al personas empleadas 0 0 0 0 0,00 0,00 25( 100,00 12,63 25 12,63

Personas empleadas por cuenta propia 0 0 0 0 0,00 0 0,00 0 0,00
1.2. Total personas desempleadas 0 0 0 0 0,00 0,00 173 100,00 87,37 173 87,37

Personas desempleadas de larga duracién (P.L.D.). 0 0 0 0 0,00 0,00 97| 100,00( 48,99 97| 48,99
1.3. Total personas inactivas 0 0 0 0 0,00 0 0,00 0 0,00

Personas inactivas recibiendo educacion o formacion. 0 0 0 0 0,00 0 0,00 0 0,00
2. Desagregacion por tramos de edad:
2.1. Personas <25 afios 0 0 0 0 0,00 0,00 25| 100,00 12,63 25| 12,63
2.2. Personas entre 25 y 54 afios 0 0 0 0 0,00 0,00 172| 100,00 86,87 172| 86,87
2.3 Personas >54 afios 0 0 0 0 0,00 0,00 1| 100,00 0,51 1 0,51
3. Desagregacion segun su pertenencia a grupos 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0,00 159| 100,00 0,19 159 0,19
vulnerables:
3.1. Inmigrantes 0 0 0 0 0,00 0,00 143| 100,00 72,22 143| 72,22
3.2. Minorias 0 0 0 0 0,00 0,00 16 100,00 8,08 16 8,08
3.3. Personas con discapacidad 0 0 0 0 0,00 0 0,00 0 0,00
3.4. Con personas en situacion de dependencia a su cargo 0 0 0 0 0,00 0 0,00 0 0,00
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3.5. Otras personas desfavorecidas 0 0 0 0 0,00 0 0,00 0 0,00
4. Desagregacion segun su nivel educativo
4.1. Educacion primaria, o secundaria inferior (ISCED 1y 2) 0 0 0 0 0,00 0,00 99| 100,00 50,00 99 50,00
4.2. Educacioén secundaria superior (ISCED 3) 0 0 0 0 0,00 0,00 78| 100,00 39,39 78| 39,39
4.3. Educacioén postsecundaria no superior (ISCED 4) 0 0 0 0 0,00 0,00 11| 100,00 5,56 11 5,56
4.4. Educacion superior (ISCED 5y 6) 0 0 0 0 0,00 0,00 10| 100,00 5,05 10 5,05

2-EMPLEABILIDAD, INCLUSION SOCIAL E IGUALDAD Afo 2009 Acumulado a 31/12/2009
ENTRE HOMBRES Y MUJERES/69-Medidas para mejorar el

acceso de la mujer al mercado laboral, asi como la
participacion y los progresos permanentes de la mujer en
dicho mercado, a fin de reducir la segregacién sexista en
materia de empleo y reconciliar la vida laboral y privada; por
ejemplo, facilitando el acceso a los servicios de cuidado y
atencion de nifios y personas dependientes
Hombres] % (1) | % (2) | Mujeres] % (1) | % (2) Total % (2) |Hombres| % (1) | % (2) | Mujeres| % (1) | % (2) Total % (2)

1. Desagregacion segun la situacion en el mercado 10 13,33 0,01 65| 86,67 0,09 75 0,11 10 0,53 0,01 1.874| 99,47 2,23 1.884 2,24
laboral:
1.1. Total personas empleadas 10| 18,18 13,33 45| 81,82 60,00 55 73,33 10 1,09 0,53 907| 98,91 48,14 917| 48,67

Personas empleadas por cuenta propia 0 0,00 0,00 5| 100,00 6,67 5 6,67 0 0,00 0,00 33( 100,00 1,75 33 1,75
1.2. Total personas desempleadas 0 0,00 0,00 18| 100,00| 24,00 18| 24,00 0 0,00 0,00 965| 100,00( 51,22 965| 51,22

Personas desempleadas de larga duracién (P.L.D.). 0 0,00 0,00 6( 100,00 8,00 6 8,00 0 0,00 0,00 175| 100,00 9,29 175 9,29
1.3. Total personas inactivas 0 0,00 0,00 2| 100,00 2,67 2 2,67 0 0,00 0,00 2| 100,00 0,11 2 0,11

Personas inactivas recibiendo educaciéon o formacion. 0 0,00 0,00 1 100,00 1,33 1 1,33 0 0,00 0,00 1 100,00 0,05 1 0,05
2. Desagregacion por tramos de edad:
2.1. Personas <25 afios 0 0,00 0,00 2( 100,00 2,67 2 2,67 0 0,00 0,00 127( 100,00 6,74 127 6,74
2.2. Personas entre 25 y 54 afios 101 19,23| 13,33 42| 80,77 56,00 52 69,33 10 0,68 0,53 1.471 99,32 78,08 1.481 78,61
2.3 Personas >54 afios 0 0,00 0,00 21| 100,00 28,00 21 28,00 0 0,00 0,00 276| 100,00( 14,65 276 14,65
3. Desagregacion segun su pertenencia a grupos 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0,00 129| 100,00 0,15 129 0,15
vulnerables:
3.1. Inmigrantes 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0,00 116| 100,00 6,16 116 6,16
3.2. Minorias 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
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3.3. Personas con discapacidad 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
3.4. Con personas en situacién de dependencia a su cargo 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0,00 5| 100,00 0,27 5 0,27
3.5. Otras personas desfavorecidas 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0,00 8( 100,00 0,42 8 0,42
4. Desagregacion segtn su nivel educativo
4.1. Educacion primaria, o secundaria inferior (ISCED 1y 2) 0 0,00 0,00 19( 100,00 25,33 19 25,33 0 0,00 0,00 400/ 100,00f 21,23 400 21,23
4.2. Educacion secundaria superior (ISCED 3) 1 12,50 1,33 7| 87,50 9,33 8| 10,67 1 0,15 0,05 648 99,85 34,39 649 34,45
4.3. Educacién postsecundaria no superior (ISCED 4) 1 25,00 1,33 3| 75,00 4,00 4 5,33 1 6,25 0,05 15 93,75 0,80 16 0,85
4.4. Educacion superior (ISCED 5 y 6) 8| 19,05 10,67 34| 80,95 45,33 42 56,00 8 0,98 0,42 809 99,02| 42,94 817 43,37
2-EMPLEABILIDAD, INCLUSION SOCIAL E IGUALDAD Afio 2009 Acumulado a 31/12/2009
ENTRE HOMBRES Y MUJERES/70-Medidas concretas para
incrementar la participacion de los inmigrantes en el mundo
laboral, reforzando asi su integracién social
Hombres] % (1) | % (2) | Mujeres] % (1) | % (2) Total % (2) |Hombres| % (1) | % (2) | Mujeres| % (1) | % (2) Total % (2)
1. Desagregacion segun la situacion en el mercado 20.996| 54,27| 30,06 17.695( 45,73| 25,34 38.691| 55,40| 25.441| 53,00 30,26| 22.558| 47,00 26,83 47.999( 57,10
zé??'ll-'zlt-al personas empleadas 2,522 44,81 6,52 3.106| 55,19 8,03 5.628| 14,55 3.991| 45,89 8,31 4.706| 54,11 9,80 8.697| 18,12
Personas empleadas por cuenta propia 223 54,93 0,58 183| 45,07 0,47 406 1,05 960 53,48 2,00 835 46,52 1,74 1.795 3,74
1.2. Total personas desempleadas 15.685| 57,63| 40,54| 11.531| 42,37 29,80 27.216| 70,34| 17.543| 5590 36,55| 13.840| 44,10 28,83| 31.383| 65,38
Personas desempleadas de larga duracion (P.L.D.). 2.105( 47,16 544 2.359( 52,84 6,10 4.464 11,54 2.538| 47,39 5,29 2.817| 52,61 5,87 5.355| 11,16
1.3. Total personas inactivas 2,789 47,70 7,21 3.058( 52,30 7,90 5.847( 1511 3.907( 49,34 8,14 4.012| 50,66 8,36 7.919] 16,50
Personas inactivas recibiendo educacion o formacion. 184 54,28 0,48 155 45,72 0,40 339 0,88 739 59,26 1,54 508 40,74 1,06 1.247 2,60
2. Desagregacion por tramos de edad:
2.1. Personas <25 afios 2.522( 56,06 6,52 1.977| 43,94 5,11 4499 11,63 3.130| 56,05 6,52 2454 43,95 5,11 5.584| 11,63
2.2. Personas entre 25 y 54 afios 17.748| 54,40 45,87| 14.879| 45,60 38,46| 32.627| 84,33| 21.102| 53,06 43,96| 18.671| 46,94 38,90 39.773| 82,86
2.3 Personas >54 afios 726 46,39 1,88 839 53,61 2,17 1.565 4,04 1.209| 45,76 2,52 1.433| 54,24 2,99 2.642 5,50
3. Desagregacion segtin su pertenencia a grupos 20.996| 54,27| 30,06 17.695| 45,73| 25,34| 38.691| 55,40| 24.075| 52,71 28,64| 21.598| 47,29| 25,69 45.673| 54,33
‘Z;qu.n;rrzilgfasr;tes 20.222| 54,78 52,27 16.694 4522| 43,15 36.916 9541| 23.277| 53,11| 48,49 20.549( 46,89| 42,81| 43.826| 91,31
3.2. Minorias 42 53,85 0,11 36| 46,15 0,09 78 0,20 42 53,85 0,09 36| 46,15 0,08 78 0,16
3.3. Personas con discapacidad 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
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3.4. Con personas en situacién de dependencia a su cargo 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
3.5. Otras personas desfavorecidas 732 43,13 1,89 965 56,87 2,49 1.697 4,39 756 42,74 1,58 1.013| 57,26 2,11 1.769 3,69
4. Desagregacion segtn su nivel educativo
4.1. Educacion primaria, o secundaria inferior (ISCED 1y 2) 12.098 58,02 31,27 8.752 41,98 22,62 20.850 53,89 14.070 56,31 29,31 10.915 43,69 22,74 24.985 52,05
4.2. Educacion secundaria superior (ISCED 3) 3.484| 48,29 9,00 3.730[ 51,71 9,64 7.214| 18,65 4.837| 48,39 10,08 5.158 51,61 10,75 9.995| 20,82
4.3. Educacion postsecundaria no superior (ISCED 4) 741 54,33 1,92 623 45,67 1,61 1.364 3,53 1.282| 50,71 2,67 1.246| 49,29 2,60 2.528 5,27
4.4. Educacion superior (ISCED 5y 6) 1.774| 48,25 4,59 1.903| 51,75 4,92 3.677 9,50 2.337 47,80 4,87 2,552 52,20 5,32 4.889( 10,19

2-EMPLEABILIDAD, INCLUSION SOCIAL E IGUALDAD Afio 2009 Acumulado a 31/12/2009

ENTRE HOMBRES Y MUJERES/71-Vias de integracion y

reintegracion en el mundo laboral de las personas
desfavorecidas; lucha contra la discriminacion en el acceso al
mercado laboral y en la evolucion en él y fomento de la
aceptacion de la diversidad en el lugar de trabajo
Hombres] % (1) % (2) | Mujeres| % (1) % (2) Total % (2) |Hombres| % (1) % (2) | Mujeres | % (1) % (2) Total % (2)

1. Desagregacion segun la situacion en el mercado 18.909( 60,86| 27,08 12.163| 39,14| 17,42 31.072| 44,49| 20.193| 59,42 24,02| 13.793| 40,58 16,41 33.986| 40,43
Iﬁ?.o'llﬁ'?)lt.al personas empleadas 3.068| 71,22 9,87 1.240| 28,78 3,99 4.308( 13,86 3.224| 69,05 9,49 1.445| 30,95 4,25 4.669| 13,74

Personas empleadas por cuenta propia 13 41,94 0,04 18 58,06 0,06 31 0,10 65| 61,90 0,19 40( 38,10 0,12 105 0,31
1.2. Total personas desempleadas 15.434| 59,22 49,67| 10.629| 40,78 34,21| 26.063| 83,88 16.477| 58,00 48,48| 11.930| 42,00( 3510 28.407| 83,58

Personas desempleadas de larga duracion (P.L.D.). 8.943| 61,50 28,78 5598 38,50 18,02 14.541| 46,80 9.177| 60,98 27,00 5.871| 39,02 17,27| 15.048| 44,28
1.3. Total personas inactivas 407| 58,06 1,31 294 41,94 0,95 701 2,26 492| 54,07 1,45 418| 45,93 1,23 910 2,68

Personas inactivas recibiendo educacion o formacion. 270 62,79 0,87 160( 37,21 0,51 430 1,38 337( 60,39 0,99 221 39,61 0,65 558 1,64
2. Desagregacion por tramos de edad:
2.1. Personas <25 afios 3.348 59,92 10,77 2.239| 40,08 7,21 5.587| 17,98 3.803| 58,40 11,19 2.709( 41,60 7,97 6.512 19,16
2.2. Personas entre 25 y 54 afios 14.495| 61,43| 46,65 9.100( 38,57 29,29| 23.595| 75,94 15.246| 60,07| 44,86 10.135| 39,93| 29,82| 25.381| 74,68
2.3 Personas >54 afios 1.066| 56,40 3,43 824 43,60 2,65 1.890 6,08 1.144| 54,66 3,37 949 45,34 2,79 2.093 6,16
3. Desagregacion segun su pertenencia a grupos 18.909( 60,86| 27,08 12.163| 39,14| 17,42 31.072| 44,49| 20.193| 59,42 24,02| 13.793| 40,58 16,41 33.986| 40,43
\\’;.u1l.nlenrr?1ibglfasn.tes 1.932| 46,57 6,22| 2.217| 53,43 714 4149 13,35 2252 44,74 6,63 2.782| 55,26 8,19 5.034| 14,81
3.2. Minorias 1.059| 54,17 3,41 896| 45,83 2,88 1.955 6,29 1.392| 53,17 4,10 1.226| 46,83 3,61 2.618 7,70
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3.3. Personas con discapacidad 7.397| 57,82 23,81 5.397| 42,18 17,37| 12.794| 41,18 7.405| 57,81 21,79 5.405| 42,19 15,90/ 12.810| 37,69
3.4. Con personas en situacién de dependencia a su cargo 565 55,12 1,82 460 44,88 1,48 1.025 3,30 565 55,12 1,66 460 44,88 1,35 1.025 3,02
3.5. Otras personas desfavorecidas 7.956( 71,36| 25,61 3.193| 28,64 10,28 11.149| 35,88 8.579| 68,64 2524 3.920| 31,36 11,53 12.499| 36,78
4. Desagregacion segtn su nivel educativo
4.1. Educacion primaria, o secundaria inferior (ISCED 1y 2) 13.906| 62,85 44,75 8.218| 37,15 26,45| 22.124| 71,20( 14.886| 61,10 43,80 9.476| 38,90 27,88| 24.362| 71,68
4.2. Educacion secundaria superior (ISCED 3) 2.605| 58,94 8,38 1.815| 41,06 5,84 4.420( 14,23 2.804| 57,90 8,25 2.039| 42,10 6,00 4.843( 14,25
4.3. Educacion postsecundaria no superior (ISCED 4) 628| 67,09 2,02 308| 32,91 0,99 936 3,01 701 63,50 2,06 403| 36,50 1,19 1.104 3,25
4.4. Educacion superior (ISCED 5 y 6) 704| 55,00 2,27 576| 45,00 1,85 1.280 4,12 736| 53,92 2,17 629| 46,08 1,85 1.365 4,02
Total

2-EMPLEABILIDAD, INCLUSION SOCIAL E IGUALDAD Afo 2009 Acumulado a 31/12/2009
ENTRE HOMBRES Y MUJERES/69-Medidas para mejorar el

acceso de la mujer al mercado laboral, asi como la
participacion y los progresos permanentes de la mujer en
dicho mercado, a fin de reducir la segregacion sexista en
materia de empleo y reconciliar la vida laboral y privada; por
ejemplo, facilitando el acceso a los servicios de cuidado y
atencion de nifios y personas dependientes
Hombres| % (1) % (2) | Mujeres| % (1) % (2) Total % (2) |Hombres| % (1) % (2) | Mujeres | % (1) % (2) Total % (2)

1. Desagregacion segun la situacion en el mercado 101 11,90 0,01 74| 88,10 0,05 84 0,05 11 0,22 0,01 5.080( 99,78 2,74 5.091 2,75
laboral:
1.1. Total personas empleadas 10| 18,18 11,90 45| 81,82 53,57 55| 65,48 10 0,48 0,20 2.089| 99,52 41,03 2.099| 41,23

Personas empleadas por cuenta propia 0 0,00 0,00 5( 100,00 5,95 5 5,95 0 0,00 0,00 36| 100,00 0,71 36 0,71
1.2. Total personas desempleadas 0 0,00 0,00 27| 100,00 32,14 27| 32,14 1 0,03 0,02 2.989| 99,97 58,71 2.990| 58,73

Personas desempleadas de larga duracién (P.L.D.). 0 0,00 0,00 6( 100,00 7,14 6 7,14 0 0,00 0,00 490 100,00 9,62 490 9,62
1.3. Total personas inactivas 0 0,00 0,00 2| 100,00 2,38 2 2,38 0 0,00 0,00 2| 100,00 0,04 2 0,04

Personas inactivas recibiendo educacion o formacion. 0 0,00 0,00 1| 100,00 1,19 1 1,19 0 0,00 0,00 1] 100,00 0,02 1 0,02
2. Desagregacion por tramos de edad:
2.1. Personas <25 afios 0 0,00 0,00 2| 100,00 2,38 2 2,38 0 0,00 0,00 709 100,00 13,93 709 13,93
2.2. Personas entre 25 y 54 afios 10| 16,39 11,90 51| 83,61 60,71 61 72,62 11 0,29 0,22 3.789( 99,71 74,43 3.800( 74,64
2.3 Personas >54 afios 0 0,00 0,00 21| 100,00( 25,00 21 25,00 0 0,00 0,00 582 100,00 11,43 582 11,43
3. Desagregacion segun su pertenencia a grupos 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0,00 253 100,00 0,14 253 0,14
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vulnerables:
3.1. Inmigrantes 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0,00 236( 100,00 4,64 236 4,64
3.2. Minorias 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
3.3. Personas con discapacidad 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
3.4. Con personas en situacion de dependencia a su cargo 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0,00 6| 100,00 0,12 6 0,12
3.5. Otras personas desfavorecidas 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0,00 11| 100,00 0,22 11 0,22
4. Desagregacion segtn su nivel educativo
4.1. Educacion primaria, o secundaria inferior (ISCED 1y 2) 0 0,00 0,00 19( 100,00 22,62 19 22,62 0 0,00 0,00 1.231] 100,00 24,18 1.231| 24,18
4.2. Educacion secundaria superior (ISCED 3) 1 12,50 1,19 7| 87,50 8,33 8 9,52 1 0,06 0,02 1.629| 99,94| 32,00 1.630| 32,02
4.3. Educacion postsecundaria no superior (ISCED 4) 11 25,00 1,19 3| 75,00 3,57 4 4,76 1 4,55 0,02 21| 9545 0,41 22 0,43
4.4. Educacion superior (ISCED 5y 6) 8| 15,69 9,52 43( 84,31 51,19 51| 60,71 9 0,41 0,18 2197 99,59| 43,15 2.206( 43,33
2-EMPLEABILIDAD, INCLUSION SOCIAL E IGUALDAD Ao 2009 Acumulado a 31/12/2009
ENTRE HOMBRES Y MUJERES/70-Medidas concretas para
incrementar la participacion de los inmigrantes en el mundo
laboral, reforzando asi su integracién social
Hombres] % (1) % (2) | Mujeres| % (1) % (2) Total % (2) |Hombres| % (1) % (2) | Mujeres | % (1) % (2) Total % (2)
1. Desagregacion segun la situacion en el mercado 37.862| 38,16 24,35 61.356| 61,84 39,46 99.218 63,81| 46.121| 39,44 24,91| 70.808| 60,56 38,24 116.929( 63,15
zé??;zlt.eal personas empleadas 3.773| 42,74 3,80 5.055| 57,26 5,09 8.828 8,90 6.141( 43,69 5,25 7.914| 56,31 6,77| 14.055( 12,02
Personas empleadas por cuenta propia 257 52,45 0,26 233| 47,55 0,23 490 0,49 1.079] 52,81 0,92 964| 47,19 0,82 2.043 1,75
1.2. Total personas desempleadas 30.698| 36,91 30,94 52464 63,09 52,88 83.162( 83,82| 35.202| 37,82 30,11| 57.877| 62,18 49,50 93.079( 79,60
Personas desempleadas de larga duracion (P.L.D.). 3.125| 43,46 3,15/ 4.065( 56,54 4,10 7.190 7,25 4.058( 45,24 347 4912 54,76 4,20 8.970 7,67
1.3. Total personas inactivas 3.391| 46,91 3,42 3.837( 53,09 3,87 7.228 7,28 4778 48,78 4,09 5.017| 51,22 4,29 9.795 8,38
Personas inactivas recibiendo educacion o formacion. 239 53,11 0,24 211 46,89 0,21 450 0,45 999 58,56 0,85 707 41,44 0,60 1.706 1,46
2. Desagregacion por tramos de edad:
2.1. Personas <25 afios 5.307| 45,84 535 6.271| 54,16 6,32| 11.578( 11,67| 6.465| 47,35 5,53 7.188| 52,65 6,15/ 13.653| 11,68
2.2. Personas entre 25 y 54 afios 31.473| 36,93 31,72 53.750( 63,07| 54,17 85.223| 85,89| 37.831| 38,17 32,35 61.290| 61,83 52,42 99.121( 84,77
2.3 Personas >54 afios 1.082| 44,77 1,09 1.335| 55,23 1,35 2417 2,44 1.825| 43,92 1,56 2.330[ 56,08 1,99 4.155 3,55
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3. Desagregacion segiin su pertenencia a grupos 37.862( 38,16| 24,35/ 61.356( 61,84| 39,46| 99.218| 63,81 44.755| 39,05 24,17 69.848 60,95 37,72| 114.603| 61,90
vulnerables:
3.1. Inmigrantes 36.590| 38,12 36,88| 59.386| 61,88 59,85 95.976| 96,73| 43.407| 39,06 37,12 67.734| 60,94 57,93 111.141 95,05
3.2. Minorias 158 48,92 0,16 165 51,08 0,17 323 0,33 158 48,92 0,14 165 51,08 0,14 323 0,28
3.3. Personas con discapacidad 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
3.4. Con personas en situacion de dependencia a su cargo 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
3.5. Otras personas desfavorecidas 1.114| 38,16 1,12 1.805| 61,84 1,82 2.919 2,94 1.190( 37,91 1,02 1.949] 62,09 1,67 3.139 2,68
4. Desagregacion segtn su nivel educativo
4.1. Educacion primaria, o secundaria inferior (ISCED 1y 2) 19.900| 48,44 20,06 21.183| 51,56| 21,35 41.083| 41,41| 24.283| 48,34 20,77| 25.948| 51,66 22,19 50.231( 42,96
4.2. Educacion secundaria superior (ISCED 3) 5.543| 46,58 5,59 6.357| 53,42 6,41 11.900] 11,99 7.595| 46,80 6,50 8.633| 53,20 7,38| 16.228| 13,88
4.3. Educacion postsecundaria no superior (ISCED 4) 994| 53,27 1,00 872 46,73 0,88 1.866 1,88 1.901| 48,40 1,63 2.027] 51,60 1,73 3.928 3,36
4.4. Educacion superior (ISCED 5y 6) 2.510| 45,11 2,53 3.054 54,89 3,08 5.564 5,61 3.402( 44,11 2,91 4.310| 55,89 3,69 7.712 6,60

2-EMPLEABILIDAD, INCLUSION SOCIAL E IGUALDAD Afo 2009 Acumulado a 31/12/2009

ENTRE HOMBRES Y MUJERES/71-Vias de integracion y

reintegracion en el mundo laboral de las personas
desfavorecidas; lucha contra la discriminacion en el acceso al
mercado laboral y en la evolucion en él y fomento de la
aceptacion de la diversidad en el lugar de trabajo
Hombres] % (1) | % (2) | Mujeres] % (1) | % (2) Total % (2) |Hombres| % (1) | % (2) | Mujeres| % (1) | % (2) Total % (2)

1. Desagregacion segun la situacion en el mercado 33.830| 60,20 21,76| 22.367| 39,80 14,38 56.197| 36,14| 36.701 58,13 19,82 26.436( 41,87| 14,28 63.137( 34,10
laboral:
1.1. Total personas empleadas 5.689| 72,66 10,12 2.141 27,34 3,81 7.830] 13,93 5.954| 69,36 9,43 2.630| 30,64 4,17 8.584| 13,60

Personas empleadas por cuenta propia 29| 47,54 0,05 32 52,46 0,06 61 0,11 91 60,67 0,14 59 39,33 0,09 150 0,24
1.2. Total personas desempleadas 27.465( 58,19| 48,87 19.737 41,81 35,12 47.202| 83,99 29.889| 56,46| 47,34 23.052( 43,54| 36,51| 52.941 83,85

Personas desempleadas de larga duracion (P.L.D.). 16.246| 59,74 28,91 10.949| 40,26| 19,48 27.195 48,39| 16.654| 59,18 26,38| 11.486| 40,82 18,19 28.140( 44,57
1.3. Total personas inactivas 676| 58,03 1,20 489 41,97 0,87 1.165 2,07 858| 53,23 1,36 754| 46,77 1,19 1.612 2,55

Personas inactivas recibiendo educacion o formacion. 458 65,62 0,81 240 34,38 0,43 698 1,24 596 59,01 0,94 414 40,99 0,66 1.010 1,60
2. Desagregacion por tramos de edad:
2.1. Personas <25 afios 5.668( 58,20 10,09 4.071] 41,80 7,24 9.739| 17,33 6.623| 56,08 10,49 5.186( 43,92 8,21 11.809( 18,70
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2.2. Personas entre 25 y 54 afios 26.273| 61,001 46,75 16.796( 39,00 29,89| 43.069| 76,64| 28.009| 58,99 44,36| 19.471| 41,01 30,84 47.480( 75,20
2.3 Personas >54 afios 1.889| 55,74 3,36 1.500| 44,26 2,67 3.389 6,03 2.069( 53,77 3,28 1.779| 46,23 2,82 3.848 6,09
3. Desagregacion segun su pertenencia a grupos 34.499| 61,39 22,19| 21.698( 38,61 13,95| 56.197| 36,14| 37.370| 59,19 20,18| 25.767 40,81 13,92| 63.137| 34,10
vulnerables:

3.1. Inmigrantes 2.858( 41,42 5,09 4.042( 58,58 7,19 6.900[ 12,28 3.505| 40,50 5,55 5.150] 59,50 8,16 8.655 13,71
3.2. Minorias 2.094 58,89 3,73 1462 41,11 2,60 3.556 6,33 2.988( 53,58 4,73 2.589( 46,42 4,10 5.577 8,83
3.3. Personas con discapacidad 12.462| 58,49 22,18| 8.843| 41,51 1574 21.305| 37,91 12476 58,49| 19,76 8.853| 41,51 14,02| 21.329| 33,78
3.4. Con personas en situacion de dependencia a su cargo 1.761 61,32 3,13 1.111 38,68 1,98 2.872 5,11 1.761 61,32 2,79 1.111 38,68 1,76 2.872 4,55
3.5. Otras personas desfavorecidas 15.324| 71,06 27,27 6.240| 28,94 11,10| 21.564| 38,37 16.640( 67,36| 26,36 8.064 32,64| 12,77| 24.704[ 39,13
4. Desagregacion segun su nivel educativo

4.1. Educacion primaria, o secundaria inferior (ISCED 1y 2) 24.860 62,41 4424 14972 37,59 26,64 39.832 70,88 26.989 60,06 42,75 17.950 39,94 28,43 44.939 71,18
4.2. Educacion secundaria superior (ISCED 3) 4.438| 57,93 7,90 3.223( 42,07 5,74 7.661| 13,63| 4.921| 55,57 7,79 3.935( 44,43 6,23 8.856( 14,03
4.3. Educacion postsecundaria no superior (ISCED 4) 1.140| 64,30 2,03 633 35,70 1,13 1.773 3,15 1.316] 60,06 2,08 875 39,94 1,39 2.191 3,47
4.4. Educacion superior (ISCED 5y 6) 1.088| 52,06 1,94 1.002| 47,94 1,78 2.090 3,72 1.171] 50,69 1,85 1.139] 49,31 1,80 2.310 3,66

'(1) Porcentaje de Hombres y mujeres sobre el total de las personas participantes para cada uno de los epigrafes.

'(2) Porcentaje de los participantes de cada epigrafe sobre el total de personas

'(3) Sélo para los casos en que exista la desagregacioén especifica de personas empleadas por cuenta ajena y el tipo de inactividad
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3.1 EJE 2 “Fomento de la empleabilidad, la inclusién social y la igualdad entre hombres y
mujeres”

3.1.1  Andlisis cuantitativo de la ejecucion

Los temas prioritarios asociados a este eje son el 65, 66, 69, 70y 71.
Informacion relativa a los avances fisicos vy financieros de la prioridad

(Ver cuadros 8 y 8 bis en pagina 91 y siguientes)

3.1.1.2.  Ayuda por grupos destinatarios
(Ver cuadros 9y 10 en pagina 127 y siguientes).

3.1.2. Analisis cualitativo

3.1.2.1.  Andlisis de los logros, medidos mediante indicadores fisicos y financieros, que incluya un
analisis cualitativo de los avances realizados respecto a los objetivos fijados inicialmente.

Tema prioritario 65: Modernizacion y fortalecimiento de las instituciones del mercado laboral

Los Organismos Intermedios que contemplan este tema prioritario en su programacion 2007-2013
son:

- Fundacion Luis Vives.
- D.G Inmigracion (Ministerio de Trabajo e Inmigracion).

FUNDACION LUIS VIVES

Durante 2009 se han llevado a cabo 85 operaciones dentro de este tema prioritario, de las cuales 82
finalizaron durante ese afio y 3 continuan durante 2010. Ademas, 12 de estas operaciones tienen la
caracteristica de ser multiobjetivo.

En el conjunto de estas operaciones han participado un total de 544 entidades del Tercer Sector de
Accion Social, lo que acumulado a los resultados de 2008 supone un 32,5% de lo previsto para 2010
y un 21,7% de lo previsto para 2013.

A continuacién se describe el contenido de estas operaciones:

Acciones formativas

Los cursos realizados estan destinados a facilitar la capacitacion y mejora continua de las personas
que desarrollan su actividad en organizaciones del Tercer Sector. Los cursos que ofertamos se
agrupan en areas de conocimiento clave para el sector: gestion de ONL, gestion de proyectos,
comunicacion, captacion de fondos, voluntariado, etc. Este programa permite disefiar un itinerario
formativo a medida, pues se ofertan cursos de diferentes niveles, asi como diferentes ciclos
formativos.

Los cursos realizados durante 2009 han sido los siguientes:
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CURSO Comunidad | | oo | Fecha | Fecha
Autonoma inicio fin

Ciclo:  Desarrollo  directivo  en
capacidad relacional Il.

Captacion de Fondos On line -|[Online -
multiobjetivo [ multiobjetivo

Madrid Madrid 13-abr 14-abr

21-may | 12-jun

La aplicacién del nuevo Plan General

Contable a las ONL Andalucia | Sevilla 27-oct 29-oct
Como .’Organlzar un  Evento de Andalucia | Malaga 17-nov 17-nov
Captacion de Fondos

Claves . para  la gestion del Andalucia | Cdrdoba 5-nov 6-nov
voluntariado en ONL

Introduccion a la comunicacion en Andalucia | Granada 3-nov 5-nov
las ONL

Una visién general de la planificacién | Castilla  la Cuenca 1-idl 9.l
estratégia en las ONL Mancha ) J
Introduccion a la comunicacion en|Castilla la

las ONL Mancha Albacete 19-oct 20-oct

Calidad I. Introduccién a la gestién
de calidad. Autoevaluacion
Gestion de Proyectos

CAl- Aragon | Zaragoza 26-nov 27-nov

CAl-Aragén Zaragoza 23-sep 24-sep
Gestion eficaz de reuniones CAl-Aragén . 27-oct 28-0ct
aragoza
Gestion de Proyectos Galicia Ferrol 13-oct 15-oct
Gestion de Proyectos Galicia Nigran 27-oct | 29-oct
(Pontevedra)
Gestion de Proyectos Galicia Campolongo 10-nov | 12-nov
(Pontevedra)
Gestion de Proyectos Galicia Carballifio oanov | 26-nov
(Ourense)
Gestion de Proyectos Galicia Lugo 1-dic 3-dic
Gestion de Proyectos Galicia Santiago de 15-dic 17-dic
Compostela
Herramleptas 20 de trabajo|Galicia Santiago de 10-dic 16-dic
colaborativo Compostela

Con estos cursos se ha formado a 195 personas, trabajadores y voluntarios de 190 entidades no
lucrativas. El nivel de satisfaccion de los alumnos respecto a los cursos es altamente positivo
(superior a 4 en una escala 1-5 donde el 1 corresponde a la valoracion méas baja). En la evaluacion
destaca que mas del 95% considera que los contenidos que han tratado en el curso tienen aplicacion
en su trabajo cotidiano.

Flash Infosocial
El boletin Flash Infosocial de la Fundacion Luis Vives llega cada semana de manera gratuita a 18.000

suscriptores a través de su correo electrénico. El boletin ofrece noticias de interés para el sector,
sobre politicas sociales espafiolas y europeas, especializadas en temas de pobreza e inclusidn social,
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sobre la actividad que realiza tanto la propia Fundaciéon Luis Vives (su oferta formativa, convocatorias,
proyectos...) como la que realizan otras ONG espafiolas, informacién sobre eventos a nivel espafiol y
europeo relacionados con el Tercer Sector, informacién sobre publicaciones de interés para las ONG
y un apartado de convocatoria de subvenciones.

El numero de suscriptores durante 2009 se ha incrementado en 4.000, pasando de unos 14.000 a
unos 18.000.

El nimero de visitas al boletin en la web ha pasado de 21.000 a unas 24.000.
El boletin Infosocial es una operacion multiobjetivo.

Asesoramiento y asistencia en la implantacién de sistemas de gestion de la calidad en las
ONG de Accion Social, TQM ONG

El proyecto TQM-ONG consta de dos etapas, TQM-ONG INICIACION y TQM-ONG AVANZADO, de
un afo de duracién cada una de ellas. La primera etapa consiste en la introduccion de la calidad en la
gestién, la cual concluye con la validacion del informe de autoevaluacion, facilitando el acceso a la
segunda etapa, durante la cual se profundiza en la implantacion del sistema de gestion, lo que lleva a
la entidad a lograr un reconocimiento externo.

El objetivo de la etapa de iniciacion es capacitar a las entidades participantes para la implantacion de
un modelo de gestion y el desarrollo de planes de accion, hasta la validacion del informe de
autoevaluacion, a través de la formacion, informacién, asesoramiento, acompafiamiento y provision
de metodologias y herramientas destinadas a tal fin. Esta etapa esta destinada a aquellas entidades
que no cuentan con experiencia previa en implantacién de sistemas segiin EFQM o ISO 9001:2008 y
que desean optar a algun tipo de reconocimiento externo en el plazo de dos afios, bien sea este sello
EFQM o certificacion 1ISO 9001:2008.

Durante 2009 han participado en esta etapa del proyecto 16 entidades: 3 de Madrid, 1 del Pais
Vasco, 1 de Castilla La Mancha, 4 de Andalucia, 4 de la Comunidad Valenciana y 3 de Canarias.

El trabajo técnico se ha desarrollado a traves de cuatro talleres (Liderazgo, Autoevaluacion, Procesos
y Herramientas para la gestion) de 12 horas cada uno, que se realizaron en dos dias, con jornadas de
6 horas y la opcidn de dedicar aproximadamente 2 horas a asesoramiento en grupo. En estos talleres
participaron entre 3 y 5 entidades. La mayoria de los talleres de capacitacion de las entidades se
desarrollaron teniendo en cuenta criterios de localizacion y acceso de los grupos, normalmente
autonomicos. El acompafiamiento incluia ademas, media jornada presencial individual en la sede de
cada entidad, tutoria on-line y telefdnica continuada durante el periodo estipulado. Ademas se
aportaron herramientas que permitieron a las organizaciones participantes disefiar sus propios
registros, procesos y demas documentacion necesaria para consolidar el sistema.

El objetivo de la etapa avanzada es capacitar a las entidades participantes para la implantacion de un
modelo de gestion y el desarrollo de planes de accidn, hasta la obtencién de un reconocimiento
externo en un plazo maximo de un afio, a través de la formacién, informacion, asesoramiento,
acomparfiamiento y provision de metodologias y herramientas destinadas a tal fin. Esta etapa esta
destinada a aquellas entidades que cuentan con experiencia previa en implantacion de sistemas
segun EFQM o ISO 9001:2008.
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El trabajo técnico se desarrolld con asistencia presencial (méximo 6 visitas a la entidad, una las
cuales tuvo lugar en la sede de la Fundacion Luis Vives), on-line y telefénica continuada durante el
periodo estipulado.

Durante 2009 han participado en esta etapa del proyecto 10 entidades: 2 de Madrid, 1 de Castilla La
Mancha, 4 de Andalucia, 1 de Castilla Leon y 2 de Galicia, todas ellas han obtenido ellas han
obtenido la certificacion en 200+ del EFQM.

Plan de fortalecimiento de ONG de accidn social (Diagnésticos organizativos)

El objetivo de este plan es contribuir al fortalecimiento institucional integral de las entidades
participantes, favoreciendo la mejora de su estructura organizativa y sus normas y principios de
funcionamiento. Para ello se analizan de forma exhaustiva las entidades que acceden al proyecto, se
identifican las deficiencias y carencias de las mismas en lo referente a cinco areas objeto de estudio
(fiscal, juridica, patrimonial-financiera, organizativa-funcional y comunicacion) y se establecen los
correspondientes planes de mejora. Posteriormente, a demanda de las Entidades, se asesora en
aquellas cuestiones detectadas como carencias o deficiencias.

La seleccion de las entidades se realizd a través de dos convocatorias abiertas a entidades. La
primera, en el mes de mayo, para entidades de la zona convergencia, y la segunda, en el mes de
junio, para las organizaciones de las zonas convergencia transitoria y competitividad.

En la convocatoria de la zona convergencia, se recibieron un total de 38 solicitudes, de las que se
seleccionaron 12, de acuerdo a los criterios de valoracion establecidos previamente. De éstas, 4
correspondieron a Andalucia, 4 a Galicia, 2 a Castilla La Mancha y 2 de Extremadura.

En la convocatoria de la zona convergencia transitoria y competitividad se recibieron 15 solicitudes,
de las cuales 1 quedo excluida (es una entidad de Ecuador), 11 eran de la zona competitividad y 3
eran de la zona convergencia transitoria. Finalmente se trabajé con 3 entidades de la zona
convergencia transitoria (1 de Asturias y 2 de Murcia) y 6 de competitividad (2 de Navarra, 2 de
Madrid, 1 de Catalufia y 1 de Baleares).

Una vez seleccionadas las entidades participantes, el proyecto se desarrollé de la siguiente manera:

e Entrega de documentacion necesaria para el inicio del desarrollo del anélisis, mediante correo
electronico o postal, por parte de las entidades seleccionadas.

Analisis previo de la documentacion por parte de los técnicos de la FLV.

Reuniones en la sede de las entidades, por cada una de las areas objeto de andlisis.
Elaboracion del borrador de informe diagnéstico por parte de los técnicos de la FLV.
Presentacion del borrador de informe diagnostico mediante una reunién en la entidad.
Aportaciones, por parte de la entidad, al borrador de informe diagnéstico.

Elaboracién y envio del informe diagnostico final y del correspondiente plan de mejora.

Programa de asesoramiento para la elaboracion de planes estratégicos

El objetivo de este programa es capacitar a las entidades participantes de forma que estén en
condiciones de desarrollar un Plan Estratégico. Esta capacitacion se realiza a través de la formacion,
informacién, asesoramiento, acompafiamiento y provision de metodologias y herramientas destinadas
a tal fin.
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La seleccion de las entidades participantes se realizd mediante convocatoria abierta, recibiéndose un
total de 81 solicitudes de las que se seleccionaron 15, de acuerdo a los criterios de valoracion
establecidos. De éstas, 10 corresponden a convergencia y 5 a competitividad.

Se ha contado con la colaboracién de un técnico de KPMG en las jornadas formativas y en el
contraste con los técnicos que han acompafiado a las entidades, asi como en las visitas a una de las
entidades.

Entre las actividades que se realizan en este proyecto pueden destacarse las siguientes:
e Una jornada de presentacion del proyecto a las entidades seleccionadas.
e Acciones formativas para los comités de planificacion de las entidades participantes.
e \Visitas a las entidades y acompafiamiento permanente.
e Jornada de evaluacion, durante la cual se presentan los planes estratégicos elaborados, se
evaluan éstos, se determinan los elementos clave y los aprendizajes realizados y se
concretan los pasos que debe seguir cada entidad.

Programa de asesoramiento para la elaboracion de planes de comunicacion

El proyecto de asesoramiento para la elaboracion de planes de comunicacién tiene como objetivo el
acompafiamiento y asesoria a ONG en la elaboracion de su plan de comunicacion.

El proyecto se divide en dos fases. Durante la primera fase se elabora el plan de comunicacion
propiamente dicho, esta etapa se desarrolla durante la segunda mitad del afio. La segunda fase, que
se desarrolla durante la primera mitad del afio siguiente, consiste en la ayuda para la implantacion de
algunas de las acciones previstas en el plan de comunicacion.

De esta forma, durante los meses de enero a abril de 2009 se le ha dado continuacién al programa
de 2008, para lo cual se seleccionaron cinco de las diez ONG que participaron ese afio en la primera
etapa del mismo.

Esta fase consiste en la seleccion de algunas de las acciones o actividades disefiadas en el plan de
comunicacion con el fin de ponerlas en marcha o implementarlas con el apoyo de la Fundacion Luis
Vives. Las entidades deciden sobre qué quieren trabajar (la web, folletos, un evento en concreto,
etc.). En esta fase se realizan dos visitas presenciales, una de la ONG a la FLV y otra al revés,
prestandose el resto del asesoramiento via mail o teléfono.

Durante el mes de mayo se inicié un nuevo programa, para lo cual, se realiz una nueva seleccién de
entidades participantes, mediante convocatoria abierta, recibiéndose un total de 55 solicitudes de las
que se seleccionaron 10, de acuerdo a los criterios de valoracion establecidos.

La metodologia seguida en esta fase del proyecto es la siguiente:

En una primera etapa, se celebran tres reuniones con las entidades con el fin de dar a conocer la
metodologia del proyecto, proporcionar formacion y realizar un auto-diagnéstico.

La segunda etapa consiste en la cumplimentacion de las fichas de planificacion por parte de la ONG.
Tras realizar el diagnostico se decide en qué areas se va a trabajar en el plan. Tras elaborar estas
fichas de planificacion, con objetivos concretos y especificos para cada tipo de comunicacion,
resultados previstos y fechas de actuacion, se elabora el plan propiamente dicho.
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Por ultimo, se organiza en Madrid la reunién de cierre del proyecto en la que cada ONG participante
pone en comun su experiencia (dificultades, sensaciones, éxitos, logros etc.) y se imparte también
una formacion en comunicacion final a las ONG.

Jornada de Puertas Abiertas de la Fundacion Lesmes

Este evento se ha realizado con el objeto de informar y promover la utilizacién de un sistema de
gestidn en las organizaciones no lucrativas. Esta Jornada fue realizada en junio de 2009 en el Foro
Solidario de Caja Burgos. Permiti6 compartir la experiencia de la Fundacion Lesmes, entidad que ha
obtenido una certificacién de 400+. En este evento participaron representantes de 16 entidades
interesadas en la implementacion de los modelos de calidad en su gestion, quienes pudieron conocer
la evolucidn historica del sistema de calidad de la entidad, la evolucién de la implantacién y su
desarrollo en cada uno de los servicios prestados por la entidad.

Esta jornada es una operacion multiobjetivo.
| Congreso Anual de Excelencia en el Tercer Sector

Este evento, realizado los dias 2 y 3 de diciembre de 2009 con el lema “Las ONG que mejor
gestionan”, tuvo por objetivo presentar a las entidades que han obtenido algun reconocimiento de
calidad, como consecuencia del apoyo de la Fundacion Luis Vives, durante el 2009. Durante los dos
dias de congreso se abordaron tematicas relacionadas con el liderazgo, la creatividad en la gestion
del talento, la gestion del conocimiento, las alianzas que fortalecen los valores institucionales y la
presentaciéon del Club de Intercambio y Club de Evaluadores de la Fundacion Luis Vives. La
participacion en el evento fue de 122 personas (70 mujeres y 52 hombres) representando un total de
64 entidades e instituciones vinculadas con la calidad en el Tercer Sector.

Este congreso es una operacion multiobjetivo.
Seminarios Técnicos de los Foros Tercer Sector

Los Foros Tercer Sector, de periodicidad semestral, persiguen favorecer el analisis, la reflexion y el
debate sobre la realidad y problematicas sociales en relacion con el Tercer Sector, afiadiéndole las
perspectivas y retos que las ONG sociales tienen en su futuro mas cercano. De esta manera se
pretende contribuir a una mayor capacitacion, fortalecimiento y notoriedad del Tercer Sector Social y
a una mejor respuesta a los retos que este tiene.

El producto resultante de estos Foros es un Cuaderno de Debate que se utiliza en una serie de
Seminarios Técnicos, los cuales persiguen divulgar el conocimiento y generar un nuevo debate sobre
cada uno de los foros celebrados.

Durante 2009 se han realizado seminarios correspondientes al Il Foro “lgualdad de trato, de
oportunidades y Tercer Sector’, al IV Foro “Los equilibrios del Tercer Sector. Una Filosofia del
pluralismo de funciones” y al IV Foro “La Transparencia y rendicion de cuentas en el Tercer Sector”.
El lll Foro del Tercer Sector aborda la lucha contra la discriminaciéon desde una perspectiva abierta,
interactiva y plural. Se ha tenido en cuenta el contexto europeo, los importantes cambios que se estan
produciendo en nuestra sociedad, los significativos avances que se han dado en campos como el del
género y la discapacidad, las lecciones que de los mismos se pueden extraer para otros ambitos en
los que hay discriminacion y las tendencias que en otros paises se estan produciendo en esta
materia.
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El IV Foro trata el tema de si es posible lograr un equilibrio en las funciones de las ONG. Las
organizaciones sociales, como una de las expresiones genuinas de la sociedad civil, han tenido
historicamente distintas y plurales opciones de actuacion que van desde la sensibilizacién, denuncia,
reivindicacion, etc. hasta la autoayuda y la prestacion de servicios. Esa pluralidad de opciones, a
veces compatible en la misma organizacion y a veces no, es buena para el sector y para el conjunto
de la sociedad y, por lo tanto, hay que seguir reivindicandola y potenciandola.

En el V Foro se plantea que, a pesar del alto grado de confianza con la que cuentan las entidades
sociales en nuestro pais, el tema de la transparencia es un elemento muy sensible, no solamente
para seguir manteniendo esa fiabilidad, sino por la propia necesidad que tienen las entidades de ser
congruentes con los valores que defienden.

Anuario sobre el Tercer Sector de Accion Social en Espaiia

Este anuario es el primero de los ocho estudios cuya realizacion esta prevista en el marco de este
programa operativo. Es una de las operaciones multiobjetivo de 2009. El objetivo del Anuario sobre el
Tercer Sector de Accion Social es aportar informacidn periddica y actualizada sobre la situacion,
evolucién y tendencias de las entidades de accidn social en nuestro pais. EI Anuario, iniciado en
2008, tiene caracter cuantitativo, es decir, obtiene la informacion mediante la realizacién de una
encuesta que se repetira bianualmente, al objeto de contar con series de datos comparables sobre la
realidad del sector, sus magnitudes, actividad y tendencias. Para su desarrollo se esta contando con
el asesoramiento de un Comité Cientifico.

Este anuario no se ha finalizado durante 2009, sin embargo si se ha avanzado de forma considerable,
siendo lo mas destacable que se ha completado la base de datos de entidades, la cual ha permitido
confeccionar el universo sobre el que se ha trabajado. Ademas, se ha entrevistado a 2.400 entidades,
se ha seleccionado a 800 para formar el panel y se ha completado el trabajo de campo.

Revista Espaiiola del Tercer Sector

La Revista Espafiola del Tercer Sector pretende informar a las entidades sin animo de lucro
espafolas sobre los temas que mas les afectan y que estan relacionados con ellas y el sector.

Durante 2009 se han publicado dos nuevos nimeros de esta revista:

e Numero 11: Las ONG de Desarrollo
El nimero once estd dedicado de forma monogréfica a las entidades sociales que se dedican a la
cooperacion al desarrollo. Este grupo de entidades constituye un segmento diferenciado dentro del
Tercer Sector que, por sus objetivos, necesidades de formacion, medios utilizados y profundas
implicaciones sociales de sus actividades, merece un tratamiento especifico.

e Numero 12
El nimero doce incorpora materiales de calidad procedentes de diferentes autores y estudiosos del
Tercer Sector. Como nimero abierto, ofrece al lector un conjunto variado de temas relacionados con
el sector no lucrativo, abordados de forma independiente y analitica.
De cada numero se imprimen 1.000 ejemplares.

En 2009 se ha incrementa en 81 el numero de suscripciones a la revista en formato papel. Mientras
que la versién digital cuenta con 5.270 suscripciones.
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Cada numero de esta revista es una operacion multiobjetivo.
Cuaderno Europeo n®7

Esta publicacion forma parte de un conjunto de cuadernos que tienen por objeto acercar las politicas
sociales europeas a las instituciones espafiolas y favorecer una participacion activa de éstas en las
mismas. En concreto la participacion de la ciudadania europea es una de las cuestiones que la Unién
Europea esta intentando impulsar desde el afio 2005 con la aprobacién del “Plan D Democracia,
Diélogo y Debate”. Una de las iniciativas més ambiciosas dentro de dicho plan son las llamadas
Consultas Europeas a la Ciudadania.

El proyecto “Consultas Europeas a la Ciudadania 2009: Haz oir tu voz”, promovido a nivel europeo
por la Fundacion Rey Balduino, con el apoyo de la Comisién Europea y desarrollado en Espafia por la
Fundacion Luis Vives, se realiza por segunda vez tras el éxito obtenido en las primeras consultas en
2007. Ambas consultas han estado orientadas a conseguir una representacion plural de ciudadanos
de todos los paises de la Unién Europea, para que puedan debatir sobre el futuro econdémico y social
de Europa que desean.

En este cuaderno se describe el proyecto, la metodologia utilizada en las consultas, la manera en que
las mismas tuvieron lugar en Espafia y en Bruselas, ademas de un andlisis actualizado sobre los
mecanismos de participacion ciudadana en la Unidn Europea. Por otro lado, se analizan las
expectativas que tienen los ciudadanos tanto a nivel espafiol como europeo y se presentan los
progresos, limites (con margen) y retos a los que se enfrenta la Unién Europea en este ambito. Y
finalmente, se recogen una serie de reflexiones sobre el concepto de participacion ciudadana.

La publicacién del Cuaderno Europeo 7 ha tenido un alcance mayor del esperado ya que, en el
proyecto en el cual se enmarco, todas las personas participantes han estado mas implicadas de lo
esperado. Ademas, la participacion desinteresada de seis expertos europeos ha demostrado que el
tema es de gran interés.

En cuanto a indicadores, podemos sefalar que la distribucién del cuaderno fisicamente ha ascendido
a casi el 50% de ejemplares editados (se editaron 1.000 cuadernos en septiembre de 2009 y a fecha
de 31 de diciembre de 2009 quedan solo 550). En cuanto a las descargas electronicas del mismo,
también se han superado las expectativas, alcanzando casi 500 descargas.

Esta publicacién es una operacion multiobjetivo.
Programa de Gestion Directiva de Organizaciones no Lucrativas

Actualizacion y edicion del material del Programa de Gestion Directiva de Organizaciones no
Lucrativas, organizado en colaboracion con la UNED.

D.G. INMIGRACION
La Direccion General de Inmigracion ha establecido una serie de objetivos especificos respecto del
Tema Prioritario 65 que son los siguientes:

e Planificar y organizar las campafias agricolas de temporada.

¢ Analizar las necesidades de mano de obra de las empresas agrarias, especialmente, de las
que se deban ser atendidas con trabajadores migrantes.

e Cuantificar el numero de trabajadores necesarios.
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¢ Vigilancia y control de las condiciones de trabajo, del caracter continuado de la actividad y del
cumplimiento de las obligaciones en materia de seguridad social.

e Atencion y asesoramiento a los trabajadores en los alojamientos.

e Coordinaciéon con los servicios sociales y sanitarios en cada una de las compafas de
temporada.

e Formacion de las organizaciones empresariales y sindicales y la Federacion Espafiola de
Municipios y Provincias, respecto a los procedimientos para la contratacion de trabajadores
migrantes de temporada y campana.

Las actividades susceptibles de encuadrar en los aplicativos son las que corresponden a las
Jornadas la informacion, asi como la “Atencion a los trabajadores migrantes en los alojamientos”, que
en este supuesto han sido desarrolladas solo por UGT y CCOO.

Objetivo Convergencia: Ejes A2 y B2: tema prioritario 65, tipo de indicador 1, indicador Estudios y
evaluaciones

En ese sentido podemos afirmar que el nimero de beneficiarios en el eje A2 ha ascendido a 509
ciudadanos, mientras que en el eje B2 asciende a 119, sin poder determinar en ninguno de los dos
ejes el sexo de los beneficiarios de la actividad.

Objetivo Competitividad: Ejes C2 y D2: tema prioritario 65, tipo de indicador 1, indicador Estudios y
evaluaciones.

En este objetivo el nimero de beneficiarios en el eje C2 ha ascendido a 1763 ciudadanos, mientras
que en el eje D2 asciende a 65, sin poder determinar en ninguno de los dos ejes el sexo de los
beneficiarios de la actividad.

Total Objetivo Convergencia: Eje 2, tema prioritario 65, tipo de indicador 1, indicador estudios y
gvaluaciones.
El total asciende a 628 beneficiarios, sin poder determinar el sexo de los beneficiarios de la actividad.

Total Objetivo: Eje 2, tema prioritario 65, tipo de indicador 1, indicador estudios y evaluaciones.
El total asciende a 1828 beneficiarios, sin poder determinar el sexo de los beneficiarios de la
actividad.

Total: Eje 2, tema prioritario 65, tipo de indicador 1, indicador estudios y evaluaciones.

El total asciende a 2.456 beneficiarios.

Las actuaciones realizadas, tuvieron como objetivo combatir la discriminacion de género y promover
la integracion social y laboral del colectivo de trabajadores migrantes de temporada y se concretaron
en actuaciones dirigidas, coordinar y organizar las contrataciones, planificar las campafias agricolas
de temporada, facilitar los desplazamientos individuales y colectivos de los trabajadores, habilitar
plazas de alojamiento, facilitar informacidn sociolaboral, a los trabajadores migrantes residentes en
Espania.

Tema prioritario 66: Aplicacion de medidas activas y preventivas en el mercado laboral

El Unico Organismo Intermedio que contempla este tema prioritario en su programacion 2007-2013
esel:

- Instituto de la Mujer (Ministerio de Igualdad)
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INSTITUTO DE LA MUJER

Se incluyen en este tema prioritario actuaciones que inciden directamente en el objetivo especifico 6
del POLCD: “Proponer oportunidades de integracién sociolaboral a mujeres excluidas y en riesgo de
exclusion” a través de itinerarios integrados de insercion y fomento de la integracidn social y laboral
de las mujeres gitanas. Estas actuaciones van dirigida da mujeres pertenecientes a minoria étnicas,
inmigrantes, victimas de violencia de género o sometidas a multiple discriminacion por razén de raza
ylo procedencia social o econdmica.

»  Programa Clara

El objetivo del programa CLARA es promover la integracion social e insercidén laboral de
colectivos de mujeres con especiales dificultades (victimas de violencia de género, responsables
de nucleos familiares, mayores de 45 afios, sin titulacion, pertenecientes a minorias étnicas,
inmigrantes, con discapacidad, reclusas) y se lleva a cabo a través de Convenios de Colaboracion
con Entidades Locales y Organismos de Igualdad de las Comunidades Auténomas.

Consiste en el disefio de un itinerario integrado y personalizado, adaptado a las circunstancias de
cada participante, que tiene en cuenta, tanto las necesidades especificas de cada mujer, como su
punto de partida. Se lleva a cabo mediante una metodologia con perspectiva de género. En las
primeras etapas se realizan actividades dirigidas a fomentar la autoestima, afianzamiento personal
y motivacion para el empleo. Posteriormente, se proporciona formacién especifica adaptada a los
puestos de trabajo ofertados por las empresas con un acompafiamiento de intermediacion laboral.
Participacion: Han participado un total de 447 mujeres. Las Entidades que han participado en el
proyecto son: Ayt° Benaguasil, Ayt® Miranda de Ebro ,Ayt° Mollet del Vallés, Ayt® Oviedo, Ayt°
Palencia, Ayt® Tuejar ,Ayt® Redondela ,Ayt°® Santa Coloma de Gamanet, Instituto Aragonés de la
Mujer, Ayt® Roda de Ter, Ayt® Torre Pacheco, Ayt® Sant Adria del Besds

»  Programa Sara

El Programa Sara consiste en la realizacion de itinerarios integrados de insercion social y laboral
en el que se trabaja la motivacion personal (autoestima, asertividad, negociacion de conflictos,
gestion del tiempo..), motivaciéon para el empleo (la centralidad del empleo, conocimiento del
mercado laboral, técnicas de busqueda de empleo, ...), y acompafiamiento a la insercion.

Se trabaja a través de una metodologia interactiva desde la perspectiva de género y la
interculturalidad utilizando herramientas elaboradas por el equipo responsable de la realizacién de
los itinerarios. El Instituto de la Mujer imparte la formacién en género e interculturalidad a las
personas responsables de la realizacion de los itinerarios.

Responde a los objetivos previstos en el eje 9 del Plan Estratégico de Igualdad de Oportunidades
2008 - 2011, y a los del Plan Estratégico de Ciudadania e Integracion de los Inmigrantes 2007 —
2010.

El Programa se realiza con la participacion de dos entidades que trabajan habitualmente con
poblacién inmigrante a través de convenios de colaboraciéon con: CRUZ ROJA y CEPAIM
(Consorcio de Entidades para la Acciédn Integral con Migrantes)

Participacion: En el afio 2009, Cruz Roja ha realizado el programa en Barcelona, Castelldefels
(Barcelona), Castellén, Soria y Talavera de la Reina (Toledo).Han participado 92 mujeres.
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CEPAIM ha realizado el programa en Madrid, Molina de Aragdn (Guadalajara), Sevilla, Teruel,
Ciudad Real. Han participado 87 mujeres.

Tema prioritario 69: Medidas para mejorar el acceso de la mujer al mercado laboral, asi como
la participacion y los progresos permanentes de la mujer en dicho mercado, a fin de reducir la
segregacion sexista en materia de empleo y reconciliar la vida laboral y privada, por ejemplo,
facilitando el acceso a los servicios de cuidado y atencion de nifios y personas de pendientes.

Los Organismos Intermedios que contemplan este tema prioritario en su programacién 2007-2013
son:

- D.G Inmigracion (Ministerio de Trabajo e Inmigracion).

- Instituto de la Mujer (Ministerio de Igualdad)

D.G.INMIGRACION Esta DG no aporta en su informe anual ninguna actividad en este tema
prioritario.

INSTITUTO DE LA MUJER
En este ambito de actuacion el Instituto de la Mujer ha llevado a cabo actividades de diversa
naturaleza pero complementarias entre si. Durante el 2009 se han llevado a cabo las siguientes:

Actividades FORMATIVAS:

»  Proyecto “Tecnologia para mujeres jovenes”

Se trata de un proyecto de formacién on-line que plantea acciones formativas dirigidas a impulsar
la comunicacién y creatividad de las mujeres jovenes a través de las TIC y en entornos de red.
Abarca las siguientes actividades:

- Formacion en capacidades TIC: Que se impartira contemplando la perspectiva de género

- Red social: Se abrira un espacio en las redes sociales mas conocidas

- Espacio para el fomento de la creatividad: Cémo presentarse, promocionarse, qué se debe y
no se debe de contar en la red.

- Diversidad en la Comunicaciéon: Como introducirse en la red, espacios de intercambio,
blogueras.

Participacion: Por tratarse del disefio del proyecto no hay en la actualidad personas beneficiarias

> Alfabetizacion digital de las mujeres a través de fuentes orales.

Esta accion se lleva a cabo mediante un contrato menor. Este proyecto, dirigido a las mujeres del
medio rural de la provincia de Castellén, tiene por objetivo:

- Proporcionar a las mujeres del medio rural las herramientas necesarias que les permitan
elevar su nivel de formacion, informacion y autoestima, a través del desarrollo de recursos y
habilidades personales y sociales.

- Contribuir a afianzar el protagonismo, favorecer el empoderamiento, visibilizar y valorar a las
mujeres que viven en el medio rural.

- Conocer sus necesidades y mejorar su calidad de vida.
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Para ello, se ha desarrollado un programa integral de actividades de formaciéon en materia de
género y TIC, junto con una investigacién cualitativa sobre la realidad de las mujeres de los
municipios implicados.

Este programa ha incluido:

- Talleres de capacitacion sobre “Informatica e igualdad efectiva de mujeres y hombres”
- Talleres “Genealogia de mujeres: recuperacion de la memoria histérica”

Como resultado de la investigacion se ha realizado una publicacién con el material recopilado que
permitira visibilizar a las mujeres y sus espacios, aplicando las tecnologias de la informacion y de
la comunicacién al conocimiento del patrimonio local.

Participacion: han participado 110 mujeres

> Talleres formativos planes de igualdad

Se han llevado a cabo mediante un contrato menor. La actuacién consiste en talleres formativos
dirigidos a la formacion en la negociacion, desarrollo y aplicacién de Medidas y Planes de Igualdad
en las empresas de comercio, hosteleria, turismo y juego.

En estos talleres han participado personas con responsabilidad en las Secretarias de Igualdad y
en las Secretarias Generales de las Secciones Sindicales de empresas que, en el momento en el
que se realizaron los talleres, estuvieran negociando el Plan de Igualdad o tuvieran cerca el inicio
de su negociacion.

Los contenidos tratados han sido los siguientes:

e Aspectos fundamentales de la LOIEMH (Ley Organica para la Igualdad Efectiva de Mujeres y
Hombres) que los y las representantes de las secciones sindicales y negociadores y negociadoras
de convenios colectivos deben tener en cuenta.

e Los Planes de Igualdad:

Concepto, Contenido, Fases de Negociacion, Diagndstico, Desarrollo y Ejecucion.
Seguimiento y Evaluacién de los Planes de Igualdad

Ejemplos, practicas y experiencias en la negociacion de Planes de Igualdad

Rol playing negociacion colectiva

Participacion: 40 personas

> Formacion ciudadana con perspectiva de género

Esta actuacién se ha realizado mediante un contrato menor. Ha consistido en un curso de
formacion ciudadana con perspectiva de género en la Comarca de L’ Horta Sud de Valencia, que
ha tenido como objetivo dotar de competencias y habilidades a personas que intervienen en
actividades de dinamizacién ciudadana, con el fin de que contribuyan a una mayor participacion de
las mujeres en los ambitos politico, asociativo y empresarial.

Los contenidos que se han impartido a lo largo del curso para conseguir este objetivo, han sido los
siguientes:
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- Identidad de género
- Empoderamiento
- Economia feminista
- Habilidades directivas
- Herramientas para la igualdad
- Participacién ciudadana
- Sociedad de la informacién y género
- Taller de elaboracion de planes de igualdad en empresas e instituciones

En definitiva, se ha tratado de promover la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres en
todas las actividades relacionadas con el ejercicio de los derechos sociales y econémicos, con el
fin de transformar nuestra sociedad en sentido igualitario.

Participacion: Han participado 20 personas (19 mujeres y 1 hombre)

»  Proyecto Reacciona: Habilidades personales y sociales desde una perspectiva de género

Esta actuacién se ha realizado mediante un contrato menor. Este proyecto pretende el desarrollo
de habilidades sociales y personales desde una perspectiva de género, a través de un ltinerario
integrado dirigido a mujeres en riesgo de exclusion.

Para conseguir este objetivo se han realizado talleres con los siguientes contenidos:

Desarrollo personal de capacidades y habilidades sociales desde una perspectiva de género
Autoconocimiento y autoestima

Género y autonomia de las mujeres. Motivacion

Habilidades comunicativas

Evaluacién y acompafiamiento para la insercién laboral

Los conocimientos y habilidades adquiridas en estos talleres han resultado muy utiles, segun las
propias participantes, a la hora de incorporarse al mercado laboral.

Participacion: 28 mujeres. Se ha desarrollado en Burgos.
» Convenio especifico de colaboracion entre el Instituto de la Mujer y la Universidad Auténoma

de Madrid para la realizacion conjunta de un Master en direccion y administracion de empresas
dirigido a mujeres predirectivas y directivas.

Esta actuacion, en el afio 2009, se ha suprimido.

» Proyecto C-Test: programa de teleformacién en distintas especialidades cuyo objetivo es
promover una mayor y mejor participacion de las mujeres en el mercado laboral, a través de la
utilizacién de las nuevas tecnologias, que al tiempo, impulsa la igualdad de oportunidades en este
ambito. Para ello se imparten cursos en distintas especialidades informaticas, de contabilidad e
idiomas a través de Internet. Este Programa tiene caracter bianual: En 2008 se imparte la
formacion y en 2009, una vez transcurridos 6 meses de la realizacién de los cursos, se llevan a
cabo acciones de seguimiento para evaluar el grado de insercion o mejora laboral.
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Participacion: Han participado 6.330 mujeres de todo el Estado, finalizando la formacion 4.842.
(1.961 ocupadas y 2.801 desempleadas). De las 2.801 desempleadas que finalizaron la formacién,
se insertaron laboralmente 814.

BECAS:

> Becas de formacion en igualdad de oportunidades del Instituto de la Mujer.

Para responder a la necesidad de incrementar el numero de personas con los conocimientos técnicos
necesarios para participar activamente en tareas a favor de la igualdad de oportunidades y trasladar a
todos los ambitos de la vida social estos conocimientos, asi como mejorar la empleabilidad de las
personas beneficiarias, se convocan las becas de formacion en el Instituto de la Mujer.

Va dirigida a personas en desempleo 0 en mejora de empleo con titulaciéon académica de licenciatura.
Su duracién es de 12 meses con posibilidad de prorrogarse hasta otros 12.

La dotacién econémica de cada una de las becas es de 880 euros mensuales.

Participacion: Han sido beneficiados de esta convocatoria, que tuvo lugar mediante Resolucién de 4
de marzo de 2008 (BOE de 15 de marzo), 21 mujeres y 1 hombre.

AYUDAS AL AUTOEMPLEO:

> Convenio de Microcréditos: Se lleva a cabo mediante dos convenios de colaboracién: uno con
la CECA (Confederacion Espafiola de Cajas de Ahorros), Ministerio de Industria e Instituto de la
Mujer, y el otro, con con 8 organizaciones de mujeres.

Su objetivo es facilitar el asesoramiento a las mujeres emprendedoras para tener acceso a una
financiacion en condiciones ventajosas y sin necesidad de avales.

Esta operacidn ha sido totalmente realizada en el afio 2008, pero, sin embargo, no se ha certificado
en esta anualidad ya que la justificacion final estaba pendiente de informe por la Intervencion General
del Estado (IGAE).

SERVICIOS DE INFORMACION ORIENTACION Y ASESORAMIENTO:

> Complejo Virtual para Empresarias “Soyempresaria.com”

Este Portal tiene como principal objetivo, promover y consolidar el uso de las nuevas tecnologias
entre las emprendedoras y empresarias, con el fin de contribuir al desarrollo de su actividad
economica y comercial a la vez que fomentar redes empresariales y crear referentes entre si.
Asimismo, tiene también como objetivo incorporar todas las innovaciones tecnoldgicas que mejoren
tanto la actividad empresarial como los conocimientos en nuevas tecnologias de emprendedoras y
empresarias, con el fin de lograr un servicio competitivo.

Este programa se ha desarrollado de forma exitosa incorporando nuevas prestaciones a lo largo de
su andadura. En el afio 2008, como mejora, se disefid un nuevo portal.

En el Complejo Virtual se desarrollan los siguientes servicios:
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- Campus virtual de formacién, en el que se imparten cursos sobre distintas materias
vinculadas al desarrollo empresarial

- Consultorias

- Bolsa de empleo

- Biblioteca

- Redes profesionales Wikipyme

- Canal soyempresaria.TV, que emite el Programa “Nuestras experiencias”, experiencias de
mujeres que han puesto en marcha su propia empresa y “Son ellas”, en el que participan mujeres que
desempefian cargos directivos en el ambito empresarial.

- Boletin de noticias

Participacion: El niumero de usuarias totales en este afio ha sido de 3277.
CAMPANAS DE DIFUSION Y SENSIBILIZACION:

> Sensibilizacion y formacidn on-line en iqualdad dirigido a la ciudadania

- Proyecto “Escuela Virtual de Igualdad”. Esta Escuela Virtual de Igualdad responde a la firme
intencion de favorecer el mejor conocimiento de qué es y qué significa la igualdad de oportunidades
entre mujeres y hombres, integrandola en la aplicacién practica, tanto en la vida personal, como en la
actividad profesional, para el logro de una sociedad mas justa.

Es una escuela abierta a todas las personas, donde las materias que se imparten tienen que ver tanto
con nuestra construccion individual, como con la construccion de una sociedad igualitaria para
mujeres y hombres. Tiene como objetivo Sensibilizar a hombres y mujeres en el valor social de la
igualdad como eje para el desarrollo social.

Se desarrolla en dos niveles de ensefanza:

Curso de nivel basico: Dirigido a personas interesadas en materia de igualdad. Su duracién es de 30
horas.

Cursos de nivel avanzado: Dirigidos a personas vinculadas a la gestion y orientacién para el Empleo,
Servicios Sociales y Organizaciones Empresariales. Su duracion es de 60 horas.

Participantes: 3.470 personas (2.974 mujeres y 496 hombres)

> Difusién del anuncio ganador en el Premio Institucional Mujer y Publicidad “Crea tu igualdad .
Esta operacion se viene realizando anualmente.

En el ejercicio 2008, la difusidén del anuncio ganador del Premio Institucional Mujer y Publicidad “Crea
Igualdad-2007”, se realizd mediante un Convenio de colaboracién con el Ministerio de la Presidencia
y la Corporacion RTVE.

En el ejercicio 2009, mediante una Adenda al Convenio de colaboracion con el Ministerio de la
Presidencia y la Corporacién RTVE, para la difusion del anuncio ganador del Premio Institucional
Mujer y Publicidad “Crea Igualdad-2008”, se han realizado las siguientes acciones:

-Trabajos de postproduccion del anuncio premiado.
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-Emisién por TVE del anuncio ganador del premio, que se realiz6 entre el 11y el 30 de diciembre de
2009.

-Reproduccion del trofeo conmemorativo de la IV edicion del Premio Mujer y Publicidad “Crea
Igualdad- 2008” (dos piezas), mediante un contrato menor.

- Organizacion y desarrollo del acto de entrega de la IV edicion del premio, que se celebr6 en la sede
del Ministerio de Igualdad el 1 de octubre de 2009. La forma de gestidon fue un negociado sin
publicidad.

> Campania de corresponsabilidad familiar y en el ambito doméstico.

Con el objetivo de incidir en un cambio de actitudes sociales, se realizé una campaiia publicitaria en
radio sobre corresponsabilidad familiar y en el @mbito doméstico. La difusion se realizd en emisoras
de radio de &mbito nacional del 2 al 22 de diciembre de 2009. La forma de gestion fue Procedimiento
Abierto.

> Sensibilizacion y formacién en igualdad de oportunidades en el &mbito empresarial

- Actividades con la Fundacién Escuela de Organizacion Industrial (EOI): Mediante un
Convenio de Colaboracién con la EOI se han realizado las siguientes actividades que comenzaron en
2008 y concluyeron en 2009:
e Acciones formativas en materia de igualdad dirigidas a la plantilla de la EOI y al equipo
docente que interviene en la imparticion de todos los cursos que lleva a cabo la citada entidad.
En total se han impartido 59 horas de formacion.
e Elaboracion de un modulo sobre igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres con una
duracion de 16 horas para incorporar en los cursos de creacion de empresas “on-line”.
e Disefio y realizacion de 5 videos formativos, de una duracion de en igualdad para su difusién
en Redepymes y otras redes del ambito empresarial.
e Introduccion de un maédulo de Igualdad de oportunidades en diversos masteres de la EOI

Participacion: Acciones formativas dirigidas a la plantila de la EOl y equipo docente: 166
personas.Dado que el resto de las acciones realizadas comprenden la difusion, sensibilizacion e
igualdad de oportunidades de forma genérica, no es posible cuantificar la poblacidn beneficiaria.

- Convocatoria de subvenciones destinadas al establecimiento de planes de igualdad de
oportunidades entre hombres y mujeres en el ambito empresarial en el periodo 2008-2009.

El objeto es promover la concesidn de subvenciones publicas en régimen de concurrencia competitiva
destinadas a pequefas y medianas empresas que voluntariamente adopten planes para fomentar la
igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres en su organizacion, de acuerdo con lo dispuesto
en el articulo 49 de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad efectiva entre mujeres y
hombres (LOIEMH).

Participacion: 126 empresas.
- Disefio y creacién de una plataforma tecnoldgica para la implementacion de medidas de
iqualdad dirigida a las PYMES

El objeto de esta actuacion es que sirva de herramienta til para favorecer la implantacion de medidas
de igualdad entre mujeres y hombres en el &mbito de organizacion de las PYMES, a la vez que facilita
el cumplimiento de la LOIEMH. Se ha realizado en el ambito del Convenio de colaboracion con el
Consejo Superior de Camaras de Comercio, Industria y Navegacion de Espafia.
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> Realizacién de material para la sensibilizacion vy difusion :

- Guia MABEM

Disefio, maquetacion y ediciéon del Médulo de aprendizaje para la busqueda de empleo MABEM.
Manual para la participante.

Forma de gestion: Contrato menor

> Elaboracion de informes de impacto de género

La actuacion se ha realizado mediante un contrato menor. Con el objetivo de dar cumplimiento al
mandato recogido en la Ley de Igualdad respecto a la necesidad de formar al personal al servicio de
las Administraciones Publicas en materia de Analisis € Impacto de Género, se ha disefiado un médulo
formativo, de 25 horas de duracion, para facilitar los conocimientos basicos necesarios para la
elaboracion y evaluacion de Informes de Impacto de Género en la actuacion de la Administracién
Publica.

Este material incluye los siguientes contenidos:

e Evaluacion de impacto de género: Instrumentos de gestion de las politicas publicas.
e Elaboracion del informe de impacto de género:

e Analisis de la situacion de partida

e Prevision de resultados

e Valoracion del impacto de género

e Proceso de elaboracion del informe de impacto de género

e Informe de impacto de género de los presupuestos

> Reedicién y produccion del folleto divulgativo “La Ley para la Iqgualdad de Mujeres y Hombres”
en diversos idiomas autondmicos.

En el ejercicio 2008, el Instituto de la Mujer editd un folleto divulgativo para dar a conocer a la
ciudadania los principales contenidos de la Ley Organica para la Igualdad Efectiva de Mujeres y
Hombres. Con el fin de darle mayor alcance a su difusion, en el 2009, se consideré necesaria su
traduccion al catalan, gallego y vasco. La forma de gestidn fue contrato menor.

> Edicién de libros y materiales.
o Cien afios trabajando por la igualdad.
o Clases de cine. Compartir miradas en femenino y en masculino, con un CD complementario

al texto. Edicion y reimpresion.

Maodulo de aprendizaje para la busqueda de empleo MABEM. Manual para la participante.

CD de recopilacién de los cuadernos de educacion de adultas De Otra Manera.

CD de recopilacién de los cuadernos de educacion no sexista.

CD de recopilacion de la serie Lenguaje Nombrar en femenino y en masculino.

Orientaciones para negociar medidas y planes de igualdad de oportunidades entre mujeres y
hombres en las empresas. Reimpresion.

. La igualdad nos interesa. Convencion de Naciones Unidas sobre la eliminacion de todas las
formas de discriminacion contra la mujer. CEDAW. Folleto. Reimpresion.
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o Informes de impacto de género. Guia de aplicacion practica para la elaboracién de informes
de las disposiciones normativas que elabore el Gobierno, de acuerdo a la Ley 30/2003. Reimpresion.

o Guia de formacién para la participacion social y politica de las mujeres. Manual de la
profesora y manual de la alumna. Reimpresion.

. Cambio linguistico en la educacion en los ultimos 25 afios en Espafia.

o Alfabetizacién de mujeres inmigrantes.

o Anélisis de la perspectiva de género en algunas estadisticas espafiolas y propuestas de
mejora.

o Las mujeres en el sistema educativo Il.

o Coeducar en el amor y la sexualidad y otros proyectos. Iniciativas de Organismos de Igualdad
y Administraciones Educativas. Intercambia.

o Analisis de la situacion laboral de las mujeres inmigrantes. Modalidades de insercion,
sectores de ocupacion e iniciativas empresariales.

o Estrategia para la integracidn de la perspectiva de género en los presupuestos publicos.

o La Ley de Igualdad en las aulas. Sindicadas. Educando en igualdad.

o Triptico de las exposiciones Mujeres y empleo. Luces y sombras y Mujeres y Sociedad Rural.
Reimpresion.

Médulo de aprendizaje para la busqueda de empleo MABEM. Manual para la dinamizadora.
MABEM. Manual de accion para la busqueda de empleo de la mujer. Guia de empleo.
CLARA. Médulo para la motivacion. Itinerario integrado de insercién sociolaboral.

GIRA. Manual de la participante.

Médulo de sensibilizacién y formacion continua en igualdad de oportunidades entre mujeres y
hombres para personal de la Administracion Publica. Reimpresion.

La difusién realizada ha sido siempre de ambito nacional. En todos los ejemplares se inserta el
logotipo del Fondo Social Europeo invierte en tu futuro.

> Programa de informacién, formacién y prevencién de la violencia sexual en jovenes vy
adolescentes

En colaboracion con los Ayuntamientos de Aranjuez, Collado-Villalba, Coslada, Fuenlabrada, Getafe y
Parla (Convenios de colaboracion) durante 2009 se han llevado a cabo actividades conjuntas para el
desarrollo del Programa de informacién, formacion y prevencién de la violencia sexual en jovenes y
adolescentes dirigido a diferentes colectivos en el entorno educativo.

Las actividades realizadas por el Instituto de la Mujer han sido las siguientes:

a) Jornada de Informacién sobre agresiones sexuales. (Dirigida a las Asociaciones de madres y
padres de alumnas y alumnos (AMPAS), Asociaciones de Mujeres, Asociaciones Vecinales y publico
en general)

b) Taller de Prevencién/ Informacion de la violencia sexual. (Dirigido a una poblacion joven y
adolescentes a través del trabajo en Institutos y Centros de Formacion Profesional )

c) Curso de Formaciéon de Asistencia Primaria_a victimas de violencia sexual. (Dirigido a
profesionales que puedan tener relacion directa con las victimas: Cuerpos de seguridad, trabajadoras
sociales, sanitarios, personal adscrito a los SS.SS., personal educador y personas expertas en
violencia de género.)

Una vez finalizado, se hara difusion de los resultados obtenidos.

Participantes: Mas de 1.655 personas
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- Disefio logotipo: Disefio de un logotipo identificativo del Programa de Informacién, formacién y
prevencion de la violencia sexual en jovenes y adolescentes.

JORNADAS Y SEMINARIOS:

- En el ambito del Convenio de colaboracién con el Consejo Superior de Cémaras de
Comercio, Industria y Navegacion de Espafia, se han realizado unas Jornadas en las Céamaras de
Comercio ubicadas en Malaga, Avilés, 2 en Madrid, Avila, Ferrol, Pontevedra, Badajoz, Mallorca,
Ourense, Huesca, Torrelavega, Almeria, Cantabria, Toledo, Palencia, Alicante, Andujar, Santa Cruz
de Tenerife y Cordoba (un total de 20 jornadas), con el objeto de sensibilizar y formar en igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres a los diferentes agentes sociales que intervienen en el &mbito
econdmico, asi como difundir e informar sobre las implicaciones que la LOIEMH tiene en el ambito
empresarial.

- En el marco de este convenio se celebrd el 24 de marzo de 2009 la Jornada “Muijer, Igualdad
y Desarrollo Econémico” en el contexto del Programa de Apoyo Empresarial a las Mujeres (PAEM)
con el fin de potenciar la incorporacidn y permanencia activa en el ambito econémico y empresarial de
las mujeres espafiolas en condiciones de igualdad. Participantes: 180 personas aforo

- Jornada de formacion presencial en Igualdad de Oportunidades entre _mujeres y hombres,
dirigida a los responsables de la ejecucion del Plan de Igualdad en dos empresas: Newco Airport
Services S.Ay la ONCE.

Participacion: 10 personas en Newco ( 6 mujeres y 4 hombres) y 16 en la ONCE ( 5 mujeres y 11
hombres)

ESTUDIOS E INVESTIGACIONES:

Se trata de la contratacion de una serie de estudios y/ o investigaciones, con el objeto de analizar,
diagnosticar o poner en evidencia situaciones, al respecto de la igualdad de oportunidades entre
mujeres y hombres.

La Resolucién de 3 de noviembre de 2009 (B.O.E. de 6 de noviembre), convoco la concesion de
subvenciones para la realizacidn de investigaciones relacionadas con los estudios feministas, de las
Mujeres y del Género.

Por Resolucion, de 30 de diciembre de 2009 (B.O.E, de 16 de febrero de 2010), se concedieron las

ayudas de acuerdo con los requisitos de la convocatoria.

Tema prioritario 70: Medidas concretas para incrementar la participacion de los inmigrantes en
el mundo laboral, reforzando asi su integracion social

Los Organismos Intermedios que contemplan este tema prioritario en su programacion 2007-2013
son:

- Caritas Espafnola

- Cruz Roja Espaiiola

- Fundacion Secretariado Gitano

- D.G Integracion de los Inmigrantes.(Ministerio de Trabajo e Inmigracion)

- D.G de Inmigracion. (Ministerio de Trabajo e Inmigracion).
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CARITAS ESPANOLA

Durante el afio 2009 en este Tema Prioritario Caritas Espafiola ha desarrollado las operaciones
previstas, iniciadas en octubre de 2008: 15 ltinerarios de Insercion, 1 Camparia de Sensibilizacion y 1
Operacion de Estudios.

. LOS 15 ITINERARIOS DE INSERCION, se desarrollaron en 13 comunidades auténomas y
concretaron en mas de 50 actuaciones, las acciones, medidas y proyectos que sustentan los
procesos de insercidn socio-laboral y hacen posible mejorar el nivel de empleabilidad de las personas
participantes.

La metodologia que articula la diversas fases o etapas del itinerario se basa en la responsabilidad
compartida entre participante y agente formativo (educador, técnico, orientador, etc. que asume una
funcion tutorial) y en un plan de accion personalizado, que orientara el recorrido, en tiempos, metas y
acciones formativas, con la flexibilidad necesaria para reconducir el proceso, previa valoracion
conjunta, cuando se estime necesario, siempre de una manera

Los itinerarios del Tema Prioritario 70 van dirigidos principal y mayoritariamente, aunque no de
manera exclusiva, a inmigrantes.

A lo largo de afio que estamos informando, ha ido tomando cada vez mas relieve una de las etapas
del itinerario, la que denominamos “Intermediacidn laboral”, en la que el contacto e intermediacion con
la empresas, permite sustanciar el grado real de empleabilidad trabajado/ alcanzado conseguido con
las etapas ya superadas del itinerario. Acceder a un empleo, aunque sea de corta duracion, en este
fase final del itinerario, permite contrastar el proceso formativo realizado, con la realidad del trabajo en
el mercado laboral ordinario.

El acompafiamiento que se realiza a lo largo de todo el proceso, que es sefia de identidad de la
metodologia del Itinerario de Insercién, amplia su marco de referencia y adquiere una enorme
importancia en esta fase. La intermediacion con la empresa y la persona que accede al empleo, se
prolonga aun durante un tiempo determinado, como apoyo al mantenimiento del puesto de trabajo
conseguido. Porque tan dificil como conseguir un empleo, es lograr mantenerlo, teniendo en cuentas
los perfiles y dificultades afiadidas de muchas de la personas que participan en el POLCD,

La coordinacion y colaboracion interinstitucional, sefialada en el informe de octubre a diciembre de
2008, que ya se impulsaba en el anterior periodo 2000-2006 y se remonta a etapas anteriores del
Programa de Empleo, se mantiene como linea de accion estratégica y la hemos afianzado durante
este 2009, tanto con las entidades y organismos publicos y privados, como con el mundo empresarial.
Cada vez vemos més necesario consolidar los espacios de coordinacion y generar aquellos que sean
factibles, tanto en razon de nuestro modelo de intervencion, como en razédn de la exigencias, cada
vez mayores, de dificil coyuntura en que nos encontramos, que nos obliga a unir fuerzas y rentabilizar
esfuerzos. Asi mismo, nos exige un esfuerzo, cada vez mayor, de innovacion y creatividad, de
seguimiento de los procesos.

La Acogida, Informacion y Orientacion Sociolaboral

Durante 2009 los Servicios de Acogida y Orientacion Socio-laboral, han continuado sufriendo, si cabe,
mas intensa, la presion de la demanda creciente, sefialada en 2008 (arrancé con fuerzo en 2007). Las
entrevistas iniciales, mas exhaustivas, permiten identificar mejor y decidir qué personas pueden
participar en un itinerario en Caritas y cuales pueden ser derivadas hacia otros servicios de
orientacién, formacion o empleo mas adecuados. Asi se ha podido garantizar la calidad del servicio, y
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que la calidad no se viera condicionada por la cantidad. Hemos de sefialar que algunos beneficiarios
han reforzado los servicios de Acogida, y en algunos de entre ellos, se trabajado con los orientadores
para evitar el angustia ante la creciente demanda que llegaba a los Servicios de Acogida.

Dentro de los Servicios de Acogida e Informacion, que funcionan en los 15 ltinerarios desarrollados,
algunos de los Servicios son llevados por personas voluntarias, para las actividades especificas de
Informacién; se trata de espacios informatizados para personas que requieren, primordialmente,
apoyo para la busqueda activa de ofertas de empleo o formacién.

En el proceso de Orientacion, tras las primeras entrevistas de diagnéstico e identificar la situacion de
cada persona (capacidades, carencias, habilidades, problemas), se trabajan aspectos personales
(actitudes, conductas), laborales (conocimientos, destrezas) y técnicas especificas para la busqueda
activa de de empleo. Cada vez mas, en los Servicios de Orientacion se combina la busqueda
personal con el trabajo en grupos, que se refuerza cada vez mas, porque, por una parte, permite
atender y dar respuesta a mayor nimero de personas y por otra, se pueden trabajar conjuntamente
con personas con un perfil similar que necesitan una orientacién laboral muy parecida.

Como se ha sefialado anteriormente, desde el Servicio de Orientacién se ofrece un acompafiamiento
a lo largo de todo el itinerario de Insercion.

La Formacidn para el Empleo

Un mercado laboral cada vez mas competitivo, requiere de una mayor cualificacién y experiencia,
incluso en sectores que antes no lo demandaban. La formacién profesional, 0 una determinada
formacion ocupacional, se esta imponiendo también, como condicion sine qua non para acceder a un
empleo, para las personas mas alejadas del mercado laboral y con mayores dificultades para ello.

Durante 2009 hemos reforzado la formacién para el empleo en Caritas, con aquellas metodologias, ya
experimentadas, adaptadas a las personas y en consonancia con las condiciones del mercado laboral
y los huecos del mercado local mas accesibles para los colectivos que participan en los itinerarios.

Pre-talleres/talleres ocupacionales y Talleres/Cursos para la formacién especifica en un oficio, ,
constituyen el nudo gordiano de la formacion. En clave de continuidad, a modo de fases (primero, los
pre-talleres, después los talleres), aunque no necesariamente hayan de hacerse ambas parte (en e/
diagnostico puede haberse identificado sélo una de ellas como necesaria a cubrir), constituyen un
continuum formativo que incide mas intensamente en los aspectos de desarrollo personal y social, en
la primera fase, y en la formacion en un oficio, en la segunda: formacién técnico-profesional. En
ambos, como en la concepcion del Itinerario, la clave es la persona y su formacion integral

Durante 2009 se ha llevado a cabo mas de 20 talleres prelaborales en los que los contenidos de
formacion bésica, habilidades sociales, y laborales, se complementaron con la formacion técnica
‘multioficio” y mas de 10 cursos para el aprendizaje de un oficio en diversas familias profesionales:
textil, servicios a las personas, reciclaje, construccion, hosteleria y turismo, madera y comercio y
marketing

También se han ofrecido cursos de capacitacion profesional dirigidos a personas que ya tienen unas
habilidades personales y sociales basicas y pueden afrontar una formacién técnica de mayor rigor y
exigencia. Son cursos que Caritas adapta a las particularidades de personas y colectivos, asi como
las demandas del mercado de trabajo.
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Asi mismo, se ha realizados talleres de Busqueda Activa de Empleo en todos los Itinerarios, como
formacion especifica imprescindible, en los que al conocimiento de las herramientas adecuadas se
afiade la puesta en practica de habilidades personas y sociales que seran imprescindibles para el
desempefio de un puesto de trabajo. Los talleres BAE son un recurso formativo

Se estan dando experiencias muy positivas de cursos de formacién en colaboracién con empresas
del sector. Las practicas laborales son otra oportunidad para mejorar la empleabilidad.

La Intermediacion Laboral y el Empleo con Apoyo

Durante 2009 en un contexto de destruccion de puestos de trabajo y de empresas arrastradas por la
crisis, los Servicios de Intermediacion han intensificado el contacto con las empresas a fin de que las
personas que finalizan el itinerario tengan mas opciones de acceder a un empleo. Se ha incidido en la
sensibilizacién y aumentado la dedicacidén en tiempos y recursos para establecer relaciones con
grupos empresariales y pymes, También se esta incidiendo en la necesidad de desarrollar las
Clausulas Sociales desde los organismos publicos. Por otra parte, se estan abordando los empleos
de proximidad que abren nuevas posibilidades de contratacion. Los esfuerzos con el empresariado
pasan también por la sensibilizacion sobre la contratacion y regularizacion de inmigrantes sin papeles
a través de los precontratos.

Durante este afio se ha reforzado en los servicios de intermediacién el asesoramiento en el ambito
del empleo en el hogar, tanto para trabajadoras como para empleadores. El objetivo es mdiltiple:
facilitar la contratacion de las personas que trabajan en el sector y evitar la economia sumergida;
poner en conexidn —casar- las ofertas y las demandas, desde un conocimiento de las condiciones de
quienes ofertan y quienes demandan, preservando la calidad y especializacion de quienes ofrecen su
trabajo y el respeto hacia los derechos de los trabajadores por parte de los empleadores; en tercer
lugar, el seguimiento de las partes, una vez conseguido el empleo, durante un cierto tiempo. Este
proceso es dando buenos resultados, tanto a efectos de insercién laboral como en el aumento de las
ofertas de trabajo.

. LA CAMPANA DE SENSIBILIZACION, para dar a conocer la situacion de las Trabajadoras
de Hogar e incidir, por diversas vias en su mejora, especialmente mediante la reforma legislativa, se
desarrollo en Albacete y se centro en tres ambitos: las familias empleadoras, las propias trabajadoras
del Hogar y la sociedad, en general. Se desarrollan actividades formativas e informativas. En red,
desde 2005, con otras entidades de Empleadas de Hogar de ambito local y nacional-la Plataforma
Local de Apoyo a las E.H. y la Plataforma Estatal de Asociaciones de T.H-, se organizaron diversos
actos publicos y se participd en otros, de ambito nacional ((Jornadas, mesas redonda, ferias de
empleo...); se elaboraron y difundieron materiales relativos al RD 1424/85 que regula el trabajo de
hogar.

. LA OPERACION DE ESTUDIOS se lleva a cabo en Vizcaya; consiste en la elaboracion de un
estudio sobre las condiciones de empleabilidad de las personas inmigrantes que estan percibiendo
Renta Basica, como paso previo al desarrollo de medidas de activacion; el objetivo es que de
perceptores de una renta pasiva, pasen a beneficiarse de medidas que contribuyan a inclusion activa
de este colectivo.

CRUZ ROJA ESPANOLA

Durante 2009, Cruz Roja ha seguido desarrollado su intervencion en el marco del POLCD 2007-2013
en las regiones de convergencia y en las regiones con ayuda transitoria (tanto convergencia como
competitividad).
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Este periodo de ejecucion, aun con un contexto econémico desfavorable, valoramos los logros
obtenidos y los avances cualitativos realizados en relacion a los objetivos fijados inicialmente, puesto
que a 31 de diciembre del 2009 ya se han cumplido e incrementado el niumero de personas atendidas
en un 16,46% de las previsiones a 31 de diciembre 2010. Es decir, la prevision a esta fecha era
atender a 19.444 personas y ya se han atendido de manera acumulada 22.644, de los cuales 18.420
han sido en el afio 2009, principalmente personas inmigrantes.

En el tema 70 se ha atendido a 16.358 personas inmigrantes en el afio 2009 y lo que supone un 89%
del total de personas atendidas en el afio 2009 en el eje 2, el volumen de personas atendidas es, en
relacion a los objetivos previstos a diciembre 2010, muy elevado, se ha atendido a 16.358 personas,
lo que supone en términos acumulados de la prevision hasta 2010 de un 128,94% mas ya en el afio
2009. Esto es reflejo del aumento de la demanda, en concreto en la poblacidn inmigrante, uno de los
colectivos méas afectados por la crisis socioecondmica.

Por otro lado, en términos de insercion laboral, y aunque la programacién del Programa Operativo se
realizé en el afio 2.006 con tasas de crecimiento en Espafia cercanas al 4%, lo que plantea en estos
momentos de cierre 2009 con tasas cercanas al 19% de desempleo muchisimas dificultades, hay
que decir, no obstante, que en el periodo mencionado de ejecucion del nuevo Programa Operativo,
las personas atendidas por Cruz Roja Espafiola, que han encontrado trabajo en el marco del
desarrollo de los itinerarios de insercién ha sido de 6.092, lo que supone un 33% de las personas
participantes. Teniendo en cuenta que en ese mismo periodo de tiempo, se han seguido destruyendo
puestos de trabajo en Espafa (de los cuales una parte muy sustancial son personas extranjeras
extracomunitarias), ese dato se puede considerar como un importante logro. En concreto, en el tema
prioritario 70, con personas inmigrantes insertadas se ha obtenido un 114,49% por encima de la
prevision a 31 de diciembre 2010. Y en los grupos con especiales dificultades de insercion estamos
en un nivel de realizacion del 55,22%.

Esto es debido a que los primeros en ser expulsados y que estan teniendo més dificultades, ademas
de las personas inmigrantes estan siendo las mujeres mayores de 45 afios, personas inactivas con
problemas de adicciones, jovenes con fracaso escolar.

Todo este trabajo anteriormente mencionado se ha desarrollado a través de itinerarios integrados de
insercion laboral que se constata una vez mas como la metodologia que mejor se adapta a las
caracteristicas de las personas por su flexibilidad, adaptabilidad, personalizacién, haciendo un
recorrido "a medida" de cada persona", con tiempos segun los ritmos y aprendizajes de quien va
realizando un camino segun sus necesidades.

En concreto se han realizado un total de 68 operaciones de itinerarios de insercion laboral en
diferentes zonas de la geografia espafiola, combinando tanto capitales de provincia como localidades
mas pequefas.

El trabajo con las empresas beneficiaras de las intervenciones del FSE han sido un total de 684
empresas con las que de manera permanente se ha trabajo a través de acciones de formacion en la
empresa, de sensibilizacién, procesos de intermediaciéon con apoyo en el puesto de trabajo y
seguimiento continuado, por temas prioritarios, el n°® de empresas en el tema 70 ha sido de 627, osea
el 91,66% de las empresas con las que se ha colaborado; esto se ha debido a que el mayor numero
de empresas se concentra el todo el trabajo que se realiza con personas inmigrantes que es el mayor
volumen de personas atendidas.
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También se puede considerar como un logro importante la atencién desde los dispositivos de empleo
de Cruz Roja de un numero muy superior en términos relativos al previsto con los mismos recursos
que se planificaron en un contexto muy diferente.

Es importante sefialar también los logros obtenidos a través de las operaciones de campafias de
difusién y sensibilizacion, entre ellos la mejora de la vision que las empresas tienen de las personas
en situacion de dificultad social, inmigrantes y otros grupos sociales, y contribuyen a reducir la
consideracion estereotipada y prejuiciosa que, en muchas ocasiones, existe hacia ellos y ellas y el
establecimiento de colaboraciones estratégicas a medio y largo plazo con administraciones y
entidades sociales, centradas en conseguir una mayor sensibilidad social hacia los grupos en
situacién de desventaja. En concreto se han realizado 14 campafias, lo que supone un 180% de las
previsiones iniciales a 31 de diciembre 2010,y principalmente en el tema 70, con 9 campafas. Esto
adquiere una especial significacion si se tiene que en cuenta que 2009 fue el afio en el que la crisis
socioeconomica se mostré de manera mas abierta, generando un importante ascenso de la tasa de
desempleo. Los Servicios Integrados de Empleo de Cruz Roja ha constatado como esta situacion ha
supuesto la reaparicion de un discurso social negativo hacia las personas inmigrantes, que lleg6 a
considerarse muy debilitado, en el que los estereotipos y prejuicios se han reavivado y en el que la
idea de “los de casa, primero” ha ido cobrado una especial fuerza por eso ha sido necesario reforzar
principalmente operaciones en el tema 70, suponiendo un 210% de las previsiones iniciales.

Desarrollando mas las acciones llevadas a cabo por este Organismo Intermedio, cabe sefialar que se
han realizado 44 itinerarios de insercion laboral para personas principalmente inmigrantes y 9
operaciones de campanas de sensibilizacion y difusion.

El trabajo se desarrolla a través de las oficinas territoriales de Cruz Roja, en concreto en 16
Comunidades Autonomas, en 43 provincias en diferentes localidades.

De manera detallada se describen el tipo de intervencion que se realiza en las 2 grandes operaciones
en las que se participa.

Operacion: Itinerarios integrados de insercion para inmigrantes

Los itinerarios de insercion sociolaboral se realizan a través de planes de accion individuales
adaptados por un lado a las necesidades y caracteristicas de las personas destinatarias en cuanto a
situacion personal, familiar y sociolaboral, y por otro al entorno socioecondmico. Estos itinerarios han
incluido acciones de diagnostico, orientacion; formacién linguistica, alfabetizacion y otra formacion
prelaboral; cualificacion profesional; derivacion a recursos formativos; intermediacién laboral con las
empresas; fomento de la autonomia en la busqueda de empleo; seguimiento en el empleo, refuerzo
de la promocion y de la diversificacion profesional; apoyo del empleo de transicion al mercado
ordinario, ayudas y medidas de acompafiamiento sociolaboral y apoyo en el puesto de trabajo. El
andlisis de cada persona, con sus debilidades y puntos fuertes, marca el nimero y el tipo de accién
que necesita, pudiendo los participantes en algunos casos ha requerido de acciones individualizadas
y personalizadas. Se refuerza las intervenciones para el mantenimiento, diversificacion y mejora en el
empleo. Se da prioridad a las mujeres inmigrantes desempleadas, subempleadas, en la economia
informal, con responsabilidades familiares no compartidas.

El numero de personas atendidas es de 16.358 en el tema prioritario 70. En concreto, el 88,80% de
todas las personas atendidas desde Cruz Roja han participado en proyectos enmarcados en este
tema prioritario. Se han realizado un total de 1.437 cursos de formacion prelaboral y capacitacién
profesional para un total de 8.854 personas, lo que supone el 54% de las personas participantes en
los itinerarios de insercién.

Este afio, a pesar de las dificultades, un 33,14% del total de personas participantes ha logrado
encontrar un empleo 3.388 mujeres y 2.034 hombres lo que supone 62,48% y 37,51% del total de
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personas insertadas. Este dato consideramos que es muy bueno y en el caso de las mujeres ha sido
un 36% del total de mujeres atendidas las que han encontrado un trabajo, frente al 28% de hombres
que han encontrado trabajo del total de hombres.

Decir que ante la situacion de dificultad en la captacidn de ofertas, se han ideado féormulas creativas
para acercarse al empresariado y paralelamente se han reforzado las labores de intermediacion
(aumento del numero de empresas informadas y posteriormente visitadas).

En concreto, se visitado a mas de 2.495 empresas, realizado seguimiento después de la contratacion
a 2.139 y realizado acciones de asesoramiento a 567 en temas diversos sobre igualdad, extranjeria,
bonificaciones, etc.

Esta operacion tiene 2 tipos de itinerarios que se definen a través de los siguientes proyectos:

* [ltinerarios integrados con personas inmigrantes (Red Interlabora).

En el desarrollo de la red Interlabor@ se establece una estrategia de actuacion a corto y medio plazo
con cada participante, asi como un recorrido de acciones a realizar (orientacion, formacion e
intermediacion), para alcanzar el objetivo final de una insercién estable en el mercado de trabajo.

El perfil mayoritario de las personas atendidas han sido personas inmigrantes con edades
comprendidas entre los 25 y 45 afios, con un nivel de estudios equivalentes a la ensefianza
secundaria, en su mayoria de origen latinoamericano , magrebi o pakistani, con alta inestabilidad
laboral, con escasa 0 nula experiencia laboral, bajo nivel formativo y de conocimiento del idioma
particularmente si son mayores de 45 afios.

En el proyecto Interlabor@ 15.772 personas han participado en itinerarios personalizados de
insercion, de las cuales, 9.038 son mujeres y 6.684 hombres. Por actuaciones la participacion ha sido
la siguiente: 15.255 han recibido orientacion laboral, 8.754 mujeres y 6.501 hombres, 8.569 personas
han pasado por acciones formativas, de las cuales 4.862 han sido mujeres y 3.679 hombres, 2.914
han recibido algun tipo de ayuda complementaria para la participacion en los itinerarios. El tiempo
total de horas dedicado a los y las participantes ha sido de 969.465 horas, lo que supone una media
de 62.8h en el caso de las mujeres y 60.8h en el cado de los hombres.

En relacion a la intervencién segun género, reflejar que en el nimero de sesiones de orientacién a
nivel estatal 63.779 sesiones de orientacion individual y 2.972 sesiones de orientacion grupal no se
han detectado diferencias muy significativas en la intervencion segun sexo del participante.

El nimero de cursos totales han sido de 1.349, de los cuales 1.005 han sido centrados en temas
prelaborales y 344 capacitacion profesional o centrados en un oficio especifico. Un 72% de los cursos
realizados son inferiores a 40 horas, hay que tener en cuenta que dentro de éstos se incluye toda la
formacion en competencias transversales que tiene una media de 17 horas aproximadamente. Es
significativo que sean las mujeres quienes se concentran mayoritariamente el los cursos de mas larga
duracion. Este afio se ha reforzado la colaboracion con las empresas, tanto para disefiar formacion a
la carta, como para impartir la formacién o hacer practicas en ellas, un 36% de personas que han
realizado cursos de capacitacién ha realizado practicas no laborales, hecho que contribuye
directamente a la insercion.

Del total 5.114 personas que han encontrado trabajo en el proceso. 3.229 han sido mujeres y 1885
hombres. Este afio, a pesar de las dificultades, un 33% de participantes ha logrado encontrar un
empleo, este dato es sobre todo bueno en el caso de las mujeres (36%), en el caso de los hombres
(28%).
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* ltinerarios de diversificacion profesional, mantenimiento y promocion profesional.

Son itinerarios para personas que quieren emprender un itinerario de mejora profesional, conseguir
mejores empleos, mas acordes con sus intereses, capacidades, necesidades, y experiencia
profesional. Pretende que las personas puedan cambiar de sector econdmico, contribuyendo de esta
manera a combatir la segregacion horizontal y actuaciones dirigidas a garantizar la permanencia,
estabilidad laboral y la progresion profesional en el mismo sector econdmico.

A lo largo del afio 2009, un total de 636 personas han participado en los proyectos de diversificacion y
mantenimiento, es destacable que el porcentaje de mujeres participantes haya llegado hasta al 62,7%
del total de personas.

Se recoge el trabajo realizado que se desarrollan en las provincias de Granada, Jaén, Malaga,
Guadalajara, Barcelona, Madrid, Valladolid y Castellon.

Han sido formadas 285 personas, un 45% del total de participantes El 74% del total de participantes
en la formacion han sido mujeres, cifra mayor que el grado de participacién femenino en el conjunto
del proyecto (63%), es decir 212 mujeres y 73 hombres, en un total de 88 cursos. Esto se explica
porque el 53% de las mujeres ha precisado de acciones formativas, frente a solamente un 31% de los
hombres, lo que sin duda indica cdmo las mujeres siguen partiendo de una situacion mas
desventajosa y por tanto precisan de mas formacion para superar sus dificultades de insercién
laboral; por oftro lado, comentar que 153 personas se han beneficiado de las medidas
complementarias previstas (becas para asistir a cursos, ayudas a la homologacion de titulaciones, al
transporte, etcétera,...). Esto representa un 24% del total de participantes, De las ayudas se han
beneficiado mas las mujeres, pues son mujeres el 82% del total de las personas que las han recibido.
El tiempo total de dedicacidn de los participantes al proyecto ha sido de 52.289 horas, repartidas
entre las diversas fases del mismo.

Operacion: Campanas de difusion y sensibilizacion para inmigrantes
Estas actuaciones se distribuyen en:

a) Actuaciones transversales enfocadas a la lucha contra la discriminacion en el mercado laboral por
razon de origen.

b) Campanfas de sensibilizacién dirigidas a fomentar la aceptacion de la diversidad en el entorno
laboral y social. Cada una de estas campafias ha desarrollado, en funcién su realidad territorial y de
sus objetivos concretos, diferentes ideas fuerza, principalmente: la aportacion de las personas
inmigrantes al conjunto de la sociedad, la diversidad cultural en el entorno laboral, la integracién
laboral de las personas inmigrantes como estrategia de desarrollo de la Responsabilidad Social
Empresarial, la doble discriminacion de la mujer inmigrante y sus consecuencias, entre otras. En
estas campafias CRE ha trabajado en colaboracion con empresas y otras entidades sociales tanto
publicas como privadas.

En el primer bloque, durante el afio 2009, se realizaron un total de 198 actuaciones de difusion
encaminadas a presentar las diferentes iniciativas de insercion laboral que Cruz Roja desarrolla en el
marco del Programa Operativo Plurirregional Lucha contra la Discriminacion. Entre las actuaciones de
difusion se incluyen Jornadas y Seminarios, presencia en Ferias y eventos similares, actividades de
presentacién del Programa Operativa, actos de clausura de actuaciones vinculadas a los itinerarios
de insercion laboral..., promovidos bien por Cruz Roja bien otras entidades.
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En el segundo bloque, las principales actuaciones realizadas en cada proyecto durante 2009 han sido
las siguientes:

Campafnia: Entorno al Sur (Region Convergencia-Andalucia)

Camparia de sensibilizacion a nivel autondmico dirigida principalmente a favorecer la insercion laboral
de las personas inmigrantes, a través de actuaciones de trabajo con el entorno implicando a todos
aquellos agentes sociales que trabajan directa e indirectamente en materia de insercién laboral de
personas en dificultad social.

Campania: R.S.E.-Granada (Region Convergencia-Granada)

Actuacion dirigida fundamentalmente a las empresas colaboradoras del Plan de Empleo en Granada.
Su finalidad ultima es promover la implantacién de politicas de RSE en las empresas colaboradoras
que sirvan de marco a la lucha contra la discriminaciéon empresarial, la promocion de la igualdad, y la
contratacion responsable para la promocidn y el mantenimiento del empleo por parte de las personas
en riesgo de exclusion para conseguir la insercion de los mismos, fundamentalmente mujeres, en el
mercado laboral y su integracion social. Asimismo, el proyecto pretende eliminar los nichos y “vacios”
laborales por razones de origen, raza, sexo, religion o costumbres culturales.

Camparnia: Mostrarte Navarra (Regién Competitividad-Navarra)
Enfocada a la promocion de un entorno facilitador de la integracién en el mercado laboral de las
personas inmigrantes y, por ende, en el conjunto de la sociedad.

Camparnia: Oportunia (Regién Transitoria Competitividad-Castilla y Ledn)

Campania que pretende contribuir a una igualdad de trato y de oportunidades ante la discriminacion
que sufre la mujer inmigrante por razon de sexo y origen en relacion a su proceso de insercion social
y laboral.

Camparia: Empresa Diversa (Region Transitoria Competitividad-Comunidad Valenciana)

Enfocada a difundir entre los diferentes agentes y, especialmente, entre el empresariado de la
Comunidad Valenciana, el concepto de Responsabilidad Social Empresarial y la insercion laboral de
personas en dificultad social, sobre todo de las personas inmigrantes, como via de desarrollo de la
R.S.E.

FUNDACION SECRETARIADO GITANO

En lo que se refiere al Tema Prioritario 70 se ha conseguido iniciar un trabajo en los dispositivos de
Madrid, Valencia, Alicante, Murcia, Malaga, Cérdoba, Almeria, Barcelona, Oviedo, Gijon, Burgos, Vigo
y Zaragoza.

Durante el acercamiento inicial en las diferentes localidades, las acciones comenzaban por un
diagndstico sobre cuél era la situacion de estas familias gitanas procedentes del Este de Europa,
fundamentalmente de Rumania, Bulgaria pero también de la zona de los Balcanes.

Aunque el diagnéstico no ha cesado, y resulta fundamental como herramienta permanente de la
propia intervencion, esas primeras aproximaciones dieron una idea de qué procesos, qué
metodologia y qué apoyos iban a ser necesarios para poder mejorar, en la medida de nuestras
posibilidades, las condiciones de vida tan precarias en la que se encuentran las personas
Roma/gitanas del Este de Europa.
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Algunas de las conclusiones generales a las que se han llegado son en primer lugar, la
heterogeneidad. El proceso migratorio ha sido variado y las zonas de donde proceden también, lo que
hace necesario tener en cuanta las particularidades que se dan en cada una de las localidades. Se
hace necesario por otra parte ir compartiendo las experiencias que se ponen en marcha y continuar
estudiando su situacion por la escasez de datos y de resultados que se tienen al respecto.

La mayor parte de las personas con las que trabajamos desconocen la cultura de acogida, tienen
recursos econdémicos escasos siendo susceptibles de crear asentamientos irregulares y situandose
en la vida marginal, incidiendo muy negativamente en la imagen de la comunidad gitana en su
conjunto, y contribuyendo a reforzar viejos estereotipos.

La escasez de recursos econdémicos obliga a una parte de esta poblacién a recurrir a la mendicidad.
En algunas ciudades son casi al 100% originarios de Rumania, sin embargo en otras ciudades se
mezcla la procedencia con otras nacionalidades como bulgaros y también de la zona de los Balcanes.
Los nifios y nifias, en algunas ocasiones no estan escolarizados y tienen muchisimas dificultades
para legalizar su situacién en Espafia. A estas dificultades se suman las propias de cada ciudad en lo
que respecta al registro en los censos y padrones municipales. Esto hace que el asentamiento de
corta estancia esté condicionado por su situacion legal-administrativa. Sin embargo en otros lugares
donde esos problemas se han superado, se han convertido en poblacion con una estabilidad y
permanencia muy alta.

En muchos lugares son personas con un bajo nivel de empleabilidad, porque ademés muchas de
ellas tampoco han tenido demasiadas oportunidades de trabajo en sus paises de origen. En otras
zonas donde han llegado familias con un nivel cultural un poco mas elevado y cierta trayectoria
profesional, su acceso a ofertas de empleo ha sido mucho mayor. Hay un desconocimiento del
procedimiento de acceso al sistema sanitario, lo que en el caso de las mujeres o los nifios/as impide
realizar un seguimiento médico por ejemplo en las mujeres gestantes y en el calendario de
vacunacion de los mas pequefios.

Todo ello, provoca que sean familias con multiples problemas y carencias, a lo que en muchos casos
se suman los conflictos vecinales por la desconfianza que suscitan ante la poblacion de acogida y el
resto de entidades y administraciones.

Ante estas situaciones desde la FSG se plantea la necesidad de realizar un programa cuyo objetivo
sea la inclusion sociolaboral de todas las personas, la escolarizacion de todos los nifios y nifias, el
acceso a la vivienda, la regularizacion administrativa y documental y, el acercamiento a todos los
recursos publicos y comunitarios incluidos los sanitarios y sociales. De forma paralela la FSG se
propone trabajar para mejorar la imagen social de la comunidad Roma y sensibilizar a las
administraciones publicas y privadas de las necesidades todavia no cubiertas, de esta poblacion.

En Enero de 2009 finaliz6 la moratoria existente para la libre circulacion y para poder trabajar por
cuenta ajena en Espafia, de rumanos y bulgaros. La superacion de esta barrera legal ha facilitado
mucho los procedimientos de regularizacion administrativa, pero sigue siendo necesario trabajar para
superar las barreras sociales que permitan mejorar las condiciones de vida de esta poblacion y
romper la imagen negativa para que la insercion sociolaboral sea efectiva.

Los equipos han iniciado itinerarios en funcidn a la metodologia Acceder y a las adaptaciones que se

han tenido que hacer teniendo en cuenta el perfil de la poblacién gitana inmigrante. A continuacion se
presentan las claves del proceso:
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Adaptaciones metodoldgicas del itinerario Acceder con poblacién Roma/Gitanos del Este en
la mediacion

Adaptaciones metodoldgicas del itinerario Acceder con poblacién Roma/Gitanos del Este en
el ambito de la acogida

Adaptaciones metodoldgicas del itinerario Acceder con poblacién Roma/Gitanos del Este en
el ambito de la orientacion

Adaptaciones metodoldgicas del itinerario Acceder con poblacién Roma/Gitanos del Este en
el ambito de la formacion.

Adaptaciones metodologicas del itinerario Acceder con poblacion Roma/Gitanos del Este en
el ambito de la prospeccion e intermediacion laboral

Adaptaciones metodoldgicas del itinerario Acceder con poblacién Roma/Gitanos del Este en
el ambito del seguimiento en el empleo.
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D. G. INTEGRACION DE LOS INMIGRANTES

OPERACION: Itinerarios integrados de insercion profesional para inmigrantes y solicitantes de
asilo

En esta actuacion se han realizado en el afio 2009 las siguientes fases del itinerario integrado de
insercion.

v’ Fase de Orientacién Socio-laboral

v' Fase de Preformacion

v' Fase de Formacion Profesional Ocupacional

Los itinerarios integrados de insercion profesional cuentan con las siguientes fases:

v" Fase de Orientacién Socio-laboral.

v" Fase de Preformacion.

v" Fase de Formacion Profesional Ocupacional.

v" Medidas de acompafiamiento Socio-pedagégico.

El nimero total de personas beneficiarias atendidas en estos programas ha sido de 31.091, de las
cuales 17.341 eran hombres y 13.750 muijeres.

De las 31.091 personas que han realizado itinerarios de insercion, un total de 3.469 se han insertado
en el mercado de trabajo segun la siguiente distribucion:

Personas Personas Personas Total
con con empleadas
contrato fijo | contrato por  cuenta
temporal propia
Hombres 52 1.386 257 1.695
Mujeres 191 1.351 232 1.774
Total 243 2.737 489 3.469

En esta actuaciéon se contemplan en sus diferentes fases los aspectos personales y laborales de este
colectivo para tratar de descubrir y potenciar las posibilidades de empleo desde un enfoque
individualizado.

En el periodo de ejecucion que analizamos es de resefiar en linea con los criterios de seleccion de
operaciones aprobados, de una parte, la ayuda prestada a la potenciacion de redes, en el caso
concreto con la Red Ariadna. De otra parte, ayuda a la movilidad geografica y funcional de
trabajadores realizada mediante programas de apoyo a trabajadoras y trabajadores temporeros en
zonas con alto porcentaje de inmigrantes empleados en el sector agrario en labores de temporada.

La Red Ariadna tiene entre sus principales finalidades la de mejorar la capacidad de insercion
sociolaboral de las personas demandantes de asilo, refugiadas y refugiados, asi como otras personas
con medidas de proteccion internacional, y la de facilitar su integracion en la sociedad de acogida.

En este tipo de operacion se han realizado en el afio 2009 las siguientes fases del itinerario integrado
de insercion sociolaboral:
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Fase de Orientacion Socio-laboral

Esta fase comprende las actividades formativas encaminadas al desarrollo de habilidades vy
estrategias para la busqueda de empleo, a la vez que se ofrecen conocimientos basicos sobre
derechos y deberes en el ambito de la legislacion laboral y extranjeria.

Las entidades han dirigido un gran nimero de acciones a la informacién y asesoramiento integral
a las personas inmigrante, proporcionandoles una informacién actualizada sobre sus derechos y
deberes o0 sus posibilidades formativas.

Asimismo, las entidades informan a las personas beneficiarias sobre la documentacion legal
necesaria, la situacién sociolaboral del mercado de trabajo espafiol, negociacién colectiva de los
sectores de actividad en los que trabajan los y las participantes, las modalidades de contratacion,
altas y bajas en la Seguridad Social, despidos y salarios entre otros. Por otra parte, las personas
inmigrantes demandan con frecuencia informacién que resuelva sus dudas en relacién con sus
permisos de trabajo y residencia y sobre la regulacion de sus contratos.

Esta primera entrevista inicial es fundamental y en muchos casos se convierte en la primera
actividad que realizan las entidades. A partir de ella se detectan las fortalezas de la persona usuaria y
los puntos que hay que reforzar. Ademas de informar y resolver esas dudas relativas a temas
laborales, se disefia el itinerario individualizado que va a desarrollar la persona inmigrante.

De esta forma, una parte de los y las inmigrantes son derivados a otras actividades de asesoramiento
y orientacion mas especificas en aspectos laborales o hacia cursos de preformacion o formacién
profesional ocupacional.

Esta derivacion se realiza bien dentro de la misma entidad, bien hacia otros recursos ofertados en su
ambito geogréafico de actuacion.

Todas las actividades se llevan a cabo en horarios flexibles que permiten a los usuarios organizarse
de una manera adecuada.

El autoempleo se ha confirmado como una oportunidad de acceso de las personas inmigrantes al
mercado de trabajo. La labor realizada ha sido fundamentalmente de asesoramiento basico previo en
relacién con requisitos, trdmites y viabilidad de proyectos, asi como la formacién necesaria para
emprender la actividad por cuenta propia. Las entidades informan que en el ultimo trimestre del afio
los cambios habidos en la situacion economica del pais han tenido su reflejo en la actitud y decisiones
de las personas emprendedoras, como se indica mas adelante.

En esta Fase, las entidades subvencionadas cuentan con Bolsas de Trabajo. Esta actividad es un
dispositivo encaminado a registrar a las personas inmigrantes y posteriormente cruzar sus demandas
con las ofertas de trabajo de los empleadores.

Las entidades subvencionadas pretenden realizar todas ellas un seguimiento de cada caso. Se
recoge el perfil profesional del demandante y normalmente el seguimiento se realiza una vez
concertada una entrevista de trabajo y con arreglo al resultado de la misma.

Los sectores de actividad mas demandados son los relacionados con el sector servicios, en particular
el servicio doméstico, la atencion y cuidado a personas dependientes y la construccion.
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Este tipo de orientacién se presenta como una de las actividades mas extendidas y desarrolladas por
parte de las entidades subvencionadas, con un gran nimero de participantes y una buena aceptacion
por parte de los y las inmigrantes que utilizan con frecuencia este servicio.

La Bolsa de Trabajo se completa en algunas entidades con espacios de consulta de prensa
especializada, donde pueden los usuarios buscar directamente las ofertas que mas les interesen y se
adecuen a sus perfiles y necesidades personales, asi como busquedas en empresas a través de
Internet. Este tipo de espacios fomenta la independencia y autonomia de los usuarios y los implican
como sujetos activos en la busqueda de empleo. El personal especializado, fundamentalmente los
orientadores laborales, asiste siempre que sea necesario a las personas inmigrantes.

Las labores de prospeccion de ofertas de trabajo que han realizado las entidades durante este afio se
han visto dificultadas, especialmente en el ultimo trimestre, por algunas situaciones que revelan una
discriminacion hacia el colectivo de atencion y en ello no influye solamente la crisis economica.
Muchas ofertas con un perfil determinado cambian si la persona que se presenta es inmigrante,
normalmente demandando un perfil mas exigente.

Durante este afio de ejecucion se ha confirmado la apreciacién observada en el periodo anterior: los
programas que contaban con este servicio de Bolsa de Empleo han necesitado un complemento para
realizar una labor méas efectiva con vistas a la insercion laboral del colectivo de inmigrantes. Esta
actividad adicional se ha traducido en una Mediacion laboral entre empresarios y personas
inmigrantes.

Esta labor de conexion entre los empleadores y las personas demandantes de empleo llevada a cabo
por las entidades ha sido fundamental para facilitar la insercion del colectivo, consiguiendo superar
barreras y estereotipos y ayudando a romper los prejuicios establecidos. Ademas, se ha facilitado la
resolucion de dudas sobre la contratacion de estas personas a los posibles empleadores.

Las entidades han mantenido esta interrelacion bien a través de contactos telefonicos, bien
concertando entrevistas personales.

Fase de Preformacion
En esta fase, las actividades que en mayor medida se han llevado a cabo son las siguientes:

a) Aprendizaje del idioma

En los programas se destaca el desarrollo de la capacidad de comunicacion como una pieza
elemental para integrarse de forma adecuada en la sociedad de acogida, paso previo para una
insercion en el mercado laboral. De manera general los programas abarcan varias destrezas
lingliisticas, tales como expresion oral y escrita y comprension oral y escrita, que va a necesitar el
inmigrante en su relacion social y laboral.

Estos cursos son demandados y seguidos con interés por los colectivos de inmigrantes, sobre todo
por aquellos cuya lengua de origen no es el castellano, especialmente inmigrantes procedentes del
norte del continente africano (Magreb y Africa Subsahariana) y Asia.

Los horarios son diversos y existen diferentes turnos que los hacen accesibles a todos los y las
inmigrantes, de manera que permitan compatibilizar la asistencia al trabajo y a las actividades
formativas. Los cursos se imparten generalmente en grupos colectivos, siempre por niveles de
conocimiento del idioma, estableciéndose niveles homogéneos, tras una evaluacion previa de
conocimientos.
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No sélo se ha contemplado la ensefianza del castellano como idioma de comunicacion. En aquellas
comunidades que cuentan con otras lenguas oficiales también se han impartido clases de
alfabetizacién en dichas lenguas, fundamentalmente en Catalufia.

Se resefia que en esta fase se esta integrando la utilizacion de las nuevas tecnologias de la
informacion.

b) Formacion previa en habilidades sociales

Con este tipo de Preformacion se ha trabajado en el desarrollo de las habilidades sociales de las
personas inmigrantes con vistas a su plena integracién en el mercado de trabajo y una adaptacién no
traumatica al pais de acogida. Este tipo de formacién se ha centrado basicamente en acciones
encaminadas a desarrollar la autoestima y la imagen personal y profesional de las personas que
participan en ellas, explicar técnicas para mejorar el control de las emociones y modificar
pensamientos negativos, y puesta en practica de habilidades sociales.

Se ha incluido igualmente entre los contenidos de este tipo de actividades el conocimiento del medio
social donde se insertan las personas inmigrantes realizando comparaciones con las pautas del pais
de procedencia.

c) Técnicas de busqueda de empleo

Las actividades que se encuadran en este apartado se centran en dotar a las personas inmigrantes
de una formacién adecuada en relacion con las técnicas de busqueda de empleo. Con ellas se ha
pretendido dotar a las personas inmigrantes beneficiarias de unas técnicas para saber donde y cémo
buscar ofertas de empleo, como preparar su curriculum vitae o de qué manera abordar las entrevistas
de seleccion, con lo que se desarrollan conocimientos para una busqueda de empleo en mejores
condiciones.

Estas actividades se realizan bien a través de grupos con formacion impartida por parte de
profesionales o bien desde la perspectiva de los propios inmigrantes siendo ellos mismos los que
comparten y evaluan las mejores técnicas de busqueda de empleo. Ambos modelos han demostrado
tener éxito y gran aceptacidn entre las personas asistentes.

Mayor significacion ha ido adquiriendo una dificultad ya planteada en anteriores informes de
ejecucién, la de considerar tanto para esta fase como para las siguientes la alta movilidad geogréfica
e inestabilidad en el empleo que provoca una menor continuidad en la formacion, en ocasiones
incluso abandono.

Fase de Formacion Profesional Ocupacional

El mayor nimero de cursos que se han impartido han sido dentro del sector de Servicios y abarcan
familias profesionales como turismo y hosteleria, comercio, administracion y oficinas, servicios a la
comunidad y personales, servicios a empresas, transporte y comunicaciones, sanidad, servicio
doméstico y docencia e investigacion.

Hay que destacar la extrema dificultad que en general tienen las personas inmigrantes para
mantenerse en las acciones formativas, sobre todo en aquellas que se prolongan mucho en el tiempo.
La urgencia por cubrir necesidades vitales basicas dificulta su permanencia y les obliga a aceptar
empleos precarios en condiciones laborales inadecuadas o incluso ilegales, a pesar de las medidas
de acompafiamiento socio-pedagdgico que se han implementado.
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Medidas de acompafnamiento Socio-Pedagdgico.

En relacidn con estas medidas, cabe sefialar de una parte que se inscriben dentro de las aplicadas
por la Red Ariadna y de otra parte que son todas las de fomento para facilitar un itinerario integrado
de insercién profesional que pueden comprender, entre otras, ayudas econémicas de subsistencia
para quienes no residen en centros de acogida, becas de guarderias para los hijos de las madres y
padres que asisten a los cursos y alojamiento y manutencién para aquellos casos vulnerables que
hayan participado en algun curso de formacién ocupacional, previo informe social.

Se han concedido ayudas para el transporte, la formacion y guarderia a un cierto nimero de
participantes y subsistencia, con el fin de fomentar la asistencia a cursos de formacion.

Resulta resefiable que se ha facilitado el servicio de guarderia para los hijos de las madres y padres
que acuden a los cursos, asi como ayudas para adquisicion de material formativo.

OPERACION: Integracion de familias inmigrantes, solicitantes de asilo, refugiados y personas
con proteccion internacional en zonas rurales despobladas

El desarrollo sobre el numero de unidades familiares que ha participado en las Comunidades
auténomas seleccionadas, figura en los cuadros y graficos siguientes:

CENTROS DE ORIGEN Y SELECCION DE UNIDADES FAMILIARES
—_ SORPRI [ N° de unid. | N° de personas beneficiarias
rovincia ) Localidad | familiares  [Hombres Mujeres | Menores
; Almeria | Almeria 100 49 77 159
ANDALUCIA Sevilla Sevilla 76 69 76 142
MADRID Madrid Madrid 92 61 77 154
MURCIA Murcia Benigjan |99 80 69 156
VALENCIA Valencia | Valencia 98 58 89 144
TOTAL 465 317 388 755
TOTAL BENEFICIARIOS-AS DIRECTOS:  1.460

En cuanto al numero de municipios que se han intervenido en diversas fases, algunos con caracter
inicial, es de 419.

Del total de las 465 unidades familiares informadas, fueron 263 las que dieron comienzo al itinerario
de integracion sociolaboral, con el siguiente desglose geografico y por sexo:

UNIDADES FAMILIARES QUE INICIAN EL ITINERARIO.

N° de | N° de personas beneficiarias
CCAA Provincia |Localidad |unidades .

e Hombres | Mujeres | TOTAL

‘ Almeria Almeria 68 37 54 91

ANDALUCIA oo ila — [Sevila |58 57 58 115
MADRID Madrid Madrid 39 38 39 77
MURCIA Murcia Beniajan |48 44 42 86
VALENCIA Valencia | Valencia 50 45 49 94
TOTAL 263 221 242 463
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La participacién ha sido de 463 personas, resultando equilibrada la distribucién entre hombres
(47,73%) y mujeres (52,26%), aunque con un ligero porcentaje superior (4,53%) en el caso de
mujeres. Por nacionalidades encabezan la lista las personas procedentes de Ecuador (106),
Marruecos (99) y Colombia (60).

De estas unidades familiares se comprometen por escrito a continuar el itinerario las siguientes:

UNIDADES FAMILIARES QUE FIRMAN DOCUMENTO DE COMPROMISO CON EL
PROYECTO.
N° de N° de personas beneficiarias
CCAA Provincia | Localidad | unidades .
familiares Hombres | Mujeres | TOTAL

‘ Almeria Almeria 7 4 7 11
ANDALUCIA Sevilla Sevilla 26 26 26 52
MADRID Madrid Madrid 34 33 34 67
MURCIA Murcia Beniajan |31 30 26 56
VALENCIA Valencia | Valencia 51 46 50 96
TOTAL 149 139 143 282

En este caso, por nacionalidades encabezan la lista las personas procedentes de Ecuador (63),
Colombia (48) y Bolivia (45).

La entidad colaboradora, CEPAIM, de acuerdo con la Direccion General de Integracion de los
Inmigrantes, ha basado la estrategia de intervencion en la implantacién de procedimientos
metodoldgicos y protocolos, tanto desde la perspectiva del trabajo con las unidades familiares
(seleccion segun un perfil disefiado, formacién y orientacion adaptada a las caracteristicas de las
familias, asi como formacién especifica en medio rural, entre otras), como con los territorios de
recepcion (prospeccion y seleccidn de municipios, identificacion de empleos y disponibilidad de
vivienda, acompafiamiento a los municipios de destino, medidas de sensibilizacion, etc.).

Para alcanzar los objetivos propuestos se han llevado a cabo diversas actividades, entre ellas
citamos:

v" Revisién de la metodologia de trabajo, asi como de los procedimientos y protocolos aplicables
tanto en los Centros de origen y seleccién de unidades familiares como en los de recepcién y
acogida de unidades familiares.
Seleccion y acogida de unidades familiares de acuerdo a un perfil disefiado.
Revision de la metodologia de trabajo llevada a cabo en:
= Taller formativo sobre Conocimiento del Medio Rural, dirigido a las unidades familiares de
los Centros de origen y seleccion.
» Actividades sobre sensibilizacion en el medio rural, dirigidas a los menores de las
unidades familiares seleccionadas.
v' La Formacion Complementaria desarrollada ha sido la siguiente:
= Gestion de comercios en el entorno rural (20 horas).
Curso de Autoempleo en el medio rural (20 horas)
Curso de Gastronomia tradicional rural (20 horas)
Curso de Panaderia y Pasteleria tradicional rural (20 horas).
Curso de Intervencion en incendios forestales (45 horas)
Curso de carnet de conducir (100 horas)
Curso de gestion del presupuesto familiar (15 horas)

AN
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Curso de economia familiar, ;ahorrar en tiempos de crisis? (15 horas)

Curso de manipulador de alimentos de alto riesgo (8 horas)

Curso de Gerontocuidador (15 horas).

Curso de Informética e Internet aplicada al medio rural (15 horas)

Curso de adaptacion al cambio social (8 horas)

Habilidades sociales, relaciones interpersonales, familiares y comunicacion (8 horas)
Charla informativa sobre Gestion de pequefios comercios (2 horas)

Edicion de la nueva Guia Metodoldgica, Nuevos Senderos, Integracion de Familias Inmigrantes
en zonas rurales despobladas.

Elaboracion de contenidos y alimentacién de la pagina Web interactiva del Proyecto
http://www.nuevossenderos.com

Informacion y preseleccién de unidades familiares, en los Centros de CEPAIM.

Realizacion de visitas previas por parte de las unidades familiares a los territorios de recepcion y
acogida y traslado definitivo.

Firma de Convenio, entre las unidades familiares y la entidad ejecutora del programa (F.
CEPAIM), asi como entre ésta y los municipios participantes.

Realizacién de itinerarios integrados de insercién sociolaboral que contemplan las siguientes
fases:

Informacion a las unidades familiares del Proyecto.

Entrevistas individuales a todos los miembros de la unidad familiar.

Formacion en NTCI.

Aprendizaje del idioma.

Formacion en Medio Rural.

Formaciones ocupacionales especificas.

Medidas de acompafiamiento.

Captacion de municipios interesados en participar, llevada a cabo en las Comunidades
Auténomas de Andalucia, Aragén, Castilla-La Mancha, Castilla y Leon, Madrid y C. Valenciana.
Encuentro de Municipios y agentes sociales en las Comunidades Autonomas de Aragon (Teruel),
Castilla'y Leén (Soria) y Castilla-La Mancha (Ciudad Real y Guadalajara).

Jornada de reflexién sobre el proyecto integracion de familias inmigrantes en zonas rurales
despobladas Nuevos Senderos, celebrada en Ciudad Real (Castilla-La Mancha), el 26 de
septiembre de 2009. Su objetivo era hacer visible el trabajo realizado hasta la fecha con este
proyecto, asi como intercambiar reflexiones entre municipios y unidades familiares participantes.
Se acreditaron 8 medios de comunicacion.

Jornada de reflexién sobre procesos de integracion de nuevos pobladores y nuevas pobladoras
en la provincia de Teruel, que tuvo lugar en la C. A. de Aragon (Alcafiz -Teruel-), el 7 de octubre
de 2009. Con el objetivo de facilitar un espacio de comunicacion e interlocucién a entidades que
realizan proyectos comunes, posibilitando la creacion de redes. Se hicieron eco de esta jornada 4
medios de comunicacion.

Presentacién del proyecto para integracion de inmigrantes Nuevos Senderos, celebrada en
Almarza (Soria), C. A. de Castilla y Leon, el 20 de octubre de 2009. Su objetivo fue la
presentacion del proyecto a los municipios de la provincia de Soria, asi como posibilitar el
intercambio de reflexiones y puesta en comun para la mejora del proyecto y su implementacion.
Encuentro de reflexion: Desarrollo rural en momentos de crisis: el apoyo a emprendedores,
migraciones y empleo, en Aimodévar del Campo (Ciudad Real), C. A. de Castilla-La Mancha, el
11 de diciembre de 2009.
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v" Igualmente se celebraron unas Jornadas destinadas a profesionales en esta materia en la
poblacién de Yanguas (Soria), durante los dias 21 y 22 del mes de octubre de 2009, con el
principal objetivo de trabajar los aspectos metodoldgicos del proyecto.

En cuanto a medios de comunicacion se han hecho eco de la actuacion los siguientes: Radio: Cadena

SER, Ciudad Real; Prensa escrita: Reportajes publicados en los periodicos La Nueva Alcarria'y Faro,

Suplemento Babel; Prensa digital: Reportaje publicado en la Revista Consumer Eroski.

OPERACION: Apoyo al autoempleo de personas inmigrantes, solicitantes de asilo, refugiados
y personas con proteccion internacional.

Se han llevado a cabo ltinerarios integrados por cuenta propia , mediante cabo actuaciones
subvencionadas a las siguientes entidades: A. D. Los Molinos, CEPAIM, CONFESAL, Cruz Roja,
Mita, MPDL, Red Arafia, UPTA, que han desarrollado las fases de Diagndstico, Plan de empresa,
Financiacion, Formacion Profesional, Medidas de acompafiamiento Socio-Pedagogico y Seguimiento.
En el afio 2009 han sido 4.104 las personas beneficiarias, de las cuales 1.822 fueron mujeres y 2.282
hombres.

En términos generales la metodologia de trabajo utilizada es una adaptacion de los lItinerarios
integrados de insercion sociolaboral, incluyendo motivacion al autoempleo para personas con un
potencial emprendedor y con posibilidad de concretarse en una idea empresarial.

Las unidades productivas creadas por el empresariado inmigrante tienen la categoria de
microempresas.

Fase de Diagnéstico:

Las entidades llevan a cabo una entrevista personalizada con el fin de detectar las necesidades de
cada persona usuaria, valorando su situacién y perfil a fin de ofrecer el tipo de ayuda mas idonea para
llevar a cabo su idea de negocio propio. Se ofrece informacion y asesoramiento administrativo, de una
parte, y, de otra, informacion para la viabilidad de una idea de negocio.

Fase de Plan de empresa:

Se estudia la viabilidad del negocio que se pretende emprender y se procede a la elaboracidn del plan
de empresa.

Fase de Financiacion:

Se ofrece informacién y apoyo en todas aquellas gestiones estimadas necesarias para acceder a
recursos economicos externos, como pueden ser microcréditos, subvenciones, y otras, asi como la
identificacion de modelos eficaces para acceder a financiacion. Comprende informacion y
asesoramiento especifico sobre la capitalizacion de la prestacion por desempleo para facilitar la
puesta en marcha de iniciativas de autoempleo en los paises de origen.

Fase de Formacion Profesional:

La formacién profesional en creacion y gestion de empresas para personas emprendedoras se
considera el medio mas eficaz para formar al alumnado en todas las fases de desarrollo de su
proyecto empresarial: elaboraciéon de planes de empresa, de estudios de mercado, analisis de
viabilidad del plan de empresa, planificacion economica y financiera, etc., impartida bajo la modalidad
de curso o taller. Ademas de formar al alumnado en todos los aspectos de la empresa, se ofrecen
tutorias para la creacion y puesta en marcha de la empresa.
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Medidas de acompariamiento Socio-Pedagdgico.

En relacion con estas medidas, cabe sefialar que solo se producen de manera, mas que excepcional,
casi testimonial, para atender algin caso puntual de forma que se facilite el desarrollo del proyecto.
Durante el periodo de ejecucion que cubre este Informe, s6lo se han producido dos casos concretos:
1 ayuda econdmica de subsistencia y 1 beca de guarderia.

Fase de Seguimiento:

Se realiza seguimiento y apoyo peridédico que permita conocer la situacion del proyecto, a fin de
detectar y resolver posibles dificultades.

Incorporan los programas también el apoyo a las empresas o personas autonomas existentes, es
decir se pone en practica el concepto de gerencia asistida, mediante asesoramiento y asistencia
técnica a personas emprendedoras en cualquiera de las fases de desarrollo de su proyecto
empresarial: asistencia en la elaboracion de planes de empresa, de estudios de mercado, anélisis de
viabilidad del plan de empresa, planificacién econdmica y financiera, acompafiamiento y otros.

OPERACION: Programas que promuevan la conciliacion de la vida familiar y laboral.

» Fondo de ayudas economicas para el pago de guarderias a mujeres inmigrantes

Programa ejecutado en la Comunidad de Madrid por la entidad Comité de Defensa de los Refugiados
Asilados e Inmigrantes en el Estado Espafiol (COMRADE), del que han resultado 42 mujeres
beneficiarias. Actividades:

v" Se han realizado 78 entrevistas iniciales y 10 de actualizacion, en total 88. Se han valorado
51 de estas solicitudes, de las que resultaron seleccionadas 42.

v Contactos y visitas con los centros de educacién infantil. Se ha realizado un trabajo de
coordinacion y mediacion con 26 centros, a los que acudieron 43 nifias y nifios.

v" De las mujeres beneficiarias, 15 han participado en los cursos de Peluqueria y de Geriatria
de la entidad, 5 en los de Hosteleria y Servicio Doméstico ofrecidos por otras entidades y 1
el curso de Riesgos Laborales on-line.

OPERACION: Programas que contemplen la gestion de la diversidad en las empresas.
> Gestion de la diversidad.

La Asociacién para el Estudio y Promocion del Bienestar Social (PROBENS) ha desarrollado este
programa durante el afio 2009 en las Comunidades Auténomas de Catalufia y Andalucia, cuyo
objetivo general ha sido plantear diferentes servicios que faciliten la contratacion de trabajadores de
origen inmigrante por parte de las empresas y que éstas no vivan este proceso como un peligro sino
como una oportunidad de renovar su equipo profesional y mejorar la calidad del servicio que prestan.

N° de personas beneficiarias
Hombres Mujeres Total
168 132 300
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Las actividades realizadas durante 2009 han sido las siguientes:

Asesoramiento juridico en materia de extranjeria para los empresarios y sus gestorias.

v Acompafiamiento de empresarios y gestores en la tramitacion de ofertas de trabajo.

v' Preseleccion de candidatos a ocupar puestos de trabajo concretos ofrecidos por las empresas
contactadas.

v Formacion especifica para los mandos directivos e intermedios de las empresas para
gestionar mejor la diversidad cultural de la plantilla.

v’ Presencia periodica de un mediador/a en la empresa para consultar y exponer cualquier
incidente que tenga que ver con la convivencia intercultural.

v Formacion general en temas de extranjeria para empresarios y gestores, de manera que
tengan una buena informacién de los tramites y contratacion para personas inmigrantes, y
esto no suponga un obstaculo para su contratacién.

» Programa Aprama Interem II.
La Fundacién Globalia ha desarrollado este programa durante el afio 2009 en la Comunidad

Auténoma de Andalucia, cuyo objetivo principal es plantear acciones y estrategias de gestion de la
diversidad para dar respuesta a esta situacion en las empresas.

N° de personas beneficiarias
Hombres Mujeres Total
33 67 100

Las actividades realizadas durante 2009 han sido las siguientes:

Sensibilizacion, promocion y difusion del programa entre el empresariado que compone el conjunto
de las empresas APRAMA.

v Curso de mejora de la formaciéon en determinantes personales y organizativos de los
directivos y mandos intermedios de APRAMA.

v" Curso de formacién en competencias interculturales transversales de los directivos y mandos
intermedios de APRAMA.

v" Curso de formacion como mediador intercultural en las empresas de APRAMA.

OPERACION: Programas destinados a la incorporacion de sistemas de calidad para la mejora
continua de la eficacia, eficiencia y gestion de los programas desarrollados en materia de
integracion de inmigrantes.

» Programa de Continuidad en la implantacion y seguimiento del sistema de gestion de la
calidad en el ambito estatal en Accem.

La entidad ACCEM empezé a disefar y planificar su propio Sistema de Gestion de Calidad basado en
la norma 1SO 9001:2000 desde el afio 2006 hasta junio de 2009. en la actualidad esta basado en la
norma actualizada 1ISO 9001:2008, lo que permite profundizar en los datos de mejora obtenidos en
estos afios con la finalidad de afianzar el propio sistema y aumentar los territorios que posean la
certificacion externa basada en la I1SO. Es decir, se pretende llegar a todos los territorios donde
Accem tiene presencia par asegurar que los servicios cumplan satisfactoriamente con el fin al que
estan destinados y asi aumentar la satisfaccion del cliente.

181



INFORME ANUAL DE EJECUCION 2008 DEL P.O. LUCHA CONTRA LA DISCRIMINACION 2007-2013

> Desarrollo, mejora y mantenimiento del sistema de gestion de la calidad (SGC) de CEPAIM

Programa desarrollado por esta entidad con el fin de mantener y mejorar el sistema de calidad,
revisandolo mediante auditorias internas y externas. En este marco se ha adaptado todo el sistema
de la ISO 9001:2000 a la ISO 9001:2008.

OPERACIONES de Apoyo técnico y fortalecimiento de Entidades sin animo de lucro.

Apoyo a la gestion de actividades de asociaciones de inmigrantes: acciones integradas
con las asociaciones implicadas en el codesarrollo.

La entidad Movimiento por la Paz, el Desarme y la Libertad (MPDL) ha desarrollado este programa
durante el afio 2009 en Castilla-La Mancha, Catalufia, Madrid, Pais Vasco y Valencia.

El objetivo general de este programa es apoyar la gestidn de las actividades de las asociaciones de
inmigrantes que ya llevan unos afios trabajando, pero que debido a la escasez de experiencia,
estructura, infraestructuras, formacién o personal, hacen que temporalmente sea necesario un apoyo
ala hora de gestionar y llevar a cabo sus actividades.

N° Total de personas asistentes y/o formadas
Hombres Mujeres Total
1.665 1.495 3.160

N° de entidades asesoradas: 32
Las actividades realizadas durante 2009 han sido las siguientes:
Asesoria en gestion de asociaciones.

= Acompafiamiento en la redaccion de estatutos, en la inscripcion registral y formalizacion
de la asociacion.

= Asesoramiento en gestion interna basica, estructura, organizacién y funcionamiento de
asociaciones.

= Apoyo y asesoria en gestion de recursos humanos, materiales y econémicos.

v' Asesoria técnica especializada

= (Gestion de proyectos de integracion social, desarrollo en origen y codesarrollo.
= Introduccion al trabajo en red.
= Mecanismos de participacion ciudadana.

Formacién en castellano, gestion interna de asociaciones y gestion del ciclo del proyecto.

Mantenimiento de un local para asociaciones para la realizacion de reuniones internas,

actividades varias, dénde ademas se pone a disposicion la utilizacién de ordenadores con

conexion a Internet, fax, scanner y otros instrumentos técnicos.

v Organizacion de jornadas y encuentros conjuntos entre asociaciones y puesta en marcha de
mecanismos on line para el intercambio entre ellas.

v' Organizacion de actividades de sensibilizacion en tematica de interculturalidad y migracién y

desarrollo.

AN
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» Convenio de colaboracién con la Fundacion Luis Vives para la ejecucién de un Plan de
fortalecimiento institucional de entidades sin animo de lucro que trabajan con personas
inmigrantes.

La operacion se dirige a las entidades subvencionadas por convocatoria publica de subvenciones del

area de integracion de inmigrantes, solicitantes de asilo y otras personas con proteccion internacional

del Ministerio de Trabajo e Inmigracion, y han sido beneficiarias 20 entidades.

v Se han realizado 2 Jornadas, una de presentacion del proyecto, a la que asistieron 27 personas
en representacidn de 21 organizaciones, y una jornada transversal sobre ‘Seguimiento,
justificacién y evaluacion de proyectos’ con 34 asistentes, 28 mujeres y 6 hombres, de 32
entidades.

v" Se han realizado un total de 1.770 horas de acompafiamiento individualizado.

Las actividades principales han sido las siguientes:

v" Convocatoria a las entidades que trabajan con inmigrantes.
v Celebracion de una jornada de presentacion del proyecto.
v"Incorporacién de nuevas entidades al programa.

Acompafiamiento y asesoramiento en la implantacion de areas de mejora y en la adecuacion de las
entidades a la Ley de Proteccion de Datos.

OPERACION: Sensibilizacion, estudios, seminarios y evaluacion sobre la inmigracién y el asilo

> Dispositivo de Observacion Participativa y Evaluacion Cooperativa para la Integracién de
Migrantes (DOPIM)

Continua el DOPIM como férmula para elaborar un espacio de cooperacion y participacion entre
entidades publicas y tercer sector, programa subvencionado a la Comision Catdlica Espafiola de
Migraciones (ACCEM). Se desarrolla en las Comunidades Autonomas de Asturias, Castilla-La
Mancha, Castilla y Leén y Madrid.

Las actividades realizadas durante 2009 han estado dirigidas principalmente a establecer procesos de
coordinacion de la RED DOPIM (red de observatorios locales de ACCEM), a la movilizacion de los
actores para gestionar y mantener el partenariado de observacion, a la puesta en marcha de las
herramientas y a la constitucion de los talleres para la planificacion y ejecucion de las acciones. Estas
actividades se han estructurado de la siguiente manera:

v" Gestion de la Red de Observatorios Locales ACCEM:

= Se han realizado 3 reuniones del Comité de Pilotaje, 2 reuniones de seguimiento con toda la
Red, y 5 reuniones de seguimiento.

= Se han realizado 8 sesiones formativas sobre: Representacién cartografica de datos Philcarto
y Phildigit, Analisis cualitativo e interpretacion del analisis factorial, Elaboracién e interpretacion
del cuadro de perfiles, Sistemas de informacidn territorial, Elaboracion de cuestionarios y Disefio
y alimentacion de paginas web.

= Asi mismo se han realizado formaciones y acompafiamiento especifico en el uso de
herramientas de dispositivos de observacion.

= También se han redactado protocolos y documentos de apoyo para la Red DOPIM.
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v Movilizacién, gestion del partenariado y de la estructura de red cooperativa. Creacidn y
coordinacion del Grupo Operativo Observacional.

v Acompafiamiento y formacién a las entidades de los grupos locales de observacion en el uso y
manejo de las herramientas del Dispositivo Observacional. Acompafiamiento a la recogida de la
informacidn y diagnostico.

v’ Talleres y Acciones.

= Taller de Educacion del Observatorio de la Inmigracion de Asturias (ODINA). Acciones
realizadas durante el afio 2009 (enero-junio)

= Taller de Precariedad y Exclusion del Observatorio de la Inmigracion de Asturias (ODINA).
Acciones realizadas durante el afio 2009 (enero-junio)

= Talleres del grupo operativo observacional de Asturias-ODINA.

= Talleres del grupo operativo observacional de Siglienza-OPASI

= Talleres del grupo operativo observacional de Guadalajara-OPEGU

= Talleres del grupo operativo observacional de Leon-GOL

N° de personas beneficiarias
Hombres Mujeres Total
799 664 1.463

> Centro de informacidn, recursos y documentacion sobre asilo y migraciones. (CIRDAM)

La Comision Catélica Espafiola de Migraciones (ACCEM) ha desarrollado este programa durante el
afio 2009 en Madrid.

Las actividades principales realizadas durante 2009 han sido las siguientes:

Divulgacion de informacion, formacion y perfeccionamiento del personal profesional y voluntario.
Asesoramiento.

v" Recopilacion y analisis de jurisprudencia y legislacion.

v’ Busqueda de informacion y elaboracion de documentacion.

v" Participacion en foros de debate, intercambio de experiencias y buenas préacticas.
v' Realizacion de informes.

Los usuarios de CIRDAM son organizaciones no gubernamentales e instituciones publicas y privadas
de ambito estatal, autonémico y local, profesionales que trabajan de forma independiente en el campo
de las migraciones.

Los datos cuantitativos se han obtenido del Foro Juridico de ACCEM, al que, durante el 2009 han
accedido 173.148 personas, y se introdujeron 2.115 mensajes.

> Un enfoque compartido.

La entidad Movimiento por la Paz, el Desarme y la Libertad (MPDL) ha desarrollado este
programa durante el afio 2009 en Madrid.

Este programa ha tenido como objetivo abordar el tema de la interculturalidad utilizando el cine
para llegar al mayor nimero de personas posibles:
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v" Durante el primer periodo del proyecto se elaboraron las bases del concurso y se
iniciaron los tramites para escoger el guion y elegir la escuela de cine que apoyaria la
realizacion del cortometraje.

v Una vez elegido el guién ganador (el ganador cedié los derechos para su posterior
produccion) y seleccionado el equipo de rodaje y montaje, se procedié a la preparacién
del rodaje que dur6 aproximadamente un mes, y el rodaje se realizo en dos dias.

v’ Tras la grabacién, el montaje y la edicién se proyectd el corto en el Circulo de Bellas
Artes de Madrid el 21 de septiembre de 2009.

v Asi mismo, se grabaron copias para su distribucion y difusion y se organizaron
distintas sesiones de videoforum para proyeccion del corto y debate sobre temas como
los prejuicios y la importancia de una convivencia intercultural.

En cuanto a las personas beneficiarias, no se puede hacer un calculo de las mismas debido al
tipo de actividad de que se trata.

> Sensibilizacion y prevencion de la discriminacion laboral de mujeres inmigrantes.
La Federacion de Mujeres Progresistas ha desarrollado este programa durante el afio 2009 en
Madrid, Navarra y Valencia.

Este programa promueve la igualdad de oportunidades para las mujeres inmigrantes mediante
acciones de sensibilizacién con un doble enfoque, dirigidas a empleadas y a empleadoras/es.
Las actividades principales realizadas durante 2009 han sido las siguientes:

v" Organizacion del equipo de trabajo e implantacion de puntos de ejecucion.

v" Reedicién y difusién de la Guia practica de Derechos y Deberes Laborales de Empleadas de

Hogar “Trabaja conociendo tus derechos”.

\

Especial de empleadas de hogar.

Asesoramiento juridico laboral a través de entrevistas con empleadores/as.
Mantenimiento y consolidacion de la red establecida en la ejecucion del proyecto.
Jornada de reflexion sobre el empleo doméstico.

AN N NN

N° de personas beneficiarias
Hombres Mujeres Total
120 1.088 1.208

> Intemigra: de la acogida al dialogo.

La Federacion de Mujeres Progresistas ha desarrollado este programa durante el afio 2009 en
Asturias, Madrid, Castilla y Leén.

Este programa tiene como objetivo diagnosticar la realidad e intervenir en ella desde una
perspectiva de género e intercultural, utilizando la participacion, ya que interviniendo desde lo
local se contribuye a la construccién de una convivencia positiva desde el conocimiento y el
respeto mutuos.

Las actividades principales realizadas durante 2009 han sido las siguientes:

185
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Anélisis de los resultados anteriores

Determinacion de localidades y barrios donde actuar.

Revision y adaptacion de los cuestionarios y guias.

Realizacién de encuestas y entrevistas.

Organizacién del equipo de trabajo y reuniones del equipo técnico.

Realizacidn de historias de vida de mujeres inmigrantes.

Realizacién de jornadas, grupos y talleres.(Talleres de salud para mujeres inmigrantes,
cineforum sobre las realidades de las mujeres inmigrantes, talleres sobre género e
inmigracion, jornadas interculturales,...)

Participacidn en foros, jornadas, eventos y encuentros.

ANANE N NN

<

N° de personas beneficiarias
Hombres Mujeres Total
112 358 470

» Sensibilizacion para la convivencia intercultural.

La Fundaciéon ADSIS ha desarrollado este programa durante el afio 2009 en Madrid, Pais
Vasco, Castilla y Ledn y Canarias.

Este programa tiene como objetivo proporcionar a la juventud una educacion en valores que
permita desarrollar una vision critica de la sociedad con el objetivo de contemplar la diversidad
como elemento enriquecedor y eliminar conductas y actitudes contrarias a la convivencia
intercultural.

Las actividades principales realizadas durante 2009, orientadas a promocionar la convivencia
intercultural en los centros educativos han sido las siguientes:

Sesiones introductorias de sensibilizacion.

v" Sesiones con testimonio de varias personas adultas inmigrantes y autdctonas.
v’ Talleres y juegos.

v" Reflexiones conjuntas.

v" Fiestas interculturales.

v" Cursos formativos sobre interculturalidad.

N° de personas beneficiarias
Hombres Mujeres Total
788 1.092 1.880

» Programa Entre Dos Orillas.

La entidad Fundacion Directa, en el marco de este Programa ha realizado en el afio 2009 las
siguientes actividades en las comunidades autonomas de Madrid, Catalufia, Murcia y Valencia:

v" Portal www.entredosorillas.org , en el que se trabaja el conocimiento, el intercambio de
experiencias y el lanzamiento de mensajes favorables a la integracion de la poblacion
inmigrante, asi como el fomento de la convivencia intercultural.
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v' Catélogo on line www.entredosorillas.org/catalogoartistas/inicio.aspx de Artistas Inmigrantes
Entre Dos Orillas, con una base de datos de artistas extranjeros que realizan su actividad
dentro de cualquier disciplina relacionada con el arte y la cultura. Posee informacion relevante
acerca de cada artista y su actividad, asi como datos de localizacion y enlaces a paginas web y

blogs.
N° de personas beneficiarias
Hombres Mujeres Total
65.243 57.857 123.100

» Informe Raxen: Racismo, Xenofobia e Intolerancia a través de los hechos

El Informe Raxen pretende acercarnos a la realidad de los hechos, recogiendo noticias y situaciones
de discriminacion, agresiones y violencia, seguimiento de publicaciones racistas, manifestaciones
xenofobas en todos aquellos ambitos que tienen que ver con la intolerancia y el racismo.

Desarrollado por Movimiento contra la Intolerancia (MCI), se han realizado cuatro numeros
trimestrales y uno especial anual. Este programa se ha desarrollado en las Comunidades Auténomas
de Andalucia, Aragén, Madrid, Castilla y Ledn y Valencia:

Se han editado 500 ejemplares de cada informe trimestral, 1500 de informe especial, y se ha editado
y distribuido el documental.

Actividades:

v" Informe RAXEN, n° 41, marzo de 2009. De sus contenidos destacan: Editorial: Lucha democratica
contra la xenofobia y el neofascismo. Investigacién: Violencia urbana, racismo e intolerancia en
Espania. Otras noticias: Aprobada la Ley Europea contra el Racismo y la Xenofobia. Documentos:
Informe del FBI sobre la extrema derecha, radicalizacién y crisis econémica en EEUU.

v" Informe RAXEN, n° 42, junio de 2009. Contenidos, destacando: Editorial: Violencia neonazi y
crimenes de odio. Investigacion: Violencia urbana, racismo e intolerancia en Espafia.
Documentos: Manual del resistente sin lider. Adoctrinamiento neonazi.

v" Informe RAXEN, n° 43, septiembre de 2009. Contenidos: Editorial: Asociacién ilicita, crimenes de
bandas y memoria de victimas. Investigacion: Violencia urbana, racismo e intolerancia en Espafia.

v' Informe RAXEN, n° 44, diciembre de 2009. Contenidos: Editorial: Dialogo intercultural y Derechos
Humanos. Investigacion: Violencia urbana, racismo e intolerancia en Espafia. Documentos: 2010
Afio Internacional de acercamiento entre culturas.

v" Informe Raxen Especial 2010: El avance de la xenofobia en el contexto de la crisis. Barémetros
de intolerancia. Racismo-Xenofobia-Antisemitismo-Islamofobia e Intolerancia. Accidn judicial e
institucional. Sucesos 2009.

v Documental Raxen: Andlisis de los hechos recogidos durante mas de 10 afios por el Informe
RAXEN. Entrevistas, imagenes, reportajes sobre la evolucién del racismo, xenofobia y otras
manifestaciones relacionadas de intolerancia en Espafia.

> Edicion y difusion de materiales para la convivencia intercultural contra el racismo y la
intolerancia

Como respuesta a los brotes y manifestaciones de racismo, xenofobia e intolerancia en la sociedad,
Movimiento contra la Intolerancia (MCI), ha llevado a cabo durante el afio 2009, en las Comunidades
Auténomas de Aragon, Madrid, Andalucia, Castilla y Ledn y Valencia, la formacién en valores de
solidaridad, tolerancia, convivencia democratica e interculturalidad, mediante la edicidn y divulgacion
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de materiales didacticos, que permitan erradicar los prejuicios y conductas favorables a dichas
actitudes.

Se han elaborado, editado y distribuido 5 nimeros de Cuadernos de Analisis. Se han editado 3.000

ejemplares en formato papel, ademas son difundidos a través del portal de Internet de la entidad.

Actividades:

v" Elaboracion, edicién y distribucion de la publicacién denominada “Cuaderno de Analisis” a
profesionales de la ensefianza y los medios de comunicaciones, ONGs, instituciones y otros:

Cuaderno de Anélisis n° 33, “Lucha democratica contra la xenofobia y el neofascismo”.
Cuaderno de Analisis n° 34 “Violencia neonazi y crimenes de odio. Informe ECRI”.
Cuaderno de Anélisis n° 35 “Educar en la memoria, avanzar en la justicia”

Cuaderno de Anélisis n° 36 “Leyes de delitos de odio. Una guia practica (OSCE)”
Reedicion del Cuaderno de Andlisis n® 11 “Globalizacion, Migraciones y Desarrollo”.

> Sensibilizacion para el fomento de la interculturalidad y la aceptacion de la diversidad en
centros educativos.

Ejecutado por Movimiento contra la Intolerancia (MCI) en 2009, en las Comunidades Autonomas
de Aragoén, Madrid, Andalucia, Castilla y Ledn y Valencia, tiene como principal objetivo la
promocion de una sensibilizacion preventiva frente a la aparicién de brotes de racismo, xenofobia
e intolerancia que dificultan la convivencia democratica e intercultural y la integracion social de los
inmigrantes, minorias étnicas, culturales y religiosas, con especial atencion a los centros
educativos.

N° de personas beneficiarias
Mujeres Total
3.577 7.125

Hombres
3.548

Actividades:

v’ Talleres para la interculturalidad y aceptacién de la diversidad, llevados a cabo en distintos
centros de ensefianza primaria y secundaria.

v Actos y conferencias en centros de ensefianza en los que se han utilizado materiales
audiovisuales y se han distribuido materiales de la Asociacion: carteles “Stop racismo” y
pegatinas con igual lema.

v’ Pasaporte Europeo contra el Racismo: distribuido en los actos celebrados.

> Solidaridad con las victimas del racismo, xenofobia y discriminacion, por la igualdad de
trato.

Ejecutado por Movimiento contra la Intolerancia (MCI) en 2009, en las Comunidades Autonomas
de Aragoén, Madrid, Andalucia, Castilla-La Mancha, Castilla y Ledn y Valencia, tiene como
principal objetivo la atencidn personal, apoyo y acompafiamiento a las victimas

Edicion de materiales especificos de solidaridad con la victima. (Triptico multilinglie 40.000
ejemplares, y Guia de apoyo a las victimas de discriminacion 15.000 ejemplares)

N° de personas atendidas

Hombres

Mujeres

Total

27.499

27.501

55.000
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Actividades:

v" Accion juridica, orientacion a victimas del odio y atencion a afectados por malos tratos y

discriminacion.

v" Servicio de atencion mediante el Teléfono de la Victima a las victimas de racismo, xenofobia,
violencia de odio e intolerancia.
Accidn permanente de difusion de la oficina de solidaridad y el teléfono.
Informacion, sensibilizacién y asesoramiento a ONG’ y otros interesados.
Edicién de materiales especificos de solidaridad con la victima. (Triptico multilingie 40.000
ejemplares, y Guia de apoyo a las victimas de discriminacion 15.000 ejemplares)

ANANIN

» Actuaciones de sensibilizacion que fomenten la interculturalidad en centros educativos.
La entidad Radio ECCA Fundacién Canaria ha desarrollado este programa durante el afio 2009
en Galicia, Murcia y Baleares.

Este programa tiene como objetivo realizar una campafia de sensibilizacién que permite al
sector educativo y a la sociedad en general, acercarse al tema de la inmigracion desde una
perspectiva formativa y concienciadora, necesaria para poder entender y comprender esta
situacion.

Las actividades principales realizadas durante 2009 han sido las siguientes:

v" Promover la participacion y la formacién de los educadores y educadoras.

v' Realizacién de sensibilizacion on line con los siguientes contenidos: 1. Actitudes hacia las
personas inmigrantes, 2. Prevencion del racismo y la xenofobia, 3. Género e inmigracion, 4.
Inmigracién y educacién, y 5. Accién social e inmigracién.

v" Informacién en las aulas

N° de personas beneficiarias
Hombres Mujeres Total
40 169 209

> Proyecto Contrata.

La Entidad Red Acoge, ha desarrollado este programa durante el 2009 en las Comunidades
Autonomas de Andalucia, Castilla y Ledn, Valencia, Murcia y Madrid.

Se trata de una campafia de marketing de sensibilizacién destinada a premiar, mediante estrategias
de marketing, a los empresarios que contraten en condiciones laborales justas realizada por la Red
Acoge desde el afio 2006. El premio se visualiza a través de una etiqueta en el producto con la
terminologia Contrata. Acceso justo al mercado de trabajo. El sector empresarial destinatario de esta
campafia es el agricola, fundamentalmente el dedicado a productos de temporada y/o hortofruticolas.
Ademas de implicar a los agentes sociales, esta campafia pretende también tener impacto en los
consumidores que compren estos productos premiados.

Las actividades principales realizadas durante 2009 han sido las siguientes:

v" Prospeccion de empresas.
v’ Sesiones individuales con representantes cualificados.
v' Jornadas sobre la gestion de la diversidad cultural en la empresa.
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El nimero total de empresas visitadas durante 2009 es de 96.
> Por un trabajo digno: “Igualdad de oportunidades para todos”

La Entidad Union General de Trabajadores de Espafia (UGT), ha desarrollado este programa durante
el 2009 en las Comunidades Autonomas de Andalucia, Extremadura, Galicia, Asturias, Murcia,
Baleares, Catalufia, Madrid, Aragén, Pais Vasco, Valencia y Canarias.

Este programa ha consistido en la puesta en marcha por parte de la Unién General de Trabajadores
(UGT), de una red de “Puntos de referencia” en materia de migracion laboral en las Federaciones
Estatales, desde donde se ha informado, asesorado y sensibilizado a las personas trabajadoras
extranjeras no comunitarias sobre todo de los sectores de la agricultura, la construccién, la hosteleria
y los transportes.

Los objetivos de este programa han sido:

v" La promocion de la igualdad de trato y no discriminacion por razén de origen o nacionalidad
en los centros de trabajo.

v' La deteccion y resolucién de situaciones discriminaciones.

v" La vigilancia de las condiciones de trabajo y deteccién de posibles situaciones de abuso,
explotacion o trabajo irregular.

v" La proporcién de informacion basica a los trabajadores y trabajadoras que se encuentran en
los paises de origen, y la realizacion del seguimiento de su insercion laboral en el centro de
trabajo.

v" La sensibilizacion del conjunto de los trabajadores para prevenir la aparicion de rechazo al
colectivo de trabajadores inmigrantes.

v' La elaboracion de recomendaciones para la negociacion colectiva, y la elaboracién y edicion
de materiales especificos dirigidos tanto a personas trabajadoras contratadas en origen en el
marco de procedimientos de regulacién de flujos laborales, como a las personas
trabajadoras extranjeras y autoctonas que forman parte del mercado de trabajo nacional.

N° de personas beneficiarias directas
Hombres Mujeres Total
31 38 69

» Programa de sensibilizacion para la igualdad de oportunidades y la convivencia
intercultural en el ambito educativo.

La Entidad Union General de Trabajadores de Espaiia (UGT), ha desarrollado este programa durante
el 2009 en todas las Comunidades Auténomas. Se trata de una iniciativa de educacion intercultural a
través, fundamentalmente de un espacio Web.

Las actividades principales realizadas durante 2009 han sido las siguientes:

Espacio web Aulaintercultural, que constituye un punto de referencia en Internet en materia de

ecuacién intercultural y dota a la comunidad educativa de las herramientas necesarias para convertir
la escuela en un encuentro intercultural enriquecedor.
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Elaboracién vy edicion de materiales didacticos dirigidos al profesorado y al alumnado.
Microsite dentro des espacio web que recoge materiales y experiencias en materia de
educacion no sexista y contra el racismo, sirviendo de plataforma on line para la campafia de
sensibilizacion sobre la orientacion laboral a estudiantes de origen extranjero no comunitario,
denominado bitacora.

Recogida de experiencias interculturales en los centros educativos de Espana.

Premios a la interculturalidad en el ambito educativo.

Celebracion de jornadas de ciudadania intercultural y educacion.

AN

AN

N° de personas beneficiarias
Hombres Mujeres Total
11.074 11.569 22.643

> La situacion laboral de los jovenes inmigrantes en el mercado de trabajo: caracteristicas
del empleo, uso de los recursos publicos y expectativas en su trayectoria laboral.

La Universidad Pontificia de Comillas ha desarrollado este programa durante el 2009 en la
Comunidad Autonoma de Madrid.

Se trata de un informe de investigacién cuyo objetivo principal ha sido obtener y difundir conocimiento
sobre todos aquellos ambitos y cuestiones relevantes para la insercion social y educativa de lo
jovenes inmigrantes extranjeros.

Las actividades principales realizadas durante 2009 han sido las siguientes:

v’ Exploracién del estado de la cuestion, con estudio de fuentes secundarias y anélisis sobre
recursos publicos de informacion, asesoramiento y orientacion para el empleo joven.
Elaboracion del cuestionario.

Disefio de la muestra.

Seleccion y formacion de encuestadores/as.

Realizacion de las encuestas.

Depuracion y elaboracion de la matriz de datos.

Explotacién y analisis de los datos.

Analisis de la informacion recogida. Conexion entre disponibilidad de recursos publicos para
insercion laboral, acceso a los mismos y utilizacion por parte de los jovenes inmigrantes.
Orientacién para medidas concretas de cara a optimizar la insercién laboral de jovenes
inmigrantes.

v" Plan de difusion de los resultados de la investigacion.

AN N NN Y NN

<

> Laintegracion de las segundas generaciones de hijos e hijas de inmigrantes..

La Universidad Pontificia de Comillas ha desarrollado este programa durante el 2009 en las
Comunidades Autonomas de Madrid y Valencia.

Se trata de un informe de investigacién cuyo objetivo principal ha sido obtener y difundir conocimiento
sobre todos aquellos ambitos y cuestiones relevantes para la insercién social y educativa de lo
jovenes hijos e hijas de inmigrantes.

Las actividades principales realizadas durante 2009 han sido las siguientes:
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v" Exploracién del estado de la cuestion, con estudio de fuentes secundarias y analisis sobre
recursos publicos de informacién, asesoramiento y orientacién para el empleo joven.

v" Elaboracion del cuestionario. Disefio de la muestra.

v" Seleccion y formacion de encuestadores/as y realizacién de encuestas.

v' Explotacion y analisis de los datos.

v" Andlisis de la informacién recogida.

v" Plan de difusion de los resultados de la investigacion.

> Integracion asociativa de extranjeros.

La Entidad Alianza Cristiana de Jovenes de la YMCA, ha desarrollado este programa durante el 2009
en las Comunidades Autonomas de Madrid, Catalufia, Aragon, La Rioja, Castilla y Ledn, Castilla-La
Mancha y Valencia. Se trata de una iniciativa para favorecer la participacion normalizada de
extranjeros en la asociacion como voluntarios 0 como un asociado mas, asi como sensibilizar y
formar en interculturalidad.

Las actividades principales realizadas durante 2009 han sido las siguientes:

v" Muestras culturales.

v' Actividades de sensibilizacion hacia la situacion de la inmigracién en programas de la
asociacion.

v Mddulo de mediacién intercultural en monitores de tiempo libre.

v"Incorporacién de inmigrantes al voluntariado.

v" Cursos de mediador/a intercultural.

N° de personas beneficiarias directas
Hombres Mujeres Total
1.486 1.219 2.705

» Campana de prevencion contra la xenofobia y el racismo en la Comunidad de Madrid.
La Asociacion Iberoamericana para la Cooperacion, el Desarrollo y los Derechos Humanos
(AICODE), ha desarrollado este programa durante el 2009 en la Comunidad Auténoma de Madrid. Se
trata de una iniciativa para dar a conocer los derechos y deberes de la poblacion inmigrante.
Las actividades principales realizadas durante 2009 han sido las siguientes:

v" Seleccién, disefio y organizacion del material informativo y del material de difusion.

v' Elaboracion de la cartilla sobre xenofobia y racismo.

v" Atencion juridica a personas victimas potenciales de xenofobia y racismo.

Atencion y asistencia para la integracion sociolaboral

N° de personas beneficiarias directas
Hombres Mujeres Total
1.570 3.406 4.976
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> Servicio Radiofénico de informacion para la promocion de la no discriminacion e igualdad
de trato de las personas inmigrantes. Talleres de radio contra el racismo y la xenofobia.
Talleres de radio en centros educativos para el fomento de la interculturalidad.

El Centro de Iniciativas de Comunicacién “Onda Verde” durante el afio 2009 ha realizado talleres de
radio en centros educativos para el fomento de la interculturalidad, talleres de radio, en otros ambitos,
contra el racismo y la xenofobia, y ha desarrollado, asi mismo, un servicio radiofonico de informacién
para la promocion de la no discriminacion e igualdad de trato de las personas inmigrantes.

Este programa tiene como objetivos fundamentales:

v" Contribuir a la aceptacién de la diversidad étnica, intercultural y social, asi como a la
erradicacion del racismo, la discriminacion y la intolerancia.

v' Proporcionar una formacién especifica en comunicacion radiofénica, promoviendo la
participacion cultural y social de las personas inmigrantes.

v" Transmitir, a través del medio radiofonico, una informacion sobre la realidad de la
inmigracion en Espafia.

Se han realizado un total de 50 talleres de radio en centros educativos de Madrid, Sevilla, Malaga,
Valencia y Valladolid, a los que han asistido una total de 497 hombres y 522 mujeres.

Asi mismo se han realizado 6 talleres Contra el Racismo y la Xenofobia, en Madrid, Malaga, Sevilla y
Valencia, al que han asistido un total de 60 hombres y 52 mujeres.

En el marco del Servicio Radiofonico de informacién para la promocion de la no discriminacion e
igualdad de trato de las personas inmigrantes, se han elaborado, grabado y distribuido 40 guiones
radiofénicos de 30 minutos cada uno de ellos.

» Escuelas sin Racismo (ESR)

Ejecutado por la entidad Asamblea de Cooperacién por la Paz, durante el afio 2009 en las
comunidades auténomas de Cantabria (Santander) y Murcia.

Su metodologia se caracteriza, entre otros, por los siguientes aspectos:

v" Continuidad y permanencia en el proyecto educativo y curricular de cada centro escolar

v’ Es activa y participativa, implica a todo el centro escolar

v" El profesorado se convierte en agente del cambio, impulsando la educacién en valores de cada
centro.

Las actividades mas importantes han sido:

v Coordinacion con las instituciones locales, diputaciones y centros de formacion y recursos para
el profesorado.

v Contacto, seleccién de centros educativos y adaptacion del cronograma
= Promocion del trabajo en red: http://www.escuelassinracismo.com
= Presentacién del Manifiesto de Escuelas sin Racismo en todos los centros beneficiarios, “Test

de tolerancia”, EI Sur en el cine, Mira Tu y Teatro Forum.
v" Edicién y distribucion de los materiales.
v" Difusion en los medios de comunicacion.
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Las actividades mas importantes han sido:

v Curso de educacion intercultural para el profesorado, celebrado en Murcia, con participacion de
29 hombres y 5 mujeres, 34 en total.

v En Cantabria han participado 5 centros, cuatro de ellos de ensefianza secundaria, y en Murcia
otros 5, uno de ellos de secundaria.

En total han participado 1.860 personas beneficiarias, con la siguiente distribucion:

N° DE PERSONAS BENEFICIARIAS
Tipo Region CC.AA. Hombres Mujeres Total
T. Convergencia | Murcia 410 520 930
Competitividad Cantabria 382 548 930
TOTAL 792 1.068 1.860

» Murcia entre culturas. Programa de sensibilizacion intercultural

Campafia de sensibilizacién, llevada a cabo en 2009 por la Asociacién Columbares con el objetivo de
prevenir el racismo y la xenofobia, localizada en Murcia.

Actividades:

v' La Diversidad Educa” es una estrategia de sensibilizacion que propone, a través de diversos
instrumentos metodoldgicos utiles en el ambito educativo, los siguientes contenidos:

o Educacién: espacio de construccion para la identidad individual y colectiva.
o Convivencia y diversidad cultural en la escuela y en la ciudadania.
o Comunicacién e interculturalidad: herramientas para la gestion de la diversidad cultural.

Estos contenidos, en un formato ilustrativo, componen los productos:

o Material audiovisual en formato de animacién de 3D
o Publicacién metodoldgica de apoyo a los audiovisuales: Guia: “Educa jugando”

v" XVIII edicién de “Venagua” Arte Solidario en Murcia. Este Encuentro artistico intercultural anual se
ha celebrado del 18 al 23 de mayo, con participacion de grupos de teatro, musica, danza y una
exposicion colectiva de pintura denominada “La ciudad diversa”. En todas las actuaciones se ha
incluido una actividad interactiva: “Cuéntame que...", en la que el publico dejaba su pensamiento
mediante una frase, un dibujo, etc.

Difusién efectuada mediante carteles, programas y tarjetas postales, elaboraciéon de dossiers y
otros, dirigidos tanto a medios de comunicacién como a distintos colectivos sociales.

Han informado sobre este programa los siguientes medios de comunicacion: periédicos E/ Faro y
La Verdad de Murcia, 3 emisoras de radio y varias paginas Web:

http://www.regmurcia.com, http://www.laverdad.es, http://www.rasinet.org.
http://www_.bibliotecaregional.carm.es, http://www.informajoven.org, entre otras.

Ha contado con la presencia de 2.280 personas, de las cuales el 40% (912) eran hombres y el
60% mujeres (1.368).
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Se han distribuido 100 carteles y 3.000 folletos.

v’ Exposicion “La Diversidad en Ti", interactiva, afronta el racismo y la xenofobia como fenémeno
social, teniendo el siguiente recorrido geogréfico: Gijon (Asturias), Cartagena, Murcia vy
Torrepacheco (Murcia), Madrid (Feria Integra) y Alicante. Ha recibido unas 6.200 visitas,
participando un 40% (2.480) de hombres y 60% mujeres (3.720).

> Buenas practicas y politicas de no discriminacién en cuanto al origen racial y étnico en el
ambito laboral

Ejecutado en 2009 por la entidad Comité Internacional de Rescate Espafia en las Comunidades de
Castilla-La Mancha, Valenciana y Madrid.

Actividades:

v" Elaboracién de una publicacién sobre politicas de igualdad de oportunidades considerando el
origen racial y étnico en el trabajo, titulado Un paso mas en la RSE, Buenas practicas y politicas
de no discriminacion en cuanto al origen racial y étnico en el ambito laboral. Comunidad
Valenciana. En cuanto a su contenido abarca desde el “Principio de no discriminacién por razén
de etnia y raza”, “La RSE: debilidades y oportunidades” a “Las politicas de igualdad y la gestién
de la diversidad en las empresas espafiolas” oly “La responsabilidad de los empleadores:
implantan una politica de buenas practicas y de no discriminacion en razén de la etnia y raza”.

v" Elaboracién de un “training” (adaptacion practica del Manual) sobre politicas de igualdad de
oportunidades en el ambito laboral teniendo en cuenta el origen racial y étnico, dirigido a
empresas, sindicatos, profesionales de recursos humanos, entre otros.

La difusion del proyecto se ha llevado a cabo mediante la distribucion de 100 ejemplares del estudio y
dipticos informativos.

Ha contado con la participacion de 2.500 personas, de las cuales el 1.050 eran hombres y 1.450
mujeres.

> Sensibilizacién dirigida a empresarios y empresarias con el fin de promover la gestion de
la diversidad en la empresa. Promocion de la diversidad cultural en las empresas.

Programa ejecutado durante 2009 en las Comunidades de Madrid y Valenciana, por Consorcio de
Entidades para la Accion Integral con Migrantes (CEPAIM).

Actividades:

Comunicacion y difusion de la gestion de la diversidad:

v Jornadas y Encuentros:

o Encuentro Crisis e inmigracion ¢ hacia donde va el mercado de trabajo? Celebrado el 2 de abril de
2009, en Madrid, teniendo como objetivo debatir la actual coyuntura de empleo en Espafia,
poniendo especial énfasis en el colectivo inmigrante. Se desarroll6 metodolégicamente con una
primera parte expositiva, conformando seguidamente grupos de trabajo para cada uno de los tres
temas principales:

e Elreciclaje de trabajadores/as de sectores con alto grado de desocupacion
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e La contratacién de trabajadores que pueden acogerse al arraigo social frente a la llegada de
contingentes
e |a tarjeta azul: herramienta para favorecer la inmigracion legal y cualificada

Entregado cuestionario de satisfaccién a las personas asistentes, el 100% valoraron los
contenidos como muy utiles. Participaron 13 personas, representantes de 5 empresas y 8
instituciones.

Encuentro Pymes responsables, Pymes sostenibles. Celebrado el 30 de junio 2009, en Madrid.
Participaron 15 personas en total, representantes de 8 empresas y 10 instituciones. Organizado
con la colaboracién de ATA. Celebrado bajo la modalidad de coloquio-taller, el 30 de junio 2009,
en Madrid. Los objetivos fijados fueron: sensibilizar y desarrollar ejemplos practicos sobre RSC a
empresarias y empresarios individuales aplicables a la realidad de sus negocios. Entre sus
contenidos figuraron los relativos a la dimensién interna y externa de la RSE, especialmente
referido a las pymes y empresas individuales, la gestion de la diversidad como estrategia de
negocio, la comunicacion de las acciones de RSE.

El anélisis del cuestionario de evaluacion arrojé los siguientes resultados: 100% recomendaria
esta actividad a otros profesionales, 100% calificd el programa entre diez y ocho, 100% respondi6
que su nivel de conocimiento sobre la materia se ha incrementado/se ha incrementado
considerablemente

Encuentro Articulando la promocion de la diversidad. Celebrado bajo la modalidad de coloquio-
taller, el 2 de diciembre de 2009, en Madrid, de 4 horas de duracion. Participaron 15 personas en
total. Organizado con la colaboracion de la Fundacion para la Diversidad. Presentada la ponencia
marco “El nivel de implantacion de la gestion de la diversidad en las organizaciones espafiolas”,
se organizaron grupos de trabajo y discusion para definir propuestas de accion conjunta. La
evaluacion de los cuestionarios entregados a las personas participantes fue muy positiva.

Jornada Diversidad de género, liderazgo y comunicacion: un valor para la empresa. . Organizada
conjuntamente con el IE Business School, se celebrd en Madrid el 29 de abril de 2009, contando
con la asistencia de 80 personas, 44 empresas. Su objetivo era generar un debate sobre la
situacion de la mujer, incluida la extranjera, en el mundo empresarial mediante el anélisis de
practicas y herramientas para la gestion de la diversidad. Contenidos generales fueron:
‘Diversidad corporativa: herramientas de gestiéon”, “Liderazgo en la empresa” y “Corporate
Granding”.

Encuentro empresarial Beneficios comerciales de la diversidad y la innovacion. Celebrado en
Valencia, el 10 de junio de 2009, cont6 con la participacion de 20 personas representantes de 8
empresas y organizaciones empresariales y 10 instituciones. Desarrollado en torno a la ponencia
marco titulada “Innovacion, eficacia y liderazgo. Presentacion del charter de la diversidad®, se
present6 luego “Estudio de caso de éxito empresarial. Bancaja y los nuevos ciudadanos”, seguida
de una mesa de debate. La evaluacion de la actividad ha sido muy positiva.

Jornada Responsabilidad Social Corporativa y diversidad. ; Oportunidades o dificultades frente a
los retos actuales? Celebrada en Valencia, el 11 y 12 de noviembre de 2009, contd con la
participacion de 82 personas representantes de 33 empresas, y de asociaciones empresariales,
administraciones publicas y entidades sociales. Los objetivos pretendidos fueron los de facilitar el
debate sobre la RSE frente a la crisis, considerando la eficiencia y el concepto de diversidad,
presentando casos de buenas practicas empresariales y planteando nuevos modelos de
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empresas que tengan en cuenta la responsabilidad social y la diversidad. En el desarrollo de los
contenidos participaron como casos de éxito MRW, Llaurados Solidaris, Fundacion Novaterra y
Roadmap; se presentd la ponencia marco “Triodos Bank como modelo de gestion integral de
RSC y gestion de la diversidad”, asi como la ponencia “Talento y diversidad”. La evaluacion de la
actividad llevada a cabo a través de cuestionarios ha sido muy positiva.

“Boletin digital”

Se han elaborado y editado los boletines electrdnicos, con caracter trimestral, basados en la
tematica de la diversificacion profesional.

Elaboracion de un manual para la implementacion de un plan o programa de gestion de la
diversidad, que sera colgado en la pagina Web de la entidad.

Integracion en la empresa para personas inmigrantes

o

Talleres, acogida y otras actividades. Se han celebrado los siguientes:
e Talleres vivenciales de integracion
Madrid:
= Diagnostico de relaciones celebrado el 21-10-09, para Asispa, 4 horas de
duracion.
= Actividades de cohesion realizado el 22-10-09, para Asispa, 4 horas de duracion.
Valencia:
= Aprendiendo sobre nosotros/as ejecutado el 28-07-09, para Fundacién Adecco, 5
horas de duracion.
= ;Como transformar un muro en un cielo de péjaros? celebrado el 10-07-09, para
Albergue San Juan de Dios, 5 horas de duracion.
e Talleres Acogida y acompafiamiento a personas extranjeras en su incorporacion a la
empresa:
Madrid:
= 2 ftalleres Planifico luego trabajo, celebrados los dias 24 y 26 de noviembre,
respectivamente, contando con 6 personas participantes en cada caso.
Valencia:
= Taller Acogida, en marzo de 2009, para la empresa Confecciones Aparicio.

. N° N° pers.
Lugar Fecha Titulo Empresa horas | Benef.
Talleres vivenciales de integracion
Madrid 21-10-09 | Diagnéstico de relaciones Asispa 4 14
Madrid 22-10-09 | Actividades de cohesion Asispa 4 11
Valencia 28-07-09 | Aprendiendo sobre nosotros/as F.Adecco |5 9]
Albergue S.

¢ Como transformar un muro en

Valencia 10-07-09 . " Juan de |5 7
un cielo de pajaros? Dios

Acogida y acompafiamiento a personas extranjeras en su incorporacion a la empresa

Madrid 24-11-09 | Planifico luego trabajo 6

Madrid 26-11-09 | Planifico luego trabajo

Valencia -03-09 Acogida C. Aparicio 15
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Formacion a profesionales de las empresas

O

Talleres modulares. Se han celebrado los siguientes:

= Talleres modulares del programa formativo base

Madrid:

v Introduccién a la gestion de la diversidad, desarrollado el 9-02-09, para la empresa Asispa

v’ Habilidades de comunicacién en el entorno laboral, realizado el 10-02-09, para la misma
empresa

Valencia:

v’ Aprendiendo sobre nosotros/as, 2 talleres celebrados los dias 31-03-09 y 1-04-09, para la
empresa Beta Formacion.

= Talleres modulares a medida

v' Los prejuicios y los argumentos, realizado en julio de 2009, para la empresa Albergue de
San Juan de Dios.

N° N° pers.

Lugar Fecha Titulo Empresa | joras | Benef.

Talleres modulares del programa formativo base

Madrid 9-02-09 | Introduccion a la gestion de la | Asispa 4 21
diversidad

Madrid 10-02-09 | Habilidades de comunicacion en | Asispa 4 21
el entorno laboral

Valencia 31-03-09 | Aprendiendo sobre nosotros/as Beta 5 12

y 1-04-09 Formacién
Talleres modulares a medida
, — Albergue S.
Valencia -07-09 Los prejuicios y los argumentos Juan de D. 5 7

Promocion de ofertas de empleo.

©)

Bolsa de empleo (Valencia), 35 ofertas y 68 puestos ofrecidos, resaltando que el 75% de estas
ofertas requerian un perfil cualificado.

Asesoria a empresas

O

©)

o

Medicion de clima laboral y formulaciéon de propuestas de mejora para varios restaurantes.
Realizada en Madrid durante los meses de mayo a agosto.

Apoyo a la gestion de grupos de diversidad para Asispa, llevada a cabo en Madrid, de julio a
noviembre.

‘Argumentario” a favor de la incorporacidn de la diversidad, F. Adecco y Albergue San Juan de
Dios (Valencia), en el primer caso ejecutado de junio a septiembre y en el segundo de mayo a
septiembre. Particip6 la totalidad del personal.

» Programa de sensibilizacion “Por una escuela intercultural”

C

ampafia de sensibilizacién que lleva a cabo la Liga Espafiola de la Educaciéon y la Cultura Popular,

en las Comunidades Auténomas de Madrid, Valenciana, Murcia, Andalucia y Extremadura, con el fin
de sensibilizar y promocionar el valor de una educacion intercultural que aporte una vision positiva en
la comunidad educativa de las relaciones y la comunicacién intercultural.
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Actividades:

v Reedicién y difusion de los siguientes materiales didacticos de sensibilizacién sobre escuela e
interculturalidad,

o Para educacion primaria: Guia didactica Esta es mi escuela: guia de apoyo para la
construccion de la convivencia intercultural en los centros escolares y el CD didactico
Buenas practicas: Escuela y convivencia intercultural

o Para educacién secundaria: Comic para adolescentes y guia para el profesorado Entre
vidas: tan lejos, tan cerca.

v Intervencion practica directa con centros educativos de secundaria para continuar con el uso,
experimentacion y evaluacion de Entre vidas: tan lejos, tan cerca, organizando cursos de
formacidn permanente del profesorado en Madrid, Malaga, Madrofieras (Caceres) y Murcia.

o El comic, dirigido al alumnado, muestra las historias reales sobre la vida cotidiana de cinco
adolescentes, de diferentes origenes y culturas, en torno a las cuales han de verter sus
propias reflexiones, vivencias y experiencias.

o La Guia didactica para el profesorado orienta sobre el anélisis del comic, procesos de
dinamizacion a seguir en el aula y con el grupo y otros, para alcanzar las soluciones finales
del comic.

Se ha creado un grupo de debate, intercambio y participacién activa denominado “Evaluacion:

tan lejos, tan cerca”, cuya direccion Web es:

http.//groups.google.com/group/evaluacion-tan-lejos-tan-cerca

en donde se han abierto una serie de paginas con material de lectura y debate orientado al

alumnado, bibliografia, materiales para formacién del profesorado, materiales para el debate

sobre la interculturalidad como asignatura, y otros.

v" Se ha mejorado el contenido del blog “por una escuela intercultural.org” asi como la
accesibilidad del alumnado y el profesorado, con la posibilidad de incorporar sus propias
producciones.

v' Jornadas de Intercambio de Buenas Préacticas, celebradas durante los dias 25 y 26 de
septiembre de 2009, con una participaciéon de 500 personas, 250 hombres y 250 mujeres. a
destacar la participacion directa de 9 IES y la colaboracion de 26 profesoras/es centrando el
trabajo en 8 centros educativos, con el siguiente desarrollo:

o Charla de presentacion del material

Taller especifico de orientacion sobre la propuesta didactica elegida

Aplicacion de la experiencia de cada centro

Evaluacion del proceso practico y valoracion del material

Disefio del DVD

o O O O

El numero de personas beneficiarias ha sido en total de 2.000, 1.000 hombres y 1.000 mujeres en la
Comunidad de Madrid, y de 3.000, 1.500 hombres y 1.500 mujeres en las restantes CC.AA. en las
que se ha intervenido

> Programa de sensibilizacion dirigido a empleadores/as. Campana itinerante.

La organizacion Coordinadora de Organizaciones de Agricultores y Ganaderos (COAG), ejecuta el
programa en todo el territorio del Estado, que tiene como objetivo sensibilizar y promover la
realizacion de buenas préacticas laborales en el sector agrario, dirigiéndose in situ tanto al
empresariado, como a la poblacion inmigrante y/o autdctona, mediante la utilizacion de un vehiculo
que ha recorrido una serie de localidades. Se han desarrollado las siguientes actividades:
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v’ Campafa de promocién de las buenas practicas bajo el lema Siempre contigo. Por un trabajo con
garantia. La utilizacion del bus ha permitido estar presente en aquellos lugares donde se detect6
mayor necesidad de informacién.

Como material de apoyo se cont6 con:

o realizacion y distribucién de mil carteles, en dos versiones: una, general de la campafa y la
otra especifica relacionada con el itinerario del vehiculo.

o lgualmente se han editado y distribuido veinte mil tripticos, para presentar la campafa y
ofrecer informacién basica, incluyendo un cuestionario que podia separarse del folleto y
entregarlo cumplimentado.

o Obsequio publicitario fue una cinta para colgar el mévil, de la que se hicieron diez mil
unidades.

v' Elaboracién de la Guia de Buenas Practicas de Contratacion. se ha buscado un lenguaje sencillo
y concreto, no sexista, de facil lectura y comprension, de ochenta paginas, editandose diez mil
ejemplares, ademas de la version digital en la Web de la entidad: http://www.coag.org
Estructurada en siete capitulos, explicada la situacion del mercado laboral en este sector y cuales
son los aspectos basicos del mismo, procedimientos a seguir en la contratacion de inmigrantes,
prevencion de riesgos laborales y otras materias de especial interés.

v' Coordinacion y seguimiento del itinerario del vehiculo. Se ha realizado un recorrido por las
Comunidades Auténomas de Castilla y Ledn, Pais Vasco, Aragon, Castilla-La Mancha, Murcia y
Andalucia. En cada localidad el bus se situaba en lugar céntrico o muy transitado para generar
mayor difusién, interactuando con las personas beneficiarias.

La difusién se ha llevado a cabo mediante ruedas de prensa, distribucion del material publicitario, asi
como en la pagina Web de la entidad y publicitando la camparia en las revistas del grupo editorial
propio. La difusion en la pagina Web de la entidad ha registrado 242.228 visitas. Junto a ello la
entidad sefiala la cifra de 20.000 beneficiarios directos y 2.000.000 indirectos.

> Programas de sensibilizacion que fomenten la interculturalidad y faciliten la aceptacion de
la diversidad en el entorno social, especialmente en los centros educativos.

Programa ejecutado por la Fundacién Juan Sofiador y la Federacién de Plataformas Sociales Pinardi,
de la Coordinadora Estatal de Plataformas Sociales Salesianas (CEPSS), en las CC.AA. de Galicia
(Vigo 'y Orense) y Madrid. Es una campafia de sensibilizacion en dos proyectos, con la
denominacién Teranga de sensibilizacion social, uno y Abre bien los 0jos, el otro. Se desarrollan las
siguientes actividades:

v’ Talleres interculturales para nifias y nifios: en nimero de siete se han celebrado durante el curso
escolar, entre los meses de febrero a diciembre. La participacion total ha sido de 58 personas, 21
hombres y 37 mujeres.

v' Actividad intercultural: celebrada los dias 19 de octubre, 3 y 17 de diciembre, con talleres
infantiles y mesa redonda.

v' Sensibilizacion social en centros educativos: se han desarrollado actividades que fomentan la no
discriminacion en 6 centros educativos de Vigo y 3 de Ourense, participando 730 personas, 341
hombres y 389 mujeres.

v' Sensibilizacién social a empresas: visitas a 129 empresas, 62 en Vigo y 24 en Ourense, 13 en A
Corufia y otras 30 en diversas localidades, firmando seis convenios de colaboracidn. Se han
colocado 18 expositores en empresas y comercios y se ha procedido a la elaboracion y
distribucion de una hoja informativa sobre el programa con caracter trimestral.
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v' Estudio de factores de riego de menores inmigrantes en riesgo social, en Madrid. EI nimero de
personas beneficiarias ha sido de 50, 25 hombres y 25 mujeres. Se han realizado las entrevistas
y el andlisis de las mismas.

v Se han realizado dos cursos de formacion: Educadores sociales y Relacion de ayuda con
asistencia de 24 personas, 12 hombres y 12 mujeres. Los Talleres de habilidades sociales y
sensibilizacion han contado con 500 personas participantes, 250 hombres y 250 mujeres.

v' “Webquest” tecnologica para la sensibilizacion y la integracion, con 360 personas beneficiarias,
180 hombres y 180 mujeres.

Personas beneficiarias en Regiones de Convergencia han sido 362 hombres y 426 mujeres en Vigo
(Pontevedra) y 29.032 personas en total en Ourense. En Regiones de Competitividad (Madrid), han
sido participantes 650 hombres y 650 mujeres.

» Informacién y mediacién a empresarios y/o empleadores para la insercién sociolaboral de
mujeres inmigrantes

Ejecutado por la entidad Agencia Adventista para el Desarrollo y Recursos Asistenciales (ADRA) en la
Comunidad Auténoma de Madrid, con el fin de, mediante la informacion y sensibilizacion, fomentar
entre el empresariado y personas responsables de recursos humanos sobre la contratacién de
mujeres inmigrantes. Las actividades desarrolladas han sido:

v  Seleccion de las empresas de Madrid, que iban a ser objeto de atencién de entre las
dedicadas a sectores concordantes con los perfiles laborales de las mujeres; envio de carpeta
de material informativo sobre el contenido del programa a empresas. 1.500 empresas.

v Establecimiento de contacto posterior con las personas empresarias y/o responsables de
recursos humanos. Cien visitas realizadas con el fin de apoyar el desarrollo de la
responsabilidad social corporativa empresarial evitando los prejuicios para contratar personas
procedentes de otros paises.

La entidad sefiala que, pese a la dificultad de establecer una desagregacién hombres/mujeres, el
numero total de personas beneficiarias ha sido de 1.500.

» Construyendo la integracion a través del empleo

Proyecto de sensibilizacion que da continuidad al de igual nombre, realizado en afios anteriores por
Cruz Roja Espariola (CRE), localizado en las Comunidades Autonomas de Andalucia, Castilla-La
Mancha, Galicia, Asturias, Aragén, Baleares y Valenciana. Se centra en sensibilizar con perspectiva
de género en interculturalidad sobre discriminacion a mujeres inmigrantes en el ambito laboral,
mediante las actividades brevemente descritas a continuacion.

v 20 Talleres de sensibilizacion desarrollados en Mallorca (Manacor), Cadiz, Huelva, Toledo,
Guadalajara, Talavera de la Reina (Toledo), Castellon, Huesca, Orense y Asturias. En ellos se ha
debatido sobre la discriminacion laboral y social de las trabajadoras del servicio doméstico. En ellos
han participado 218 personas, 40 hombres y 178 muijeres.

v Edicion y publicacién de Construyendo oportunidades para el empleo: Talleres de
autoexpresion sobre el afrontamiento de la crisis socioeconomica por parte de las mujeres
inmigrantes, de 118 paginas, que recoge el desarrollo de los talleres, las conclusiones obtenidas y las
propuestas de futuro. Se han publicado 2.000 ejemplares.

201



INFORME ANUAL DE EJECUCION 2008 DEL P.O. LUCHA CONTRA LA DISCRIMINACION 2007-2013

La difusidén se ha llevado a cabo mediante la distribucion en formato papel y a través de la pagina
Web de la entidad en la siguiente direccién especifica:

http://www.nodiscriminacion.es

v Siete jornadas de sensibilizacion en cada una de las Comunidades Autéonomas, con el
siguiente calendario de celebracion y asistencia:

= (Cadiz, 30 de octubre, 58 participantes, 15 hombres y 43 mujeres;

= Huesca el 13 de noviembre, asistieron 69 personas;

= Qviedo el 20 de noviembre, con 67 participantes;

= Palma de Mallorca, el 27 de noviembre, participando 31 personas, de ellas 4 hombres y 26
mujeres;

= Toledo, el 30 de noviembre con asistencia de 66 personas, 9 hombres y 57 mujeres;

= Castellon, el 16 de diciembre, con participacion de 80 personas, 13 hombres y 67 mujeres;

= Orense, el 18 de diciembre, 57 participantes, de ellos 3 hombres y 54 mujeres.

El objetivo, perfil de las personas participantes y contenidos ha sido comun, en cambio los ponentes
han variado en funcion del territorio. La denominacién de las jornadas fue Construyendo
oportunidades para el empleo: Talleres de sensibilizacion de mujeres inmigrantes para combatir la
discriminacion, y su duracion de cinco horas en jornada de mafiana. Contenido basico de cada una de
ellas fue:
= “Analisis del mercado de trabajo y la situacion laboral de las mujeres autoctonas e
inmigrantes: Puntos de encuentro, puntos de inflexion” (Mesa redonda)
= “La autoexpresion como férmula de analisis cualitativo a la realidad de la situacion
sociolaboral de las mujeres inmigrantes” (Ponencia)
= ;Son los servicios integrales dirigidos al empleo de las personas con mas dificultad un
instrumento Util para las personas que participan en ellos? ;Qué instrumentos de
participacién han incorporado? ;Incorporan iniciativas dirigidas especificamente a las
mujeres? (Mesa redonda)

Se han elaborado y distribuido 1.500 cuadernillos con un disefio y contenido que los hacia
especialmente Utiles: recursos de interés para mujeres, recordatorio de tutorias, agenda general,
notas.

Difusién en medios de comunicacion: se han hecho eco de las jornadas 8 periodicos, 1 cadena de
television local, 1 agencia de noticias, 7 emisoras de radio,

v Desarrollo de una pagina web: http://www.nodiscriminacion.es

Facilita el acceso a los contenidos de los talleres de sensibilizacion celebrados los afios 2008 y 2009,
asi como de las jornadas de los mismos afios y las publicaciones elaboradas a partir de las
conclusiones obtenidas. Desde el momento de su apertura, mes de octubre, hasta el 31 de diciembre
2009 habia recibido 3.247 visitas.
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El perfil de las personas beneficiarias queda reflejado en los cuadros siguientes:

PERSONAS BENEFICIARIAS
Regiones Hombres Mujeres Total
Convergencia 53 237 290
Transitorias de Convergencia 12 86 98
Competitividad 20 118 138
Transitorias de Competitividad 18 88 106
TOTAL 103 529 632
PERSONAS BENEFICIARIAS: EDAD
- <25 afos 25-54 > 54 afhos
Actividad Lugar H M H M H M
Taller (2) - 5 10 2 8
Jomadas Cadiz 1 14 43
Taller (2) Huelva 1 4 3 7
Taller (2) Guadalajara 0 0 6 19
Talavera de la
Taller Reina (Toledo) 0 0 2 11
Taller Toledo 0 0 1 8
Jornada 3 7 6 30
Taller (2) Orense 1 0 5 16
Jornada 0 6 3 48
Taller Gijon (Asturias) 0 0 1 10
Taller . , 0 0 1 19
Jonada Oviedo(Asturias) 2 7 AR 1 10
Taller (2) . 0 0 5 17
Jonada Huesca (Aragon) 0 2 8| 59
Manacor
Taller (2) (Baleares) 0 0 2 14
Jornada Palma Mallorca 0 0 5 26
Taller (2) Castellon 0 0 5 21
Jornada 0 0 13 67
TOTAL 13 26 89 483 1 10
SITUACION LABORAL DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS
Empleo cuenta | Desempleo < | Desempleo > .
o Empleo : ~ ) Inactivas
Localizacién propia 1 afo 1 ano
H M H M H M H M H M
R. Convergencia 6] 92 0 0 1 30 7 44
R. .Tran3|tor|as 8| 48 1 0 0 0 3 37
Convergencia
R. Competitividad 12| 89 0 0 8 8 0 16
R. Transitorias
Competitividad 13 0 0 2 0 0 37
TOTAL 37 | 264 1 0 11 38 10| 134 0
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> La diversidad, nuestra mejor opcion (4? fase)

Campania con el objetivo de desarrollar una labor preventiva de las actitudes de rechazo hacia
personas de otras culturas, informando y sensibilizando sobre la realidad de la inmigracién, valorando
en positivo la diversidad como elemento enriquecedor para toda la sociedad. Subvencionado a Cruz
Roja Espafiola (CRE) se dirige a la juventud fundamentalmente. Se ha llevado a cabo en las
Comunidades Auténomas de Andalucia, Castilla-La Mancha, Castilla y Ledn, C. Valenciana, Madrid,
Aragon, Islas Baleares, Murcia, y la ciudad autbnoma de Ceuta, participando un total de 5.534
personas, 2.747 hombres y 2.787 mujeres.

Las actividades realizadas, que se exponen seguidamente, se han llevado a cabo en las
Comunidades Auténomas de Andalucia, Castilla-La Mancha, Castilla y Ledn, C. Valenciana, Madrid,
Aragon, Islas Baleares, Murcia, y la ciudad auténoma de Ceuta.

v" | Concurso Estatal de Carteles sobre Diversidad e Interculturalidad, dirigido a poblacién infantil y
juvenil. El dibujo seleccionado constituyé la imagen del programa. Se difundio a través de varias
paginas Web, Boletin Electronico de Cruz Roja, Boletin Electronico Estatal del Consejo de la
Juventud.

v" Elaboracién de materiales de sensibilizacion:

o Puzzle del juego interactivo La vuelta al mundo en 4 historias

o Libretas de notas, con la imagen del concurso

o Juego interactivo La vuelta al mundo en 4 historias en soporte CD-Rom. De este material se
ha realizado una version digital publicada en la pagina Web de la entidad.
http://www.cruzroja.es/vuelta_al mundo/.

A partir de este material didactico se desarrollan acciones de sensibilizacion en centros
educativos y de la propia entidad durante los meses de mayo a diciembre.

Para el desarrollo de todas estas actividades se emple6d una metodologia participativa, activa y
reflexiva, de forma que se facilitara la creacion de espacios de debate e intercambio de
experiencias.

> Sensibilizacion y promocion de la igualdad de trato y no discriminacion.

Ejecutado por la entidad Caritas Espafiola en la Comunidad Autdnoma de Madrid. Se han centrado en
la promocion del principio de no discriminacion y de igualdad de trato para la sensibilizacion de
empleadoras y empleadores, preparando y editando materiales divulgativos y otros. Igualmente han
prestado apoyo a la Red Social y a la Red Juridica de las Caritas Diocesanas, asi como han
participado en eventos, mesas redondas, jornadas.

Desarrollan sensibilizacion en el ambito nacional y en el europeo. Respecto al primero participan en
espacios de reflexion, propuesta o difusion y conocimiento a los que Caritas traslada su posicion:

v Jornadas Confederales de Inmigracion, celebradas en El Escorial (Madrid), los dias 21 a 23 de
octubre. Han participado como personas beneficiarias 27 hombres y 65 mujeres.

De otra parte, han participado en el Foro de Migraciones de Caritas Europa los dias 17 a 19 de
septiembre (1 persona beneficiaria).
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» Cuenta-Cartas: educando en la Interculturalidad.

Ejecutado por la Asociaciéon Wafae en las Comunidades Auténomas de Catalufia y Valenciana. Esta
dirigido al alumnado de centros escolares de primaria y secundaria, con la finalidad de promover la
comprension intercultural a partir de la practica de la cultura de la paz entre escolares de 10 a 16
afios. El nimero de personas beneficiarias queda reflejado en el siguiente cuadro:

PERSONAS BENEFICIARIAS
Regiones Hombres Mujeres Total
Competitividad (Catalufia) 111 129 240
Transitorias de Competitividad (C. Valenciana) 108 132 240
TOTAL 219 261 480

Para esta convocatoria la participacion ha sido:

v’ Tanger, 10 centros

v’ Catalufia, 5 centros ubicados en Barcelona, Santa Coloma, Hospitales, Sabadell y Terrassa.
v C. Valenciana: Elche, 3 centros y Alicante, 2 centros

Se trabaja la educacion en la interculturalidad mediante actividades y talleres que permiten el
contacto entre el alumnado de escuelas de Marruecos y Espafia. Para esta convocatoria la
participacién ha sido de 10 centros en Tanger y otros 10 en Catalufia y C. Valenciana.

Las actividades desarrolladas han sido:

v’ Taller de Lengua, Cultura y Caligrafia arabe, en cuya difusion se ha realizado a través de la
pagina Web de la entidad, carteles y tripticos. Introduccion de la lengua y cultura &rabe a través
del debate, la exposicion de material grafico y el aprendizaje practico, configurandose grupos de
trabajo para redactar la primera carta para los centros de Tanger. En las escuelas tangerinas se
realizé el mismo proceso en lengua castellana. Han resultado beneficiarios de esta actividad 108
hombres y 132 mujeres en la C. Valenciana y 111 hombres y 129 mujeres en Catalufa.

v' Todos somos iguales, todos somos diferentes. Con base en esta idea se trabajan otros conceptos
y muestras: Qué es la interculturalidad. Artesania y fiestas tipicas tradicionales. Con los mismos
medios de difusion que la anterior.

v’ La identidad cultural. Taller: Cuenta-Cuentos, en los mismos términos de difusion y participacion.
Se busca debatir y consolidar el concepto de que las identidades no son inamovibles, sino por el
contrario pueden resultar multiples y diversas en funcién de los factores.

v’ La lucha contra los estereotipos y los prejuicios. Taller de musica, en los mismos términos de
difusion. Basado en la denominada escucha activa.

v’ La comunicacion intercultural. Taller: tatuaje de henna (alhefia) y gastronomia, en los mismos
términos de difusion.

Metodologia participativa y dindmica, aplicando la participacion intercultural y el fomento de la
educacién por la paz, para promover el cambio de actitudes e ideas de caracter racista y
xenofobo.

> Contra la discriminacion. Inférmate y actua. IV.

Campafa de sensibilizacién que continta llevando a cabo la Comision Espafiola de Ayuda al
Refugiado (CEAR), que potencia los aspectos positivos de la inmigracién en el acceso y permanencia
en el mercado de trabajo, incidiendo sobre los prejuicios como origen de elementos de discriminacion
o rechazo. Se ha desarrollado en las Comunidades Autonomas de Canarias, Valenciana, Andalucia,
Extremadura, Madrid, Catalufia y Pais Vasco, con un total de 4.364 personas beneficiarias
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Las actividades mas importantes de la campafia han sido:

v' Mantenimiento y actualizacion de la pagina Web de la campania:
www.informateyactua.org

v" Dinamizacién de los contenidos de la pagina Web:

o Aplicacion del distintivo No+discriminacion a las Web corporativas de las empresas que
emplean codigos de buena conducta en integracion social y no discriminacion.

o Testimonios de buenas practicas: recoge experiencias e impresiones de las empresas que
practican la diversidad cultural o/y RSC (responsabilidad social corporativa). En este caso:
TV2, Grupo VIPS, Fundacion Accenture, Comision Europea en Espania, y otras.

o Boletin Newsletter sobre igualdad de trato y no discriminacién, de caracter trimestral. La
base de datos digital del programa cuenta con 1.049 direcciones de correo electronico. A su
vez, las delegaciones en 2009 han contactado con 850 nuevas empresas.

o Se han incluido doce ilustraciones animadas en flash, con consejos sobre responsabilidad
social corporativa y gestion de la diversidad en la empresa.

v" Difusion de la campafia en Internet, mediante publicidad en otras paginas, foros oly blogs, asi
como a traves de mailing a agentes que participan en la insercion sociolaboral de inmigrantes o
minorias étnicas.

v" Realizacion y difusion de materiales en formato papel, difusién off-line:

o 4.000 folletos informativos

o Guia No+discriminacion

v" Difusién de la campafia por diversos medios entre otras entidades, administraciones publicas, etc.

v" Realizacién de la Jornada No+discriminacion, conjuntamente con la Comisién Europea, en Madrid,
el 23 de septiembre de 2009, con participacion de 167 personas.

v' Realizacion de la Jornada No+discriminacion, conjuntamente con la ENAR, en Barcelona, el 20 de
noviembre de 2009, con participacidn de 26 personas.

» Programa de sensibilizacion, modernizacién y mejora de los servicios de insercion social y
laboral del Arco del Mediterraneo.

Ejecutado por la Asociacion Pangea Arco Mediterraneo en las Comunidades Autonomas de
Andalucia, Murcia, Baleares y Valenciana. Lleva a cabo, a través de la modernizacion y mejora de los
servicios sociales y de empleo de los municipios, actividades de:

v’ Sensibilizacién. Llevada a cabo mediante la Web de la entidad www.consorciopangesa.es, asi
como un triptico informativo enviado a los municipios para su difusion.

v Apoyo a la insercién social y laboral. Se ha puesto en marcha un servicio de apoyo en cada
municipio, donde las y los mediadores impulsan actuaciones dirigidas a la poblacién inmigrante,
asi como impulsar las comisiones de trabajo en los municipios.

PERSONAS BENEFICIARIAS
Regiones Hombres | Mujeres Total
Convergencia 43 53 96
Competitividad (Baleares) 25 30 55
Transitorias de Competitividad (C. Valenciana) 22 23 45
TOTAL 90 106 196

> Asti-Alicante, Programa de sensibilizacién para la igualdad de trato y no discriminacion de
la poblacién inmigrante en la provincia de Alicante.

Ejecutado por la entidad Asti-Alicante del Consorcio Secretariados de Migraciones, en la Comunidad
Autéonoma Valenciana, en las localidades de Alicante, Elche, EI Campello y Bigastro, todas de la
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provincia de Alicante, con un total de 1.053 personas beneficiarias, 502 hombres y 551 mujeres. Se
mueve en torno a dos ejes principales, las publicaciones y la sensibilizacién en centros escolares de
secundaria.

v" Publicaciones:
= Aproximacion estadistica a la inmigracion en Alicante. Informe 2009, actualiza los datos
sobre inmigracion en dicha provincia. Se han realizado 625 descargas del Informe y
3.771 consultas a través de la Web
= Situacion de la regularidad documental de los extranjeros en la provincia de Alicante
= Material basico para la difusién. Contabilizadas 723 descargas del informe y 2.284
consultas a través de la Web.
Todas las publicaciones pueden consultarse en la Web de la entidad: www.asti-alicante.org
v' Sensibilizacién en centros escolares de secundaria:
= 24 sesiones de sensibilizacion en las que han participado 1.053 alumnas y alumnos.
Desarrolladas en dinamica grupal, formato concurso (“Aqui jugamos todos”), de una
duracion inferior a una hora cada una. Elaboracion de un informe para el profesorado,
con los resultados obtenidos.

> Red Ariadna

Las actividades comunes llevadas a cabo por las entidades que la componen, dirigidas a sensibilizar
e informar tanto a la poblacion en general como a los sectores o agentes implicados en la inclusién
en el mercado laboral, han sido:

v" Reelaboracion del Documento Marco de Sensibilizacion, que refleja las pautas a seguir por los
integrantes de la Red a la hora de realizar acciones de sensibilizacion en el marco de la misma.

v Manual de Identidad Corporativa, que complementa al documento anterior.

v Péagina Web http://www.redariadna.org, que, ademas de un elemento de visibilizacién y
sensibilizacion para la poblacion en general, pretende convertirse en una herramienta de
trabajo para los técnicos y el colectivo de atencion. Durante 2009 se ha traducido al inglés.

v’ Disefio y producciéon de diverso material de sensibilizacién (memorias USB, cuadripticos
informativos, materiales de papeleria, etc.).

> Sensibilizacion empresarial sobre la inmigraciéon para la mejora de la gestion de la
diversidad.

Se ha firmado un convenio de colaboracién entre la Direccién General de Integracion de los
Inmigrantes, y el Consejo Superior de Camaras Oficiales de Comercio, Industria y Navegacion de
Espafia y la Federacion Espafiola de Hosteleria para realizar este proyecto.

El proyecto se ha centrado en acciones dirigidas a la difusion del concepto de Gestion de la
Diversidad y a facilitar técnicas para su implantacion en los entornos laborales. Destacan las
siguientes actuaciones:

v' Elaboracién y distribucién de la Guia de Buenas Practicas en Gestién de la Diversidad. Se han
distribuido 4.500 ejemplares a través de 75 asociaciones provinciales de hosteleria, 87 Camaras
de Comercio y la Feria Integra Madrid. Ademas, esta disponible en la web del convenio
www.todaslasmanos.com

v' Talleres para la Gestion Activa de la Diversidad en la empresa.

o Se han realizado 25, abarcando 19 provincias de 11 CCAA, con un total de 125 h de
duracién.
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o El numero total de personas beneficiarias ha sido de 333 (190 mujeres y 143 hombres),
siendo 32 menores de 25 afios, 235 con una edad comprendida entre 25 y 45, y 66 con edad
superior a 45 afios. Respecto al nivel de estudios, méas de la mitad tenian estudios universitarios.

v' Participacion en la Feria Integra Madrid del 4 a 8 de diciembre de 2009, donde se dieron a
conocer los proyectos incluidos en el convenio a mas de 1.500 personas y se realizd un coloquio
sobre Inmigracidn y empleo.

> Integra Madrid, Feria de Productos y Servicios para Inmigrantes

Desde el afio 2007, en Madrid, se celebra con la presencia de la Direccion General de Integracion de
los Inmigrantes, Secretaria de Estado de Inmigracion y Emigracion, Integra Madrid, Feria de
Productos y Servicios para Inmigrantes, que pretende crear un nuevo escenario que facilite el contacto
e intercambio entre los inmigrantes y los diversos agentes sociales, empresariales, educativos e
institucionales, de manera que se contribuya a reflexionar sobre la responsabilidad de toda la sociedad en
la construccion de una sociedad diversa y plural.

Es esta la mayor feria sobre inmigracion que se lleva a cabo en Espafia, con participacion de bancos y
otras entidades financieras, asociaciones y entidades culturales, de ocio o deportes, empresas de
telecomunicaciones, inmobiliarias, agencias de viajes y turismo, firmas de alimentacién, medios de
comunicacion y otras.

Para la difusién de la actuaciones que la Direccién General de Integracién de los Inmigrantes realiza en
relacidn con la promocién de programas de integracion de dicho colectivo se consideré de interés la
participacion, como expositor, en la mencionada Feria, con la instalaciéon de un stand en el que se informa
de los ejes e instrumentos del Plan Estratégico de Ciudadania e Integracién, asi como se facilita
informacion sobre inmigracidn, integracion y extranjeria.

El nimero de personas visitantes es dificil de calcular, pero se estima en cien mil, quienes han participado
en las jornadas, talleres, actividades ludicas, etc.

> Diversia. | Encuentro de la Diversidad Cultural en Andalucia.

Celebrado en Sevilla durante los dias 19 a 21 de junio, la Direccion General de Integracion de los
Inmigrantes, Secretaria de Estado de Inmigracion y Emigracion, participd en este evento, cuyo
numero de visitas no es posible calcular. Se pretende celebrarlo anualmente. Su objetivo es
constituirse en punto de encuentro, reflexion e intercambio sobre la gestién de la diversidad cultural
en el &mbito empresarial y social de la C.A. de Andalucia.

En ella, organismos publicos y privados, entidades y empresas, ofrecieron productos y servicios, junto
a actividades formativas y culturales, dedicando espacios concretos al fomento del dialogo
intercultural y el empleo.

> Desde la Direccion General de Integracion de los Inmigrantes se han puesto en marcha

otras actividades de sensibilizacion desarrolladas mediante la firma de los Convenios de
colaboracion siguientes:
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v" Convenio de colaboracion con ACCEM para la celebracion de un Seminario y Debate
cientifico sobre Derecho de los Refugiados: El Sistema Europeo Comun de Asilo.
Se realizé en Cuenca entre el 30 de septiembre y el 3 de octubre de 2009. Participaron 32
personas (25 mujeres y 7 hombres), consolidandose un foro con dimensién internacional para
el analisis de la evolucidén de la legislacion internacional y propuestas de accion en este
campo concreto.

v" Convenio de colaboracion firmado con la Fundacion General de la Universidad
Complutense de Madrid para la celebraciéon de un seminario internacional sobre Retos
actuales de la cuestion migratoria.

Se celebroé en Madrid entre el 25 y el 27 de noviembre de 2009. Se inscribieron 164 personas
(113 mujeres y 51 hombres). Las tematicas abordadas fueron:

= Condiciones de vida y de trabajo: educacion, empleo, vivienda.

= Migraciones y desarrollo.

= Racismo y xenofobia.

v Convenio de colaboracion firmado con la Universidad Carlos Ill de Madrid.
En el marco del mismo fueron realizados los 2 estudios siguientes en 2009:

= Estudio sobre el Derecho Internacional y Emigracion de menores extranjeros no
acompafiados: Obligaciones internacionales de prevencion, acogida, proteccion y eventual
retorno.

= Estudio sobre el Estado de situacion del reconocimiento del Derecho de sufragio de los
extranjeros en elecciones locales en Esparia.

OPERACION: Programas de Mediacion Intercultural.
> Atencion y mediacion intercultural.

La Comision Catdlica Espafiola de Migraciones (ACCEM) ha desarrollado este programa durante el
afo 2009 en las Comunidades Autonomas de Galicia y Madrid. El objetivo general ha sido
incrementar el enriquecimiento social, tendiendo cada vez mas a una sociedad intercultural que
asuma la integracion como una exigencia de los procesos de interaccidn entre una poblacion
culturalmente diversa pero que goza de los mismos derecho y obligaciones. Ademas las actividades
desarrolladas han sido un elemento preventivo de factores de riesgo de conflicto que hayan podido
darse en determinadas situaciones derivadas del desconocimiento de claves culturales diferentes.

Las actividades realizadas durante 2009 han sido las siguientes:
Informacion y asesoramiento a la poblacién inmigrantes sobre el funcionamiento de los servicios.
v Acompafiamiento: traducciones lingiisticas, mediacion entre los profesionales y las personas
inmigrantes.

v’ Seguimiento y derivacion de casos.
v' Disefio de itinerarios y planes de intervencion social individual y familiar.
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N° de personas atendidas
Hombres Mujeres Total
230 160 390

» Un barrio educador: espacio publico, espacio de convivencia, espacio de dialogo.
La entidad Casal dels Infants Per L’ Accio Social Als Barris ha desarrollado este programa durante el
afio 2009 en la Comunidad Autonoma de Catalufa.

Se trata de un proyecto que pretende mejoras la calidad de vida en el barrio del Raval (Barcelona),
generando respuestas vecinales y colectivas a las diferentes situaciones de necesidad y exclusion
social del barrio.

Se establecieron dos lineas de intervencion:

v Gestion de conflictos en tres espacios publicos del barrio a través de procesos de intervencion
con objetivos acotados y temporalidad limitada en accion conjunta con la red social articulada.

v’ Escuela de ciudadania, en la que se movilizaria a los vecinos en la mejora de la comunidad y de
las relaciones entre vecinos autdctonos e inmigrantes a través de la promocion y apoyo a
iniciativas llevadas a cabo por ciudadanos y grupos, de la capacitacion de sus lideres y del
fortalecimiento de las redes sociales e institucionales de los ciudadanos/as organizados/as.

El nimero de personas beneficiarias es aproximado debido a la naturaleza de alguna de
las actividades.

N° de personas beneficiarias
Hombres Mujeres Total
445 738 1.183

> Mediacion intercultural en el ambito sanitario, educativo, vecinal y social.

La entidad Red Acoge ha desarrollado este programa durante el afio 2009 en las Comunidades
Autonomas de Valencia, Castilla La Mancha y Murcia, cuyo objetivo principal es proporcionar
informacién, asesoramiento, acompafiamiento, orientacion, resolucion de conflictos, traduccion e
interpretacion de cddigos culturales, tanto a personas individuales como a entidades sociales y
personal técnico de los servicios publicos, todo ello con el fin de ir generando condiciones para que
exista una convivencia intercultural.

Las actividades realizadas durante 2009 han sido las siguientes:
Mejora de acceso a los recursos publicos y privados mediante la informacion y el acompafiamiento.

v Apoyo a profesionales, acompafiamiento y mediacion en los ambitos sanitario, educativo y social.
v" Acciones de dinamizacién comunitaria.

N° de personas beneficiarias

Hombres

Mujeres

Total

4.307

5.685

9.992
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» Programa para promover la mediacion intercultural en el ambito educativo, sanitario,
vecinal y social

Ejecutado por CEPAIM, se ha desarrollado en Navalmoral de la Mata y Talayuela (Céceres),
realizando diversa topologia de acciones de mediacién con personas inmigrantes y/o autoctonas y
con profesionales de distintos servicios.

Actividades de:

v" Informacién, atencién integral y acompafiamiento

v" Interpretacion lingtiistica y cultural. Traduccién

v Formacion:
= Taller de clases de espafiol, nivel de iniciacion
= Lenguay cultura espafiolas.
= Gestion de la diversidad cultural
» Habilidades interculturales y comunicacion intercultural

Mediacion en conflictos

[l Encuentro de Mediadores Interculturales del Norte de Extremadura, celebrado en Majadas de

Tiétar (Caceres), el 16 de septiembre de 2009, con participacion de 32 personas, 10 hombres y

22 mujeres.

v" Participacion en un video-documental sobre la realidad inmigratoria que con el titulo /beriana ha
llevado a cabo la Universidad Auténoma de Barcelona.
http://geografia.uab.es/migracions/cas/index.htm

El nimero de personas beneficiarias se recoge en los siguientes cuadros:

AN

: PERSONAS BENEFICIARIAS
G AIERIEL GeLldEA HOMBRES | MUJERES TOTAL
Informacion y 385 243 628
Extremadura asesoramiento
Navalmoral de la|Acompafiamiento 49 11 60
Mata y Talayuela | Traducciones 80 70 150
(Céceres) Mediacion en conflictos 2 4 6
Fomento NTIC 208 120 328
Total 724 448 1.172
; ; PERSONAS BENEFICIARIAS
C. AUTONOMA FORMACION HOMBRES | MUJERES TOTAL
Extremadura Taller de espafiol (nivel 9 6 15
Navalmoral de la |inicial)
Mata y Talayuela | Habilidades interculturales 89 62 151
(Céceres) Comunicacion intercultural 25 7 32
Total 123 75 198

La sensibilizacion llevada a cabo entre la poblacion autéctona afecté a un nimero de 124 personas,
14 hombres y 110 mujeres.

OPERACION: Programas de mejora de las entidades y de formacion de profesionales y
voluntarios.
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» Formacion y Perfeccionamiento de profesionales y voluntarios.

La Comision Catdlica Espafiola de Migraciones (ACCEM) ha desarrollado este programa durante el
afio 2009 en Madrid, Castilla-La Mancha, Asturias, Pais Vasco, Castilla y Leon, Valencia, Catalufia,
Ceuta, Melilla, Andalucia y Galicia. El objetivo general de este programa es afianzar el plan de
formacion de la entidad, mediante el fortalecimiento, elaboracién y desarrollo de acciones formativas
dirigidas al personal contratado, colaboradores y voluntarios.

Las actividades realizadas durante 2009 han sido las siguientes:
Estudio de las necesidades de formacién segun puestos y areas de la entidad.

v" Planificacion de cursos formativos por médulo y elaboracién del Plan de Formacion.
v' Realizacion de las acciones formativas en el marco del programa:

= Justificacion, gestion y seguimiento contable de proyectos sociales.

= Gestion administrativa de recursos humanos- relaciones laborales.

= Reformas de las leyes de asilo y extranjeria.

= Mediacion intercultural.

= Aproximacion a la inteligencia emocional.

= Incendios, emergencia y evacuacion.

= Formacidn en materia de prevencion de riesgos laborales.

= Formacién para implantacién de un sistema de gestidén por competencias.

= Trabajo en equipo.

= Gestion de equipos.

= Formacién en primeros auxilios

= Formacion en materia de prevencion de riesgos laborales.

v' Planificacion y ejecucion de cursos de formacién dirigidos a profesionales que trabajan con
inmigrantes y refugiados:

= Formacidn en perspectiva de género.

= Formacion sobre la herramienta de registro E-Gorrion.

= Formacion en materia de retorno voluntario.

= Representacion cartografica de datos.

= Andlisis cualitativo de datos.

= Metodologia de alfabetizacién digital- Red Conecta.

= Tratamiento de datos contextuales.

= Elaboracidn de cuestionarios sociales.

= Formacion sobre procedimientos de asilo. La nueva ley de asilo.

= Técnicas entrevista social.

= Formacién para la identificacion y derivacion de victimas de trata de seres humanos.

= Curso de mediacion comunitaria e intercultural.

= Jornada sobre cierre y elaboracion de las cuentas anuales conforme al nuevo plan
general de contabilidad para entidades no lucrativas y de economia social.

= The Internacional protection o refugees and other internationally displaced persons.

= Conferencia ERSO I

= European cooperation for an effective response to the necessities of victims of gender
violence persecution.

= Reunién de coordinacién y formacion interna de ACCEM.

= Formacion sobre solicitudes de asilo pro razones de género.

= Congreso nacional de recursos humanos.
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v" Evolucién de cursos Y revision del Plan de Formacion segun las evaluaciones.

N° Total de personas formadas
Hombres Mujeres Total
486 1.258 1.744

> Ciclos formativos “Buscando Vias de Acercamiento”.

La Entidad Probens ha realizado este programa durante 2009 en las Comunidades Auténomas de
Cataluiia, Andalucia, Aragon y Baleares.

Este programa consiste en la planificacidn, desarrollo y realizacion de una serie de cursos formativos
sobre temas relacionados con la inmigracion y la interculturalidad dirigidos al personal de la entidad y
a otros/as profesionales que trabajan en el sector.

Actividades:
v" Charlas sobre el colectivo magrebi.
v" Cursos sobre la Ley de Extranjeria y la normativa laboral.
v' Talleres sobre jovenes y nifios inmigrantes.
v' Talleres de mediacion intercultural.

N° Total de personas formadas
Hombres Mujeres Total
58 121 179

> Programa de formacion de trabajadores y usuarios de la Asociacion Horuelo”.

En 2009 la Asociacién Horuelo ha desarrollado este programa en las Comunidades Auténomas de
Castilla-La Mancha, Andalucia, Asturias y Madrid.

Se trata de un programa de continuidad para estructurar y desarrollar actividades formativas tanto a
nivel interno como externo, fomentando y posibilitando de esta manera, la implantacion de un Plan de
Formacién de la entidad. Se han realizado talleres de intervencidén educativa, economia social,
empleo juvenil, y participacion del voluntariado

N° Total de personas formadas
Hombres Mujeres Total
74 80 154

> Programa de formacién y perfeccionamiento de los/as profesionales y voluntarios/as
mediante su participacion en cursos, seminarios especializados y en programas de
asistencia técnica realizados por otras organizaciones

Programa ejecutado por CEPAIM en la Comunidad de Madrid. Los temas transversales han sido:

v’ La deteccion de desventaja, desigualdad, discriminacion y diferencia en la accién social.
v' Las relaciones interculturales y de género.

v" La gestion del conocimiento en el tercer sector.

v" Se han editado:
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=  Folletos de difusion del programa. personas beneficiarios: 200. distribuidos en Madrid y
las otras 6 Comunidades Autonomas donde actua la entidad.

Programas de los cursos: 60, distribuidos en Madrid y las otras 6 Comunidades Auténomas donde
actua la entidad.

Se han realizado un total de 2 cursos en Madrid.

. NUMERO DE PARTICIPANTES
TIPO DE FORMACION HOMBRES | MUJERES TOTAL
‘Estrategias de Sensibilizacién” Curso 1,
14 2 17 de abri 2009 8 22 30
‘Estrategias de Sensibilizacién” Curso 2, 8 28 30
20 a 23 de octubre 2009
TOTAL 16 50 66

» Formacion para profesionales que trabajan en el campo de la inmigracion.

Desarrollado por la Comision Espafiola de Ayuda al Refugiado (CEAR), su objetivo es dotar de
herramientas, estrategias y habilidades, a los profesionales que trabajan en la insercién sociolaboral
con el colectivo inmigrante. En el marco del programa se han desarrollado 4 acciones formativas con
los siguientes resultados:

v" En Malaga, se ha realizado una accion formativa con la denominacion Andlisis y estudio de la
siniestralidad laboral de las y los trabajadores inmigrantes, de 12 horas de duracién, los dias 2y 3
de abril de 2009. Su finalidad era la de hacer analisis y reflexion sobre el marco genérico y
especifico en esta materia, que afecta a las personas usuarias de estos servicios.

v En Bilbao, se ha realizado una accion formativa con la denominacién Situacion de las
competencias profesionales de las y los trabajadores inmigrantes: ventajas/desventajas y
propuestas para la mejora de la insercion laboral, de 12 horas de duracion, los dias 4 y 5 de junio
de 2009. su pretensién era ayudar a la toma de conciencia de personal técnico y orientador sobre
la importancia del desarrollo formativo y profesional.

v En Mérida, se ha realizado una accién formativa con la denominacion Nuevas tendencias del
mercado de trabajo para trabajadoras y trabajadores inmigrantes, de 12 horas de duracion, los
dias 5y 6 de noviembre de 2009. centrado en la evolucion de los nuevos yacimientos de empleo.

v’ Formacién “on line”, Curso IV: Gestion de proyectos, de 80 horas de duracion, del 2 al 30 de
noviembre de 2009. Formacién sobre las distintas fases que comprende la gestion de un proyecto:
identificacion, formulacién, ejecucion, etc.

N° PERSONAS BENEFICIARIAS DESAGREGADO POR SEXO
Regidn Hombres | Mujeres Total
Convergencia Andalucia: Malaga S 22 27
Extremadura: Mérida 14 30 44
Competitividad | Pais Vasco: Bilbao 4] 30 35
On-line 12 30 42
TOTAL 36 112 148
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> Red Ariadna

Dentro del Programa Formativo a largo plazo acordado por las entidades integrantes, con médulos
de formacion tematicos, partiendo del anélisis de necesidades formativas recogidas mediante
encuesta, se han desarrollado los siguientes modulos:

v’ Estudio y descripcién de la los usuarios de la red Ariadna.
v Legislacion vigente en el &mbito de la inmigracion, asilo y Programas europeos.

> La Direccion General de Integracion de los Inmigrantes, ademas de los anteriores programas
desarrollados por las Entidades subvencionadas, ha procedido a la puesta en marcha de otras
actividades de formacion de profesionales, sefialamos:

v Convenio de colaboracion entre el Ministerio de Trabajo e Inmigracion y Universidad Autonoma
de Madrid para la realizacion de la accion formativa de postgrado en “Migraciones y Relaciones
Intercomunitarias”.

= Master en Inmigracion, Refugio y Relaciones Intercomunitarias. Carga lectiva: 60 créditos ECTS.
Las tematicas abordadas a lo largo del Master se han estructurado a través de 4 mddulos:
l. Economia Politica de las Migraciones Internacionales.
Il. Politicas publicas en materia de Migracion y Refugio.
[l Migracion, Cultura y Relaciones Interétnicas.
V. Migracion, Sociedad Civil y Nueva Ciudadania.

Los talleres del master son grupos de trabajo que van recorriendo el conjunto de las tematicas,
complementando la labor realizada en los plenarios a través del trabajo de equipos pequefios
coordinados por un monitor.

Las préacticas constituyen una parte fundamental del itinerario formativo ofreciendo al alumno la
oportunidad de adquirir experiencia y reflexionar sobre lo aprendido.

Al final, el alumno realiza un ejercicio de reflexion, argumentacion y creatividad a través del

‘Dictamen’.

= Los cursos de formacién continua en “Mediacién Social Intercultural” y “Migracién y Codesarrollo”
se estructuran también en plenarios, talleres y practicas. Cada curso tiene una carga lectiva de
20 créditos ECTS.

OPERACION: Participacion.

> Programa de fomento de la participacion de familias inmigrantes solicitantes de asilo y/o
refugiadas en la comunidad educativa

La Comision Catdlica Espafiola de Migraciones (ACCEM) ha desarrollado este programa durante el
afio 2009 en las Comunidades Autonomas de Galicia y Asturias, cuyo objetivo general es establecer
un enlace entre la comunidad educativa y el colectivo inmigrante en aspectos socio-educativos,
laborales y sociales.
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Las actividades realizadas durante 2009 han sido las siguientes:

Mediacidn directa en la escolarizacion de menores.

Derivacion a recursos educativos publicos.

Atencién y derivacion hacia el dispositivo de apoyo educativo en horario extraescolar.
Taller de familias hospitalarias.

Taller informativo sobre el funcionamiento del sistema educativo.

Actividades de sensibilizacién en centros educativos en A Corufia y Asturias.
Seguimiento escolar.

Informacion y orientacion escolar a familias.

Gestion de ayudas publicas.

Asesoramiento sobre homologacién de estudios.

Apoyo a las asociaciones de padres y madres en el fomento de la participacion de las
familias inmigrantes en la comunidad educativa.

N N N N N N NN

N° de personas beneficiarias
Hombres Mujeres Total
121 122 243

> Fortaleciendo Iberoamérica: Hacia una red del movimiento asociativo.

La Asociacidén Sociocultural y de Cooperacion al Desarrollo por Colombia e Iberoamérica (ACULCO)
ha desarrollado este programa durante el afio 2009 en las Comunidades Auténomas de Madrid,
Valencia, Aragon, Catalufia y Pais Vasco.

Este programa tiene como objetivo principal fortalecer el trabajo en red inter-asociativo y apoyar las
diversas iniciativas de trabajo conjunto que se desarrollan por parte de la sociedad civil en general y
del tejido asociativo en particular.

Las principales actividades realizadas durante 2009 han sido las siguientes:
v" Jornadas de encuentro entre los colectivos inmigrantes mayoritarios y la sociedad espafiola.
v Jornadas de puertas abiertas.
v' Realizacién de una investigacion y elaboracion de un estudio sobre la problematica interna

que aqueja al movimiento asociativo.

El nimero aproximado de personas participantes en el programa ha sido 685.

> Foro de profesionales y voluntarios del movimiento asociativo de la CNSE en la atencion a
personas sordas inmigrantes y Jornada de participacion para personas sordas
inmigrantes.

La Confederacion Estatal de Personas Sordas (CNSE) ha desarrollado este programa durante el afio
2009 en las Comunidades en todas las Comunidades Autonomas.

En el seno de este programa se han organizado dos actividades principales:
v" En el Foro de profesionales u voluntarios/as del movimiento asociativo de la CNSE en la atencién

a personas sordas inmigrantes han participado profesionales de las distintas entidades del
movimiento asociativo de personas sordas de la CNSE; se abrié un espacio fisico de reflexion e

216



INFORME ANUAL DE EJECUCION 2008 DEL P.O. LUCHA CONTRA LA DISCRIMINACION 2007-2013

intercambio de practicas, acciones y experiencias en materia de atencion a las personas sordas
inmigrantes, asi como la deteccion de nuevas necesidades y demandas.

v' En la Jornada de participacion de personas sordas inmigrantes participaron personas sordas
inmigrantes y las y los profesionales que habian participado en el Foro de profesionales. Sus dos
objetivos principales fueron: promover la participacion activa de las propias personas sordas
inmigrantes y, por parte de los profesionales, conocer de primera mano las situaciones que viven
las personas sordas inmigrantes, asi como los recursos y servicios para atender sus necesidades
y demandas en funcionamiento actualmente desde el movimiento asociativo de personas sordas.

v" Como medidas complementarias, se ha realizado un seguimiento de la documentacion, las
publicaciones mas actuales y la legislacion con novedades, asi como asesoramiento a
profesionales de las entidades que conforman la CNSE en materia de inmigracion. Ademas se ha
distribuido la documentacion concluyente del Foro y de la Jornada a todas las Federaciones
miembros de la CNSE.

N° de personas beneficiarias
Hombres Mujeres Total
323 242 565

> Redes para el fortalecimiento de asociaciones de inmigrantes.

La Entidad América Espafia Solidaridad y Cooperacion (AESCO) ha desarrollado este programa
durante el afio 2009 en las Comunidades Autonomas de Madrid, Catalufia, Castilla-La Mancha y
Valencia.

Este programa tiene como objetivos principales promover el fortalecimiento de la inmigracion
mediante la construccion de redes plurales de inmigrantes, su empoderamiento, el fomento del
asociacionismo entre las comunidades migrantes zonales y la formacién y calificacion de sus lideres
naturales, y ofrecer a las organizaciones de base y pequefias asociaciones locales el apoyo
institucional y técnico a constitucién de asociaciones de inmigrantes y a la union de estas en
federaciones mas amplias.

Las principales actividades realizadas durante 2009 han sido las siguientes:

v' Realizacion y participacion en actos comunitarios vinculados a las reivindicaciones
e intereses de la poblacion inmigrantes.

v" Actos de visibilidad de la migracién.

v' Oferta de diferentes servicios de AESCO como punto de encuentro zonal en
Madrid, Valencia y Barcelona.

v Campafia de voluntariado y de participacién de inmigrantes en las actividades de

las asociaciones existentes.

Difusion de las actividades de las asociaciones de inmigrantes.

Suscripcion de acuerdos de colaboracion con las organizaciones interesadas en el

trabajo comun.

v’ Realizacion de talleres para la capacitacion técnica de los responsables de

proyectos de las asociaciones participes.

Actos de solidaridad y acompafiamiento a afectados o victimas inmigrantes.

Actos conmemorativos de fiestas y celebraciones culturales: Dia de Colombia, de

Ecuador, de Bolivia, Dia del Trabajo, Inti Raymi, etc.

v" Participacion en ferias vinculadas a la inmigracion y deteccion de lideres naturales.

<]
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El nimero de personas beneficiarias es aproximado debido a la naturaleza de alguna de las
actividades.

N° de personas beneficiarias
Hombres Mujeres Total
2.711 2.918 5.629
» Movimiento Asociativo de Mujeres Inmigrantes.

La Federacion de Mujeres Progresistas ha desarrollado este programa durante el afio 2009 en las
Comunidades Auténomas de Castilla y Leén, La Rioja, Madrid y Pais Vasco.

Este programa ha posibilitado y fomentado acciones que promoviesen potenciar las capacidades de
las mujeres para su desarrollo integral, a través de la promocidn de personas y grupos, posibilitando
el conocimiento, el intercambio y la promocién social como elementos imprescindibles de participacion
e intervencién comunitaria.

Las principales actividades realizadas durante 2009 han sido las siguientes:

v Promocién de nuevos espacios de encuentro que fomenten la participacion entra las
mujeres inmigrantes y su intervencion activa y conjunta con mujeres del ambito local,
incentivando y favoreciendo su participacion en todos lo &mbitos de la vida social.

v' Facilitaciéon de herramientas para el refuerzo de la autonomia personal y social, para el
desarrollo de sus propuestas en reuniones y encuentros del movimiento asociativo,
tanto para la programacién de diferentes eventos como para el intercambio y
aprendizaje de experiencias.

v Apoyo y acompafiamiento a asociaciones ya formadas, una vez conocidos sus
intereses, dificultades y necesidades.

v Promocién de la creacion de nuevas asociaciones, acompafiando en las distintas
etapas del proceso de constitucion.

v' Puesta a disposicion de informacién a las mujeres interesadas a través de atencion

personalizada, pagina web con espacio virtual de consulta.

Difusién del programa.

Organizacién de muestras graficas y/o representaciones artisticas/teatrales, como
disparadores orientados a conocer, compartir y reflexionar acerca de los saberes y
experiencias de los paises de origen, y su readaptacién identitaria en la sociedad de
acogida.

AN

N° de mujeres beneficiarias
300

» Programa de participacion y convivencia de ASCIB.

La Asociacion Socio Cultural Ibn Batuta ha desarrollado este programa durante el afio 2009 en las
Comunidades Auténomas de Catalufia, Madrid y Valencia, cuyo objetivo principal es facilitar los
procesos de integracion de la poblacion inmigrante, especialmente del colectivo magrebi, y ofrecer
una respuesta a las necesidades sociales y culturales de estas personas en su nuevo contexto social
y dotar de espacios y herramientas de contacto a la sociedad de acogida, desarrollando actividades
que fomenten los encuentros.

Las actividades realizadas durante 2009 han sido las siguientes:

v" Publicacién de la revista Attawassul (6 nimeros)
v" Cursos de lengua y entorno.
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Participacion en multitud de actividades informativas y encuentros.

Participacién y realizacion de charlas en SMAP Expo, primer salon marroqui en Espafia.
Realizacion de talleres interculturales y actividades deportivas.

Programa de radio Safir.

Programa de TV: Infoarab.

Dinamizacion del grupo de jovenes.

Servicio de mediacion y acompafiamiento: mediacion escolar, social y sanitaria.
Asesoramiento y acompafiamiento a mujeres en situacion de violencia de género y
desamparo.

Talleres de familias en los centros escolares.

AN N N N N NN

<

El total de personas beneficiarias es de 109.305. Debido a las caracteristicas de varias de las
actividades desarrolladas, no se puede realizar una desagregacion por sexo.

> Programa “Fomento de la participacion y del asociacionismo inmigrante y su interrelacion

con el tejido social autoctono en la region de Murcia y en la provincia de Almeria”.
Programa realizado por la entidad CEPAIM en las Comunidades Autonomas de Murcia y Andalucia
(Almeria). Contenido, entre otros, dinamizacion de espacios de participacién ciudadana, promocion
del trabajo en redes sociales y fortalecimiento y empoderamiento de las asociaciones de inmigrantes,
mediante:

v Reuniones y actividades de la Coordinadora de Barrios de Los Rosales, en Murcia.
v' Actividades en Almeria.

Se ha realizado la difusion de la actividad “La Fuente de las Culturas” mediante carteles en el barrio
de Los Rosales y folletos, medios de comunicacion (1 cadena de television local) y pagina Web del
Ayuntamiento de El Palmar y la de la entidad. En el caso del Boletin Los Rosales hablan se presentd
y distribuy6 durante la celebracién de la feria “La Fuente de las Culturas” para poblacion en general y
asociaciones.

N° PERSONAS BENEFICIARIAS DESAGREGADO POR SEXO
CCAA Provincia Localidad Hombres Mujeres Total
Murcia Murcia Beniajan, Los Rosales 35 20 55
Andalucia | Almeria Nijar 148 30 178
TOTAL 183 50 233

> Programa Participacion e itegracion de la poblacion inmigrante en el ambito sociocultural y
educativo de las provincias de Albacete, Ciudad Real, Cuenca y Guadalajara.
Programa realizado durante 2009 por la entidad ACPP (Asamblea de Cooperacion por la Paz) en
diversos municipios de la Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha, con el objetivo de lograr la
sensibilizacion en organizaciones sociales, poblacion inmigrante y a nifios y jovenes en los centros
educativos y en el ambito comunitario. Para conseguir este objetivo, se han realizado las siguientes
actividades:
v" Estudio sobre la participacion social de inmigrantes en algunos municipios de las provincias
de Albacete, Ciudad Real, Cuenca y Guadalajara.
v" Sensibilizaciéon a miembros de organizaciones sociales de entidades de los lugares anteriores
sobre inmigracion y su participacion ciudadana, contando con 1.000 personas, 500 hombres y
500 mujeres
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v" Jornada de reflexion sobre la participacion de la poblacién inmigrantes en el tejido asociativo,
celebrada en cada una de las cuatro provincias. En total participaron 1.500 personas, 750
hombres y 750 mujeres.

v' Trabajo con los centros educativos para la preparacion y realizacion de actividades de
educacién en valores Mira Tu: un juego hacia la diversidad en cuatro centros por provincia,
dos de primaria y dos secundaria. Participacion total 1.344 personas, 672 hombres y 672
mujeres

v" Taller de Convivencia y Educacién Intercultural dirigido a las AMPA’s en cada una de las
cuatro provincias, al que asistieron 100 personas, 50 hombres y 50 mujeres.

> Afianzar la coordinaciéon entre asociaciones de pueblos y nacionalidades indigenas

ecuatorianas en Espana, prestando especial atencion a las asociaciones de tipo cultural.

Programa ejecutado por la Coordinadora Nacional de Ecuatorianos en Espafia (CONADEE) en las
CC.AA. de Madrid, Valenciana, Murcia y Andalucia, con el nimero de personas beneficiarias reflejado
en el cuadro siguiente:

N° PERSONAS BENEFICIARIAS DESAGREGADO POR SEXO
Regién Hombres | Mujeres Total
Convergencia (Andalucia) 100 60 160
Transitorias de Convergencia (Murcia) 150 100 250
Competitividad (Madrid) 800 590 1.390
Transitorias Competitividad (C Valenciana) 290 210 500
TOTAL 1.340 960 2.300

Las actividades desarrolladas han girado en torno a:

Encuentros organizativos locales por Comunidades Auténomas para consolidar practicas de
trabajo en comun de las Asociaciones que forman la Coordinadora. Han sido el origen de los
encuentros y jornadas que figuran a continuacion.

v" Jornadas de sensibilizacion sobre la situacion de las familias inmigrantes hipotecadas, de 5
horas de duracion, tuvieron lugar en:

= Madrid el 22 de marzo de 2009, con asistencia de 200 hombres y 300 mujeres.
= Valencia, 22 de marzo, con participacién de 130 hombres y 170 mujeres
= Murcia, el 22 de marzo, asistiendo 30 hombres y 50 mujeres.

v Il Jornada de sensibilizacién sobre la situacion de las familias inmigrantes hipotecadas,
Madrid 1 de mayo de 2009, con asistencia de 80 hombres y 160 mujeres.

v Il Jornada de sensibilizacion sobre la situacion de las familias inmigrantes hipotecadas, en
Valencia el 1 de mayo de 2009, con asistencia de 25 hombres y 30 mujeres.

v' Jornada de sensibilizacion sobre la situacion de las familias inmigrantes hipotecadas, en
Pamplona el 22 de marzo de 2009, con asistencia de 8 hombres y 2 mujeres.
Fundamentalmente han servido para sensibilizar sobre la dura condiciéon de las familias
hipotecadas y demandar a la banca la busqueda de soluciones reales a los graves problemas
de estas familias. Al tiempo son foros de intercambio de informacién y debate. Contenidos:
como afecta la crisis econdmica, posibles soluciones.

v’ Curso-taller de construccion e interpretacion de instrumentos andinos, de 30 horas de
duracion, celebrado en Madrid los dias 28 de febrero y 18 de abril, con asistencia de 6
hombres y 6 mujeres. De manera practica se construyeron instrumentos y se inicié la
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ensefianza de la interpretacién de varios de ellos, considerando que esta sera la base de la
orquesta.

v' Taller de apoyo a los grupos culturales, en Masamagrell (Valencia), los dias 5 y 6 de
septiembre, asistiendo 16 hombres y 9 mujeres.

v Encuentro de los Pueblos Kichwas del Ecuador en Madrid, realizado los dias 19 y 20 de
diciembre, participando 76 hombres y 116 mujeres.

v" Encuentro del Pueblo Saraguro, celebrado en Sagunto-La Pinada (Valencia), los dias 31 de
octubre y 1 de noviembre, con participacion de 47 hombres y 41 mujeres.

v" Encuentro del Pueblo Cafiari en Totana (Murcia), de 14 horas, los dias 14 y 15 de
noviembre, participando 18 hombres y 14 muijeres.

v Encuentro del Pueblo Saraguro, en Vera (Almeria). 22 de marzo, con participacién de 12
hombres y 10 mujeres.

v Encuentro del Pueblo Saraguro, celebrado en Vera (Almeria). 28 y 29 de noviembre, con
participacion de 38 hombres y 33 mujeres.
En el caso de los Saraguros los contenidos versaron sobre la integracion de mas
asociaciones, medidas para valorar su presencia en Espafia, mantenimiento de su lengua e
identidad cultural. En el caso de los Kichwas se tratd sobre la recuperacion y difusion del
“sentido comunitario” practicado por las comunidades indigenas del Ecuador.

> Apoyo al desarrollo de las asociaciones de inmigrantes y refugiados y fortalecimiento del
trabajo en red.

Llevado a cabo por la Comisién Espafiola de Ayuda al Refugiado (CEAR), cuenta con 60

asociaciones como beneficiarias, distribuidas por CC.AA. en: Andalucia, 20; Castilla y Ledn, 3;

Catalufia, 3; Canarias, 12; Pais Vasco, 2; C. Valenciana, 3; Extremadura, 2; Madrid y varias a nivel

estatal, 15.

Continua la entidad con el objetivo de fomentar el asociacionismo y el fortalecimiento del trabajo en
red del movimiento asociativo de inmigrantes y refugiados, identificando las organizaciones
existentes, realizando jornadas de reflexion y debate. Encuentros con Red de Organizaciones por los
Derechos de los Inmigrantes (REDI), Red de Asociaciones de Inmigrantes y Refugiados FERINE,
Asociaciones de inmigrantes paraguayos en Espafia y creacion de la Federacion de Asociaciones de
inmigrantes paraguayos en Espafia, Encuentro europeo de organizaciones de chilenos en Espafia y
Europa.

Actividades realizadas:

v’ Giras para la difusion del programa por las CC.AA. de Madrid, Andalucia, Canarias y Valencia, asi
como para establecer contactos con los dirigentes de los procesos organizativos locales y
regionales

v" Distribucién del material de difusion del programa: desplegables de seis paginas, en tres idiomas;
tripticos para difundir objetivos y actividades de la Asociacion de Camerun en Espafia, creada con
apoyo y asesoramiento del programa. Otro material: Encuentro de la Red de Asociaciones de
inmigrantes paraguayos en Espafia; Curso basico de asociacionismo en Sevilla; Seminario sobre
cooperativismo. Se ha distribuido fisicamente en el caso de formato papel y en otro caso por
correo  electronico,  varias  paginas  Web:  www.ceares, www.ferine.org vy
htpp://programaapoyo.blogspot.com/

v" Apoyo al Encuentro de Asociaciones de Inmigrantes y Refugiados FERINE, realizado en Madrid
el 14 de marzo de 2009, con delegaciones de 8 provincias espafiolas. Debate sobre situacién
organizacional, evaluacion de las actividades realizadas, aprobacion del plan de actividades 2009
y eleccién de nueva Junta directiva.

v" Apoyo, con distintas formulas, a los encuentros:
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= de Asociaciones de la Red Estatal de Asociaciones de Inmigrantes y Refugiados,
realizado en Barcelona, el 26 de abril de 2009, con delegaciones de 8 provincias
espafiolas.
= | Congreso Estatal de Asociaciones de inmigrantes paraguayos en Espafia, celebrado el
30y 31 de mayo, en Madrid.
Organizacion y desarrollo, con FERINE, del curso de verano “Gestion de Asociaciones sin Animo
de Lucro”, Madrid, durante los dias 20 a 28 de julio, 20 horas de duracion. Contenido: Marco legal
de la Ley 1/2002, Gestion de proyectos, Presupuestos y documentacion, Gestion de la
comunicacion en las asociaciones, entre otros.
Talleres y Cursos sobre:
= Funcionamiento de organizaciones sin animo de lucro y funciones especificas que
corresponden a cada uno de los miembros de la Junta directiva.
= Paginas Web para responsables de las comunicaciones en las asociaciones de
inmigrantes y refugiados.
= Cooperativismo.
Asesoramiento en el proceso de creacion de asociaciones.
Il Jornada de Formacion en Asociacionismo para Organizaciones de Inmigrantes y Refugiados,
celebrado en Sevilla, con participacion de 27 personas, 18 de ellas representantes de
asociaciones.

Intervencion social y comunitaria para mejorar la convivencia entre vecinos y vecinas de
diferentes grupos étnicos en dos zonas urbanas.

Llevado a cabo por la Asociacién Cooperacion y Desarrollo en el Norte de Africa (CODENAF), tiene
su desarrollo en las provincias de Almeria y Huelva (Andalucia). Han participado 4.919 hombres y
5.004 mujeres, con un total de 9.923 personas beneficiarias.

Las actividades realizadas han sido:

v

v

Intervencion preventiva. Trabajo con el profesorado: sensibilizacién, formacion y accién del
profesorado de los colegios seleccionados.
Intervencion preventiva. Trabajo con el alumnado: sensibilizacion, formacion y accion de los
estudiantes de los colegios seleccionados. El total de alumnado participante en esta intervencion
ha sido de 3.100.

= Seguimiento escolar e integracion social del alumnado inmigrante

= Colaboracién con el profesorado

= Atenci6n a las familias inmigrantes

= Sensibilizacion intercultural: colaboracion con los colegios en la organizacion del

“desayuno intercultural”, excursion de convivencia y charlas, asi como en la semana
cultural de algunos centros.

Intervencidn preventiva. Trabajo con las Asociaciones de Vecinos y Asociaciones de Inmigrantes
de las Zonas.

= 15 reuniones celebradas en Almeria

= 10 reuniones celebras en Huelva
Intervencion preventiva. Trabajo con organizaciones sociales, politicas, etc.

= Mantenido 5 reuniones en Almeria

= Mantenido 7 reuniones en Huelva
Area de intervencion individualizada.
o Se realizaron 1.923 intervenciones, sobre demandas de empleo y de formacion y

tramitaciones varias (prestaciones, subsidio por desempleo, etc.)
La distribucion de las personas beneficiaras ha sido de 60% hombres y 40% mujeres.

Talleres de sensibilizacién en cinco centros educativos seleccionados de Huelva
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v' Talleres de interculturalidad en los cinco centros educativos seleccionados de Huelva.

» Promocion de la participacion y del asociacionismo FENADEE.

Ejecutado por la Federacion Nacional de Asociaciones de Ecuatorianos en Espafia (FENADEE),
tiene su desarrollo en las Comunidades Auténomas de Andalucia, Catalufia, C. Valenciana, I.
Baleares, Madrid, Murcia, Navarra y Pais Vasco. Su objetivo era fomentar la participacion de las
Asociaciones que componen esta Federacion. Para ello llevaron a cabo las siguientes actividades.

v" Taller de formulacion y gestion de proyectos. Celebrado en Madrid, 3 de enero, con 50 personas
participantes. Formacion de 6 horas de duracion. Ha constado de de partes: Formulacion de
proyectos, gestion técnica y presupuestaria y Justificacion.

v' Taller de capacitacion y liderazgo:

= Realizados 2 en Madrid, con asistencia de 50 personas, 41 hombres y 9 mujeres, y 67
personas, 35 hombres y 32 mujeres. Su contenido, dividido en dos mddulos, ha sido
sobre Direccion y liderazgo y Motivacion, ambos desarrollando casos préacticos.

= Celebrado en Motril (Granada), el 16 de mayo, de 5 horas de duracién, participando 80
personas en total, 50 hombres y 30 mujeres. Su contenido, dividido en dos modulos,
versé sobre Direccion y liderazgo y Motivacién, ambos desarrollando casos practicos.

= Realizado en Granada, el 6 de junio, de 8 horas de duraciéon con asistencia de 100
personas, 70 hombres y 30 mujeres. Su contenido, se ha dividido en dos modulos, uno
sobre Funcionamiento legal de las asociaciones y gestion de las mismas, y otro sobre
Liderazgo y gestion de equipos, este ultimo desarrollando casos practicos.

= Celebrado en San Sebastian, el 13 de junio, de 7.30 horas de duracidn, participando 41
personas, 31 hombres y 10 mujeres. Su contenido, dividido en dos médulos, uno sobre
Direccion y liderazgo y otro sobre Motivacion, ambos desarrollando casos préacticos.

= Desarrollado en Barcelona, los dias 27 y 28 de junio, de 8 horas de duracion. Asistieron
68 hombres y 12 mujeres, 80 personas en total.

= |mparticion de un Taller de 6 horas de duracién, en Alicante, los dias 19 y 20 de
septiembre con participacion de 100 personas, 40 hombres y 60 mujeres.

= Palma de Mallorca, taller sobre funcionamiento de las asociaciones y liderazgo, el dia 28
de marzo con una duracion de 5 horas. Asistieron 27 personas, 22 hombres y 5 mujeres.

» En Zaragoza se celebro, dentro de este modulo, un taller de Liderazgo y motivacion, el
dia 14 de junio, con 4 horas de duracion.

v’ Taller de formulacién, seguimiento y evaluacién de proyectos. Celebrado en Granada, el 6 de
junio, de 4 horas de duracion y con la participacién de 100 personas, 70 hombres y 30 mujeres.
Ademas de la exposicidn de conceptos, se llevo a cabo la “realizacién interactiva y cooperativa de
casos practicos”.

v' Taller de formulacién de proyectos. Celebrados dos talleres en Madrid, uno el 3 de enero, de 6
horas de duracion con la participacion de 100 personas, 36 hombres y 30 mujeres y el segundo,
de igual duracion, el 8 de agosto con 67 personas, 35 hombres y 32 mujeres.

v En Motril (Granada), dentro del Mddulo de Género, se desarrollé una Jornada sobre mujer
inmigrante, los dias 6 y 7 de octubre, de 6 horas de duracion, participando 29 personas en total,
15 hombres y 14 mujeres.

v

Han recibido asesoramiento 8 asociaciones (en materia estatutaria) y 2 colectivos de muijeres.

Han participado 245 hombres y 363 mujeres, con un total de 608 personas beneficiarias.

La difusién de estas actividades se realiz6 a través de la pagina Web y por correo electronico.
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D. G. INMIGRACION

SUBVENCIONES

Objetivo Convergencia: Ejes A2 y B2: tema prioritario 70, tipo de indicador 1, indicador Estudios y
evaluaciones

Los Objetivos, condiciones y finalidad se recogen en la Resolucion anual de la Direccién General de
Inmigracion por la que se convocan Subvenciones para actuaciones dirigidas a la organizacion de los
flujos migratorios laborales de los trabajadores extranjeros no residentes en Espafia y que se
desplacen para participar en actividades de temporada o campafa.

Las subvenciones que se reconocen desde esta DGI tienen como finalidad Ultima fomentar la
contratacion legal de trabajadores migrantes que realizan trabajos de temporada o campafia en el
sector agrario, el que mas demanda esta mano de obra estacional y poco cualificada pero
imprescindible para poder atender las grandes campafas agricolas de nuestro pais.

Las actuaciones que se subvencionan desde esta Direccion son las siguientes:

1-  Participacion en los procesos de seleccion de los trabajadores extranjeros no residentes
en Espaiia, para apoyar los procesos selectivos en el extranjero que realizan las Comisiones de
Seleccion previstas en los Acuerdos sobre regulacion de flujos migratorios u otros érganos
autorizados, cuando no haya suscrito Acuerdo

2- Organizacion y coordinacion de los desplazamientos y contrataciones de los trabajadores,
con la finalidad de que las organizaciones agrarias y cooperativas agrarias de forma organizada
prevean las necesidades de mano de obra, gestionen las ofertas de trabajo, organicen los
desplazamientos, y todo lo necesario para que los empresarios agrarios dispongan de la mano
de obra necesaria en cada campaiia agricola.

3- Desplazamientos colectivos de los trabajadores, con la finalidad de favorecer la movilidad
geografica de los trabajadores migrantes que se desplacen de forma colectiva, organizada y en
grupo, de al menos 10 trabajadores, dentro del territorio nacional, al inicio y finalizacién de un
periodo de contratacion, o en el supuesto de trabajadores que participen en diversas campanas,
al inicio o finalizacion de cada uno de los periodos de contratacion, asi como los que se
desplacen 100 o mas kilometros en el trayecto de ida y vuelta.

4- Habilitacion de plazas de alojamiento, con la finalidad de proporcionar un alojamiento digno a
los trabajadores migrantes contratados en campanias agricolas de temporada.

5- Asesoramiento e informacion sociolaboral, para facilitar a los trabajadores migrantes de
campafias agricolas de temporada informacion y asesoramiento sobre los derechos y
condiciones laborales del sector asi como de los diferentes servicios de caracter social a que
pueden tener derecho.

6- Atencion educativa y asistencial para hijos de trabajadores migrantes, en guarderias
infantiles, comedores, o residencias, en las localidades de origen de los trabajadores, para
evitar asi el consiguiente desarraigo social y fracaso escolar, y facilitar la igualdad de
oportunidades laborales entre hombres y mujeres.

Corresponde a las Subvenciones el desarrollo de este Tema Prioritario. En este punto se observa que

hay un desigual comportamiento estadistico entre mujeres y hombres, ya que estos ultimos doblan el
numero 847 frente 348.
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Objetivo Competitividad: Ejes C2 y D2: tema prioritario 70, tipo de indicador 1, indicador Estudios y
evaluaciones.

En este apartado se observa una mayor igualdad, aunque el colectivo de hombres supera en algunos
valores al de las mujeres: 597 hombres, frente a 521 muijeres.

Total Objetivo Convergencia: Eje 2, tema prioritario 70, tipo de indicador 1, indicador estudios y
evaluaciones.

El objetivo Convergencia presenta parecidos valores entre hombres y mujeres.847 hombres ,348
mujeres.

Total Objetivo: Eje 2, tema prioritario 70, tipo de indicador 1, indicador estudios y evaluaciones.
En este apartado el total asciende a 4.897, y los valores absolutos en el colectivo de hombres
superan ampliamente al de las mujeres: 3.362 hombres frente a 1.535 mujeres.

Total: Eje 2, tema prioritario 70, tipo de indicador 1, indicador estudios y evaluaciones.
En este apartado el total asciende a 6.092 y los valores absolutos en el colectivo de hombres superan
ampliamente al de las mujeres: 4.209 hombres frente a 1.883 mujeres.

Tema prioritario 71: Vias de integracion y reintegracion en el mundo laboral de las personas
desfavorecidas; lucha contra la discriminacion en el acceso al mercado laboral y en la
evolucién en él y fomento de la aceptacion de la diversidad en el lugar de trabajo.

Los Organismos Intermedios que contemplan este tema prioritario en su programacion 2007-2013
son:

- IMSERSO (Ministerio de Sanidad y Politica Social)

- Organismo Auténomo de Trabajo Penitenciario y Formacion para el Empleo

(Ministerio del Interior)

- Fundacion ONCE

- Fundacion Secretariado Gitano

- Caritas Espaiiola

- Cruz Roja Espafiola

IMSERSO

OBJETIVO CONVERGENCIA:

ALBACETE

El Servicio de Integracion y Orientacion Laboral del C.R.M.F. de Albacete esta formado por dos
profesionales, que durante el afio 2009 han llevado a cabo diversas actividades que se reflejan en los
siguientes apartados:

Orientacion Profesional

Formacion Complementaria para la Integracion Laboral

Insercién Laboral

Difusion y divulgacion

Actividades Complementarias
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REALIZACION DE ENTREVISTAS DE ORIENTACION Y REORIENTACION

Antes de disefiar un “Programa personalizado de insercion laboral” es necesario evaluar los
conocimientos, expectativas, y el funcionamiento de la persona en las areas que luego seran objeto
de la intervencion posterior.

Las entrevistas se desarrollan a nivel individual y la evaluacion tiene un caracter provisional, es el
reflejo del estado actual de la persona evaluada. Por ello es importante mantener con ellos
posteriores entrevistas para observar la evolucién de todas las areas que se han medido (entrevistas
de reorientacion), asi como la evaluacién tanto de la adecuacion de los objetivos como su
consecucion en los periodos marcados, valorando siempre el esfuerzo que el alumno ha invertido en
su cumplimiento.

Se han llevado a cabo 47 entrevistas de orientacion, de éstas, 22 han sido a los nuevos alumnos que
se han ido incorporando a los diferentes cursos, y 15 a personas con discapacidad ajenas al Centro.
Se han realizado 10 entrevistas de reorientacién, 6 a aquellos alumnos que han sufrido un cambio de
programa, los que han finalizado programa y a aquellos cuya situacién laboral o formativa ha sufrido
alguin cambio y 4 a personas con discapacidad ajenas al Centro.

TUTORIAS INDIVIDUALES

Esta accion ha estado dirigida fundamentalmente a personas con objetivos profesionales no
definidos, personas que manifiestan un replanteamiento de sus objetivos profesionales, y personas
que reiterativamente encuentran dificultades en su incorporacién al mundo laboral y a aquellas
personas que han necesitado durante su busqueda de empleo un seguimiento personalizado de las
acciones emprendidas para tal fin.

Las 17 personas (49 sesiones) con discapacidad y alumnos con los que se ha trabajado de forma
individual, han sido aquellos que durante el curso han decidido buscar empleo de forma activa, se les
ha reforzado la preparacion de oposiciones o bien se ha replanteado sus objetivos profesionales.

BERGONDO (LA CORUNA):

En el afio 2009 la gran mayoria de los usuarios de esta sede proceden de la Comunidad Gallega,
destacando la presencia de un gran numero de corufieses y lugueses frente a otras regiones, aunque
se constata también la presencia de usuarios de otras zonas de ambito nacional como el Levante o la
zona Castellana-Leonesa.

A través de esta tabla, se resefia la capacidad del centro y las variaciones que a lo largo del afio sufre
en volumen de usuarios. El aforo total es de 114 personas que pueden estar en régimen interno o de
media pensién. La oscilacién de miembros a lo largo del afio, se debe a la directiva de flexibilidad,
que permite a cualquier beneficiario modificar las condiciones de residencia para adoptar aquellas
que le sea mas favorables.

Uno de los rasgos comunes del alumnado se refleja en su nivel formativo bésico (Primaria o ESO),
salvo algunas personas que disponen de Formacion Profesional de primer o segundo ciclo. Este
hecho va a ser uno de los condicionantes importantes a la hora de acceder al mundo laboral, para
mejorar sus posibilidades de acceso al empleo, se van a formular distintas medidas que incluyen los
siguientes campos de accion:

a) FORMACION

b) SERVICIOS DE INTEGRACION LABORAL
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c) PRACTICAS EN EMPRESAS
d) CONTRATACIONES
e) OTROS ASPECTOS.

Las propuestas educativas existentes se centran en las Nuevas Tecnologias de la Informaciony en
trabajos administrativos, respondiendo a la demanda del mercado laboral actual. A su vez se
adecuan, a las necesidades de la propia Comunidad Auténoma, y mas especificamente a la zona
donde se situa el C.P.A.P.

Durante el afio 2009 la edad media del alumnado del CPAP ronda los treinta afios, concentrandose el
mayor numero de alumnos/as en los tramos de edades comprendidas entre los 25 y45 afios, siendo
predominantes los varones frente al nimero de mujeres.

En cuanto al niumero de horas, la gran mayoria de los cursos constan de 760 horas lectivas,
a las que se suman 50 horas de caracter tutorial. Con la excepcién de Aplicaciones
informaticas (UDC), que junto a Técnicas Artisticas aplicadas a la decoracion tienen una
duracién de 475 horas, ambas acompafiadas de sus respectivas tutorias. Ademas,
Nivelacion Cultural tiene la duracién mas extensa, con 950 horas. Hay que destacar que los
cursos complementarios: Taller de Habilidades Sociales (885 horas), Técnicas de Estudio
(676 horas) y Taller de Procesos Creativos (855 horas) no requieren, como los anteriores,
un aumento de las horas de tutorias.

De entre la amplia oferta formativa del CPAP de Bergondo, los cursos con mayor presencia
de alumnado son los de Oficios Joyeros, Grafista Maquetista, Empleado de Oficina e
Informatica de Gestion.

SAN FERNANDO (CADIZ):

Todos los alumnos cuando ingresan en el C.R.M.F. reciben una orientacion laboral inicial.
En esta orientacion inicial se recogen datos del alumno, cuales son sus intereses
profesionales, formacion recibida, alta en el INEM, si ha recibido informacién sobre técnicas
busqueda de empleo 0 no, elaboracion del curriculum, perspectivas de autoempleo, etc.

Se tienen en cuenta factores como la formacidn recibida antes de ingresar en el centro tanto
reglada como no reglada, edad y pension en funcion de los cuales se le hace una
clasificacion desde el punto de vista de la empleabilidad.

Todos estos datos quedan recogidos en una base de datos creada y gestionada por el SIP la
cual facilita la posterior realizacion de estadisticas, filtros y cuadros que se soliciten o sea
conveniente realizar.

A medida que el alumno va formandose en el centro va definiendo su perfil y va
demostrando cuales son sus capacidades de tal manera que cuando terminan su formacion
en el centro se les vuelve a entrevistar para terminar de definir su perfil y para orientarlos en
la busqueda de empleo dandole informacién de cdmo saber comportarse en las entrevistas
de trabajo, como se elabora el curriculum, informacién sobre las oficinas de empleo de la
localidad donde van a buscar empleo, etc.

Con respecto a la bolsa de empleo podemos decir que es una bolsa cerrada, es decir, forman parte
de ella sélo los alumnos y ex - alumnos del centro, pero no forman parte de ella las personas
discapacitadas en general de la provincia que no sean alumnos del centro.
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OBJETIVO COMPETITIVIDAD:

LARDERO (LA RIOJA):

La cooperacion que ha existido entre todas las personas ha sido un factor de apoyo y mejora, tanto
por parte de los miembros del equipo como, en mayor o menor medida, con todas la personas y
profesionales del Centro en relacién con Proyecto Empleo 2009: Direccién del Centro, Responsables
del Area Técnica, y Area de Formacion Equipo Multiprofesional, profesorado....etc., asi como los
profesionales adjudicatarios del Proyecto, en base tanto a la coordinacién y la idoneidad en la
insercion Laboral de diferentes usuarios, como en la derivacion a servicios de adaptacion ergondmica.
Esta colaboracion se ha materializado en el transcurso del afio 2009 a través de las diversas
reuniones que se han mantenido, como minimo el Responsable del Area Técnica, las Técnicas de
Empleo, el Responsable de Formacion, el area administrativa del Proyecto y los Responsables de la
empresa adjudicataria.

Es de destacar, asi mismo, el trabajo en equipo desarrollado por los miembros técnicos que integran
el Servicio de Empleo y su coordinacién con la empresa adjudicataria que han hecho posible la
elevada consecucion de los objetivos planteados en el Proyecto “Empleo 2009”.

Este espiritu de coordinacion y cooperacion ha rebasado el ambito del propio C.R.M.F.,
extendiéndose a otros Organismos e Instituciones relacionadas con la integracion laboral del
discapacitado, como: ASPACE Rioja, Labor, Fundosa Social Consulting (Inserta), Logrofio sin
Barreras, Servicio Riojano de Empleo, FORTRA, Plan de Empleo de Cruz Roja, Once, Federacién de
Empresarios de La Rioja (Servicio de Orientacion Laboral y Servicio de Autoempleo), Asociaciones
Empresariales, Camara de Comercio, CEE,s de La Rioja, etc... sin olvidar las de las comunidades
autonomicas limitrofes (Pais Vasco, Navarra, Burgos, Cantabria...).

En relacion con el tejido empresarial, desde el Servicio de Empleo hemos trabajado en la informacion
sobre la discapacidad, realizando actuaciones tanto de sensibilizacion como de asesoramiento directo
a las empresas, entidades, organizaciones y recursos de empleo ordinarios, haciendo uso primero de
cartas de presentacion para luego hacer entrega de documentacion escrita del servicio de empleo y
del centro en general o remisién de la misma, a peticion de la empresa, a través de correo
electrénico u ordinario.

MADRID:

El C.R.M.F. mantiene una amplia red de relaciones con otros centros y asociaciones vinculadas al
ambito de la discapacidad, facilitando el conocimiento de los objetivos y servicios del C.R.M.F. y la
difusion sobre las actividades que se llevan a cabo por parte de diferentes colectivos relacionados con
la discapacidad.

SALAMANCA:

En este afio se ha realizado un seguimiento del ex alumnado del CRMF y se ha establecido un
protocolo de evaluacion. Mediante un cuestionario con preguntas abiertas y cerradas se ha tratado de
recoger los datos actuales y pasados sobre educacion y empleo. El objetivo es conocer la situacion
actual de las personas que estuvieron estudiando en el centro en los dos afos anteriores: 2007 y
2008.
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Una vez obtenidos los datos éstos se han objetivado mediante un informe y tablas de resultados.
Como conclusiones principales encontramos que de las 20 personas evaluadas, 9 personas
continuan formandose (bien en la Universidad, realizando ciclos formativos o estan en otros CRMFs)
y 3 personas estan trabajando en la actualidad.

OBJETIVO CONVERGENCIA:

ALBACETE:

Las actuaciones especificas del SERVICIO DE INTEGRACION LABORAL tienen como objetivo que
los alumnos de los distintos mddulos formativos del Centro adquieran los conocimientos necesarios
para su integracion laboral y conozcan los diferentes aspectos que forman parte de:

Técnicas de Busqueda de Empleo

Informacién Profesional Sistematica

Habilidades Sociales

Asertividad Laboral

Taller de Entrevistas

Motivacion y Trabajo en Equipo

I

1. CURSO DE TECNICAS DE BUSQUEDA ACTIVA DE EMPLEO

Ademas de las entrevistas de orientacion profesional realizadas a los alumnos, se han desarrollado
otras actividades muy relacionadas con la insercion laboral, como puede ser la formacion en el
proceso integro de busqueda activa de empleo. Seguimos incidiendo en potenciar la busqueda de
empleo en la red, como una buena alternativa para el colectivo de personas con discapacidad.

Este curso se ha llevado a cabo con 5 grupos, con un total de 29 alumnos de los cursos de Ofimatica
y Gestién Administrativa, Disefio publicitario I, Encuadernacién, Administrativo contable, y el Curso de
Transicidn. Se ha impartido durante todo el afio, con una duracion de 1 hora semanal con cada uno
de los grupos.

2. INFORMACION PROFESIONAL SISTEMATICA (ORIENTACION LABORAL)

Con este curso se pretende que los alumnos de los diferentes mddulos adquieran la informacion
necesaria para desenvolverse en el mundo laboral.

Esta formacion se ha impartido de forma complementaria a las actividades formativas sobre Técnicas
de Busqueda de Empleo.

Este curso se ha llevado a cabo con 3 grupos, con un total de 15 alumnos de los cursos de Ofimatica
y Gestién Administrativa, Disefio publicitario I, y Encuadernacion. Se ha impartido durante todo el afio,
con una duracion total de veintitrés sesiones de una hora.

3. TALLER DE HABILIDADES SOCIALES Y TALLER DE ASERTIVIDAD

Entendemos por “habilidades sociales al conjunto de comportamientos eficaces en las relaciones
interpersonales”. Estas conductas son aprendidas. Facilitan la relacion con los otros, la reivindicacion
de los propios derechos sin negar los derechos de los demas, evita la ansiedad en situaciones
dificiles o novedosas, facilitan la comunicacién emocional y la resolucién de problemas.
Especificamente abordamos con especial detenimiento el entorno laboral, ya que el rol profesional es
uno de los que mas tiempo consume en nuestra vida y en el que mas déficits solemos presentar.

La asercidn implica respeto hacia unos mismo al expresar necesidades propias y defender los propios
derechos y respeto hacia los derechos y necesidades de las otras personas.

Estos talleres se han realizado con 2 grupos, con un total de 14 alumnos de los cursos de
Administrativo Contable y Telecentro Il. Su duracion ha sido de 30 sesiones de 1 hora, realizadas
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durante todo el afio. Todas estas habilidades se han aprendido mediante las instrucciones, el
modelado y la practica en role- playing.

4. TALLER DE ENTREVISTAS
Con este taller se ha pretendido facilitar el conocimiento, entrenamiento y practica de las habilidades
necesarias para afrontar, con mas garantias de éxito, la entrevista de seleccion. Consiste en un taller
de entrevista desarrollado en varias sesiones (la preparacion de la entrevista, las habilidades
necesarias durante la entrevista y la autoevaluacion o analisis posterior) en las que se ensayan y
simulan situaciones propias de la entrevista de seleccion.
A la hora de seleccionar los alumnos que han asistido al taller se ha tenido en cuenta,
fundamentalmente, los siguientes criterios:
e Que hayan participado en el Curso de Busqueda Activa de Empleo
e Que durante este afio finalizasen la formacion que estan llevando a cabo en el Centro, y por
tanto existiese la posibilidad real de que tengan que asistir a este tipo de entrevistas.
e Que hubiesen participado en los talleres de entrenamiento en Habilidades Sociales y
Asertividad.
e Que tuviesen una alta motivacion para asistir al taller.
Este taller se ha realizado con 2 grupos, con un total de 14 alumnos de los cursos de Administrativo
Contable y Telecentro Il. Su duracion ha sido de 30 sesiones de 1 hora, realizadas durante todo el
afo.

5. MOTIVACION Y TRABAJO EN EQUIPO

Entendemos por trabajo en equipo, la serie de estrategias, procedimientos y metodologias que utiliza
un grupo humano para lograr las metas propuestas. Y por motivacién la fuerza que impulsa a una
persona a actuar de una determinada manera y con un nivel de esfuerzo concreto. Por lo tanto cada
persona tiene sus propios motivos para trabajar.

Este taller se ha realizado con 1 grupo, con un total de 9 alumnos del curso de Administrativo
Contable. Su duracion ha sido de 15 sesiones de 1 hora, realizadas durante todo el afio.

6. COORDINACION Y DESARROLLO DE UN PROYECTO DE FORMACION EN SIMULACION
PARA EMPLEADOS DE OFICINA

Otra actividad formativa llevada a cabo este afio, ha sido la coordinacion de la simulacion en el curso
de Empleado de oficina. Esta funcidn consiste en estar al frente de los departamentos, organizando y
distribuyendo las tareas a realizar.

En la empresa de simulacion se reproduce la configuracion de la oficina de una empresa de una
actividad comercial o productiva determinada. Se disefia en unos puestos de trabajo repartidos
basicamente en cuatro departamentos: Contabilidad, Recursos Humanos, Comercial y Recepcion.

La metodologia utilizada es la reproduccion de situaciones reales a través de la simulacion. Para
conseguirlo, el aula adopta la forma y distribucién de una verdadera oficina, donde se reproducen los
circuitos, las relaciones tipicas y el movimiento de documentos normales de una empresa. Los
alumnos van pasando por diferentes puestos de trabajo de cada departamento a medida que cumplen
con los objetivos marcados por cada uno de ellos. aprendiendo en un contexto donde se vive el
ambiente laboral y donde se desarrollan las condiciones de una relacion de trabajo, facilitando asi un
aprendizaje mucho mas real de todas las situaciones y tareas.

Se realiza una evaluacion permanente individualizada, con pruebas trimestrales personalizadas.
Cuando el alumno esta suficientemente preparado, se gestiona desde el Servicio de Integracion y

230



INFORME ANUAL DE EJECUCION 2008 DEL P.O. LUCHA CONTRA LA DISCRIMINACION 2007-2013

Orientacion Laboral la posibilidad de que éste realice unas practicas como empleado de oficina en
una empresa real de la zona.

Este afio han sido 9 los alumnos de la Empresa Simulada y para 4 de ellos se han gestionado
practicas en empresas.

Se ha mantenido un intercambio constante de informacién con aquellas entidades susceptibles de
generar o0 gestionar ofertas de empleo, publico o privado:

e Asociaciones Empresariales de Albacete: FEDA, ADECA, AJEMA, etc.
e Seccion de Empleo y formacién de Ayuntamientos y Mancomunidades.
e Recopilaciones de oferta de empleo publico mediante la consulta y analisis sistematico de las
distintas publicaciones oficiales.
e Servicio de Integracion laboral de COCEMFE.
e Proyecto de Insercion Laboral de ASPAS.
Ademas de este intercambio constante de informacidn sobre posibles ofertas provenientes de las
entidades arriba mencionadas, hemos seguido con las visitas a empresas, la seleccion de las mismas
se ha llevado a cabo teniendo en cuenta fundamentalmente los siguientes criterios:
1 La formacién, preparacion, experiencia y expectativas de trabajo de los alumnos
que forman la bolsa de empleo.
2 Las nuevas empresas creadas en el mercado laboral de Albacete.

Se han realizado visitas a empresas de dos sectores, principalmente:
e Asesorias
e Artes Graficas

Desde este servicio se captan y gestionan las ofertas de trabajo que llegan, tanto de empresas
particulares, como de otros servicios, como el SIL de COCEMFE, el SEPECAM, Agencia de
Colocacion del Ayuntamiento...

Alo largo del afio 2009 se han realizado 32 contratos.

7. SERVICIO PERMANENTE DE ASESORAMIENTO AL EMPRESARIO

Desde el Servicio de Integracion y Orientacion Laboral creemos necesario tratar de acercar en la
medida de lo posible este servicio a la poblacion en general y, por este motivo, se presta el Servicio
Permanente de Asesoramiento, abierto a toda la poblacién, consiguiendo de esta manera acercar el
Centro a la realidad cotidiana y abriendo las puertas a cualquier persona, trabajador o empresario,
que busque informacién con respecto a la creacién de su propio puesto de trabajo, contratacion,
beneficios fiscales, subvenciones, etc.

BERGONDO:

SERVICIOS DE INTEGRACION LABORAL.

Dentro del marco de actuacién integral del centro se encuentra la prestacion del Servicio de
Integracion Laboral (S.I.L.). Esta propuesta centra su cometido en la orientacion, apoyo y asistencia
para las personas con discapacidad fisica, sensorial o de dafio cerebral, (preferentemente usuarios

del centro o relacionado con él) en temas laborales. Estad gestionado por dos Profesionales con
titulacion universitaria y experiencia en la Gestion de Formacién, Intermediacion y Empleo.
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Los Objetivos Principales del SERVICIO de INTEGRACION LABORAL se centran en:

1. Informacion sobre el contexto global del mundo socio-laboral, enfatizando en las
circunstancias que afectan a este colectivo.

2. Promocion de la igualdad de oportunidades en el acceso al mundo del trabajo,
mediante campafias de sensibilizacion con la comunidad y en especial en el ambiente
empresarial.

3. Orientacién'y Asesoramiento para lograr la insercion laboral.

4. Seguimiento de la evolucion personal de cada usuario.

Este proceso comienza con una entrevista personal a cada alumno/a nuevo/a donde se pretende
conocer con profundidad su formacion académica, sus circunstancias personales, cualidades y sus
expectativas laborales, buscando el puesto mas adecuado a todas sus facetas. Para llevar a cabo
una conclusion acertada sobre sus posibilidades y la ocupacion profesional a desempefiar, se
colabora con el equipo técnico-sanitario del centro, facilitando asi la comprension de las
eventualidades particulares de cada individuo/a.

La manera de proceder se detalla a continuacion:

1) ENTREVISTAS INDIVIDUALES.

Se establece un primer contacto con el interesado mediante una entrevista individual que se lleva a
cabo tras la incorporacion del alumno a la institucion, con ella se profundiza por un lado, en su perfil
educativo y profesional, y por otro en sus habilidades y su disposicion para la inclusion en el mundo
profesional.

2) ORIENTACION LABORAL

Dentro de esta faceta se pretende resolver tanto las dudas planteadas por las consultas del alumnado
referentes al acceso a un puesto de trabajo determinado, las alternativas formativas mas relacionadas
con el mismo, valorar las cualidades a mejorar para ser mas insertables en el mercado laboral
(competencias, habilidades, destrezas, etc.), las consultas sobre ofertas de empleo en distintos
medios de comunicacion como: Internet, prensa, .....,y sobre todo un seguimiento, analizando asi los
requisitos minimos que demandan las empresas a la hora de realizar nuevas contrataciones.

3) ORIENTACION PROFESIONAL PARA LA FORMACION Y EL EMPLEO.

Tiene como objetivo fundamental mostrar otra de las perspectivas esenciales para ser un buen
candidato/a a un empleo, que es la formacion continlia, el demandante tiene que continuar
instruyéndose para lograr aumentar sus posibilidades de contratacion. Con esta actitud demuestra su
creciente interés en mejorar profesionalmente  demostrando con ello su implicacién en su
actualizacion y efectividad como futuro trabajador. Asi como la disposicion de otras alternativas como
la realizacion de Préacticas no laborales en diferentes empresas y entidades de la zona a realizar,
segun el perfil individual que dispongan, interés personal y profesional y marco de trabajo actual.
También se incorporan en estas actuaciones el Asesoramiento Laboral y Profesional sobre distintas
Ocupaciones, sectores productivos del mundo de la Empresa y acceso a sus posibles lineas de
insercion laboral.

4) ITINERARIOS LABORALES.

Se trata de otro punto de apoyo para los usuarios en el proceso de busqueda de empleo. Mediante
orientaciones individuales, donde se dan propuestas mas adaptadas a cada caso, el interesado
adquiere las herramientas necesarias para afrontar los cambios constantes que tendran que superar
en las diferentes etapas de su vida como trabajador.
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Una vez finalizada la estancia del alumno en la institucién se produce un seguimiento periodico - al
menos durante un afio mas- en donde se continta con esta prestacion, con la finalidad de ofrecerle
medios para que sea capaz por si mismo de solucionar futuros obstaculos.

5) TALLER DE BUSQUEDA ACTIVA DE EMPLEO (B.A.E.)

Como complemento instructivo se ofrece la oportunidad de acudir a un BAE o Taller de Busqueda
Activa de Empleo, cuya duracion total es de 20 horas. El alunado aprendera de una manera practica
y resolutiva a elaborar su propio itinerario para conseguir trabajo de una manera efectiva. Entre otras
herramientas, se explica la importancia del curriculum y de la entrevista personal, como el medio para
dar a conocer su candidatura e interés en un puesto determinado. También se alecciona en la manera
de organizar y seleccionar la informacion necesaria de distintas fuentes para realizar un buen
programa estratégico.

6) INTEGRACION LABORAL

Bolsa de Empleo: dedicada a todas aquellas personas que sean o hayan sido beneficiarios de los
servicios del centro, para facilitar su insercion laboral una vez terminada su estancia.

Captacion de Ofertas de Empleo: Se acude a bases de datos tanto de organismos publicos
(Servicio Galego de Colocacion...) como a demandas encontradas en medios de comunicacion o a
través de entidades especializadas en servicios para personas con discapacidad (COGAML...).

7) PRACTICAS EN EMPRESAS.

Mediante los Convenios formalizados entre la direcciéon del C.P.A.P. y las entidades afiliadas, se
pretende que el interesado adquiera nociones integras de lo que supone objetivamente una jornada
laboral desde el punto de vista humano y profesional. A través de este sistema también se produce
un acercamiento del empresario al entorno de las personas minusvalidas, incluidas la normativa de
ayudas y subvenciones actual en temas de contratacion o accesibilidad técnica para los empleados.
Para comprobar la evolucion del alumno durante este periodo, se establece un acompafiamiento con
la finalidad de evitar posibles incidencias o dificultades de adaptacion, para ello se producen
constantes comunicaciones con el tutor del alumno y visitas al lugar de trabajo. La informacion
proporcionada permite conocer en profundidad la actitud del sujeto con respecto a sus comparieros y
a su tarea encomendada.

La mayor parte de los convenios de colaboracién se concertaron con empresas privadas, en las que
realizaron practicas un total de 19 alumnos/as.

8) CONTRATACION.

Tanto la formacion adquirida en el CPAP como la propia Formacion Académica de los beneficiarios
de las contrataciones existentes, han sido determinantes para la consecucion del puesto de trabajo.
La mayor parte de las contrataciones son contratos en alguna modalidad temporal, de una duracién
que ronda los tres meses, y con una jornada laboral media de veinticinco horas semanales.

SAN FERNANDO:

e Aquellos alumnos que van a terminar su formacion en el centro reciben una orientacién
personalizada por parte del Servicio de Integracion asi como aquellos que lo necesiten y lo
soliciten. A nivel individual se les da una vision global de lo que se van a encontrar en el
mercado laboral, de cuales son las exigencias del mercado actual y de lo que necesitan
saber para estar preparados para enfrentarse a él(curriculum, procesos de seleccion de
personal, entrevistas personales, puntos de informaciéon de empleo, test psicotécnicos,
etc).
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e Igualmente se da informacion sobre cdmo crear una empresa a todos aquellos alumnos
que lo soliciten. Asi mismo durante el curso aquellos alumnos que se consideren que
pueden tener posibilidades de formar su propia empresa en el futuro y que se encuentren
preparados desde el punto de vista formativo se les da la oportunidad de que realicen su
propia experiencia de autoempleo en el taller al que pertenezcan y dentro del propio centro.

El Servicio de Integracién Laboral esta formado por un Técnico de Empleo y por la coordinadora del
Servicio que a su vez es la Responsable del Area Técnica.

Respecto a los usuarios son todos los alumnos y exalumnos del centro, usuarios que han recibido
formacion en el centro, ya que como hemos dicho anteriormente el Servicio de Integracién Laboral
solo esta disponible para los alumnos y exalumnos del centro al igual que la bolsa de empleo.

El Servicio de Integraciéon Laboral del C.R.M.F. tiene como objetivo promover la igualdad de
oportunidades en el acceso al mercado de trabajo para conseguir su integracion en el mercado
laboral , para lo cual, ejerce dos tipos de funciones:

a) Unas funciones de tipo internas. Entre otras podemos destacar las siguientes:
- Creacion y mantenimiento de una bolsa de empleo para alumnos y exalumnos del centro.
- Asesorary preparar a los candidatos para las entrevistas de trabajo.
- Orientacion y seleccion de alumnos de acuerdo con los requisitos exigidos en las ofertas
de empleo
- Busqueda constante de ofertas de empleo en prensa, Internet, etc.
- Asesoramiento personalizado sobre estrategias de Busqueda de Empleo, de Autoempleo,
etc.
b) Unas funciones externas. Entre otras:
- Visitas a empresas para ofertar la bolsa de empleo y conseguir puestos de trabajo
- Informacion y asesoramiento a empresas sobre los incentivos y bonificaciones a la
contratacion de personas con discapacidad.
- Firma de convenios de colaboracién para la realizacion de practicas formativas en
empresas.
- Colaboracion con instituciones, asociaciones, organismos oficiales, etc con el fin de
mantener un foro de trabajo para conseguir la insercion laboral de las personas con
discapacidad.

Dentro del apartado de las funciones internas es importante sefialar que el SIP para dar
cumplimiento a la Carta de Servicios 2006 del IMSERSO ha realizado durante el afio 2009:
El seguimiento del 75% de los ex - alumnos de los dos ultimos afios mediante el envio de
un protocolo de recogida de informacion con objeto de conocer su situacion laboral y
profesional.
Se ha impartido al 80% de los usuarios una formacion especifica en técnicas de busqueda
de empleo como instrumento facilitador para su integracion laboral. Asi pues, durante el
afio 2009 se han realizado dos cursos uno de Estrategia de Busqueda de Empleo tedrico
y otro de Busqueda de Empleo por Internet.

En cuanto a las visitas a empresas: durante todo el afio se realizan visitas tanto a empresas privadas,
publicas como Instituciones con el objetivo de informar sobre los incentivos y bonificaciones a la
contratacion de personas discapacitadas, establecer conciertos de practicas de formacion, asi como
con el objetivo de conseguir puestos de trabajo y para mantener foros de trabajo. En el afio 2009 el
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numero total de visitas realizadas ascendié a 58. Conviene sefialar que el SIP cuenta con una base de
datos donde se registran las empresas visitadas, datos de la empresa y resultados de la visitas, lo cual
facilita la posterior realizaciéon de consultas y de datos, cuadros y estadisticas relacionadas con este
tema.

Servicios de asesoramiento al empresario: se realiza tanto en las visitas a empresas como
directamente en el centro si acuden empresarios a informarse o por teléfono si llaman para hacer
cualquier tipo de consulta.

Busqueda de nuevos yacimientos de empleo: que puedan generar oportunidades de empleo en la
provincia de Cadiz. En esta linea se esta en contacto con instituciones como el IMPI(EI Instituto de
Promocion y Empleo), el IFEF(Instituto de Fomento empleo y Formacion ) IMPRO , UTEDLT de la
provincia de Cadiz, ayuntamientos de las ciudades mas préximas, asociaciones empresariales.,
Asociacion Nivel, Asociacion Cardijn que trabaja son el colectivo de inmigrantes, etc.

Convenio de colaboracion con diferentes empresas en las que nuestros alumnos han realizado
practicas formativas. A raiz de las visitas a empresas y de la publicidad que se hace del centro a través
de ferias de empleo y de programas que se emiten en las diferentes cadenas de TV local, de los
articulos y entrevistas que se realizan a los alumnos y a profesionales del centro diversos Centros
Especiales de empleo y empresas ordinarias se ponen en contacto con nosotros para que les
proporcionemos personas con discapacidad preparados para trabajar.

En el afio 2009 el numero total de contratos ha ascendido a 39 de los cuales, 16 son indefinidos y 23
temporales. Asi mismo, de los 23 temporales 14 son a tiempo completos y 9 a tiempo parcial y de los
16 indefinidos, 14 son a jornada completay 2 a tiempo parciales.

COMPETITIVIDAD:

LARDERO:

Desarrollar un sistema de empleo que contemple acciones dirigidas a

personas con discapacidad fisica y/o sensorial.

A partir de este objetivo general se trabaja los siguientes objetivos:

OBJETIVOS GENERALES

= Facilitar la insercidn socio-laboral de las personas con discapacidad con dificultades de acceso al
mercado laboral.

= Incrementar la integracidén y promocion laboral de los usuarios de nuestra bolsa de empleo con
especial atencion a los alumnos del C.R.M.F., mediante su insercién en la empresa ordinaria.

= Promover el paso de la empresa protegida a la empresa ordinaria de los usuarios de la bolsa de
empleo.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

= Proporcionar una formacién integral que capacite al usuario para el acceso/ mantenimiento del
puesto de trabajo.

= Ofrecer un recurso que potencie la relacidén/colaboracion de los usuarios con los diferentes
agentes implicados en el contexto sociolaboral.

= Garantizar una intervencion individualizada orientada a las capacidades de insercidén de cada
persona, ajustandola a las necesidades del mercado laboral.
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Fomentar otras alternativas de empleo, la creaciéon de proyectos de empleo, cooperativas,
autoempleo, asi como el empleo protegido, sin perder de vista su posible caracter transitorio y
previo a la plena integracion laboral.

Optimizar los recursos existentes de promocion socio-laboral.

Implicar directamente a todos los sectores de la sociedad en La Rioja, en la importancia de la
integracion de las personas discapacitadas con dificultad de acceso al trabajo.

Dinamizar y sensibilizar a la sociedad sobre las capacidades de las personas con discapacidad.
Fomentar el espiritu democratico empresarial.

OBJETIVOS OPERATIVOS

Difundir informacion acerca del Servicio de Empleo a los diferentes agentes, estableciendo los
sistemas de colaboracion necesarios.

Establecer los sistemas de colaboracion necesarios con los diferentes agentes.

Realizar una valoracion individualizada orientada a las posibilidades de insercion en el mercado
laboral y fundamentado en las capacidades del usuario.

Programar y ejecutar sistemas de intervencion individualizadas a través de entrevistas.

Planificar de forma personal e individualizada la Busqueda Activa de Empleo, asi como ejecutar
los itinerarios de intervencion a través del seguimiento y la tutoria.

Garantizar y evaluar los diferentes grados de empleo con apoyo, asesorando y orientando de
forma personalizada a los usuarios de nuestra bolsa para asegurar el éxito de la insercion.
Estudiar en profundidad el mercado laboral y sus oportunidades de empleo.

Realizar prospecciones de mercado.

Colaborar con los poderes publicos y deméas agentes, (econémicos, sociales...) en los programas
y servicios dirigidos al colectivo.

Informar sobre las diferentes ayudas y/o distintos servicios en la Rioja principalmente o en otras
comunidades si se requiere, en materia de consolidacién de proyectos y autoempleo.

Acercar los Servicios de Empleo y del CRMF estableciendo redes de cooperaciéon con los
agentes socio-laborales implicados en los procesos de insercion laboral.

Posibilitar a las empresas trabajadores, que cubran necesidades laborales individuales, formados
en distintos sectores y puestos de trabajo.

Establecer un sistema de seguimiento que garantice la adecuada implantacién y progresion de
los usuarios en el mantenimiento, consolidacion y mejora en los puestos de trabajo.

Actualizar y mejorar la cualificacion de los perfiles profesionales de los usuarios.

A lo largo de este afio se han mantenido 451 entrevistas personales, de las cuales 122 han sido
para incorporacion a bolsa de empleo y el resto tenian como objetivo el seguimiento e
informacidn a usuarios ya pertenecientes a bolsa.

Las bajas producidas han sido 34 por diversas razones, entre ellas la edad, el fallecimiento, la
insercion laboral y no estar en paradero desconocido.

A 28 de febrero de 2010, la Bolsa de empleo esta compuesta por un total de 860 usuarios.

SALAMANCA

La Unidad de Empleo es un &rea de trabajo dentro de aquéllas con que cuenta el CRMF, cuyo
objetivo prioritario es promover la igualdad de oportunidades de acceso al mercado laboral del
colectivo de personas con discapacidad fisica y/o sensorial.

Desde la unidad se pretende informar y sensibilizar a la sociedad en general y al mundo empresarial
en particular sobre este tema.
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Servicios que prestan:

e Informar, orientar y asesorar sobre las medidas de fomento de empleo (subvenciones,
bonificaciones, incentivos fiscales...) para la contratacién de personas con discapacidad.

e Realizar seleccion de personal de la bolsa de empleo en la que hay personas con distinta
cualificacion y de diversos sectores, segun demanda del empresario.

e Captar ofertas de empleo y demandas de las mismas, sondeando el sector empresarial.

e Gestionar las ofertas de empleo, adecuando los perfiles profesionales solicitados con los
existentes en nuestra bolsa de empleo. Preseleccion de personal

¢ Informar sobre ofertas de empleo publico y sobre los tramites a seguir en las convocatorias u

oposiciones.

Informar sobre las ofertas de empleo privado.

Tablon de anuncios.

Seguimiento de las personas en su puesto de trabajo.

Sondeo de necesidades formativas de los usuarios en funcion de las demandas.

Planificacién en la busqueda de empleo. Apoyo en la elaboraciéon de herramientas de

busqueda de empleo, curriculum vitae, cartas de presentacion, preparacion para entrevista

de trabajo.

e Elaboracion del perfil profesional.

e (Gestionar los Convenios de Colaboracién Educativa entre el CRMF y las empresas para la
realizacion de practicas formativas. Evaluacion del alumnado que se deriva desde el Servicio
de Orientacion Pedagdgica para las practicas, seguimiento y evaluacion posterior de las
mismas, asi como las incidencias que vayan surgiendo.

e Difusion y divulgacion de los servicios de la Unidad.

La Bolsa de Empleo cuenta con una cifra de 706 personas, de los cuéles 303 personas son mujeres
(representando el 42.91%) y 403 hombres (representando el 57.08%). Se trata de una bolsa de
empleo nacional, abierta para el alumnado y no alumnado de los cursos de formacién impartidos en
el CRMF.

El perfil de los usuarios y usuarias de la bolsa de empleo es muy heterogéneo, en cuanto a intereses
y necesidades laborales, capacidades personales, experiencia, localizacion,... y también en cuanto al
tipo de discapacidad que presentan y la valoracion, con casos de incapacidad total o necesidad de
asistencia de terceros y otros en los que el desarrollo personal o laboral apenas se ve afectado por la
discapacidad.

La Unidad mantiene un contacto directo con los usuarios y usuarias, a través de entrevistas
personales, aunque también se reciben consultas a través de familiares, contactos telefénico o via
Internet.

La Unidad de Empleo recibe también un reducido n° de demandas para ingresar en la bolsa de
empleo de usuarios y usuarias que no conocen directamente el CRMF y con dificil desplazamiento
hasta él, por haber realizado cursos de teleformacion o a través de las relaciones con otros
organismos, asociaciones, fundaciones, etc. En estos casos, enviamos la informacion de la Unidad y
el cuestionario que deben cumplimentar y remitirnos, junto con la documentacion acreditativa
(fotocopia de DNI, fotocopia del certificado de discapacidad, informe de vida laboral, curriculum vitae,
fotocopia de titulaciones de formacién y fotografia tamafio carnet), instandoles a una visita siempre
que exista la posibilidad.
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Formacién individual:

Asesoramiento en técnicas de busqueda activa de empleo (elaboracion de CV, cartas de
presentacion, bolsas de empleo, recursos y requisitos, ofertas y demandas...)

Autoempleo, tramites, recursos institucionales, servicios especificos de asesoramiento de creacion de
empresas,...Estrategias en la busqueda de empleo: sectores y areas de demanda, entrevistas,
contactos, formacion...

Entrevistas personales

Las entrevistas personales se diferencian en dos: para nuevos usuarios y usuarias, tanto alumnado
como externos, que quieren inscribirse en la bolsa de empleo; y para los seguimientos de todos los
usuarios y usuarias (alumnado, ex alumnado, externos), especialmente para las siguientes
actividades:

Seguimiento del ex alumnado

En este afio se ha realizado un seguimiento del ex alumnado del CRMF y se ha establecido un
protocolo de evaluacion. Mediante un cuestionario con preguntas abiertas y cerradas se ha tratado de
recoger los datos actuales y pasados sobre educacion y empleo. El objetivo es conocer la situacidn
actual de las personas que estuvieron estudiando en el centro en los dos afios anteriores: 2007 y
2008.

Una vez obtenidos los datos éstos se han objetivado mediante un informe y tablas de resultados.
Como conclusiones principales encontramos que de las 20 personas evaluadas, 9 personas
continuan formandose (bien en la Universidad, realizando ciclos formativos o estan en otros CRMFs)
y 3 personas estan trabajando en la actualidad.

Visitas a empresas
La Unidad de Empleo pretende estar en contacto permanente con la empresa, principalmente en
Salamanca y en el resto de la provincia.

Se mantiene contacto fundamentalmente a través de mailing y telefonicamente.

Se platean asi mismo jornadas informativas y se fomenta el contacto a través de instituciones
empresariales, empresas mediadoras 0 asesorias (Camaras de comercio, Graduados sociales,
empresas de RRHH)

En la Unidad de Empleo se realizan visitas puntuales a empresas con objetivos concretos:
planteamiento de practicas, visita de empresas con el alumnado de préacticas, entrega de
documentacién, seguimiento de procesos de seleccion, visitas orientadas a la contratacion, a peticidn
de las mismas o de usuarios.

Acuden a la Unidad de Empleo demandando personal laboral diversos CEE, Corporaciones locales,
empresas privadas locales y un grupo de empresarios con los que se mantienen contactos periodicos.

Coordinacion con personal técnico de otros servicios de empleo

Durante el afio 2009 la Unidad de Empleo ha llevado a cabo diferentes sesiones de reuniones con las
siguientes entidades: Caritas, Cruz Roja, CCOO, Fundacion Secretariado Gitano, Salamanca Acoge,
Premysa, Apramp, Plaza Mayor, Accem, UPD la Salina, Asecal y Fundacion Cauce.
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El objetivo de las mismas ha sido en primer lugar conocer el trabajo y areas de poblacion de cada
entidad, junto con los recursos y servicios que se prestan; el punto en el que se encuentran estas
reuniones es la busqueda de areas de confluencias en diversos aspectos del mercado laboral para la
mejora de nuestros servicios y sobretodo de los usuarios/as que los reciben.

Servicios de asesoramiento al empresario

Informamos sobre las Ultimas actualizaciones de las Medidas de Fomento de Empleo de los
trabajadores y trabajadoras con discapacidad por parte de la administracidn, tanto a nivel nacional
como de comunidad (fundamentalmente Castilla y Ledn)

Atendemos consultas sobre: modalidades de contratacion, ayudas, subvenciones, bonificaciones,
conversion de contratos temporales en indefinidos...

Intentamos dar solucion a otros temas que nos plantean sobre prestaciones, adecuacion de puestos
de trabajo, compatibilidad de ayudas... buscando los recursos y las instituciones a las que tienen que
dirigirse para tratar cada tema en concreto

Practicas en empresas 2009

El objetivo de las practicas en empresa para el alumnado es la toma de contacto con el mundo
laboral: el aprendizaje de las primeras habilidades profesionales y la puesta en practica de los
conocimientos tedricos adquiridos en el CRMF, asi como que existan posibilidades de contratacion
una vez finalizadas.

Por parte del alumno/a en cuanto a la toma de contacto con el mundo laboral: las obligaciones,
repercusion y aceptacion de su trabajo en un entorno laboral normalizado, con compafieros/as,
horarios y trabajo en equipo. Se trata de buscar con ello un refuerzo de la autoestima y una
valoracién por parte del alumno/a de su trabajo y de las posibilidades laborales de la formacién
que adquiere

Por parte de la empresa la posibilidad de valorar la capacidad de trabajo del alumno/a, el nivel de
adaptacion y los valores personales y profesionales. Conocer y ver normalizado e integrado en su
sistema de produccion a personas con discapacidad.

Contratacion

N° de contratos de usuarios de la bolsa de empleo: de un total de 93 contratos, 47 pertenecen a

mujeres y 46 pertenecen a hombres.

A. Acciones innovadoras, incluida una exposicion de los temas y sus resultados y de su divulgacion
y generalizacién: durante el afio 2009 no se han llevado a cabo actuaciones en este sentido.

B. Acciones a nivel transnacional y/o interregional: durante el ejercicio 2009 no se ha llevado a cabo
ninguna actuacion enmarcada en este eje.

ORGANISMO AUTONOMO DE TRABAJO PENITENCIARIO Y FORMACION PARA EL EMPLEO

El informe de ejecucién del afio 2009, recoge las siguientes acciones de formacion para el empleo
dirigidas a la poblacion penitenciaria:

- Acciones de Formacién Profesional para el Empleo:
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La formacién Profesional para el Empleo es uno de los elementos de la intervencion en el medio
penitenciario y tiene como objetivo cubrir las carencias formativas de las personas privadas de
libertad, incrementar su nivel de empleabilidad, mejorar su cualificacion profesional, y de esta manera
contribuir a mejorar las condiciones de enfrentarse a un puesto de trabajo una vez se encuentren en
un régimen de semilibertad, facilitando su insercién sociolaboral.

Las acciones formativas se imparten de acuerdo con los contenidos de los programas editados por el
Servicio Publico de Empleo Estatal.

Cada accion estad dirigida a grupos de 15/20 internos, procurandose que cuenten con un nivel
homogeéneo de conocimientos.

La evaluacion de los alumnos es continua, tomando como referencia el grado de consecucion
alcanzado en relacion con los objetivos establecidos en las programaciones de las unidades
didacticas.

Se han realizado un total de 690 cursos destinados a 13.502 internos/as.

Han finalizado las acciones un total de 11.130 beneficiarios que han conseguido un certificado de
profesionalidad que podran aportar en su bisqueda de una salida laboral.

- Programas de Orientacién para la Insercion Laboral:

La finalidad de estos programas es la de proporcionar al interno la informacion basica que le permita
conocer sus propias posibilidades, los grandes rasgos del mercado laboral y las minimas referencias
para enfrentarse al mismo con caracter inmediato.

Con el fin de realizar estas acciones formativas en los diferentes Centros Penitenciarios, este
Organismo ha optado por un modelo de gestion indirecta contratando el servicio de empresas
especializadas en la materia.

Las empresas adjudicatarias aportan los recursos personales necesarios para la ejecucion de las
acciones formativas teniendo que cumplir una serie de compromisos que se establecen en el Pliego
de Prescripciones Técnicas y en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

Cada programa se desarrolla en 75 horas lectivas. Estos programas se dirigen a 15 alumnos que
cuenten con un nivel homogéneo de conocimientos.

Por otra parte, par abordar las acciones de orientacion laboral de una forma unificada en los distintos
centros se ha elaborado un material didactico de apoyo para su desarrollo.

Se trata de una metodologia que pretende:

¢ Dotar a los alumnos de los recursos y la orientacion necesaria para la busqueda de un puesto
de trabajo.

e Familiarizarle con el marco legal de la prevencion de riesgos laborales y de las relaciones
laborales, asi como con aspectos relacionados con la organizacion de la empresa.

e Facilitarle la preparacion y orientacion necesaria para el autoempleo.
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Se han realizado un total de 66 cursos destinados a 985 internos/as, han finalizado las acciones un
total de 866 beneficiarios.

- Programas de Acompafiamiento para la insercién:

El objetivo de estos programas es proporcionar apoyo individualizado a los internos que inician su
etapa de semilibertad o libertad condicional y facilitar su insercion laboral a través de diferentes
acciones tales como:
e  Promover la sensibilizacion empresarial hacia la contratacion de este colectivo en riesgo
de exclusion social.
e  Generar una red de empresas comprometidas con la insercion laboral
e Motivar a los beneficiarios de dichos programas para la busqueda activa de empleo a
través de la consecucion de logros concretos.
e Facilitar a los beneficiarios las herramientas necesarias para mejorar su perfil de
empleabilidad incrementando asi las posibilidades de insercion
e Acompaiiar y apoyar a los beneficiarios durante todo el proceso de busqueda de empleo.
e Lainsercion laboral de los beneficiarios del programa.

Con el fin de realizar estas acciones en diferentes Centros Penitenciarios, este Organismo ha optado
por un modelo de gestion indirecta contratando el servicio de empresas especializadas en la materia,
a través de contratos de consultoria y asistencia técnica.

Las empresas adjudicatarias aportan los recursos personales necesarios para la ejecucion de los
programas teniendo que cumplir una serie de compromisos que se establecen en el Pliego de
Prescripciones Técnicas y en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

Se han realizado programas de Acompafiamiento para la insercion laboral de personas privadas de
libertad y en libertad condicional de los centros penitenciarios de diez provincias (Cadiz, Cérdoba,
Huelva, Méalaga, Sevilla, Madrid, Zamora, Valencia, Pontevedra y Asturias).

Durante el afio 2009 han participado en estos programas un total de 1.084 beneficiarios.

FUNDACION ONCE

En este apartado, se recogen, tanto las actuaciones realizadas por Fundacion ONCE en materia de
autoempleo, como la totalidad de las acciones desarrolladas por FSC Inserta, entidad colaboradora
de Fundacion ONCE en la ejecucion del Programa Operativo.

Las acciones se han instrumentado para incidir, de forma directa o indirecta, en las personas con
discapacidad con el fin de atraerlas para que se incorporen al mercado de trabajo, bien por cuenta
propia 0 ajena, contribuir a su permanencia en el mismo posibilitando su desarrollo profesional, asi
como a la consecucion de un mejor empleo, mas estable y de mayor calidad.

A continuacién se describe la actividad realizada en el afio 2009, haciendo referencia a los principales
resultados.

Dentro del ltinerario Integrado de Insercion se han llevado a cabo las siguientes actuaciones:
PARTICIPANTES Y CONTRATACIONES

DESTINATARIO/PARTICIPANTE. En el nuevo periodo de programacion se ha definido el concepto
de destinatario/participante como la persona con discapacidad que realiza alguna de las acciones
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definidas en las lineas de intervencién del Programa Operativo. El destinatario del Programa,
cualquiera que sea la accion que le haya dado este caracter, lo sera sélo una vez a lo largo de todo el
periodo de elegibilidad.

Por otra parte, a efectos del registro de los datos en la herramienta FSE2007, en el caso de acciones
plurianuales, el cdmputo del destinatario se ha realizado en el momento en que ha finalizado la accién
de que se trate.

En este sentido, durante el periodo de referencia, se han atendido a 20.591
destinatarios/participantes/as del Programa Operativo: 20.582 personas fisicas (8.589 mujeres y
11.993 hombres) y 9 personas juridicas.

El hecho de contabilizar como destinatarios a las personas juridicas supone una importante
innovacion de este periodo, ya que da carta de naturaleza a una actividad que, si bien ya se venia
realizando, Asistencia Técnica a CEES, no se incluia como parte del indicador cuantitativo de
referencia, aunque si como actividad ejecutada.

Siendo uno de los objetivos prioritarios del Programa Operativo atraer a las personas con
discapacidad al mundo laboral, desde Fundacién ONCE como organismo intermedio que fija las
directrices a seguir por FSC Inserta en su calidad de beneficiario y entidad colaboradora, se es
consciente de que a pesar de los avances, subsiste todavia una parte de la poblacion con
discapacidad que permanece oculta por diversos factores, entre los cuales se pueden citar los
siguientes: que las personas no se identifican con el colectivo, desconocimiento de los recursos
existentes en la busqueda de empleo, etc. A tal efecto, se han venido analizando los principales
factores que coadyuvan a esta situacion, programandose, en base a las conclusiones obtenidas, las
acciones necesarias para poder llegar a ellos y hacerles participes de las lineas de actuacion del
Programa Por Talento.

Para informar / asesorar y trabajar la eliminacién de pequefias barreras personales que dificultan a las
personas con discapacidad su autoreconocimiento como tal, y por lo tanto, su integracion laboral, se
han organizado sesiones grupales, donde el contacto con otras personas con discapacidad ayudan a
establecer un parametro de normalidad en el colectivo.

Algunas de estas actuaciones y en consonancia con el principio inspirador del Programa Operativo de
complementariedad y partenariado, se han desarrollado en colaboracion con otras entidades publicas
ylo privadas.

Entre otras colaboraciones citar principalmente en este ambito:
En la Zona de Competitividad:

- en Catalufa, en colaboracion con el Servei Rehabilitacié Prelaboral Valles Oriental en
Catalufia, se ha realizado una charla informativa a la que asistieron 15 demandantes de
empleo;

- en este mismo territorios, y con la colaboracién del Centro de Recursos Educativos de
Catalufia Joan Amades, se ha realizado una sesion de motivacion donde han participado 25
personas con discapacidad sensorial visual y estudios terminados de 42 ESO, FP y
superiores;

- en Madrid se han impartido sesiones de orientacién laboral a jovenes con discapacidad
sensorial visual. Asi mismo se ha entablado un ambito de colaboracidn con la Mancomunidad
Noreste de Madrid, al objeto de identificar a las personas con discapacidad de la zona y
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trazar los planes personales de empleo que se requieran para su incorporacién al mundo
empresarial.

En la Zona Convergencia, concretamente en Galicia, se firmé la adhesion de FSC Inserta a la Red de
Inserciéon Sociolaboral de Santiago de Compostela, red liderada por el Concello de Santiago
(Concelleria de Bienestar Social)

CONTRATACIONES. Se contabiliza en este indicador el numero de inserciones conseguidas durante
el periodo de elegibilidad del programa. En este sentido, una persona con discapacidad puede haber
conseguido durante dicho periodo mas de un contrato, computando en este apartado cada uno de
ellos, si bien como "Destinataria/Participante” sélo habra contado una vez.

Fruto de las actuaciones emprendidas, En el afio 2009 se han conseguido un total de 3.375
contrataciones, 1.864 hombres y 1.511 mujeres.

1. ACCIONES FORMATIVAS

Aunque entre los indicadores fisicos que se incorporan a FSE2007 no se incluyen los de los alumnos,
en el caso de los colectivos en riesgo de exclusion y en particular de las personas con discapacidad,
las acciones de mejora de la empleabilidad (ya sean cursos de formacién para el empleo, talleres o
seminarios), son esenciales en los itinerarios de las personas destinatarias del programa, de ahi que
se incluyan en este andlisis cualitativo de los logros.

De las acciones formativas, distinguimos las dos modalidades siguientes:
- Acciones de mejora de la Empleabilidad en sus distintas modalidades
- Acciones de cualificacion y formacion de emprendedores/as

- Acciones de mejora de la Empleabilidad en sus distintas modalidades

Esta linea de actuacion supone el disefio y puesta en marcha de acciones que ayudan a configurar la
estructura de insercién de cada demandante: formacién para el empleo encaminado a la mejora de la
ocupabilidad de las personas con discapacidad, su rehabilitacién laboral, etc., dotandoles de
herramientas para estar en mejores condiciones de acceso o reincorporacion al mercado de trabajo.
Las Acciones de Mejora de la Empleabilidad llevadas a cabo se enmarcan en las siguientes
tipologias:

- Talleres de Mejora de la Empleabilidad: destinados a dotar a los destinatarios de mayores
competencias y habilidades para la busqueda de empleo y el mantenimiento del puesto
de trabajo (estrategias de busqueda, incremento de la confianza, adquisicion de
habilidades comportamentales...).

- Formacion Ocupacional: con el objetivo de capacitar a los alumnos de los conocimientos,
habilidades y destrezas propias de un puesto de trabajo para su posterior desempefio en
cualquier empresa.

- Formacion Transversal: donde se pretende la adquisicién de conocimientos no
directamente enfocados en un puesto de trabajo concreto, sino comunes a varios tipos de
puestos. Su objeto es contribuir a la formacion integral, humanista y técnica del alumno,
ya que constituyen un requisito en el actual mercado de trabajo (informatica, idiomas...).

De las 493 acciones formativas impartidas en este periodo, 168 corresponden a Talleres de Mejora de

la Empleabilidad, 207 a cursos de Formacién Ocupacional, y 118 pertenecen a Formacion
Transversal, siendo los resultados por Zona Objetivo los que se muestran a continuacion:
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N° Alumnos

Zona de N° Acciones N° Participantes Finales N° Horas
Convergencia 184 2124 1.906 30.299
Phasing Out 29 203 188 3.638
Competitividad 145 1.655 1500  17.913
Phasing In 135 1.348 1203  14.328

493 5.330 4797  66.178

De los 4.797 alumnos formados, 2.153 son mujeres (44,88 %) y 2.644 hombres (55,12 %).

Por otra parte, teniendo en cuenta el colectivo objetivo en este Programa, se considera necesario y se
potencia la realizacion de cursos de practicas no laborales en empresas, como complemento a la
formacién ocupacional recibida y como accion de sensibilizacion al empresariado sobre las
capacidades laborales de las personas con discapacidad; contando aquellos destinatarios que por su
discapacidad asi lo requieran, con un tutor de acompafiamiento en |a realizacion de las mismas.

Es pertinente mencionar la realizacion de acciones formativas en el entorno rural y local, ya sea por la
dispersién geogréafica del territorio y la confluencia de los alumnos, por la vinculacion a posibles
empleos en zonas rurales, o por las colaboraciones para su realizacién con Entidades Locales. A
modo de ejemplo:

- En la Zona de Convergencia, en Andalucia, con el objetivo de formar a personas de diferentes
nucleos poblacionales y ante las necesidades de insercién en diferentes estaciones de servicio
de Andalucia, se han realizado dos cursos de Vendedor Expendedor de Carburantes, de 155
horas, y una fase préactica posterior de 100 horas de duracion cada uno, en los que han finalizado
en la parte teérica un total de 29 personas y en la parte practica 28. Al finalizar el proceso
formativo, se han insertado 11 personas.

Igualmente, en un entorno rural, y afiadiendo otra accién transversal de fomento del cuidado y
respeto al medioambiente dentro de la Comunidad Auténoma de Castilla La Mancha, se ha
realizado un curso Operario de Acciones Medioambientales, en el que han participado 9
personas con discapacidad psiquica intelectual y mental. Tras la finalizacién del mismo se ha
contratado a una persona y contina el proceso de captacion de ofertas en empresas del sector
de cara a incrementar el nimero de inserciones.

- En la Zona de Competitividad, Aragdn, 13 personas han realizado un curso de Manipulado,
Envasado de Fruta y Verdura. Tras la finalizacién del mismo, se han insertado hasta la fecha, en
una empresa de fabricacion de productos alimenticios en la zona rural de Zaragoza, 6 de los
alumnos finales.

Por ultimo, en esta linea de acciones de mejora de la empleabilidad, es preciso sefialar que, si bien
dentro de la bolsa de demandantes de empleo generada en el Programa Por Talento las personas
con discapacidad con titulacion media o superior no representan en volumen el mayor numero, se
considera imprescindible tener en cuenta también este perfil, trabajando en acciones que puedan
garantizar una mejor salida profesional. Estas acciones suelen suponer una mayor inversién
economica, por ello a la hora de seleccionar la entidad formadora, se considera imprescindible
trabajar con Escuelas o Centros de Formacion de reconocido prestigio, que ademas de ofrecer
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garantias en el programa formativo, colaboren tanto en el periodo de practicas como en la busqueda
de trabajo para cada uno de los alumnos. En este sentido se han iniciado en el afio 2009 las
siguientes acciones:

- Para demandantes de todas las zonas, se estd realizando el Master en Administracion y
Direccidn de Empresas (970 horas), en el que 12 alumnos se encuentran formandose.
- Para demandantes de la Zona de Phasing In, se han concedido a 6 personas con discapacidad,
matriculas para el acceso a Masters impartidos por el Centro de Estudios Garrigues:
o Master en Banca y Finanzas: 1 alumno
o Master en Asesoria Juridico Laboral: 3 alumnos.
o Master en Recursos Humanos: 2 alumnos.

- Acciones de cualificacion y formacion de emprendedores/as

Con esta linea se pretende concienciar al colectivo de personas con discapacidad en el autoempleo
como férmula de insercion. Para conseguir el objetivo de autoempleo y creaciéon de empresas, se ha
de comenzar por una buena informacién y formacion de las personas interesadas en el reto de
emprender. Con este objetivo se han desarrollado en este periodo las siguientes acciones:

- Orientacion: Se han impartido 5 sesiones de orientacion (4 horas cada una) con 44 participantes:
32 hombres y 12 mujeres; y 2 seminarios de iniciacion al Autoempleo (8 horas cada uno) con 20
participantes: 9 hombres y 11 mujeres.

- Formacién: A lo largo del periodo se han impartido 19 acciones de Autoempleo con 455 horas de
duracion, en las que se ha formado a 150 alumnos finales: 93 hombres (62%) y 57 mujeres
(38%); siendo la distribucion por zonas la siguiente:

(1} 0o (1}
Zona de N N° Participantes . Alumnos .
Acciones Finales Horas
Convergencia 5 37 35 150
Phasing Out - - - -
Competitividad 6 45 40 150
Phasing In 8 79 75 155
19 161 150 455

De todos los talleres realizados, 12 son de Creatividad (15 horas), 2 de Proyecto de Negocio (25
horas), 1 de Idea de Negocio (40 horas), 3 de Plan de Empresa (40 horas) y uno de Viabilidad de
Negocio (65 horas).

2. OTRAS ACTUACIONES CON DESTINATARIOS/AS DEL PROGRAMA (ITINERARIO)

Orientacion.- La base de la orientaciéon se sustenta en la definicion del diagnéstico ocupacional,
facilitando la configuracién de dos dimensiones, por un lado el perfil Técnico — Profesional del
Demandante (formacion, experiencia laboral, etc...) y por otro una primera aproximacion al perfil
sociolaboral (posicionamiento ante el trabajo, habilidades y carencias en la busqueda de empleo).
Dicho diagnostico se debe revisar y replantear segun se realicen acciones y/o cambie la situacion
personal del demandante de empleo. La conclusion del diagnéstico determinara la asignacion de una
de las tres opciones: Plan Personal de Empleo, Orientacion Especifica o Derivacion Externa.
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Durante este periodo, se han realizado 14.184 entrevistas ocupacionales, (8.509 a hombres y 5.675 a
mujeres) y se han disefiado 12.923 Planes Personales de Empleo (7.761 a hombres y 5.162 a
mujeres).

Empleo con Apoyo.- La férmula del Empleo con Apoyo constituye una novedad en el PO, siendo
utilizada con cautela y sélo y exclusivamente para favorecer el acceso y el mantenimiento de los
puestos de trabajo de colectivos con mayores dificultades de insercion siempre y cuando se trate de
empleos de calidad. En el afio 2009 se han realizado 4 experiencias piloto con personas con
discapacidad psiquica intelectual. Para garantizar el éxito de estos proyectos la metodologia de
trabajo ha comprendido acciones previas y posteriores al propio empleo con apoyo:

Reuniones con la Empresa contratante y analisis del puesto de trabajo a cubrir
Realizacién de procesos de seleccion, recabando en ocasiones el apoyo de entidades
expertas atendiendo al colectivo de que se trate; y busqueda del perfil del preparador
laboral.

Cuando se requiera, sensibilizacion a la familia del destinatario seleccionado para el
proyecto

Acompafiamiento en la presentacion del candidato a la Empresa

Apoyo al destinatario del programa en el asesoramiento y tramitacion de la
documentacion necesaria para su contratacion

Jornada de Sensibilizacion a la Empresa

Seguimiento periddico con el destinatario

Seguimiento periddico con el preparador laboral

Seguimiento periddico con la Empresa

Las y los destinatarios/as de estas acciones pueden proceder de una accién formativa previa
realizada con FSC Inserta dentro del marco de su itinerario, o bien, pueden proceder directamente de
procesos de seleccion realizados por otras entidades y utilizar esta metodologia para consolidar su
puesto de trabajo.

Las cuatro experiencias realizadas en el afio 2009 han sido en la Zona de Competitividad,
concretamente en Madrid y Catalufia. Como resultado del trabajo realizado, se han insertado a 4
personas con discapacidad psiquica intelectual (2 en Catalufia y 2 en Madrid), cada una de ellas con
el apoyo de un preparador laboral experto en este colectivo.

Por ultimo comentar que con la finalidad de sensibilizar en el cuidado y respeto al medio ambiente, se
han editado folletos informativos que se estan difundiendo entre los alumnos que realizan acciones
formativas y, en general, entre los destinatarios a través de todos los Centros Territoriales.

3. ACTUACIONES CON EMPLEADORES / EMPRESARIOS

En esta linea de actuacién encontramos medidas dirigidas a los y las empresarios/as con dos
elementos principales: Por un lado, los Convenios Inserta como herramienta cualificada en la que
enmarcar las politicas de RSE, y por otro, las medidas focalizadas en el sector empresarial en
general, con el objetivo de aumentar el numero de las ofertas de puestos de trabajo, etc. Estas
acciones que en ocasiones finalizaran con la firma de un Convenio Inserta.

En lo que se refiere a los Convenios Inserta propiamente dichos, En el transcurso del anterior
Programa Operativo 2000-2006, la Fundacién ONCE los puso en marcha, con la finalidad de
establecer acuerdos de colaboracion con empresas de reconocido prestigio para la insercion de
personas con discapacidad y la efectiva aplicacion de politicas de RSE, tanto en sus procesos de
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seleccion, como en las estrategias adoptadas para la gestion de la diversidad. Para ello, se firmaron
mas de 40 convenios, con empresas como REPSOL YPF, Cocacola, etc.

Teniendo en cuenta el éxito obtenido, en el nuevo Programa se ha mantenido esta linea de accién, de
manera que en el afio 2009 la Fundacién ONCE ha firmado los siguientes Convenios:

Endesa, Paradores de Turismo de Espafia S.A., Deloitte, Arcelor Mittal Sagunto, Sanitas, FCC
Barcelona Medioambiente y Mercadona.

Los resultados obtenidos por los distintos convenios, han hecho posible que con el fin de generar un
foro permanente para el intercambio de experiencias que favorezca la inclusion sociolaboral de las
personas con discapacidad, Fundacién ONCE y fSC Inserta hayan impulsado la creacion del Foro
Inserta Responsables, cuya constitucion tuvo lugar el pasado 25 de marzo de 2009. En el marco de
este foro se celebraron asimismo un Desayuno sobre “La gestion de la diversidad como ventaja
competitiva en el contexto actual’, asi como una Jornada técnica sobre “La inclusion de la variable de
la discapacidad en las memorias de sostenibilidad”.

Respecto de la segunda linea de intervencion, hay que decir que en la situacion de crisis que se
aborda durante el afio 2009, ha sido necesario realizar un especial esfuerzo de captacion,
informacién, asesoramiento y fidelizacion con el tejido empresarial de cara a buscar las posibles
ofertas susceptibles de ser ocupadas por personas con discapacidad. Parte de las medidas
adoptadas en el Grupo de Trabajo referenciado en el punto 2.2.1 de este Informe estaban
encaminadas a realizar planes estratégicos de captacion activa de ofertas, para informar y asesorar al
empresario, con la finalidad de obtener oportunidades de empleo para el colectivo.

En este ambito de actuacién se ha trabajado en las siguientes lineas:
Colaboracién con los Empleadores. Las actuaciones enmarcadas en esta linea de actuacion se
resumen en:
e Andlisis de adecuacion perfil - puesto con el fin de ofrecer al empresario los mejores
candidatos para sus procesos de seleccion.
e Apoyo al empresario en la realizacion de los procesos de seleccion (si asi fuera
requerido).

Anélisis de Puestos de Trabajo. Siendo fundamental la correcta adecuacion de las personas al puesto
requerido por la empresa, y contando con el apoyo experto, se han analizado mas de 250 puestos de
trabajo en grandes Empresas, en las Zonas de Convergencia, Competitividad y Phasing In. Este
trabajo permite minorar el tiempo de respuesta en los procesos de seleccién de candidatos.

Pre-seleccion de candidatos a través de las nuevas tecnologias.- Se ha realizado una experiencia
piloto en el proceso de pre-seleccion de candidatos, consistente en el envio de 1.209 SMS a los
demandantes de empleo en los Centros Territoriales de Andalucia, Catalufia y Madrid que cumplen
los requerimientos del puesto ofertado por una empresa. A través de este sistema se les ha informado
de la oferta de empleo y sondeado el interés que pudieran tener en participar como candidatos.

Plan estratégico de captacion. Las lineas de actuacion se han centrado fundamentalmente en:

- Difusién y captacion de ofertas a empresas con las que no se habia contactado con
anterioridad, con distintos criterios de actuacién y segmentacion en funciéon de la zona
geograéfica.

- Captacion de empresas de acogida para alumnos en practicas, procedentes de acciones de
formacion, con el doble objetivo de un acercamiento a la realidad laboral y la puesta en practica
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de los conocimientos adquiridos, asi como una de las posibles vias de insercion laboral
posterior.

- Captacién de empresas para acuerdos especificos de colaboracion.

- |dentificacion de empresas en nuevos entornos y sectores (parques tecnoldgicos,
innovacion,...).

Igualmente se ha ofrecido al tejido empresarial asesoramiento en la contrataciéon de personas con
discapacidad: legislacion vigente, analisis de puestos, requerimientos especificos..., facilitando la
eliminacion de todo tipo de barreras, asi como servicios de cara a fomentar el espiritu de participacion
social del tejido empresarial, con el fin de favorecer la integracion laboral de las personas con
discapacidad.

Como resultado de todas estas actuaciones, a nivel general se ha enviado informacién sobre los
servicios que presta FSC Inserta en el marco del Programa Operativo a 5.774 entidades y se ha
contactado con 2.442 de ellas. De estas empresas contactadas, 244 manifiestan tener necesidad de
contratacion en ese momento 0 de manera inmediata, habiéndose iniciado el procedimiento de
intermediacion especifico para cada una de ellas. La informacién desagregada por Comunidades

Autdbnomas se muestra en la siguiente tabla:

Comunidad Auténoma Impactadas Contactadas Intermediacion

Andalucia 1.037 419 32
Castilla La Mancha 145 37 9
Extremadura 150 81 4
Galicia 369 250 12
Zona de Convergencia 1.701 787 57

Comunidad Autonoma Impactadas Contactadas Intermediacion

Asturias 223 118 8
Melilla - - -
Zona de Phasing Out 223 118 8
Comunidad Autonoma Impactadas Contactadas Intermediacion

Aragon 215 97 7
Baleares 317 165 21
Catalufia 1.114 345 66
La Rioja - - -
Madrid 873 424 45
Navarra - - -
Pais Vasco - - -
Zona de Competitividad 2.519 1.031 139

Comunidad Autonoma Impactadas Contactadas Intermediacion
Canarias 390 164 4
Castilla y Leén 399 156 15
Comunidad Valenciana 942 186 21
Zona de Phasing In 1.331 506 40
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Comunidad Autonoma Impactadas Contactadas Intermediacion

Total 5.774 2.442 244

PROYECTOS ESPECIFICOS

Entorno Rural. En la Zona de Convergencia, en Extremadura, se han realizado acciones de difusion y
sensibilizacion encaminadas a identificar oportunidades de empleo en el ambito rural, de cara a
potenciar la insercion de las personas con discapacidad residentes en zonas rurales. Asi mismo se
ha celebrado la jornada “La Insercion Laboral de Personas con Discapacidad en Extremadura” con
esta misma finalidad. Los resultados se iran analizando a lo largo del 2010.

Proyecto de readaptacion profesional. Proyecto Piloto. Este proyecto trata de dar respuesta a todas
aquellas personas con discapacidad sobrevenida como consecuencia de un accidente de trafico. En
él, se valora la realizacion de un itinerario personalizado de insercion para cada uno de los
destinatarios y la puesta en marcha de acciones formativas especificas. Se ha elaborado un Protocolo
de Actuacién el procedimiento a seguir, asi como las ayudas y los medios que se ponen a disposicidn
del lesionado hasta la derivacién al Proyecto de Readaptacion Profesional.

Se ha iniciado la recepcién de 21 candidatos derivados por una Aseguradora con la que se ha
establecido una colaboracion; a 4 de estos destinatarios se les ha derivado a cursos de formacién, y 3
ya estan en procesos de seleccion. Este proyecto tendré continuidad en el afio 2010.

CONCLUSION: como consecuencia de la totalidad de acciones referidas en los parrafos anteriores,
durante este afio se han recibido 2.931 ofertas de empleo, se ha enviado 12.052 candidatos a los
7.016 puestos ofertados y se han insertado 3.348 personas.

4. MEDIDAS DE APOYO PARA EL FOMENTO DEL AUTOEMPLEO Y CREACION DE EMPRESAS
PARA GENERACION DE EMPLEO

En este apartado se diferencian dos lineas de actuacion, la primera de ellas viene gestionada por
Fundacion ONCE, y se articula a través de la concesion de ayudas al autoempleo por parte de la
propia Fundacién ONCE en el marco de su convocatoria anual, a aquellos proyectos considerados
como viables y sostenibles. La segunda linea se implementa por FSC Inserta y se relaciona con la
autorizacion de los proyectos y CEES que le son presentados.

Ayudas al autoempleo

En el afio 2009 la Fundacién ONCE ha concedido ayudas a un total de 27 proyectos, 16 promovidos
por hombres y 11 por mujeres.

Del andlisis de los datos obtenidos, se puede constatar que esta opcion de empleo es mas elegida
por los hombres que por las mujeres en este periodo de crisis, con desviaciones significativas como
son el hecho de que en la zona de Convergencia con Ayuda Transitoria, sélo se hayan presentado
hombres.

Respecto de los sectores de actividad, la mayoria de los proyectos se centran en el sector servicios,

con especial prevalencia del comercio, kioscos de prensa, joyerias, aunque se dan nuevas
actividades como agencias literarias, casas rurales, etc.
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Linea ejecutada indirectamente por Fundacién ONCE a través de FSC Inserta: Asesoramiento y
Asistencia Técnica para Auténomos y Sociedades: nueva creacion.

El Plan de Empresa ha de servir como instrumento para la puesta en marcha del negocio,
presentaciéon del mismo a entidades financieras y otros organismos, asi como para la toma de
decisiones estratégicas futuras.

Las principales acciones realizadas en funcion de las necesidades son:
Grupos de Ideas de Negocio: Sesiones conjuntas para optimizar el manejo de herramientas
de gestion: fiscales, marketing....
Consultoria Individual para el desarrollo del Plan de Empresa y Analisis de Viabilidad.
Acompafiamiento en los trdmites de constitucion y/o inicio de actividad.

Durante este periodo, se ha prestado asistencia técnica para la elaboracion y desarrollo del plan de
empresa a 130 demandantes emprendedores, 15 personas han recibido asistencia técnica para
mejora de empleo y se ha prestado consultoria a 38 emprendedores autonomos o empresas. A
continuacién se indica la distribucién por zonas diferenciando las tres clases de posibles receptores
de la Asistencia Técnica:

Demandantes: personas fisicas en situacion de desempleo

Mejora de Empleo: personas fisicas que estan trabajando por cuenta ajena

Cuenta propia: emprendedores autonomos o empresas.

Inserciones por Cuenta Propia | No Subvencionadas | Subvencionadas | Total
Andalucia - 6 6
Castilla La Mancha - 3 3
Extremadura - - -
Galicia 1 3 4
Total Convergencia 1 12 13

Inserciones por Cuenta Propia | No Subvencionadas | Subvencionadas | Total
Asturias 2 1 3
Melilla - - -
Total Phasing Out 2 1 3

Inserciones por Cuenta Propia | No Subvencionadas | Subvencionadas | Total
Aragon - - -
Baleares - - -
Catalufa 1 3 4
La Rioja - - -
Madrid 2 4
Navarra - - -
Pais Vasco 1 1
Total Competitividad 4 5 9
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Inserciones por Cuenta Propia | No Subvencionadas | Subvencionadas | Total
Canarias - - -
Castillay Le6n 7 -

Comunidad Valenciana 6 - 6
Total Phasing In 13 - 13

Consultoria de seguimiento y consolidacion: negocios ya constituidos. El conocimiento de la
competitividad de la empresa, permite:
- Determinar las oportunidades-amenazas para reaccionar y posicionarse a los posibles cambios
de mercado.
- Evaluar la capacidad competitiva de una empresa o0 una marca en un momento determinado y las
lineas de tendencia de esa posicion.
- Identificar lineas de actuacién que generen mejoras en la gestion, la adaptacion al cambio y la
innovacion.

En la etapa de maduracién de los negocios constituidos, con la finalidad de favorecer la vida media
superior a tres afios, se establecen las siguientes acciones a realizar:
- Mejora de conocimientos de gestion de promotores: Sesiones grupales por tipo de negocio
(actividad y/o dimension).
- Asesoramiento para analisis de situacion y estudio de variables financieras, fiscales, de
marketing, RRHH del negocio.

Los servicios de consultoria impartidos a negocios constituidos durante este periodo, han sido 16.

5. MEDIDAS DE APOYO PARA EL FOMENTO DE LOS CENTROS ESPECIALES DE EMPLEO
(CEE) Y EMPRESAS DE ECONOMIA SOCIAL

Las acciones desarrolladas en esta linea tienen por objeto el apoyo y asesoramiento a los Centros

Especiales de Empleo para la puesta en marcha de proyectos de generacion de empleo basados en

la aplicacion de las nuevas tecnologias, asi como actuaciones dirigidas a la mejora de la

competitividad y el mantenimiento de los puestos de trabajo.

Asesoramiento y Asistencia Técnica para CEE y Actividades de Economia Social: nueva creacion.

Las principales acciones en este ambito son:
— Consultoria Individual para el desarrollo del Plan de Empresa y Analisis de Viabilidad.
— Consultoria de Acompafamiento en los trdmites de constitucion y/o inicio de actividad. Este
servicio se entiende como asistencia - apoyo en los tramites de calificacion en el Registro de
CEE dependiente de la Consejeria de Trabajo y Empleo de cada CCAA y en todo caso en el
inicio de actividad.

Durante este periodo, se ha prestado el servicio correspondiente para la creacion de 5 CEE y se ha
prestado servicio de consultoria individual para andlisis de viabilidad y acompafiamiento en la
memoria a presentar a la calificacion/certificaciéon como CEE a 4 sociedades privadas, a una
sociedad laboral y a una persona con discapacidad.
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Andlisis de Competitividad y Consultoria de Proyeccion: negocios ya constituidos. Se contemplan
tres lineas especificas de consultoria de asesoramiento y asistencia, asociadas a la consolidacién y
generacion de puestos de trabajo:

— Crecimiento — Ampliacién de negocio: Se elabora un Plan de Empresa asociado a la nueva
dimensioén, siempre contemplando el incremento de contrataciones de personas con
discapacidad.

— Mantenimiento del Negocio: Se trabaja en el mantenimiento de la actividad y de los puestos
de trabajo. Se estudia la situacion del negocio / empresa identificando puntos criticos y
dictaminando estrategias para mantener la estructura.

— Reflotamiento - Reconversion: Realizacion de un Analisis de la Situacion de la empresa,
valorando cada una de las variables, elaborando un dictamen de conclusiones sobre la
situacion de la empresa, y recomendando soluciones ante los distintos problemas que
puedan acaecer.

Durante este periodo, se ha prestado servicio de consultoria para diagnosis de situacion y
mantenimiento de negocio a 3 CEE.

Otras actuaciones complementarias de esta linea de trabajo.- El impulso y motivacion hacia estas
otras formulas de empleo para personas con discapacidad requiere, ademas de las lineas especificas
de trabajo comentadas, la realizacion de acciones complementarias, como son la participacién en
Eventos, Foros y Jornadas de este ambito.

Por ultimo, mencionar que se ha elaborado un digipack con “Herramientas del Emprendedor” que
contiene tres guias de interés para los emprendedores y se distribuye entre los destinatarios de las
actuaciones de autoempleo y creacion de empresas:

Guia de Creatividad,
Guia de Proyecto de Negocio y
Guia de Creacion de Negocio.

6. ESTUDIOS, INVESTIGACIONES O EVALUACIONES Y JORNADAS DE DIFUSION

Estudios. Las investigaciones enmarcadas en esta linea de actuaciéon se plantean sobre dos
vertientes fundamentales de analisis: entorno empresarial y colectivo de personas con discapacidad.
En el afio 2009 se han realizado 14 estudios, nueve de ellos por FSC Inserta y cinco promovidos por
Fundacion ONCE directamente.

ESTUDIOS EJECUTADOS POR FUNDACION ONCE

A continuacion se presentan en un primer apartado los estudios realizados en 2009, y los que
habiéndose llevado a cabo en afios anteriores, han sido publicados en este ejercicio.
Estudios ejecutados en 2009

A) Estudio sobre la situacion y causas que dificultan a las personas con discapacidad en el acceso a
la Educacion Superior y su repercusion en el mercado de trabajo:

Este estudio tuvo por objeto realizar un diagndstico de la participacion de las personas con
discapacidad en el sistema de Ensefianzas Superiores de Régimen General y de las posibilidades de
insercion en el mercado laboral, asi como determinar los factores que generan desigualdad y
discriminacion en el acceso a estos estudios.
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Con la finalidad de alcanzar los objetivos previstos, la Fundacion ONCE se plante6 contar con la
participacion de las propias personas con discapacidad, como elemento innovador del estudio,
ademas del uso de diversas técnicas como son: por un lado, la recogida de datos procedentes de
fuentes estadisticas secundarias, por otro lado, organizando grupos de debate con personas en
diferentes situaciones de discapacidad y, por ultimo, mediante la recepcidn de informacion a través de
un cuestionario a entidades y centros educativos que se considerd que podian aportar informacion
relevante y experiencias concretas de utilidad para el anélisis.

Las conclusiones obtenidas son de especial impacto al incluirse en ellas las percepciones de
personas con discapacidad pertenecientes a diversas etapas, tanto formativas como temporales, y en
situaciones laborales igualmente heterogéneas, lo que permite orientar a futuro la formacion en aras a
lograr un nivel de insercion lo mas cualificada posible y solventar el déficit formativo detectado en el
colectivo.

Este Estudio viene a complementar la linea de analisis adoptada en el marco del Convenio firmado
por Fundacion ONCE con la Universidad Politécnica de Catalufia (UPC) en el que se analiza la
accesibilidad como variable que favorece o reduce el acceso a la formacion superior de las personas
con discapacidad.

B) Estudio sobre Discapacidad en el medio rural: hacia el empleo verde:

Este estudio tuvo por objeto profundizar en el analisis de las oportunidades de empleo para las
personas con discapacidad que residen en el medio rural, explorando especialmente las actividades
economicas relacionadas con el medio ambiente, también denominadas ‘empleo verde”. Para el
desarrollo de este estudio se seleccionaron las Comunidades Autonomas de Castilla y Ledn y
Valencia, por las caracteristicas especificas de su entorno y poblacién rural.

A tal fin se Recabaron informaciones a través de diversas técnicas: mediante una serie de entrevistas
en profundidad, la organizacion de mesas de trabajo y la realizacion de un sondeo telefonico a
personas Yy/o entidades consideradas como informantes clave al ser empleadores de personas con
discapacidad en el sector medioambiental, empresa Reciclalia, 0 expertos en este yacimiento laboral.

C) Estudio sobre la Regulacion Fiscal de la Discapacidad: Estado de Situacion y perspectivas futuras:
Los objetivos fueron los siguientes:

Analizar los beneficios para las personas con discapacidad de una aplicacidn reducida de los tipos
impositivos del material necesario para mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad,

en el Impuesto sobre el Valor Afadido.

Modificar y mejorar el tratamiento fiscal de los “patrimonios protegidos de las personas con
discapacidad”.

Mejora y actualizacién de la tributacion de las personas con discapacidad en materia de fiscalidad
local y municipal.

Analizar la introduccion de mejoras fiscales que promuevan y faciliten la mejora de la empleabilidad

de las personas con discapacidad, el fomento del empleo y el incremento de la tasa de insercidn
laboral de trabajadores con discapacidad.
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Estudiar posibles mejoras en el tratamiento fiscal de los trabajadores discapacitados que realizan su
trabajo tanto en centros especiales de empleo, como en la empresa privada y en el marco fiscal del
trabajo autonomo y el autoempleo.

Las conclusiones obtenidas reflejan de manera general, que la normativa fiscal, ademas de generar la
redistribucién impositiva y permitir la cofinanciacién de las distintas politicas, (todo ello de manera
indirecta mejora o puede elevar el nivel de inclusion del colectivo de personas con discapacidad),
directamente puede ser un vehiculo de mejora del empleo mediante el uso de su normativa como via
para favorecer la contratacion (bonificaciones), o el emprendimiento, con la aplicacion de exenciones
a las empresas creadas por personas con discapacidad, o que las incluyen en sus plantillas.

D) Estudio sobre el tratamiento y difusion por los medios de comunicacion de la imagen social de las
personas con discapacidad e influencia en la mejora de su empleabilidad: Los objetivos del Estudio
fueron entre otros:

Por una parte, analizar cual es la percepcion o percepciones existentes en los entornos empresariales
(medios de comunicacion especializados, asociaciones, directivos, empresarios) sobre las personas
con discapacidad desde el punto de vista de su idoneidad laboral y profesional.

Por ofra parte, se pretende identificar los atributos que definen esa percepcion, partiendo de los
estereotipos que se configuran atendiendo a los diferentes tipos de discapacidad, a los diferentes
sectores de actividad, a los diferentes tipos de empresas, etc.

Finalmente, se realiza el anélisis de la imagen social dominante sobre las personas con discapacidad
en el entorno laboral, mediante la obtencion de opiniones, actitudes y conductas de empresarios y
directivos. Para ello, se realiza una observacion de la politica de imagen de las empresas y en
concreto cémo aparece la discapacidad en su mensaje corporativo, en las politicas de Recursos
Humanos, en las ofertas de empleo, en los procesos de seleccidn, en las politicas de conciliacion de
la vida laboral y familiar.

Entre las conclusiones alcanzadas, se pueden extraer las siguientes como mas significativas:

Abandono del enfoque caritativo o victimista, que tradicionalmente han ofrecido los medios de
comunicacion, para centrase en la superacion de los verdaderos problemas que afectan a la
discapacidad como ciudadanos de pleno derecho.

Dar voz a las personas con discapacidad, como ciudadanos independientes y protagonistas de sus
propias vidas.

Evitar el lenguaje discriminatorio y estigmatizante que pone el énfasis en la discapacidad por delante
de la condicion de persona. Es necesario tener un cuidado especial a la hora de elegir las palabras
con las que se definen a las personas con discapacidad, teniendo en cuenta que el lenguaje es la
herramienta que condiciona la representacién mental de cualquier realidad. (La marca y
denominacién adoptadas por el Programa Operativo, Portalento, son un claro ejemplo de este punto).

Ofrecer una imagen activa de las personas con discapacidad. La idea de mero receptor de ayudas no
refleja la realidad del colectivo.

Incluir a las personas con discapacidad como parte de la poblacion general en todo tipo de
informaciones y no sélo en aquellas en la que la discapacidad es el tema central.
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Finalmente, mostrar a las personas con discapacidad en situaciones cotidianas diversas, para
subrayar sus capacidades y favorecer una vision normalizada. (EI documental Capacitados es un
claro exponente).

ESTUDIOS EJECUTADOS POR FSC INSERTA

a) Actividades Empresariales con Mayor Oferta de Empleo en: la Zona de Convergencia, en el
Principado de Asturias y en la Zona de Phasing In. Estos 3 estudios han tenido por finalidad la
identificacion en cada una de las zonas objetivo indicadas, de aquellas actividades empresariales que
en menor medida se estan viendo afectadas por la crisis, manteniendo y generando empleo. Este
objetivo genérico, se concreta en los siguientes especificos:

Identificar aquellas actividades empresariales que siguen generando y manteniendo empleo.
Analizar los contratos registrados durante el primer semestre, tanto para la poblacién general
como para la poblacién con discapacidad.

Evaluar en qué ocupaciones se esta generando mas empleo.

Definir los requerimientos de las ocupaciones identificadas, para su adecuado desarrollo.

b) Informe Final Actividades Empresariales con Mayor Oferta de Empleo. Dada la importancia que
tiene para la actividad que desarrolla FSC Inserta, las investigaciones realizadas para detectar las
Actividades Empresariales con Mayor Oferta de Empleo, con la informacién de las investigaciones
realizadas en las diferentes Comunidades Auténomas, se ha procedido a elaborar el documento
fusionado representativo de la situacién del territorio nacional donde se muestra el ranking de
aquellas ocupaciones que en mayor medida resisten frente a la crisis y siguen constituyéndose como
alternativas aptas para la insercion laboral del colectivo de personas con discapacidad.

c) Actual del Colectivo de Personas con Discapacidad. Con la finalidad de aportar un enfoque mas
practico a este estudio, sin perder el analisis de la influencia de la actual coyuntura econdmica, se ha
optado por evaluar y describir experiencias exitosas de integracion laboral de personas con
discapacidad, para utilizar dicho conocimiento en pro de una mejor y mas efectiva insercion en el
mercado laboral. Se pretende que dichas experiencias se constituyan como elementos
ejemplificadores para otras entidades.

Los objetivos especificos logrados con esta investigacion han sido los siguientes:

- Conocer la valoracion de la persona con discapacidad, respecto a su integracion laboral,
haciendo hincapié en aquellos aspectos positivos que le aporta.

- Evaluar la percepcidn del empresario respecto a dicha insercion, atendiendo a aquellas variables
vinculadas al mundo laboral: rendimiento, productividad, absentismo, eficacia, implicacién, ahorro
de costes...

- Obtener una comparacion por parte del empresario respecto a dicho trabajador en contraposicion
con aquellos que no tienen discapacidad.

d) Influencia de la Crisis Econémica — Laboral en el Empleo de las Personas con Discapacidad
(Todas las Zonas). Se ha planteado la siguiente investigacion, orientada por un lado a definir en qué
medida la crisis econdémica esta afectando al colectivo, y por otro, tomando como referente las nuevas
incorporaciones en bolsa, caracterizar y conocer las peculiaridades de las personas afectadas por la
crisis.
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e) Actitud del Entorno Empresarial respecto a la Contratacion de Personas con Discapacidad en el
Contexto de la Actual Crisis Econdmica. Ante el escenario de crisis que vivimos y la mencionada
afeccion sobre el colectivo de personas con discapacidad, se hace necesario conocer la actitud del
empresario respecto a los trabajadores con discapacidad, en términos de si siguen las mismas pautas
que con el resto de los trabajadores o por el contrario se desarrollan lineas diferenciales.

f) Discapacidad en la Contratacion Publica. Durante el afio 2009, ha comenzado el desarrollo del
Programa de Impulso de la Dimension de la Discapacidad en la Contratacion Publica, cuyos objetivos
son:

- Presentar un diagndstico en relaciéon con la contratacién de personas con discapacidad en
cumplimiento de la Ley General de Contratos del Sector Publico 30/2007, y de los principales
efectos de un potencial incremento de la contratacion de personas con discapacidad para la
sociedad.

- ldentificar los principales motivos y barreras para la no contratacion de este colectivo en la
actualidad.

g) Estudio Seleccion de Pruebas Psicotécnicas para Adaptar a Personas con Discapacidad. (Primera
parte). Una de estas barreras, observada con relativa frecuencia en los procesos de seleccion de las
empresas, €s que se utilizan pruebas psicotécnicas que no estan adaptadas a personas con
discapacidad, por lo que se ha realizado un estudio encaminado a determinar qué tipos de pruebas
(de las mas de 40.000 existentes en el mercado) necesitarian ser adaptadas a personas con
discapacidad. En la primera fase, se seleccionaron 45 pruebas que por sus caracteristicas (factores
de medicion, frecuencia de uso en las empresas...) se considera de interés su adaptacion.

En una segunda fase, se han analizado las pruebas psicotécnicas seleccionadas al objeto de
establecer un sistema de priorizacion basado en el analisis de las siguientes variables: n° de puestos
de trabajo distintos para los que puede ser aplicable una prueba determinada y pruebas especificas.
Como resultado de lo anteriormente expuesto, se ha concretado que existen 13 pruebas con una
prioridad alta de adaptacién, 14 con prioridad media y 18 con prioridad baja. El proyecto de
adaptacion se abordara durante el proximo afio 2010.

h) Seguimiento y Evaluacion de Resultados / calidad, Mejora Continua e Innovacién. En torno a la
gestion del Programa Operativo se articulan mecanismos de informacion, control y seguimiento,
encaminados a mejorar la eficacia y eficiencia del mismo. Los analisis que se indican a continuacién
facilitan a los gestores del programa instrumentos para encauzar las lineas de actividad que se
desarrollan, tomando las medidas necesarias para la mejora continua de las acciones que se prestan
a los destinatarios del PO y a los empleadores. Con esta finalidad se han realizado 5 Anélisis:

i) Encuesta de Seguimiento de las Contrataciones. Proyecto focalizado en el conocimiento del grado
de sostenibilidad de los contratos generados por medio de la intermediacion laboral de FSC Inserta
en el marco del Programa Operativo.

Jj) Medicion de la Satisfaccion de los Demandantes de Empleo (participantes) y de la Satisfaccion de
los Empresarios. La estructura territorial organizada en cuatro zonas de actuacién, hace necesario
generar una herramienta de medicién de la Satisfaccion precisa y ajustada, que permita contar con
datos exhaustivos y fiables para cada una de las zonas de andlisis. Para ello se ha realizado un
Estudio Identificacion de Dimensiones y Atributos que Condicionan la Satisfaccion del Cliente.
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k) Medicion del Impacto de la Formacion. El objetivo principal de este estudio es conocer el impacto
que los diferentes cursos de formacion tienen sobre el empleo, con el fin de establecer estrategias
que permitan optimizar la oferta de acciones formativas dirigidas a las personas con discapacidad.

I) Medicion de las Acciones de Autoempleo. El estudio se fundamenta en la evaluacién de las
acciones de Autoempleo que en el marco de gestion del programa se ofrece a los demandantes de
empleo. Los objetivos que se persiguen son tanto evaluar los niveles de satisfaccién con dichas
acciones, como analizar la eficacia de las mismas para constituirse por cuenta propia,
contemplandose tanto a aquellos usuarios que pretenden ser autbnomos, como a aquellos que
quieren constituir una empresa.

FUNDACION SECRETARIADO GITANO

Dentro del Tema Prioritario 71 y durante el periodo que nos ocupa, se han conseguido a través del
Programa ACCEDER un total de 3.069 contratos que si tenemos en cuenta el acumulado no da un
total de 4.476 contratos desde el comienzo del programa. De igual forma medimos el impacto que han
tenido nuestras acciones en términos de itinerarios totales realizados y han sido 6.428 durante el
periodo que nos ocupa el presente informe, que acumulados con 2008 hacen un total de 9.056
personas.

Dentro de las actuaciones llevadas a cabo en el tema prioritario 71 ademas de la operacién de
itinerarios se han desarrollado otro tipo de acciones dentro de la formacién. En total han sido 223
cursos donde se han impartido por una parte unas 10.672,5 horas tedricas y 6.850 horas
practicas beneficiando a un total de 2.341 personas dentro de los diferentes cursos.

HORAS |HORAS |TOTAL |TOTAL

CURSO 2009 ALUMNOS | reoriA | PRACTICA |TEORIA | PRACTICA
ANDALUCIA 965 3.775 3101  28.981| 42234
GALICIA 113 477 587 3.059 5210
CASTILLA - LA MANCHA of 1384 0] 6630 585
EXTREMADURA 80 164 1368 875 2.390
MURCIA 105 359 134 3843 1,340
ASTURIAS 102 974 12[ 7.748 1212
CASTILLA Y LEON 167 1194 563|  10.876 1622
COMUNIDAD

VALENCIANA 297 824 287|  9.997 3117
ARAGON 93 376 0 4.020 0
CATALUNA o7 419 37| 4.207 2.767
MADRID 171 605 310] 8475 1.230
NAVARRA 60 122 320 1990 320
ESTATAL 2341| 106725 68505| 90.7905| 66.027.0

El 53% de los cursos se han impartido en Andalucia y el resto entre las CCAA de Galicia, Castilla la

Mancha, Extremadura, Castilla y Leon, Comunidad Valenciana, Aragén, Catalufia y Madrid.
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N° de Cursos en Convergencia No Transitoria

1%
12% O Andalucia
| Galicia
9% O Castilla La Mancha
68% O Extremadura
TOTAL DE CURSOS 137
Reparto de cursos en Convergencia Transitoria
48% O Murcia
52% B Asturias
TOTAL DE CURSOS 21

Reparto de Cursos en Competitividad Transitoria

45% @ Castilla y Leon
55% m Comunidad Valenciana

TOTAL DE CURSOS 42
Reparto de Cursos en Competitividad no
transitoria
1%
O Aragon
m Catalufia
35% O Madrid
24% O Navarra
TOTAL DE CURSOS 37
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@ Convergencia No
16% Transitoria

m Convergencia Transitoria
18%

57% 0O Competitividad
Transitoria

0O Convergencia no
transitoria

TOTAL DE CURSOS N° CURSOS
CAMARERAS DE PISO 16
CAJERAS GRANDES SUPERFICIES 11
CURSO PESACADERIA/FRESCOS 6

CURSO ATENCION AL PUBLICO/CLIENTE 18
MANIPULADOR DE ALIMENTOS DE ALTO RIESGO 23
AUXILIAR DE LOGISTICA (GRANDES
SUPERFICIES) 14
CURSO CARRETILLEROS 28
MECANICA RAPIDA

CURSO ANIMACION SOCIOCULTURAL
CURSO COMUNICACION
INSTALACIONES DE PLADUR
CAMARERO DE CATERING

CARNET DE CONDUCIR

MANTENIMIENTO DE EDIFICIOS Y LIMPIEZA
AYUDANTE/PINCHE DE COCINA

JARDINERIA

INICIACION INFORMATICA

CURSO HOSTELERIA

CURSO DE AZAFATAS Y RRPP

VIGILANTE DE SEGURIDAD

MANIPULADOR DE BIOCIDAS NIVEL BASICO
TELEOPERADOR/A

MANTENIMIENTO DE CALDERAS INDUSTRIALES
AUXILIARES DE HOTEL

CURSO CARNE BTP

LIMPIEZA VIARIA

FONTANERIA

CARPINTERIA METALICA

LIMPIEZA SUPERFICIES SOLARES Y
FOTOVOLTAICAS

COSTURA 1
ORNAMENTACION FLORAL 1
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MANICURA Y MAQUILLAJE
CARNE C

RIESGOS EN SOLDADURA NAVAL
PELUQUERIA

MANTENIMIENTO DE PISCINAS
FORMACION SOCORRISTAS
JARDINERIA ECOLOGICA

MECANICA AGRICOLA

EDUCACION ADULTOS

CURSO PANADERIA Y BOLLERIA
ALFACARNET

AUXILIAR A DOMICILIO

AUXILIAR GERIATRIA

MONITORA COMEDOR ESCOLAR
INSTALADOR DE AIRE ACONDICIONADO
CURSO DE LIMPIEZA INDUSTRIAL CON
CONDUCTOR SENTADO

LIMPIEZA DE MAQUINARIA

CURSO CHAPA Y PINTURA

CURSO ALBANILERIA

TOTAL

NN 2N =N 2N 2NN —

)
NN
w

Dentro de las acciones de itinerarios y de acuerdo con el proceso metodolégico ACCEDER las
personas usuarias han entrado en funcion de las circunstancias y diagnéstico en formacion especifica
desarrollada por el programa y dentro de los 223 cursos organizados, o bien en otros aprovechando
la formacion ofrecida por otras entidades.

El plan formativo durante este periodo ha dependido como en la mayoria de los casos de la oferta de
empleo en cada uno de los territorios en funcion de las ofertas recibidas por la prospeccion,
obteniéndose en la mayor parte de los casos un resultado satisfactorio. EI objetivo de estas
formaciones siempre ha tenido la contratacion posterior que dependiendo de los casos esta ha podido
estar cerrada de antemano con un porcentaje concreto de contratacion normalmente entre el 30 y el
50%.

CARITAS ESPANOLA

En este Tema Prioritario, durante 2009 se han desarrollado las operaciones previstas, iniciadas en
octubre de 2008: 47 ltinerarios de Insercién, 9 operaciones de Empresas de Insercién; 3 Campafias
de sensibilizacidn, 4 operaciones de Jornadas Formativas y Seminarios, 1 Operacion de Estudios e
Investigacion y 4 operaciones para consolidar Redes y Plataformas.

o LOS 47 ITINERARIOS DE INSERCION, se desarrollaron en 15 comunidades auténomas y
concretaron en mas de 450 actuaciones, las acciones, medidas y proyectos que sustentan los
procesos de insercidn socio-laboral y hacen posible mejorar el nivel de empleabilidad de las personas
participantes.

La metodologia que articula la diversas fases o etapas del itinerario se basa en la responsabilidad

compartida entre participante y agente formativo (educador, técnico, orientador, etc. que asume una
funcion tutorial) y en un plan de accion personalizado, que orientara el recorrido, en tiempos, metas y
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acciones formativas, con la flexibilidad necesaria para reconducir el proceso, previa valoracidn
conjunta, cuando se estime necesario, siempre de una manera acordada.

Los itinerarios del Tema 71 van dirigidos a personas en situacion o riesgo de exclusion, en general.
En los indicadores reciben un tratamiento especifico las personas inmigrantes.

A lo largo de afio que estamos informando, ha ido tomando cada vez mas relieve una de las etapas
del itinerario, la que denominamos “Intermediacion laboral”, en la que el contacto e intermediacion con
la empresas, permite sustanciar el grado real de empleabilidad trabajado/ alcanzado conseguido con
las etapas ya superadas del itinerario. Acceder a un empleo, aunque sea de corta duracion, en este
fase final del itinerario, permite contrastar el proceso formativo realizado, con la realidad del trabajo en
el mercado laboral ordinario.

El acompafiamiento que se realiza a lo largo de todo el proceso, que es sefia de identidad de la
metodologia del Itinerario de Insercién, amplia su marco de referencia y adquiere una enorme
importancia en esta fase. La intermediacion con la empresa y la persona que accede al empleo, se
prolonga aun durante un tiempo determinado, como apoyo al mantenimiento del puesto de trabajo
conseguido. Porque tan dificil como conseguir un empleo, es lograr mantenerlo, teniendo en cuentas
los perfiles y dificultades afiadidas de muchas de la personas que participan en el POLCD,

La coordinacién y colaboracién interinstitucional, sefialada en el informe de octubre-diciembre de
2008, que ya se impulsaba en el anterior periodo 2000-2006 y se remonta a etapas anteriores del
Programa de Empleo, se mantiene como linea de accion estratégica y la hemos afianzado durante
este 2009, tanto con las entidades y organismos publicos y privados, como con el mundo empresarial.
Cada vez vemos mas necesario consolidar los espacios de coordinacion y generar aquellos que sean
factibles, tanto en razon de nuestro modelo de intervencion, como en razén de la exigencias, cada
vez mayores, de dificil coyuntura en que nos encontramos, que nos obliga a unir fuerzas y rentabilizar
esfuerzos. Asi mismo, nos exige un esfuerzo, cada vez mayor, de innovacion y creatividad, de
seguimiento de los procesos.

El esquema del Itinerario Integrado para la Inclusion, no porque lo hayamos repetido, dejamos de
volver a él e ilustrar nuestra accion con él (es el mismo esquema indicado para el Tema Prioritario
70).

La Acogida, Informacion y Orientacion Sociolaboral

Durante 2009 los Servicios de Acogida y Orientacion Socio-laboral, han continuado sufriendo, si cabe,
mas intensa, la presion de la demanda creciente, sefialada en 2008 (arrancé con fuerzo en 2007). Las
entrevistas iniciales, mas exhaustivas, permiten identificar mejor y decidir qué personas pueden
participar en un itinerario en Caritas y cuales pueden ser derivadas hacia otros servicios de
orientacion, formacion o empleo méas adecuados. Asi se ha podido garantizar la calidad del servicio, y
que la calidad no se viera condicionada por la cantidad. Hemos de sefialar que algunos beneficiarios
han reforzado los servicios de Acogida, y en algunos de entre ellos, se trabajado con los orientadores
para evitar el angustia ante la creciente demanda que llegaba a los Servicios de Acogida.

Dentro de los Servicios de Acogida e Informacion, que funcionan en los 47 Itinerarios desarrollados,
algunos de los Servicios son llevados por personas voluntarias, para las actividades especificas de
Informacion; se trata de espacios informatizados para personas que requieren, primordialmente,
apoyo para la busqueda activa de ofertas de empleo o formacion.
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En el proceso de Orientacion, tras las primeras entrevistas de diagndstico e identificar la situacion de
cada persona (capacidades, carencias, habilidades, problemas), se trabajan aspectos personales
(actitudes, conductas), laborales (conocimientos, destrezas) y técnicas especificas para la busqueda
activa de de empleo. Cada vez mas, en los Servicios de Orientacion se combina la busqueda
personal con el trabajo en grupos, que se refuerza cada vez mas, porque, por una parte, permite
atender y dar respuesta a mayor nimero de personas y por otra, se pueden trabajar conjuntamente
con personas con un perfil similar que necesitan una orientacidn laboral muy parecida.

Como se ha sefialado anteriormente, desde el Servicio de Orientacion se ofrece un acompafiamiento
alo largo de todo el itinerario de Insercién.

La Formacién para el Empleo

Un mercado laboral cada vez mas competitivo, requiere de una mayor cualificacién y experiencia,
incluso en sectores que antes no lo demandaban. La formacién profesional, 0 una determinada
formacion ocupacional, se esta imponiendo también, como condicién sine qua non para acceder a un
empleo, para las personas mas alejadas del mercado laboral y con mayores dificultades para ello.

Durante 2009 hemos reforzado la formacién para el empleo en Caritas, con aquellas metodologias, ya
experimentadas, adaptadas a las personas y en consonancia con las condiciones del mercado laboral
y los huecos del mercado local mas accesibles para los colectivos que participan en los itinerarios.

Durante 2009 se ha llevado a cabo mas de 200 talleres prelaborales en los que los contenidos de
formacion bésica, habilidades sociales, y laborales, se complementaron con la formacion técnica
‘multioficio” y cursos para el aprendizaje de un oficio, en diversas familias profesionales: textil,
servicios a las personas, reciclaje, construccion, hosteleria y turismo, madera, comercio y marketing y
otros.

También se han ofrecido cursos de capacitacion profesional dirigidos a personas que ya tienen unas
habilidades personales y sociales basicas y pueden afrontar una formacién técnica de mayor rigor y
exigencia. Son cursos que Caritas adapta a las particularidades de personas y colectivos, asi como
las demandas del mercado de trabajo.

Asi mismo, se ha realizados talleres de Busqueda Activa de Empleo en todos los Itinerarios, como
formacion especifica imprescindible, en los que al conocimiento de las herramientas adecuadas se
afiade la puesta en practica de habilidades personas y sociales que seran imprescindibles para el
desempefio de un puesto de trabajo. Los talleres BAE son un recurso formativo.

Se estan dando experiencias muy positivas de cursos de formacion en colaboracién con empresas
del sector. Las practicas laborales son otra oportunidad para mejorar la empleabilidad.

La Intermediacion Laboral y el Empleo con Apoyo

Durante 2009 en un contexto de destruccion de puestos de trabajo y de empresas arrastradas por la
crisis, los Servicios de Intermediacion han intensificado el contacto con las empresas a fin de que las
personas que finalizan el itinerario tengan mas opciones de acceder a un empleo. Se ha incidido en la
sensibilizacion y aumentado la dedicacidén en tiempos y recursos para establecer relaciones con
grupos empresariales y pymes, También se esta incidiendo en la necesidad de desarrollar las
Clausulas Sociales desde los organismos publicos. Por otra parte, se estan abordando los empleos
de proximidad que abren nuevas posibilidades de contratacion. Los esfuerzos con el empresariado
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pasan también por la sensibilizacion sobre la contratacion y regularizaciéon de inmigrantes sin papeles
a través de los precontratos.

Durante este afio se ha reforzado en los servicios de intermediacién el asesoramiento en el ambito
del empleo en el hogar, tanto para trabajadoras como para empleadores. El objetivo es mdiltiple:
facilitar la contratacion de las personas que trabajan en el sector y evitar la economia sumergida;
poner en conexidn —casar- las ofertas y las demandas, desde un conocimiento de las condiciones de
quienes ofertan y quienes demandan, preservando la calidad y especializacion de quienes ofrecen su
trabajo y el respeto hacia los derechos de los trabajadores por parte de los empleadores; en tercer
lugar, el seguimiento de las partes, una vez conseguido el empleo, durante un cierto tiempo. Este
proceso es dando buenos resultados, tanto a efectos de insercién laboral como en el aumento de las
ofertas de trabajo.

o EMPRESAS DE INSERCION. Las 9 empresas de insercion apoyadas desde el POLCD-FSE
ha desarrollado a lo largo de 2009 sus actividades productivas en los sectores respectivos: Barcelona
(reciclaje), Lérida (reciclaje), Vic (limpieza y mantenimiento), Albacete (recogida y reciclado de ropa,
turismo rural, servicios forestales, comercializacion de productos locales), Cordoba (recogida de papel
y carton; reciclaje), Guadalajara (ropa, reciclaje), Burgos (catering) y Castellon (reciclaje), y han
llevado a cabo los programas formativos personalizados con las personas en proceso de insercion.

o CAMPANAS DE SENSIBILIZACION. Se han realizado 3 campafias sobre la realidad del
servicio doméstico orientadas a mejorar las condiciones de trabajo de las empleadas de Hogar y
potenciar la responsabilidad social de los empleadores. Se dirigen a la sociedad en general y las
comunidades locales en particular, y, mas concretamente a los empleadores, tanto actuales como
potenciales. Se han divulgado las acciones que se realizan con el colectivo de las Trabajadoras de
Hogar y se ha elaborado un informe-dossier En Céritas Bilbao las camparias de sensibilizacion se ha
hecho a través de una pagina Web (www.servicio-doméstico.org) que esta en pleno funcionamiento;
el nimero de visitas y consultas durante 2009 ha sido muy alto.

o JORNADAS Y SEMINARIOS. Se han realizado las 4 operaciones previstas en Andalucia,
Extremadura, Comunidad Valenciana y Palencia (Castilla-Ledn), donde se han desarrollado
actuaciones de formacion para los agentes , tanto técnicos contratados, como voluntarios, implicados
en los programas de empleo de Caritas. Se han realizado encuentros formativos a nivel autondmico y
regional (Valencia, Caceres), que han dinamizado e implicado en su preparacion a los diferente
ambitos territoriales de Caritas (parroquial, arciprestal, diocesano), en los que participaron mas de
cien voluntarios diécesis en las que el Programa de Empleo tiene una fuerte implantacion territorial).
Se han celebrado reuniones y jornadas formativas periddicas (Andalucia, Extremadura) para la
formacion continua de técnicos y responsables de Empleo; se ha elaborado memorias conjuntas
(regionales), y Jornadas para la formacion sobre temas especificos (Palencia, “Autoempleo,
herramienta de insercion laboral’), realizada junto con otros operadores del POLCD-FSE (Fundacion
Secretariado Gitano y Cruz Roja de Castilla y Leén), elaboracidén de materiales (Guia de Trabajo para
los Equipos de las Caritas Parroquiales), etc.

. ESTUDIOS E INVESTIGACIONES, se ha realizado la operacion prevista de investigacion-
accidn-participativa con empresas de Vizcaya para analizar las mejores practicas en insercion y
conocer los perfiles socio-profesionales para la prestacion de servicios.

o REDES. Se han llevado a cabo las 4 operaciones previstas en Aragdn, Andalucia, Baleares y
Castilla y Leon: las redes autonomicas de las entidades beneficiarias han realizado diversas
actividades de formacion, orientadas a la mejora continua de los profesionales de la insercién y para
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asegurar métodos y procedimientos de seguimiento y supervision, disefio de modelos de formacion,
etc. que aseguren una mayor calidad de la accion.

o Acompafiamiento y asistencia técnica a los Programas de Empleo de las Caritas
Diocesanas de las comunidades respectivas, incidiendo tanto en espacio técnico, como en el directivo
y contando con los voluntarios implicados

o Elaboracién de materiales de apoyo. Elaboracién de programas formativos para
determinados perfiles profesionales Definicion y construccion comun de perfiles, metodologias,
funciones y herramientas. Boletines informativos y Dossieres recopilatorios de actividades,
investigaciones, convocatorias, articulos de interés, etc.

. Se ha valorado especialmente la contribucién a la elaboracion de metodologias comunes
adecuadas a la realidad para diagnosticar y para intervenir en las condiciones de empleabilidad, se
han elaborado materiales de apoyo. Concretamente las Caritas andaluzas han creado un grupo de
trabajo para dinamizar el estudio “El Empleo del Hogar en Andalucia. Diagnéstico y herramientas” y
estan trabajando sobre este tema.

o En materia de sensibilizaciéon se han preparado y difundido las memorias anuales de
Empleo, los proyectos y acciones.
o Desarrollo de un observatorio permanente sobre la realidad de empleo, politicas sociales y

de empleo, recursos, las distintas subvenciones y ayudas susceptibles de ser aplicadas a la realidad
de nuestras acciones

CRUZ ROJA ESPANOLA

Durante 2009, Cruz Roja ha seguido desarrollando su intervencidn en el marco del POLCD 2007-
2013 en las regiones de convergencia y en las regiones con ayuda transitoria (tanto convergencia
como competitividad).

Este periodo de ejecucion, aun con un contexto econémico desfavorable, valoramos los logros
obtenidos y los avances cualitativos realizados en relacion a los objetivos fijados inicialmente, puesto
que a 31 de diciembre del 2009 ya se han cumplido e incrementado el nimero de personas atendidas
en un 16,46% de las previsiones a 31 de diciembre 2010. Es decir, la prevision a esta fecha era
atender a 19.444 personas y ya se han atendido de manera acumulada 22.644, de los cuales 18.420
han sido en el afio 2009, principalmente personas inmigrantes.

El Tema Prioritario 71 muestra un mayor equilibrio, se ha atendido a 2.587 personas hasta la fecha,
siendo en el 2009 dirigida la atenciéon a 2062, lo que nos situa en un 66,52% de las previsiones a
diciembre del 2010 y un 10,99% del total de personas atendidas en el eje 2. Esto es reflejo del
aumento de la demanda, en concreto en la poblacidn inmigrante, uno de los colectivos méas afectados
por la crisis socioeconomica.

Por otro lado, en términos de insercion laboral, y aunque la programacién del Programa Operativo se
realizé en el afio 2.006 con tasas de crecimiento en Espafia cercanas al 4%, lo que plantea en estos
momentos de cierre 2009 con tasas cercanas al 19% de desempleo muchisimas dificultades, hay
que decir, no obstante, que en el periodo mencionado de ejecucion del nuevo Programa Operativo,
las personas atendidas por Cruz Roja Espafiola, que han encontrado trabajo en el marco del
desarrollo de los itinerarios de insercién ha sido de 6.092, lo que supone un 33% de las personas
participantes. Teniendo en cuenta que en ese mismo periodo de tiempo, se han seguido destruyendo
puestos de trabajo en Espafa (de los cuales una parte muy sustancial son personas extranjeras
extracomunitarias), ese dato se puede considerar como un importante logro.
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Esto es debido a que los primeros en ser expulsados y que estan teniendo mas dificultades, ademas
de las personas inmigrantes estan siendo las mujeres mayores de 45 afios, personas inactivas con
problemas de adicciones, jovenes con fracaso escolar.

Todo este trabajo anteriormente mencionado se ha desarrollado a través de itinerarios integrados de
insercion laboral que se constata una vez mas como la metodologia que mejor se adapta a las
caracteristicas de las personas por su flexibilidad, adaptabilidad, personalizacién, haciendo un
recorrido "a medida" de cada persona", con tiempos segun los ritmos y aprendizajes de quien va
realizando un camino segun sus necesidades.

En concreto se han realizado un total de 68 operaciones de itinerarios de insercién laboral en
diferentes zonas de la geografia espafiola, combinando tanto capitales de provincia como localidades
mas pequefas.

El trabajo con las empresas beneficiaras de las intervenciones del FSE han sido un total de 684
empresas con las que de manera permanente se ha trabajo a través de acciones de formacion en la
empresa, de sensibilizacion, procesos de intermediacion con apoyo en el puesto de trabajo y
seguimiento continuado, por temas prioritarios, el n°® de empresas en el tema 71 ha sido de 57.

También se puede considerar como un logro importante la atencién desde los dispositivos de empleo
de Cruz Roja de un numero muy superior en términos relativos al previsto con los mismos recursos
que se planificaron en un contexto muy diferente.

Es importante sefalar también los logros obtenidos a través de las operaciones de campafas de
difusién y sensibilizacion, entre ellos la mejora de la vision que las empresas tienen de las personas
en situacion de dificultad social, inmigrantes y otros grupos sociales, y contribuyen a reducir la
consideracion estereotipada y prejuiciosa que, en muchas ocasiones, existe hacia ellos y ellas y el
establecimiento de colaboraciones estratégicas a medio y largo plazo con administraciones y
entidades sociales, centradas en conseguir una mayor sensibilidad social hacia los grupos en
situacion de desventaja. En concreto se han realizado 14 campaiias, lo que supone un 180% de las
previsiones iniciales a 31 de diciembre 2010, concretamente en el tema 71, con 5 campafias. Esto
adquiere una especial significacion si se tiene en cuenta que 2009 fue el afio en el que la crisis
socioeconomica se mostré de manera mas abierta, generando un importante ascenso de la tasa de
desempleo. Los Servicios Integrados de Empleo de Cruz Roja ha constatado cémo esta situacion ha
supuesto la reaparicion de un discurso social negativo hacia las personas inmigrantes, que lleg6 a
considerarse muy debilitado, en el que los estereotipos y prejuicios se han reavivado y en el que la
idea de “los de casa, primero” ha ido cobrado una especial fuerza por eso ha sido necesario reforzar
este tipo de operaciones.

Desarrollando mas las acciones llevadas a cabo por este Organismo Intermedio, cabe sefialar que se
han realizado 24 itinerarios de insercion laboral para personas muy alejadas de mercado laboral, en
desventaja social y 5 operaciones de campafias de sensibilizacion y difusion.

El trabajo se desarrolla a través de las oficinas territoriales de Cruz Roja, en concreto en 11
Comunidades Autonomas, en 17provincias en diferentes localidades.

De manera detallada se describen el tipo de intervencion que se realiza en las 2 grandes operaciones
en las que se participa.

Operacion: Itinerarios integrados de insercién para personas desfavorecidas

Toda la metodologia y filosofia de trabajo descrita en los itinerarios integrados de insercion laboral
para personas inmigrantes se transfiere también a esta operacion con personas desfavorecidas, pero
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la especificidad de este tipo de proyectos es que los Itinerarios integrales son mas intensificados por
ser para personas de muy baja empleabilidad y o centrados en un colectivo especifico en lo que se
requiere mayor dedicacién, acompafiamiento y seguimiento en todo el proceso de formacion,
orientacién e intermediacion laboral porque se trabaja con personas desempleadas de muy baja
empleabilidad, alejadas del mercado laboral, inactivas y que tienen ademas problematicas sociales
afadidas; muchas de ellas son personas perceptoras de rentas minimas de insercién, y/o son
personas adultas que llevan mucho tiempo fuera del mercado de trabajo, que normalmente no
acceden a los servicios de empleo publicos.

El numero de personas atendidas es de 2.062 en el tema prioritario 71, el 11,20% de todas las
personas atendidas desde Cruz Roja han participado en proyectos enmarcados en este tema
prioritario. Se han realizado un total de 412 cursos de formacién prelaboral y capacitacion profesional
para un total de 1.329 personas, lo que supone el 64,45% de las personas participantes en los
itinerarios de insercion.

En el afio 2009, a pesar de las dificultades de contexto y del perfil tan complejo y multicausal de
situaciones de desigualdad y discriminacion, un 32,49% del total de personas participantes ha logrado
encontrar un empleo 421 mujeres y 249 hombres lo que supone 62,83% y 37,16% del total de
personas insertadas. Este dato consideramos que es muy bueno y en el caso de las mujeres ha sido
un 34,14% del total de mujeres atendidas las que han encontrado un trabajo, frente al 30,03% de
hombres que han encontrado trabajo del total de hombres.

En concreto, se puede exponer las siguientes especificidades de cada tipo de operacion en el marco
de los itinerarios para personas desfavorecidas:

* Itinerarios intensificados para personas muy alejadas del mercado laboral:

Se recoge el trabajo realizado, lItinerarios integrales con un colectivo especifico (personas
drogodependientes, jovenes con fracaso escolar), que se desarrollan en las provincias de Albacete,
Ciudad Real y Cuenca e ltinerarios integrales intensificados para personas de muy baja empleabilidad
que se desarrollan en las provincias de Badajoz, Burgos, Cantabria y la Rioja. Se dirigen a personas
de muy baja empleabilidad el perfil de personas es mas diverso y su caracteristica principal es que se
encuentran muy alejadas del mercado laboral (personas reclusas, drogodependientes, mujeres en
dificultad social, victimas de violencia de género...).

Se han atendido un total de 731 personas (el 44% han sido mujeres y el 56% hombres) un mayor
tiempo de dedicacidn a las mujeres en la orientacion, reforzando de manera especifica (a través de la
formacion prelaboral y la orientacién) contenidos como la motivaciéon, la autoestima, el
empoderamiento, las habilidades sociales para el empleo, la corresponsabilidad y la organizacion del
tiempo. Han sido 222 mujeres y 263 hombres han pasado por acciones formativas, lo que supone un
total de 485 personas, y en términos porcentuales supone un porcentaje mayor de mujeres formadas
69% frente a un 64% de hombres. Se ha buscado la complementariedad con servicios y programas
sociales y adaptar horarios de atencion con aquellas mujeres que tienen responsabilidades a su
cargo. Han sido 94 mujeres y 108 hombres han recibido algun tipo de ayuda complementaria para la
participacion en los itinerarios, lo que supone un total de 202 personas.

Del total de participantes un 32% ha logrado encontrar un empleo, 232 personas, de las cuales un
43,91% son mujeres y un 56% hombres. Y en concreto, del total de mujeres atendidas, el 31,75 han
encontrado trabajo, frente al total de hombres atendidos que han encontrado trabajo el 31,70% . Esto
quiere decir que han conseguido insertarse mas mujeres proporcionalmente que los hombres con los
que se ha realizado un trabajo. Esto es debido principalmente a la dedicacién en formacion de las
mujeres que ha mejorado sustancialmente su empleabilidad y que los empleos conseguidos son en
sectores feminizados.
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* Activacion y acompafiamiento laboral para mujeres y jovenes:

Se trata de proyectos en los que mujeres con dificultades sociales mdltiples requieren de un
acompafiamiento y tutorizacion personal permanente en su proceso de busqueda de empleo.
Participan en acciones de orientacion y formacion prelaboral, reforzando aspectos tales como el
autoconcepto, la revalorizacién personal, habilidades sociales y de comunicacion, desajustes sobre la
realidad del mercado laboral y su conocimiento, etc. En algunos casos son derivadas a otros recursos
de empleo para recibir capacitacién profesional.

El trabajo realizado durante el 2009 se ha centrado en las provincias de Alicante, Cadiz, Cérdoba,
Manresa (Barcelona), Mollerussa (Lleida), Girona, Huesca, Toledo y Segovia con mujeres en
dificultad social y en Almeria con jévenes alejados del mercado laboral.

Fruto de la formacion y orientacion recibidas, las/os participantes adquieren, de forma gradual, la
seguridad y conocimientos suficientes para la busqueda activa de empleo de forma autonoma, de
hecho se han atendido un total de 594 personas, de las cuales 95,98% son mujeres y de del total de
personas cuentan con un puesto de trabajo 173, esto supone un grado de insercién de un 30%, de
los cuales el 99% han sido mujeres.

* Servicio de mediacion sociolaboral:

Se han atendido un total de 733 personas, de las cuales 46,11% son mujeres y 53,88% son hombres,
esto es debido al perfil de personas con las que trabajamos, que un alto porcentaje son personas "sin
techo", personas drogodependientes hombres. Del total de personas cuentan con un contrato de
trabajo 265, esto supone un grado de insercién de un 36,15%, de los cuales el 55,84% han sido
mujeres. Y destacar que del total de mujeres atendidas en el proyecto, un 43,75 han encontrado
trabajo, frente a un 29,65% de lo hombres del total de ellos.

Operacion: Campanas de difusion y sensibilizacion para personas desfavorecidas para
fomentar la lucha contra la discriminacion en el acceso al trabajo y en la promocion del mismo.

En el marco de este tema se ha desarrollado a través de dos campafias, cuyas principales
actividades se describen a continuacion:

Camparnia: Empresa Aberta (Region Convergencia-Galicia)

Formar y asesorar en Responsabilidad Social Empresarial (RSE) a empresas gallegas que formen
parte de grupos y asociaciones de empresarios y empresarias para, desde su estructura de Direccion,
Personal o Recursos Humanos, facilitar el acceso, mantenimiento y promocién de personas en
dificultad social, siempre en condiciones de igualdad de oportunidades.

Campania "Juntos, sumamos esfuerzos" (Plurirregional)

A diferencia de las campafias presentadas anteriormente, la campafa "Juntos, sumamos esfuerzos",
tuvo un caracter plurirregional. Esta campafia, desarrollada en colaboracién con el Dpto. de Captacion
de Fondos de Cruz Roja Espariola y cofinanciada con fondos propios de la entidad, tenia un triple
objetivo:

- Presentar al conjunto de empresas socias y colaboradoras de Cruz Roja las iniciativas de insercidn
laboral para los grupos en dificultad social, y sus resultados, desarrolladas en el marco del POLCD.
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- Poner en valor este tipo de iniciativas, y sus logros, especialmente en momentos de situacion de
crisis socioeconomica en los que el papel del empleo como estrategia de integracién social es
especialmente relevante y necesario.

- Reforzar la sensibilidad de las empresas, generalmente mas inclinadas a apoyar otro tipo de
actuaciones, hacia las iniciativas de insercién laboral como una via de colaboracién con la entidad.

3.1.2.2 Demostracion de los efectos del fomento de la igualdad de oportunidades entre hombres y
mujeres

Ver capitulo 2

3.1.2.3 Informacién sobre el porcentaje total de la asignacion correspondiente a un eje prioritario
utilizado de conformidad con el art. 34, apartado 2, del Reg. (CE) 1083/2006

Ver capitulo 2

3.1.2.4. Informacién exigida en ela rt. 10 Reg (CE) 1081/2006

Ver capitulo 2

3.2  EJE 4 “Promover la cooperacion Transnacional e Interregional”
3.2.1. Analisis cuantitativo de la ejecucion

El tema prioritario asociado a este eje es el 80.

3.2.1.1.  Informacién relativa a los avances fisicos y financieros de la prioridad
(Ver cuadros 8 y 8 bis en pagina 91 y siguientes)

3.2.1.2.  Ayuda por grupos destinatarios

(Ver cuadros 9y 10 en pagina 127 y siguientes).

3.2.2. Andlisis cualitativo
3.2.2.1.  Analisis de los logros, medidos mediante indicadores fisicos v financieros, que incluya un
andlisis cualitativo de los avances realizados respecto a los obijetivos fijados inicialmente.

Tema Prioritario 80: Fomento de colaboraciones, pactos e iniciativas a través de redes de
partes interesadas

Los Organismos Intermedios que contemplan este tema prioritario en su programacion 2007-2013
son:
a. D.G de Integracion de los Inmigrantes (Ministerio de Trabajo e Inmigracién).
b. Instituto de la Mujer. (Ministerio de Igualdad).
c. IMSERSO (Ministerio de Sanidad y Politica Social).
d. Fundacion ONCE
e. Caritas Espafola
f. Cruz Roja Espaiola
g. F.Secretariado Gitano
h. F. Luis Vives.
i.
D.G. INTEGRACION DE LOS INMIGRANTES

> Dentro del Objetivo especifico de “Fomentar la cooperacion transnacional e interregional a
través de actividades como el fomento de la constitucion y consolidacion de redes y asociaciones de
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cooperacion e intercambio”, se constituyé la RED ARIADNA, compuesta por las ONG’s Cruz Roja
Espafiola, CEAR y ACCEM y los cuatro Centros de Acogida a Refugiados del Ministerio de Trabajo e
Inmigracion (Centros de Alcobendas, Vallecas, Mislata y Sevilla).

En el marco de esta Red de caracter interregional, se estan llevando a cabo actividades encaminadas
a mejorar la capacidad de insercion laboral del colectivo objeto de atencidn, asi como actividades de
sensibilizacion y formacion de formadores.

La estructura organizativa de la Red ha mantenido la configuracion heredada del Proyecto Eneas
Equal, aunque adaptada a las nuevas circunstancias, es decir con mayor precision aun en las
funciones asignadas a cada 6rgano. Se configura con arreglo a los siguientes principios y objetivos:

. Existencia de un érgano colegiado formado por todos los miembros integrados de la
RED, y que sea la instancia encargada de la toma de decisiones.

" Un 6rgano administrativo encargado de la administracién del proyecto.

" Los aspectos técnicos del proyecto se aborden desde dispositivos eminentemente
técnicos.

El desarrollo de la estructura de la Red para su mejor funcionamiento es:

" Secretaria Técnica de la Red: Organo de gestion, se ocupa del control y seguimiento de las
actividades programas, del cumplimiento de los requisitos administrativos, de procedimientos y
plazos que rigen para la ejecucion de estos programas y, finalmente, dinamizar la Red.

. Unidad de Seguimiento: Maximo 6rgano de decisién, vela por el buen funcionamiento y
resultados del programa, adoptando las decisiones necesarias para alcanzar los objetivos del
mismo. esta configurada como instancia de reflexién, deliberacion y toma de decisiones sobre
aspectos técnicos o estratégicos del proyecto.

" Grupos de Trabajo: Tienen encomendada la aplicacion técnica de la Red y estan encargados
del seguimiento diario, en el ejercicio de su funcién son auténomos y disponen de competencia
para adoptar decisiones que garanticen su operatividad.

. Grupos Especificos y Redes Locales: creados con el objetivo de dar cabida y hacer participes
del desarrollo del Programa tanto a todo el personal técnico del proyecto, como a las personas
beneficiarias y otras entidades e instituciones.

En todo caso, cada uno de los miembros de la Red Ariadna debe cumplir con las obligaciones sobre
gestién, seguimiento y justificacion que correspondan segun la normativa reguladora de las ayudas,
subvenciones 0 consignaciones presupuestarias de que dispongan.

En el proceso del desarrollo de las actividades mencionadas, la RED ARIADNA contempla la
aplicacion de los objetivos transversales del Fondo Social Europeo: integracion de la perspectiva de
género, fomento de la no discriminacion y lucha contra la exclusion social, impulso y transferencia de
acciones innovadoras, fomento de las Nuevas Tecnologias de la Informacion y Comunicacion,
Fomento del cuidado y respeto al Medio Ambiente y Aplicacion del Partenariado.

» Por otro lado, y dentro de la cooperacion especificamente transnacional la Red Ariadna ha
llevado a cabo las acciones siguientes:

v Reuniones de coordinacion de la Plataforma europea para la inclusion social e integracion
laboral de personas solicitantes de Asilo y Victimas de Trata: en Berlin, los dias 29 y 30 de
enero de 2009; en Valencia, del 28 al 30 de mayo; en Cosenza (ltalia), del 30 de noviembre al
2 de diciembre y de nuevo en Berlin, los dias 10 y 11 de diciembre.

v Disefio del proyecto de colaboracion y actuacion con la citada Plataforma.
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v Redaccién y firma de una carta de compromiso con los socios, con el apoyo de las unidades
del FSE de cada pais.

v Programa de acciones (intercambios, seminarios, visitas de estudio, reuniones de
coordinacion...)

INSTITUTO DE LA MUJER

No realiza actuaciones imputables a este eje durante 2009.
IMSERSO
No ha realizado actuaciones imputables a este eje durante 2009.

FUNDACION ONCE

Durante el 2009 han tomado forma las cuatro redes previstas por parte de Fundacion ONCE, tres de
caracter transnacional y una Interregional. Las redes se refieren, por un lado a la creacién de un
Observatorio Europeo de Fondos Estructurales y Discapacidad, de una Red de Educacion Inclusiva
para personas con discapacidad, asi como otra sobre RSE. La ultima red, bautizada de manera
informal como “Inserta 2.0” es una Red de cooperacion con los servicios de empleo de determinadas
CC.AA.

El objetivo de cada una de estas redes, es el siguiente:
A) Red Europea: Observatorio Fondos Estructurales y discapacidad (INNET16).

El objetivo es analizar la aplicacion de los principios recogidos en los articulos 11 y 16 del
Reglamento 1083/2006, dotando de instrumentos a los actores que gestionan ayudas de la UE para
la aplicacion efectiva de este principio. Para ello y como ya se ha informado con anterioridad, se ha
difundido y presentado la mencionada Red, creandose para ella, no sélo una marca distintiva en
cobranding con la relativa a Portalento, sino que ademas, se ha registrado su dominio en la categoria
EU, para alojar la Web que dara soporte a INNET, traducida al inglés, e sus contenidos e interfaz.
Durante el afio 2009, el Observatorio Europeo de Fondos Estructurales y Discapacidad (INNET 16) se
ha conformado como uno de los proyectos europeos de referencia relacionados con la discapacidad,
a dia de hoy ademas cuenta con una gran proyeccion dentro de la Union Europea.

INNET16 tiene como objetivo analizar la aplicacion de los principios recogidos en los articulos 11
(participacion de la sociedad civil) y 16 (accesibilidad para personas con discapacidad) del
Reglamento General de Fondos Estructurales 1083/2006, dotando de instrumentos e informacién a
los actores que gestionan dichos fondos para la aplicacion efectiva de estos principios. INNET 16 se
sita dentro del eje 4 de Cooperacion Transnacional del Programa “Por Talento” de Fundacion ONCE
y con la cofinanciacién del Fondo Social Europeo.

INNET16 alcanzara sus objetivos a través de la creacion de una red europea que, fortaleciendo la
capacidad de todas las partes interesadas en la gestion de los fondos estructurales, sea un
instrumento de mejora de la gestion de los mismos en Europa, incrementando la calidad de vida de
un 16% de la poblacion europea. Al mismo tiempo la red proveera informacion que perfeccione los
futuros periodos de programacion de los Fondos Estructurales.
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Desde que el 11 de mayo de 2009 se adjudicara la secretaria de la red INNET16 a Weber Shandwick,
se han realizado una serie de actividades encaminadas a la consolidacién de una estructura estable y
coordinada que dote de capacidad de accidn a INNET16.

En este sentido, podemos destacar que las actividades principales de INNET 16 han sido las
siguientes:

1. Difusién del observatorio: en este bloque se han realizado actividades encaminadas a
posicionar publicamente la red y dar a conocer sus objetivos a todas las partes interesadas en
Fondos Estructurales y discapacidad. Para lograrlo se elabor6 un Plan de Comunicacién de la Red y
la creacién de una pagina Web (www.innet16.eu)

Ademéas de las actividades mencionadas anteriormente, también se han celebrado dos eventos
principales de difusion en el afio 2009. En primer lugar una presentacion de INNET16, el 15 de julio
de 2009, a los servicios de la Comision Europea que de forma directa o indirecta tienen
responsabilidad sobre materias relacionadas con la discapacidad y/o los Fondos Estructurales. A esta
presentacion asistieron representantes de diversas Direcciones Generales, entre las que se pueden
destacar la DG de Empleo, Asuntos Sociales e Inclusion de la DG de Sociedad de la Informacion y de
la DG de Politica Regional. De esta reunion se concluyé el fuerte interés de la Comisién Europea en
los resultados que pueda aportar INNET16 y su ofrecimiento para cooperar de forma cercana y
directa.

Como segundo evento principal de difusién, se realizé la Conferencia de lanzamiento de INNET16, el
24 de Noviembre de 2009. Esta conferencia contd con la participacién de actores relevantes en el
ambito europeo y espariol en la gestion de Fondos Estructurales y fue inaugurada por la Sra. Trinidad
Jiménez (Ministra de Sanidad y Politica Social), el Sr. Yannis Vardakastanis (Presidente del Foro
Europeo de la Discapacidad), el Sr. Francisco Fonseca (Director de la Representacion de la Comision
Europea en Espafia) y Sr Miguel Carballeda (Presidente de ONCE y su Fundacion). Esta apertura y el
resto de ponentes en el programa, asi como el alto nimero de participantes en el evento mostro el
impulso politico y social con el que cuenta INNET16 y la importancia que esta adquiriendo como
futuro referente en su ambito de actuacion.

El evento tuvo un fuerte impacto en los medios de comunicacion, donde se hizo referencia en 46
periodicos de tirada nacional y regional entre los que se encontraban los principales periddicos con
mayor difusion.

2. Gestion y administracion del proyecto: La red INNET16 también ha requerido el
establecimiento de una gestion y administracidn sélida interna donde las actividades principales han
sido: (1) la creacion de la marca INNET16, (2) la identificacion de socios y (3) la identificacion de
expertos.

La creacion de la marca INNET16 no es sélo una marca distintiva en cobranding con la relativa al
programa “Por talento”, sino que ademas, se ha registrado su dominio en la categoria EU, para alojar
la Web que daréa soporte a INNET, traducida al inglés, en sus contenidos e interfaz. La creacion de la
marca también ha implicado la produccion de material de difusion con la marca INNET16

La identificacion de socios ha sido una de las actividades mas importantes del secretariado donde en
el afio 2009 se han mantenido contactos con la Region de Lazio (ltalia), el organismo de Gestidn de
Fondo Social Europeo en Eslovenia, la regiéon de Silesia (Polonia) y el Consejo Nacional de
Discapacidad en Grecia. Es de esperar que en el primer semestre de 2010 los contactos con socios
europeos se transformen en acuerdos de partenariado.

271



INFORME ANUAL DE EJECUCION 2008 DEL P.O. LUCHA CONTRA LA DISCRIMINACION 2007-2013

Por ultimo, INNET16, ha requerido del impulso de expertos europeos que faciliten la dimension
europea de la red. En este sentido el secretariado de Weber Shandwick Espafia, cuenta con la
colaboraci6n activa de sus oficinas en Bruselas y la Fundacion ONCE con un experto en discapacidad
y politicas de la UE.

3. Actividades complementarias: En Ultimo lugar, INNET16 aspira a ser un referente en el
desarrollo de politicas europeas inclusivas para personas con discapacidad. Para conseguir el
objetivo de ser eficaz y util en el desarrollo de dichas politicas, INNET16 ha desarrollado un
seguimiento de la politica de Cohesion Europea, que ya estd empezando a configurar un nuevo
marco de politica de Cohesion y de Fondos Estructurales posterior a 2013. INNET16 contribuira
activamente a la evaluacion intermedia del periodo de programacion que tendra lugar en 2010

B) Red Europea de Educacion Inclusiva.

Durante el afo 2009, la red Europea de Educacion inclusiva ha realizado una exploracion sobre la
Educacion inclusiva y sus principales actores. La red pretende ser una contribucién que afiada valor a
la actual investigacion que existe en esta materia.

La Red Europea de Educacién Inclusiva es un proyecto cofinanciado por el Fondo Social Europeo a
través del programa para la lucha contra la discriminacion 2007-2013. La Fundacion ONCE es la
encargada de definir y crear esta red en el marco de su programa "Por Talento".

La red establecera un plan de trabajo hasta 2015 de acuerdo con dos de los principales campos de
cooperacion transnacional definidas por el Fondo Social Europeo:

- Mejorar la inclusion social para las personas con discapacidad.
- Mejorar el capital humano, incluyendo reformas del sistema de educacién y medidas para
aumentar la participacién en la educacion y la formacion.

La Red Europea de Educacion Inclusiva tiene como objetivo proporcionar mayor detalle sobre los
métodos utilizados para incluir a personas con discapacidad en la educacion y aportar experiencias y
propuestas de accion politica en los Estados miembros y las instituciones europeas. Esto debe
resultar en una serie de instrumentos para eliminar las barreras a la educacion y garantizar una mejor
empleabilidad.

Se han definido cuatro ejes tematicos con el fin de orientar los esfuerzos de la red:
1. Educacion secundaria

2 Transicion de la vida adulta al Mercado laboral

3. Transicidn a otros niveles educativos desde la educacion secundaria

4 Nuevas tecnologias para la educacion inclusiva

Desde que el 11 de mayo de 2009 se adjudicara la secretaria de la Red Europea de Educacion
Inclusiva a PAU Education, el afio 2009 se ha centrado en definir una tipologia de red, realizar
primeros contactos y producir un estado de situacién sobre los proyectos europeos en las materias
prioritarias de la Red.

En este sentido, podemos destacar que las actividades principales de la Red han sido las siguientes:

1. Estado de situacién europeo sobre los proyectos en materia de ecuacion inclusiva:
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Se ha preparado un estudio de Benchmarking que analizé los resultados de los proyectos de
investigacion financiados por la Unién Europea en las cuatro areas tematicas de la Red, centrdndose
en los programas del area Lifelong Learning (tales como Grundtvig, Leonardo, Comenius) EQUAL y
los del Fondo Social Europeo.

Se realizd una busqueda previa sobre expertos en educacion inclusiva de las personas con
discapacidad y se escogi6 colaborar con el Grupo de Investigacion “Educacién inclusiva, escuela para
todos”, del Departamento de Didactica y Organizacion Escolar- Facultad de Educacion de la
Universidad de Murcia, dirigido por la Sra. Pilar Arnaiz Sénchez.

Como parte del estudio de benchmarking, se hizo un primer “Informe del Estado de las iniciativas
promovidas por la Comision Europea sobre educacion inclusiva e identificacion de buenas préacticas”.
Fue entregado el 9 de Septiembre a la Fundacion ONCE. Consta de 154 paginas.

La presentacion de la versién final del estudio de Benchmarking se realizard ante expertos nacionales
y europeos, asi como organizaciones relevantes en el sector el 1 de febrero de 2010.

2. Contacto con potenciales socios de la Red: Durante el afio 2009 se ha participado en
diversos eventos relacionados con la Educacion Inclusiva que han posicionado la red en los
diferentes ambitos de Educacion. Ya desde principio de afio se participd en encuentros de potenciales
socios en Milan (4-5/05/2009) y Paris (30/01/2009) y cabe destacar la reunién de presentacién de la
Red Europea en Salamanca el 22/10/2009. Durante ese encuentro se recogieron diversas opiniones
de expertos europeos, asi como se presentaron las lineas generales del proyecto para su discusion.

3. Gestion y administracion del proyecto: La Red también ha requerido el establecimiento de
una gestion y administracion sélida interna donde las actividades principales han sido: (1) la
organizacién de actividades, (2) la definicion de una imagen y (3) la identificacion de expertos y
potenciales socios.

La organizacién de actividades se fundamenta sobre todo en las ya mencionadas, asi como
reuniones de coordinacion.

También se han explorado las bases de una reflexion sobre la naturaleza de su imagen y su forma de
comunicacion.

Por ultimo, la identificacion de socios y expertos ha llevado al establecimiento de contactos con
diversos paises (Francia, Italia, Luxemburgo, Lituania, Suecia, etc.) que deberan materializarse en
2010.

C) Red Europea de Responsabilidad Social Empresarial y Discapacidad (RSE-D)

En julio de 2009, se produjo el lanzamiento del proyecto de constitucién de la Red Europea de
Responsabilidad Social Empresarial y Discapacidad (RSE-D).

La Red Europea de RSE-D tiene como objetivo ser un agente impulsor y prescriptor de referencia, en
el ambito nacional y europeo, en el desarrollo de la integracion de la dimension de la discapacidad en
las agendas politicas y empresariales de RSE, centrandose de manera especial en la inclusién de las
personas con discapacidad en el mundo laboral y en una mayor concrecion y transparencia en los
estandares de reporting.
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Desde que el 2 de julio de 2009 se adjudicara el servicio de consultoria para la implementacion de la
Red Europea de RSE-D a Deloitte S.L, se han realizado una serie de actividades encaminadas a la
definicién y disefio de la misma, para determinar su funcionamiento en los proximos afios.

Asi, cabe sefalar que las actividades principales de la Red RSE-D han sido las siguientes:

1. Definicién de los parametros estratégicos de la Red, determinando los principales ejes
tematicos sobre los que versara la misma, que se prevé sean: a) Fomentar la inclusion de la
discapacidad en los sistemas de reporte de la RSE, a través de la definicion y desarrollo de
indicadores; b) Promover la efectiva integracién laboral de las personas con discapacidad en las
empresas, asi como la accesibilidad de los bienes y servicios producidos; ¢) Fomentar el papel de las
administraciones publicas como impulsoras de politicas de RSE, incluyendo su capacidad de
influencia a través de la contratacién publica responsable; d) Integrar la dimension de la discapacidad
en las politicas de inversidn socialmente responsable de las instituciones publicas y privadas.

2. Disefio de la estructura basica de la Red, determinando los grandes objetivos estratégicos,
los principales tipos de actividades a desarrollar, la estructura de organizacion interna, y los tipos de
socios y responsabilidades.

3. Identificacion de socios potenciales, para lo cual se han definido los criterios de seleccion,
tanto de empresas, como de administraciones publicas y otras entidades vinculadas a la RSE
(plataformas de divulgacion, conocimiento...). Asi, a partir de una serie de indicadores cualitativos y
cuantitativos, y aplicando metodologias de valoracion y anélisis que consideraban un importante
universo de organizaciones, se ha concluido con un listado preliminar de potenciales candidatos a
socios, que seran determinados de forma definitiva y contactados en 2010.

4, Se ha iniciado un estudio comparativo de buenas practicas sobre politicas publicas y
empresariales en materia de RSE y discapacidad asi como, de forma paralela, un estudio de los
indicadores clave a considerar en la evaluacion de la RSE-D.

5. Se ha desarrollado un primer disefio del logo de la Red.

6. Atendiendo a la necesaria vinculacion de la Red con las principales plataformas de RSE a
nivel europeo y de proyeccidn internacional, en 2009 se iniciaron contactos con CSR Europe, la
Alianza Europea por la RSE, y el Global Reporting Initiative. La Fundacion ONCE se ha adherido a
estas dos ultima entidades, y en el marco de la Red se ha trabajando en propuestas de colaboracién
con GRI'y con CSR Europe.

D) Red “inserta 2.0” de Cooperacion Interregional con Comunidades Auténomas.

El objetivo de esta red es poner en comun, a través de la figura de los “itinerarios compartidos” los
servicios que se estan prestando desde los Programas Operativos Regionales de las CC.AA (se han
entablado contactos ya con Castilla la Mancha, Extremadura, Madrid y Catalufia,), de modo que se
creen sinergias entre las actuaciones de las distintas entidades y se complementen los recursos del
FSE destinados a la mejora de la empleabilidad de las personas con discapacidad.

Como aspectos a destacar de esta Red, se pueden citar los dos siguientes:

1° La Red ha recibido el nombre de Inserta 2.0. La eleccion del mismo tiene que ver, por un lado, con
el objetivo de mejorar la insercién laboral de las personas con discapacidad y, por otro lado, con el
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actual significado que tiene la connotacién de la aproximacién a la Web 2.0, cuyos propulsores
consideran que su uso esta orientado a la interaccion y a las redes sociales. Es decir, los sitios Web
2.0 actuan mas como puntos de encuentro, 0 webs dependientes de usuarios, que como webs
tradicionales.

2°. El principal objetivo de esta Red es mejorar la calidad de los procesos de insercion de las
personas con discapacidad, generando un marco de relacién en el que participe una representacion
de la diversidad de Organismos Intermedios o entidades beneficiarias de algin Programa Operativo
de Fondo Social Europeo 2007-2013 que, a escala regional y nacional, estén involucrados en el
desarrollo de itinerarios de insercién de las personas con discapacidad. El hecho de compartir las
actuaciones en estos itinerarios, favorecera la generacion de sinergias, la visibilidad, el intercambio, la
participacién y la transferencia de aprendizajes exitosos entre entidades que trabajan y cooperan por
la inclusién social, y contribuye al cumplimiento del principio de complementariedad.

Para ello, y como ya se ha mencionado, se ha creado un nuevo concepto, “itinerarios Compartidos”,
que es fiel reflejo del espiritu de la Red.

La instrumentacion de la Red ha hecho necesaria la contratacion de una Asistencia Técnica, previa
concurrencia, que ha ejercido labores de caracterizacion de la Red, elaboracién del perfil de posibles
socios, calendarizacion de actuaciones, anélisis tecnoldgico, etc.

A lo largo de 2009, se ha procedido a la caracterizacion de la Red, analizandose para ello ejemplos
de otras redes, tanto nacionales como internacionales de objetivo similar e incorporando las buenas
practicas detectadas.

Asimismo se han generado elementos de articulacion funcional y juridica de la red, con modelos de
convenios en los que se garantiza la necesaria pista de auditoria y la contabilizacion de los
destinatarios, con propuestas de posibles partners del mundo empresarial, la comunicacién, camaras
de comercio, CCAA, etc. Esta articulacion ha sido visada por la UAFSE

Como aspecto innovador, la Red Inserta 2.0 ha incorporado un analisis tecnoldgico de los ltinerarios
Compartidos y del seguimiento de las personas inscritas en las bases de datos compartidas, que
seran desarrollados a lo largo de 2010 y 2011, creandose una herramienta adhoc que garantice la
necesaria transparencia y respete La Ley de Proteccion de Datos.

Como se ha indicado anteriormente, la red ha sido presentada informalmente a distintas CCAA,
seleccionadas en virtud de su pertenencia a una zona Objetivo y grado de representatividad.

Asi en el mes de febrero se presentd como proyecto en construccion al representante de la
Comunidad de Castilla la Mancha, en marzo a Madrid y en los siguientes meses a Extremadura y
Catalufia.

CARITAS ESPANOLA

Durante 2009 se ha dado continuidad a la participacion con funcién coordinadora en el grupo de
trabajo de empleo y educacion de Céritas Europa., aunque no ha supuesto gasto alguno para el
POLCD

Dentro de la cooperacion transfronteriza Espafia-Portugal, hemos continuado los contactos entre las

Caritas de la Raya con Portugal, concretamente las Caritas de Salamanca y Ciudad Rodrigo (Espafia)
y la Caritas de Guarda (Portugal), si bien esta previsto ampliar la cooperacién a todas las Céritas
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fronterizas: Tui-Vigo, Orense, Zamora, Salamanca, Ciudad Rodrigo, Plasencia, Caceres, Badajoz y
Huelva

CRUZ ROJA ESPANOLA

A nivel transnacional, durante el afio 2009, se desarrolld el seminario "La gestion de proyectos
cofinanciados por el Fondo Social Europeo”, impartido por dos miembros del equipo plurirregional de
Cruz Roja Espafiola y dirigido a representantes de las oficinas locales de la Cruz Roja de Rumania. El
seminario, de 20 horas de duracion y celebrado en Bucarest los dias 10,11 y 12 de marzo de 2009,
tenia como objetivos:

e Compartir experiencias de trabajo relacionadas con la gestion de proyectos financiados por el
Fondo Social Europeo

e Transferir a la Cruz Roja de Rumania las lecciones aprendidas por Cruz Roja Espariola en su
experiencia como operador privador del Programa Operativo Plurirregional Lucha contra la
Discriminacién.

Durante el seminario se desarrollaron tres grandes ejes:
e ElFondo Social Europeo: objetivos y actuaciones.
e La experiencia de Cruz Roja como operador privado intermedio del Programa Operativo
Plurirregional Lucha contra la Discriminacion.
e Lagestion del proyecto en el marco del POLCD.

El nimero de participantes en el seminario fue de 20 personas. El seminario estuvo precedido por
una visita de trabajo, 24 de febrero de 2009, en el que junto con la preparacion del seminario por
parte de un representante de Cruz Roja Espafiola, la responsable de Relaciones Internacionales, la
responsable de Programa Sociales y el Secretario General de la Cruz Roja Rumana, se mantuvo una
entrevista con un representante de la Unidad Administradora del Fondo Social Europeo en Rumania.
En esta entrevista se abordaron los siguientes temas:

Principales problemas del mercado de trabajo.

Prioridades del FSE en Rumania.

Programas Operativos.

Entidades gestoras.

FUNDACION SECRETARIADO GITANO

Durante el afio 2009, la Fundacién Secretariado Gitano ha participado y asumido la Secretaria
Técnica en la iniciativa liderada por el Gobierno de Espafia, de la Red EUROMA sobre Inclusion
social de la poblacion Gitana para lo cual, se ha participado de las reuniones y encuentros de la red, a
la que asistieron representantes de diversos paises. Los paises participantes en la Red son Espafia,
Rumania, Grecia, Hungria, Republica Checa, Bulgaria, Eslovaquia, Polonia, ltalia, Portugal y Suecia.
La red cuenta con el decidido apoyo de la Comisidn Europea.

En marzo de 2009 se participd en la visita de Estudio del Grupo de Empleo de la Red EUROMA al
Programa Acceder, presentando el programa, la metodologia y se visitaron las sedes del Programa
en Madrid, Cordoba y Valladolid.

También se ha participado en el apoyo a la transferencia, formacion y seguimiento del Programa de
Asistencia Técnica para la implantacion del programa Acceder en el Programa Operativo Rumano.
Entre otras actividades se recibié la visita del Presidente de la NAR (Secretario de Estodo del
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Gobierno Rumano) a Espania, presentando el Programa Acceder para la transferencia del programa a
Rumania.

Asi mismo, y en colaboracion con el Gobierno Bosnio y con la AECID se ha llevado a cabo el
asesoramiento y transferencia del Programa Acceder a Bosnia-Herzegovina, mas concretamente en
la ciudad de Sarajevo.

Por otra parte se ha participado en varias acciones de difusién y trasferencia del Programa Acceder
en diversos foros y seminarios cuando asi ha sido demandado. El programa se ha presentado en:

- Por invitacion de la Década de los Gitanos, en Sofia — Bulgaria.

- De igual forma la UAFSE Portuguesa nos invitd a una jornada en Lisboa para presentar el
Acceder y estudiar posibilidades de transferencia.

- Presentacion del Programa Acceder en un Seminario de la EAPN Portugal en Lisboa.

- Presentacion del Programa Acceder en un Seminario de “El empowerment de las mujeres gitanas
en el contexto de las politicas sociales actuales: intercambio de experiencias y buenas practicas”
en Bulgaria.

Durante el afio 2009 los objetivos especificos de este tema prioritario han sido:

e La transferencia y asesoramiento a los paises de la Union Europea en que mas poblacién
gitana habita sobre la puesta en marcha de politicas activas e inclusivas con la poblacién
gitana, fomentando la empleabilidad, la inclusién social y la igualdad entre hombres y
mujeres, impulsando, especialmente, la integracion social de los y las jovenes gitanos en
riesgo de exclusion.

e Elimpulso de la Lucha contra la Discriminacion a nivel de la Unién Europea, fomentando con
organizaciones sociales procedentes de otros estados de la Unién Europea estructuras de
partenariado.

Una de las principales actuaciones durante el afio 2009, ha sido la participacion y apoyo en la
transferencia, formacién y seguimiento del Programa de Asistencia Técnica para la implantacion del
programa Acceder en el Programa Operativo Rumano, en colaboracién con la Comision Europea, la
UAFSE de Rumania y el Gobierno rumano, a través de la Agencia Nacional Roma (ANR).

El proyecto, que se desarrollara en su fase inicial entre 2008 y 2010, tiene como objetivo fundamental
la transferencia del modelo de buenas practicas del Programa Acceder al contexto rumano,
trabajando fundamentalmente en los ambitos de la formacién y el acceso al empleo, conjuntamente
con medidas de educacion en los ultimos ciclos de la educacion obligatoria.

Inicialmente, se implementara por un periodo de 2 afios (2008-2010) en 8 localidades de Rumania
(una de cada region de las denominadas eurorregiones). Inicialmente, las ciudades propuestas son:
Bucuresti (Region Bucarest-llfov); Calarasi (Regién Sur-Muntenia); Craiova (Region Suroeste-
Oltenia); Timisoara (Region Oeste); Cluj-Napoca (Region Noroeste); Alba lulia (Region Centro);
Piatra Neamt (Region Noreste); y Braila o Galati (en la Region Sudeste). En funcion de los resultados
del proyecto en estos dos afios, existe la posibilidad de que el mismo pueda multiplicarse en varias
ciudades mas, en el periodo 2010-2013.

Para ello, la ANR ha designado un Equipo de Direccion (compuesto por tres personas) que estara
asesorado por un Asesor Técnico de la FSG- Programa ACCEDER. Ademas, esta prevista la
contratacién de un Equipo Central en Bucarest (que contara en principio con cuatro técnicos expertos
en formacién y empleo y tres técnicos expertos en administracién y gestion) y ocho Equipos Locales,
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uno en cada localidad (con cinco profesionales, al igual que los centros Acceder que tiene la FSG en
Espafia).

El proyecto tiene como poblacion destinataria la poblacion de etnia roma/gitana, especialmente la
poblacién activa (que pueda trabajar), con edades entre 16 y 64 afos, pero también los jévenes con
edades entre 14 y 16 afos que estan en el periodo final de sus estudios obligatorios.

Se incluye dentro del Programa Operativo Sectorial de Desarrollo de Recursos Humanos (POS DRU)
implementandose dentro del Eje Prioritario 6: Promocion de la inclusion social.

Asi mismo, y en colaboracién con el Gobierno Bosnio y con la AECID se ha llevado a cabo el
asesoramiento a la transferencia del Programa Acceder a Bosnia-Herzegovina, més concretamente
en la ciudad de Sarajevo.

Por otro lado, es importante resaltar la participacion en la constitucion de la RED EUROMA, una Red
Europea de cooperacidén para la inclusion social de la comunidad gitana. Tiene como objetivo
promover el uso de los Fondos Estructurales de la Union Europea para mejorar la efectividad de las
politicas dirigidas a la comunidad romalgitana y favorecer su inclusién social, desarrollando un
enfoque comun de trabajo y creando un espacio de debate. El intercambio de estrategias, iniciativas
y enfoques, el aprendizaje a partir de experiencias y buenas préacticas, asi como la difusion y
generalizacién de ese conocimiento son sus objetivos principales.

Esta Red Europea reune a las Unidades Administradoras del Fondo Social Europeo (UAFSE) y a las
autoridades responsables de las politicas con poblacion gitana de 12 Estados miembros de la Union
Europea (los que tienen mayor nimero de poblacion gitana: Espafia, Portugal, ltalia, Grecia,
Finlandia, Suecia, Polonia, Republica Checa, Eslovaquia, Hungria, Rumania y Bulgaria).

Por otra parte cabe resefiar la Visita de estudio al Programa Acceder en el marco de la EURoma -
Red Europea sobre Inclusién Social y Comunidad Gitana en el marco de los Fondos Estructurales)
30 personas de 8 paises europeos y representantes de la Comision Europea, en la que se presento
la metodologia del Programa, asi como especificamente la Politica de comunicacion Acceder como
ejemplo de buenas practicas.

También se llevo a cabo la presentacion de las estrategias de Sensibilizaciéon Social desarrolladas
dentro del Programa Acceder en los Encuentros anuales Fondo Social Europeo (FSE) 2009 en
Espana.

Ademas, se ha participado en el Encuentro Anual del Fondo Social Europeo en Madrid, organizado
por la Comision Europea y la Unidad Administradora del FSE, para la puesta en marcha de
actuaciones del FSE para paliar la crisis econdémica. Y en el Encuentro del Fondo Social Europeo en
Madrid, organizado por la Comision Europea y la Unidad Administradora del FSE, para el cierre de
los Programas Operativos del periodo 2000-2006.

Es de resaltar la participacion a través de dos reuniones (una en Madrid y otra en Bruselas) en la
Evaluacion ex - post del Marco Comunitario de Apoyo de Inclusién Social de los Fondos Estructurales
2000-2006, a través de la eleccion y estudio del programa Acceder como ejemplo de buenas
practicas.

F. LUIS VIVES
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Se ha iniciado un estudio comparativo de tendencias en la evolucion del Tercer Sector en cuatro
paises europeos (Gran Bretafia, Francia, Alemania, Italia) y Espafia, con la participacién de 24
expertos internacionales y 23 espafioles. Se ha obtenido informacién sobre la realidad de los cinco
paises y esbozado retos y tendencias para el caso espafiol.

Esta perspectiva ha despertado gran interés en los paises estudiados y aporta una vision de
tendencias de gran valor para Espafa.

Para la seleccion de la empresa a la que encargar el estudio, se ha realizado una convocatoria
restringida en base a unas lineas generales iniciales con consisten en:

1. Andlisis de tendencias y elementos conductores en cada uno de los paises mediante:
a. Entrevistas a informantes cualificados (seis por pais).
b. Revision documental de recorrido histoérico y situacion actual.
2. Andlisis de la realidad espafiola mediante Seminario-Taller con 25 expertos espafoles y
posterior encuesta.

De estas dos etapas, a finales de 2009 se habia finalizado la primera de ellas.

4, COHERENCIA'YY CONCENTRACION

4.1. Descripcion de la coherencia de las acciones financiadas por el Fondo Social Europeo con
las acciones emprendidas con arreglo a la Estrategia Europea de Empleo en el marco de los
programas nacionales de reforma y los planes de accion nacionales para la inclusion social, y
del modo que contribuyen a ellas.

A) Contribucion del Fondo Social Europeo a la Estrategia Europea del Empleo en el marco de los
programas nacionales de reforma:

La programacion del Fondo Social Europeo en el periodo 2007-2013 es coherente con la Estrategia
Europea de Empleo, y con el documento que lo desarrolla en Espafia, el Programa Nacional de
Reformas (en adelante PNR), en diversos temas prioritarios de los establecidos en el Anexo Il del
Reglamento (CE) n. © 1828/2006 de la Comision. Los 19 Programas Operativos regionales del Fondo
Social Europeo espafiol han desarrollado actuaciones en 2009 dentro de los temas prioritarios
relacionados con las directrices de empleo y el PNR; estos temas son los siguientes:

Los temas prioritarios 62, “Desarrollo de sistemas y estrategias de aprendizaje permanente en las
empresas, formacién y servicios destinados a los empleados para mejorar su adaptacion al cambio”;
63, “Proyeccién y difusion de formas innovadoras y mas productivas de organizar el trabajo”; y 64,
“‘Desarrollo de servicios especificos para el empleo, la formacién y la ayuda en relaciéon con la
reestructuracion de sectores y empresas, y desarrollo de sistemas de anticipaciéon a los cambios
economicos Y las futuras necesidades en materia de empleo y de cualificaciones”, coherentes con la
directriz de empleo 21, “Promover la flexibilidad combinada con la seguridad en el empleo”.

Los temas prioritarios 68, “Apoyo al trabajo por cuenta propia y a la creaciéon de empresas”; 66,
“Aplicaciéon de medidas activas y de prevencion en el mercado laboral”; 70, “Medidas concretas para
incrementar la participacion de las personas inmigrantes en el mundo laboral, reforzando asi su
integracion social”; y 71, “Vias de integracion y reintegracion en el mundo laboral de las personas
desfavorecidas, luchar contra la discriminacion en el acceso y en la evolucion en el mercado laboral y
fomento la aceptacién de la diversidad en el lugar de trabajo”, son coherentes con la directriz de
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empleo 19, “Crear mercados laborales que propicien la insercion, y potenciar el atractivo del trabajo,
hacer econémicamente atractivo el trabajo para los solicitantes de empleo, incluidas las personas
desfavorecidas y los parados”. El Programa Operativo de Lucha Contra la Discriminacién en 2009 ha
sido especialmente activo en los citados temas 70 y 71 con numerosas acciones de formacion y
empleo para colectivos en riesgo de exclusion social y para personas inmigrantes.

El tema prioritario 65, “Modernizacion y reforzamiento de instituciones en relacion con el mercado
laboral”, coherente con la directriz de empleo 20, “Mejorar la respuesta a las necesidades del
mercado laboral”.

El tema prioritario 69, “Medidas para mejorar el acceso de la mujer al mercado laboral, asi como la
participacion y los progresos permanentes de la mujer en el empleo, con el fin de reducir la
segregacion sexista en el mercado laboral, y reconciliar la vida laboral y privada, por ejemplo,
facilitando el acceso a los servicios de cuidado y atencion de nifios y personas dependientes”, se
corresponde con la directriz 18, “Propiciar un enfoque basado en el ciclo de vida con respecto al
trabajo”. En este campo, en el afio 2009 tanto las acciones emprendidas por el Instituto de la Mujer en
el marco del Programa Operativo de Lucha Contra la Discriminacion, como las acciones de igualdad
que implementan los Programas Operativos regionales en el marco del tema prioritario 69 han
contribuido a esta directriz europea: medidas para reducir la segregacion salarial entre hombres y
mujeres, implantacién de medidas de conciliacién en las empresas, planes de igualdad a nivel local y
regional, combatir los desequilibrios sexistas en la eleccién de la formacién profesional entre hombres
y mujeres, incorporar a mas mujeres al mercado laboral, cursos sobre igualdad y reparto de
responsabilidades, conciliacion de vida familiar y vida laboral, servicios de apoyo, y como medida
transversal desde el Fondo Social Europeo se ha promovido la introduccion de la igualdad de género
en los proyectos, y en los planes de formacion y empleo.

Todos estos temas prioritarios citados, del 62 al 71, son a su vez coherentes con el eje 6 del PNR,
relativo al “Mercado de trabajo”.

En el &mbito del aumento y la mejora del capital humano (eje 3 del Fondo Social Europeo), el tema
prioritario 72, “Proyeccidn, introduccion y aplicacion de reformas en los sistemas de ensefianza y
formacion”, se corresponde con la directriz de empleo 24, “Adaptar los sistemas de educacion y
formacion a las nuevas necesidades en materia de competencia”. En este sentido en el afio 2009 el
Programa Operativo de Adaptabilidad y Empleo y los Programas Operativos regionales han
emprendido numerosas acciones para mejorar los sistemas de educacion y formacion, y adaptarlos a
las necesidades del mercado laboral. También se ha creado una Red Nacional sobre Abandono
Escolar para abordar el problema de los jovenes que dejan el sistema educativo.

Los temas prioritarios 73, “Medidas para aumentar la participacion en la ensefianza y la formacion
permanentes a través de acciones destinadas a reducir el abandono escolar y la segregacion sexista
de materias”; y 74, “Desarrollo del potencial humano en el &mbito de la investigacion y la innovacion”,
se corresponden con la directriz de empleo 23, “Acrecentar y mejorar la inversion en capital humano”.
El Programa Operativo de Adaptabilidad y Empleo en 2009 ha financiado numerosas acciones en
todo el territorio nacional relacionadas con los citados temas prioritarios 72 y 73, mejorando los
sistemas educativos y de formacion profesional y aplicando medidas para la prevencién del fracaso
escolar.

En cuanto al tema 74 “Desarrollo del potencial humano en el ambito de la investigacion y la

innovacion”, en el afio 2009 se constituy6 la Red Nacional de [+D+l, en la cual participa la Autoridad
de Gestion.
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Estos 3 temas prioritarios citados, 72, 73y 74, son a su vez coherentes con el eje 3 del PNR sobre
‘Aumento y mejora del capital humano”.

B) Contribucién del Fondo Social Europeo al V Plan Nacional de Accion para la Inclusion Social del
Reino de Esparia 2008-2010 (en adelante PNAIN):

Para comprender la contribucion de las actividades financiadas por el Fondo Social Europeo al V
PNAIN, es necesario conocer en primer lugar los objetivos de dicho Plan, que son los siguientes:
Fomentar el acceso al empleo: promover la participacion en el mercado laboral y luchar contra la
pobreza y la exclusion social.

Garantizar recursos econémicos minimos.

Alcanzar una educacion de calidad con equidad.

Apoyar la integracion social de los inmigrantes.

Garantizar la equidad en la atencién a las personas en situacion de dependencia.

El articulo 146 del Tratado confia al Fondo Social Europeo la mision de reforzar la cohesion
economica y social mejorando las oportunidades de empleo, mision asignada a los Fondos
Estructurales por el articulo 159 del Tratado, con arreglo a lo dispuesto en el Reglamento (CE) n. °
1083/2006.

En cumplimiento de la Estrategia de Lisboa sobre el crecimiento y el empleo y, teniendo en cuenta el
contenido del Reglamento (CE) n. ° 1081/2006 relativo al Fondo Social Europeo, éste ultimo debera
respaldar las politicas de los Estados miembros que, a su vez, se ajustan a las orientaciones y
recomendaciones adoptadas en el marco de la Estrategia Europea para el Empleo, asi como a los
objetivos de inclusion social, no discriminacion, fomento de la igualdad, la educacion y la formacion.
Los Fondos Estructurales y, en especial el Fondo Social Europeo, promueven intervenciones dirigidas
a facilitar la insercion en el mercado laboral de personas que, por sus especiales caracteristicas,
pueden quedar excluidas del mercado de trabajo.

El propio PNAIN reconoce la influencia del Fondo Social Europeo en el cumplimiento de sus objetivos:
“La aportacion de los Fondos Estructurales a los objetivos de empleo vy, en especial del Fondo Social
Europeo, es determinante, ya que a través de los tres objetivos estratégicos del FSE en Espafia, se
promueven intervenciones dirigidas a facilitar la insercion en el mercado laboral de estas personas
que, por sus especiales caracteristicas, pueden quedar excluidas del mismo, en especial el objetivo
encaminado a atraer a mas personas al mercado laboral, fomentando la empleabilidad, la inclusién
social y la igualdad entre mujeres y hombres e impulsando la integracién de personas jovenes,
paradas de larga duracion, inmigrantes, con discapacidad y en riesgo de exclusion del mercado de
trabajo”.

Los objetivos generales del Fondo Social Europeo en la Unién Europea para este periodo de
programacion 2007-2013 son:

Pleno empleo

lgualdad entre hombres y mujeres
Desarrollo sostenible
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Cohesion economica y social

La estrategia del Fondo Social Europeo en Espafia se disefia a partir de tres objetivos estratégicos,
acordes con los anteriores. Estos tres objetivos generales se concretan en tres Ejes en la estrategia
de desarrollo del Fondo Social Europeo en Espafia, en torno a los cuales se establecen unos
objetivos especificos que configuran la programacion espafiola del Fondo Social Europeo para el
periodo 2007-2013.

El Eje 2 de esta estrategia “Fomentar la empleabilidad, la inclusion social y la igualdad entre hombres
y mujeres” es en el que esencialmente se van a enmarcar las actuaciones dirigidas a favor de la
inclusidn social, contribuyendo a los objetivos 1, 4 y 5 del PNAIN. El Eje 2, se incluye en todos los
Programas Operativos que configuran la programacion del FSE en Espafia para el periodo
2007 - 2013.

Ademas de estos objetivos especificos del Eje 2, toda la programacién del Fondo Social Europeo
para el periodo 2007-2013 tiene en cuenta varios objetivos transversales, entre los que cabe destacar
el de “Fomento de la no discriminacion y la inclusion social”, que contribuye al objetivo 1del PNAIN.
Por lo tanto el “fomento de la no discriminacion y la inclusion social” es un objetivo presente en todos
los Programas Operativos, con independencia de la dedicacién del Eje 2 especialmente a su
consecucion.

En cuanto al Eje 3, “Aumento y mejora del capital humano®, apoya claramente el objetivo 3 del
PNAIN, “Alcanzar una educacion de calidad con equidad”. Este eje, presente en varios de los
Programas Operativos Regionales, estd asimismo presente en el Programa Operativo de
Adaptabilidad y Empleo, siendo su objetivo en el eje 3 la creacion y mejora de los mecanismos en los
sistemas educativos y formativos que aseguren la adecuacion de la oferta de empleo a la demanda
de trabajo, asi como la promocién de la formacion continua, asi como el desarrollo de programas,
esquemas Yy contenidos educativos de calidad que prevengan el abandono escolar y atraigan a la
formacion profesional.

Por Ultimo, y en el marco del Programa Operativo de Asistencia Técnica y Cooperacién Transnacional
e Interregional, en el afio 2009 se han desarrollado una serie de actuaciones relevantes en el ambito
del intercambio y la cooperacion en diversos temas relacionados con la inclusion social, como son:

e Red Euroma, liderada por Espafia a través de la Autoridad de Gestion con la colaboracion de
la Fundacion Secretariado Gitano. Esta red contribuye claramente al apartado del PNAIN
sobre poblacién gitana, y en el afio 2009 ha realizado diversos seminarios en Hungria,
Rumania y Suecia para analizar y comparar estrategias de inclusion social, empleo y
educacion de la poblacion Roma.

e Red sobre Personas Ex-reclusas, liderada por Alemania, en la que participa la Autoridad de
Gestion, asi como el Organismo Auténomo de Trabajo Penitenciario (Ministerio del Interior) y
CIRE (Centro de Iniciativas para la Reinsercién - Generalitat Catalufia). Esta red coincide
plenamente con el apartado del PNAIN referente a personas reclusas y ex-reclusas. En 2009
se han celebrado 3 reuniones de trabajo en Bruselas y Berlin para preparar visitas de estudio
y seminarios sobre insercion laboral de personas ex-reclusas.

e Red de Mainstreaming de Género, liderada por Portugal. La Autoridad de Gestion representa
a Espafia como miembro del Comité de Pilotaje, encargado de impulsar y desarrollar las
actividades que se acuerden. Su objetivo es integrar la perspectiva de género en las
diferentes fases de implementacion de los Programas Operativos del Fondo Social Europeo.
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Los objetivos de esta red coinciden con la medida 8 sefialada en el PNAIN en su apartado
sobre igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, y ha sido aprobada en 2009.

Red de empoderamiento e inclusién social, liderada por Irlanda del Norte. Esta red aprobada
en 2009, se dedica a testar y aplicar en los Estados miembros participantes en la red dos
herramientas de empoderamiento desarrolladas en EQUAL por Irlanda del Norte y por Paises
Bajos, valoradas como buenas practicas por la Comision, sobre auto valoracion de
competencias y capacidades para personas en situacion de exclusién social.

En el caso de Espafia, se han seleccionado Organismos Intermedios del Programa Operativo
de Lucha contra la Discriminacién que trabajan con personas en situaciéon de desventaja,
para que testen las herramientas, las incorporen a sus formas de trabajo y aporten sus
conclusiones a la red.

Red de Solicitantes de Asilo y Victimas de Trafico de Personas. Liderada por Alemania, la
UAFSE participa en colaboracién la DG Integraciéon de Inmigrantes y la Red Ariadna en el
Comité de Pilotaje de la Red. Esta Red recibié la aprobacion definitiva de la Comisién a
finales de 2009. La UAFSE sdlo participa en el area de solicitantes de asilo. Los objetivos
fundamentales en esta area son:

Mejorar la insercion social y profesional de las personas solicitantes de asilo.

Seguir avanzando en los progresos y logros alcanzados.

Recoger demostraciones (ejemplos de eficacia coste-beneficio).

Sinergias con otros Fondos comunitarios, Iniciativas y redes nacionales.

Los objetivos de esta Red complementan la estrategia del PNAIN y en concreto la medida
3.1.

Red para favorecer la incorporacion de las personas inmigrantes en el mercado laboral. En
2009 esta red ha elaborado una herramienta de indicadores, analisis y deteccion de buenas
practicas sobre proyectos que fomenten la participacion de las personas inmigrantes en el
mundo del trabajo; la red se ha planteado para utilizar en este afio esta herramienta para la
realizacion de varias visitas de estudio sobre proyectos de interés, en tres &mbitos:
Evaluacion de las competencias de las personas inmigrantes;

Desarrollo de Competencias profesionales anti-discriminacion;

Enfoques territoriales integrados para poblacién inmigrante.

Red Nacional FSE para la insercion de personas reclusas y ex-reclusas. Esta red, que ha
sido promovida por la Autoridad de Gestion, pretende conocer la eficacia de los proyectos
financiados por el Fondo Social Europeo en Espafia en lo referente al fomento de las
posibilidades de empleo de las personas que estan o han estado en prision, y asimismo
trabajar en la mejora de los dispositivos de insercién socio laboral de estas personas, un
colectivo que sufre muchas barreras en el acceso al mercado laboral.

Los objetivos principales de la red son los siguientes:

Identificar buenas practicas de insercién de personas reclusas en el periodo 2009-2011.
Analizar el uso de los fondos FSE en relacion con la insercion de personas reclusas en los
Programas Operativos.

Fomentar y promover mas acciones para este colectivo de personas.

Poner en contacto a las entidades que trabajan en este mismo ambito, para compartir ideas,
problemas y soluciones.

Proponer a los responsables politicos mejoras en las politicas en este ambito: politica
penitenciaria, politica de formacidn profesional, politicas de insercion laboral y de asuntos
sociales.

Esta red se cre6 en noviembre de 2009, y cuenta con la participacion de numerosas ONGs
que trabajan con personas reclusas, con el Organismo Autbnomo de Trabajos Penitenciarios,
con algunas Comunidades Auténomas (Catalufia, Aragén, Navarra), y con el Ministerio de
Igualdad..
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e Red RETOS: Red de Territorios Socialmente Responsables. La Red RETOS es una red de

ambito nacional constituida y promovida por la Autoridad de Gestion, y formada por un
conjunto de 24 agrupaciones locales, administraciones publicas (ayuntamientos y
diputaciones), agentes sociales y organizaciones de la sociedad civil. Su objetivo es impulsar
estrategias locales que conjuguen el equilibrio entre los aspectos sociales, econdémicos,
ambientales y culturales de una comunidad local, intentando mejorar la calidad de vida de sus
ciudadanos y empleando la gobernanza participativa y la sostenibilidad como criterios
fundamentales del desarrollo local.
Durante el ejercicio 2009 la red constituy6 cinco grupos de trabajo dedicados a evaluacion de
territorios socialmente responsables, elaboracion de un codigo ético para sus miembros,
creacion de un compendio de buenas practicas, implantacion de clausulas sociales vy,
finalmente, preparacion del marketplace de TSE.

Ademas de estas actividades dentro de redes nacionales y transnacionales, el Fondo Social Europeo
colabora a los objetivos de la inclusion social en tres niveles:

Por una parte, todos los Programas Operativos regionales incluyen entre sus objetivos y acciones un
apartado sobre esta cuestion, donde exponen sus acciones previstas en el campo de la inclusion
social; a lo largo del afio 2009 todas las Comunidades Autonomas han realizado actividades
destinadas a los colectivos en riesgo de exclusion social, con acciones de formacidn, orientacion,
empleo, e itinerarios integrados, a través del tema prioritario 70 (medidas para incrementar la
participacion de las personas inmigrantes en el mundo laboral) y sobre todo con las acciones del tema
71 (integracién en el mundo laboral de las personas desfavorecidas, lucha contra la discriminacion,
aceptacion de la diversidad en el lugar de trabajo).

En segundo lugar, como ya se ha mencionado, por medio del Programa Operativo de Asistencia
Técnica y Cooperacion Transnacional e interregional, se financian otras actividades complementarias
como la creacion de redes o la realizacion de estudios relativos al empleo para colectivos con mas
dificultades (Red EUROMA sobre poblacién gitana, Red nacional para la inclusién social y laboral de
ex-reclusos, Red de solicitantes de Asilo, Red RETOS sobre responsabilidad social corporativa, etc.)
Y por ultimo, a través del Programa Operativo de Lucha Contra la Discriminacidn, cuyas acciones en
2009 se analizan a continuacion;

La cohesidn social es un objetivo importante de la Unién Europea, asi como un elemento clave de los
valores europeos transmitidos a través de nuestros sistemas de bienestar social y de apoyo. Aun hoy
siguen existiendo muchos grupos de personas en la Unién Europea que sufren exclusion social por
motivos diversos. Esto también se extiende al empleo, ya que muchas personas tienen dificultades
para encontrar trabajo.

La financiacién del Fondo Social Europeo esta destinada a la integracion sostenible de los grupos
desfavorecidos y de las personas con discapacidad en la poblacion activa. Las actividades para
alcanzar este objetivo incluyen:
Orientacion y formaciéon adaptadas a las necesidades especificas de las personas
desfavorecidas y discapacitadas;
Oferta de soluciones para la integracion e insercién profesionales, y creacién de empleo para
personas desfavorecidas y discapacitadas en la economia social;
Apoyo a la creacion de empresas por parte de las personas desfavorecidas y discapacitadas;
Campafias de concienciacion para luchar contra la discriminacion, modificar actitudes y
promover la diversidad en el lugar de trabajo.
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El Reglamento (CE) n. © 1081/2006 explica claramente en su articulo 2, referente a la funcion del
Fondo Social Europeo, que una de sus funciones principales es la de colaborar “a la lucha contra la
exclusion social, en particular de grupos desfavorecidos”, y en el articulo 3, que se refiere al &mbito
de intervencion del Fondo Social Europeo, se especifica en el apartado c) el objetivo siguiente:

¢) potenciar la inclusién social de las personas desfavorecidas con vistas a su insercién duradera en
el empleo y luchar contra todas las formas de discriminacion en el mercado de trabajo, fomentando en
particular:

i) los itinerarios de insercion y reingreso laboral para las personas desfavorecidas, como las victimas
de la exclusion social, los jévenes que abandonan prematuramente los estudios, las minorias, las
personas con discapacidad, y para aquellos que cuidan de personas dependientes, a través de
medidas que faciliten el empleo, entre otras, en el &mbito de la economia social, del acceso a la
educacién y formacion profesionales y de acciones complementarias, asi como de los oportunos
servicios de apoyo, comunitarios y de atencion que aumenten las oportunidades de empleo,

ii) la aceptacion de la diversidad en el lugar de trabajo y la lucha contra la discriminacion en el acceso
al mercado de trabajo y en la progresion dentro de él, incluso mediante campanias de sensibilizacion y
la implicacion de entes y empresas locales.

Estos dos articulos del Reglamento FSE son plenamente coherentes con los objetivos y prioridades
del PNAIN.

En cumplimiento de estos objetivos el Fondo Social Europeo espariol viene desarrollando desde el
afio 2000 un Programa Operativo especifico para luchar contra la discriminacién. Este Programa
Operativo es Unico en la Unién Europea, ya que ningun otro Estado miembro cuenta con un programa
especifico destinado a prevenir la discriminacion y a promover la formacion y el empleo para las
personas mas desfavorecidas y que sufren situaciones de exclusion social.

La originalidad de este Programa Operativo no esta solo en su orientacion cualitativa especifica, sino
en su composicion, ya que combina actores de la esfera publica y de la esfera privada, con el fin de
cubrir de forma eficaz todas las situaciones de exclusidn y de incorporar a aquellos agentes que
trabajan sobre el terreno con las personas que sufren la discriminacion, la pobreza y la exclusidn
social.

Uno de los aspectos mas valiosos del Programa Operativo de Lucha contra la Discriminacion ha sido
el de dar visibilidad a las situaciones de exclusion y de discriminacion, un tema que a menudo es
dificil de abordar, o que queda oculto por las politicas generales de empleo, que por supuesto son
también fundamentales, pero que a veces no llegan a prestar servicio a estas personas, por distintas
razones.

Otro aspecto que hay que destacar de Programa Operativo de Lucha contra la discriminacién en su
relacion con el PNAIN, es que supone una apuesta politica por la mejora de la empleabilidad y de la
cohesion social. La intervencion con estos colectivos no se debe hacer desde una perspectiva
caritativa o meramente asistencial, sino desde la comprension de que su integracion social y en el
empleo favorece al conjunto de la sociedad. Desde una perspectiva econémica, la insercion laboral
de estas personas supone también una contribucion importante de ellas como trabajadores/as a la
sociedad, y un ahorro considerable de los servicios sociales y asistenciales. La experiencia de las
empresas de insercion social, por ejemplo, nos demuestra que es mucho mas practico crear empleo
para personas que han estado en situaciones de desventaja, que mantener indefinidamente servicios
asistenciales o prestaciones de ayuda. El apoyo que se da desde el Fondo Social Europeo tiene esa
doble vertiente, de solidaridad por una parte, y de eficacia y utilidad social por otra, donde se orienta a
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las personas para que tomen una posicién activa de busqueda de empleo y de integracion en la
sociedad, y a la vez se intenta combatir aquellas actitudes, prejuicios y estereotipos que dificultan el
acceso al mercado de trabajo de estos colectivos.

En el afio 2009 los diferentes Organismos Intermedios de este Programa Operativo han realizado
acciones con los distintos colectivos en situaciones de exclusion social y discriminacion, acciones que
son coherentes con los objetivos del PNAIN: formacion, orientacién, campafias de sensibilizacion, e
insercion laboral de personas inmigrantes, personas en situacion de pobreza, personas de etnia
gitana, personas con discapacidad, solicitantes de asilo, personas reclusas y ex-reclusas, personas
drogodependientes, personas seropositivas, mujeres en situacién de desempleo o de exclusion
social, etc.

4.2. Descripcion del modo en que las acciones del Fondo Social Europeo contribuyen al
cumplimiento de las recomendaciones y los objetivos comunitarios en materia de empleo en el
ambito de la inclusion social, la educacion y la formacién.

A) Inclusion social.

La directriz comunitaria referente a la mejora de la inclusion social es la numero 19, “crear mercados
laborales que propicien la insercion, y potenciar el atractivo del trabajo, hacer econémicamente
atractivo el trabajo para los solicitantes de empleo, incluidas las personas desfavorecidas y los
parados”. Como ya se ha indicado en el punto anterior, las acciones del Fondo Social Europeo del eje
2, “Empleabilidad, inclusién social e igualdad entre hombres y mujeres” contribuyen a esta
recomendacion en materia de inclusion social.

El MENR como instrumento de aplicacion de las Directrices Estratégicas Comunitarias en Espafia,
contempla en sus ejes las medidas de aplicacién de estas orientaciones.

Las acciones del Fondo Social Europeo del eje 2, llevadas a cabo por los Programas Operativos,
contribuyen a los contenidos del Objetivo 3 de las Orientaciones Estratégicas Comunitarias (‘mas y
mejores empleos”), alinedndose a la medida 3.1 (“atraer mas personas al mercado laboral para que
se incorporen y permanezcan en él y modernizar los sistemas de proteccion social”) con actuaciones
enfocadas a la modernizacion del mercado de trabajo y la concentracion de recursos en los colectivos
mas desfavorecidos, asi como contribuyendo a la medida 3.5 (“ayudar a mantener una poblacion
activa sana”) mejorando la calidad de vida de las personas trabajadoras por medio de la conciliacién
de la vida familiar y laboral, y fomentando la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres.

En relacion al Informe Nacional de Estrategias para la Protecciéon Social y la Inclusion del Reino de
Espafia (2006- 2008), resulta especialmente significativa la mencion expresa que realiza el citado
Informe a la contribucion que realiza el Fondo Social Europeo, a través de sus diversos mecanismos,
como el instrumento financiero de mayor importancia en el desarrollo de los recursos humanos en el
ambito del empleo y la integracidn laboral de las personas con especiales dificultades.
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Como parte integrante del proceso de coordinacion de proteccion social e inclusidén social adoptado
por el Informe Nacional de Estrategias, el IV Plan Nacional para la Inclusién Social 2006-2008, prevé
igualmente acometer medidas en este sentido.

Concretamente, sus objetivos prioritarios 1y 4, que son: 1. Fomentar el acceso al empleo: promover
la participacion en el mercado laboral y luchar contra la pobreza y la exclusion social y 4. Apoyar la
integracion social de personas inmigrantes. En concreto, se contribuye de manera especifica con la
medida 16 enmarcada en el objetivo prioritario 1, que especifica la necesidad de desarrollar, en
colaboracion con ONGs, programas de acceso al empleo para personas en situacion o en riesgo de
exclusion social.

Ver el punto 4.1, punto B, para mas informacion sobre el impacto del Fondo Social Europeo en la
inclusidn social durante el afio 2009.

B) Educacién y Formacion.

Las directrices de empleo 23 (“acrecentar y mejorar la inversion en capital humano®) y 24 (‘adaptar
los sistemas de educacion y formacién a las nuevas necesidades en materia de competencia”) son
las que estan relacionadas con el ambito de la educacion y la formacién. Como ya se indico en el
capitulo 4.1, el eje 3 del FSE (‘aumento y mejora del capital humano”), por medio de sus temas
prioritarios 72, 73 y 74, dan cumplimiento a estas recomendaciones en materia de educacion.

Con objeto de cumplir con la Estrategia Revisada de Lisboa de “transformar la economia europea,
basada en el conocimiento, en la mas competitiva y dinamica del mundo, capaz de crecer
econdmicamente de manera sostenible con mas y mejores empleos y mayor cohesion social’, el
Programa Nacional de Reformas (PNR) del Gobierno de Espafia ha establecido, para el 2010, dos
grandes objetivos para la cohesion social y el desarrollo sostenido: converger plenamente con Europa
en renta per capita y alcanzar la tasa de empleo de la Unién (70%).

Para lograr ambos objetivos el PNR, a través de su Eje 3 “Aumento y mejora del capital humano”, va
a contribuir a establecer y mejorar las bases de los sistemas de formacién y cualificacion profesional,
instrumentos vitales para la creacion del necesario capital humano. Marca como objetivo prioritario,
entre otros, reducir a la mitad (hasta el 15%) la tasa de abandono escolar prematuro. El Eje 6 del
PNR, “Mercado de trabajo y didlogo social”, nos va a permitir acercarnos a los objetivos de la
Estrategia Europea para el Empleo del conjunto de la Unién, mejorando la tasa global de empleo
hasta el 70% a 2013, aumentando la tasa de empleo femenino hasta el 57%, reduciendo la tasa de
desempleo juvenil hasta el 18,6% y disminuyendo la siniestralidad laboral en un 15%.

Por su parte, consecuentemente con esta estrategia nacional, que a su vez emana de las Directrices
Integradas para el Crecimiento y el Empleo 2005-2008 y de la Estrategia Europea para el Empleo, el
MENR establece unas prioridades de actuacion del Fondo Social Europeo para los proximos 7 afios,
COmo son:

Mejorar la adaptabilidad de trabajadores, empresas y empresarios y fomentar el espiritu empresarial
para impulsar la competitividad empresarial, el incremento de la productividad y la mejora del empleo
estable y de calidad, asi como la contratacion indefinida.

Atraer a mas personas al mercado laboral, haciendo del trabajo una opcion real para todos,

fomentando la empleabilidad, la inclusion social y la igualdad entre hombres y mujeres, impulsando
especialmente la integracion sociolaboral de las personas jovenes, las mujeres, los parados de larga
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duracion, los inmigrantes, las personas con discapacidad y aquellas en riesgo de exclusion del
mercado de trabajo.

Aumentar y mejorar el capital humano a través de una mejor educacién y adquisicion de
competencias, impulsando especialmente la difusion de conocimientos practicos en materia de
tecnologias de la informacion y la comunicacion, en particular de las mujeres, y su posicion en los
sectores de 1+D, asi como la lucha contra el abandono escolar.

En el marco de estos objetivos, en Espafia en 2009 se ha creado una Red nacional contra el
abandono escolar, donde participa la Autoridad de Gestion, La decision de crear este grupo de trabajo
fue tomada en la | Jornada de Lucha contra el Abandono Escolar, celebrada en Madrid el 15 de
diciembre de 2008. En esa reunion se constatd, por motivos de operatividad, la necesidad de
constituir un grupo de trabajo que reuniera un amplio repertorio de entidades capaces de abordar la
problematica del abandono escolar desde enfoques no coincidentes pero si complementarios.

De este modo, el grupo inicié su andadura el 2 de abril de 2009, reuniéndose otras cuatro veces a lo
largo del afio. Ha estado compuesto de manera permanente por la Autoridad de Gestion, el Ministerio
de Educacion (Subdireccion General de Formacién Profesional y Subdireccion General de
Cooperacion Territorial, ademas del Instituto de Evaluacién), el SPEE, la FEMP, el Consejo Superior
de Céamaras, las C.C.A.A. de Castilla La Mancha, Baleares y Asturias, el Consejo de la Juventud, el
Sindicato de Estudiantes, CEAPA, asi como alguna Organizacion No Gubernamental y expertos en
Pedagogia. Ademas de estos miembros permanentes el grupo ha contado con la presencia puntual
de diversas entidades que han explicado sus actuaciones en materia de abandono escolar.

El objetivo principal del grupo, ademas de detectar experiencias exitosas, analizar y profundizar en los
aspectos laborales que conlleva el abandono escolar y colaborar con las autoridades educativas a
nivel nacional y regional para prevenirlo, ha sido elaborar una propuesta consensuada entre sus
miembros que contuviera un conjunto de recomendaciones orientadas, entre otras cosas, a promover
la coordinacién de todas las instituciones implicadas en la prevencion, seguimiento y control del
abandono temprano.

A nivel europeo el Fondo Social Europeo de Espafia participa en una nueva Red transnacional sobre
empleo juvenil, que cuenta con un sub-grupo dedicado a la lucha contra el abandono escolar. Esta
red fue aprobada por la Comisién en junio de 2009 y tiene como principal objetivo promover la
cooperacion transnacional para luchar contra el desempleo juvenil, el abandono escolar prematuro, la
dificultad de acceso a la formacion y la educacion y mejorar las condiciones de accesibilidad de estos
colectivos al mercado laboral de forma que puedan participar activamente en la sociedad.
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5. GESTION FINANCIERA Y SEGUIMIENTO DE LOS COMPROMISOS

Cuadro 11: Gasto presentado por la Autoridad de Certificacion e informe de Pagos.

5. Gestion financiera y Seguimiento de los compromisos
11. Gasto presentado por la Autoridad de Certificacion e informe de pagos

2007ES05UP0002-PO FSE LUCHA CONTRA LA DISCRIMINACION

Gastos presentados por la

Pagos propuestos por la

Autoridad de Certificacion Pagos Autoridad de
Objetivo / Tipo de Ayuda recibidos de la | Certificacion a favor de
Comision un Organismo
Coste total Ayuda FSE Intermedio
Convergencia 22.680.197,23 | 18.144.157,67 | 15.605.158,05 14.274.938,22

Regiones sin ayuda transitoria

19.821.725,51

15.857.380,34

14.302.008,60

13.171.798,67

Regiones con ayuda transitoria

2.858.471,72

2.286.777,33

1.303.149,45

1.103.139,55

Competitividad 29.649.471,53 | 19.176.696,25 | 12.960.758,18 11.585.495,54
Regiones sin ayuda transitoria 15.142.936,29 7.571.468,15 6.895.677,08 6.024.814,51
Regiones con ayuda transitoria 14.506.535,24 | 11.605.228,10 6.065.081,10 5.560.681,03
Total 52.329.668,76 | 37.320.853,92 | 28.565.916,23 25.860.433,76
Cuadro 12: Tabla de ejecucion en relacién con la regla N+2.
5. Gestion financiera y Seguimiento de los compromisos
12. Tabla de ejecucion en relacién con la regla n+2

2007ES05UPO002-PO FSE LUCHA CONTRA LA DISCRIMINACION

Obijetivo Compromisos 2007 - Prefinanciacion Importe solicitudes de Riesgo _

2008 pago descompromiso
Convergencia 59.575.292,00 15.605.158,05 18.144.157,67 25.825.976,28
Competitividad 67.140.356,00 12.960.758,18 19.176.696,25 31.525.527,00
Total 126.715.648,00 28.565.916,23 37.320.853,92 57.351.503,28
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6. ASISTENCIA TECNICA

6.1.  Explicacion del uso que se ha hecho de la asistencia técnica

DG INTEGRACION DE LOS INMIGRANTES

Tema prioritario 85: Actividades de Gestion, seguimiento y control.

Se ha incluido como gasto de Asistencia Técnica, con cargo a este Tema Prioritario 85, el salario del
personal que esta destinado a coordinar las tareas de gestion, puesta en marcha, seguimiento y
verificacion de las operaciones del Programa Operativo.

En las actividades citadas participan seis personas: tres tituladas superiores, un titulado medio y dos
auxiliares administrativos.

Las funciones que han venido desempefiando durante el afio abarcan:

= Valoracién técnica de los programas presentados por entidades a la convocatoria de
subvenciones.

= Elaboracién de informe y propuesta para su estudio en la Comision de evaluacion.

= Gestion y seguimiento de contratos y convenios de colaboracion.

= Seguimiento individualizado de los programas (recepcién de memorias adaptadas,
intermedias y finales, contactos y visitas a entidades...).

= Seguimiento sobre las personas beneficiaras de las actuaciones (comprobacion de su
adecuacion a los requisitos del programa, seguimiento efectuado sobre los mismos...).

= Asesoramiento técnico a las entidades en relacion con las dudas surgidas en la ejecucion de
los programas.

= Comprobacién del gasto a través de verificaciones administrativas, financieras e in situ.

= Otras tareas en relacién con la gestién del Programa Operativo (preparacion de informes,
presupuestos, asistencia a reuniones, archivo, etc.)

En 2009 se contratd un servicio de asistencia técnica para la verificacion del gasto de operaciones
cofinanciadas por el FSE.

En marzo de 2009 se realiz6 en Madrid un taller de formacién, de 3 horas de duracién, sobre la
aplicacion informatica I3L. Esta aplicacion tiene como finalidad realizar el seguimiento de los
itinerarios integrados de insercion laboral.

Al taller asistieron 8 técnicas y 1 técnico de empleo de las entidades subvencionadas para llevar a
cabo las operaciones de itinerarios.

Tema prioritario 86: evaluacion y estudios, informacién y comunicacion.

Se han incluido como gastos de Asistencia Técnica con cargo a este Tema Prioritario los costes
derivados de la evaluacion, estudios, informacion y comunicacion de las actuaciones cofinanciadas y
del Programa Operativo.

La Direccion General de Integracion de los Inmigrantes organiz6 y desarrollé una jornada con el titulo
La integracion de personas inmigrantes y Solicitantes de asilo con el apoyo de los Fondos
Comunitarios, el dia 10 de diciembre de 2009, en Madrid.

Se llevé a cabo la presentacion y difusién del Programa Operativo Lucha contra la Discriminacion,
mediante las siguientes intervenciones:
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v' Ponencia “El Programa Operativo Lucha contra la Discriminacion 2007-2013” cofinanciado por el
Fondo Social Europeo

v' Mesa de Experiencias en el marco del Programa Operativo Lucha contra la Discriminacion,

comprendiendo:

“Proyecto de integracion de familias inmigrantes en zonas rurales despobladas”

Taller del Raval: centro de actuaciones integrales para la integracion sociolaboral de jévenes”

“Emprendiendo”

AN

Participaron en esta actividad 128 personas, 31 hombres y 97 mujeres.

INSTITUTO DE LA MUJER

Con cargo a este eje ha efectuado mediante la convocatoria publica la contratacion de 8 personas
para la realizacion de las labores de gestion, seguimiento y control de las actuaciones cofinanciadas
por el FSE, en el ambito del P.O. Lucha contra la discriminacién del periodo 2007-2013. La
convocatoria iba dirigida a personas en situacion de desempleo o demandantes de mejora de empleo.
La contratacién se ha llevado a cabo a través de un contrato de obra o servicio determinado, regulado
en el Real Decreto 2720/1998 de 18 de diciembre.

FUNDACION ONCE
Durante 2009, se han consolidado las actuaciones puestas en marcha en 2008, debiendo resefiarse
los siguientes aspectos realizadas en el &mbito de los temas prioritarios 85 y 86.

- Tema prioritario 85: Actividades de Gestion, seguimiento y control.

Personal Interno: En este punto, el personal adscrito al PO, ha realizado labores de gestién,
seguimiento y control, contribuyendo a dar a conocer el Método de Gestidn interna y externamente,
con la organizacién de jornadas formativas en marzo de 2009, en las que se presentd el Manual
Interno de Procesos y Procedimientos de Gestion a todas las personas implicadas directa o
indirectamente en la gestion del PO.

Asimismo, se han establecido 6rganos colectivos para la coordinacion del Programa Operativo, como
la Comision de Fondos Europeos, creada a imagen de los Comités de Seguimiento y regida por un
Reglamento Interno similar al del 6rgano mencionado.

Herramienta informética de gestién: Se ha desarrollado durante 2009 una herramienta informética de
gestion y seguimiento del PO y volcado de la informacion al FSE2007, que actualmente ya esta
finalizado la fase de pruebas. Esta herramienta garantizara la transparencia y la necesaria pista de
auditoria en la gestion, el seguimiento y el control y sera plenamente accesible. Los objetivos son, por
un lado, automatizar los procesos de gestion, auditoria y certificacion de gastos, minimizando los
riesgos de error humano derivados de una tramitacién manual y, por otro, gestionar el programa de
una manera sostenible y favorable con el medioambiente, sustituyendo los archivos fisicos por los
informaticos.

Asimismo, en sinergia con las labores de seguimiento y gestion interna y su méxima transparencia, se
ha impulsado la creacion de un apartado exclusivo en la red Interna de Fundacién en la que
almacenar toda la informacién relativa a expedientes, productos generados por el PO y sus
operaciones, procediéndose a instrumentar aquellas instrucciones necesarias para la correcta
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recogida de datos segun la tipologia de la intervencion. Esta red comdn a todo el Departamento de
Programas Europeos, sera complementaria y alimentara la aplicacién informatica.

Verificaciones Administrativas:De conformidad con el articulo 59, apartado 2, del Reglamento (CE)
1083/2006, la Fundacion ONCE ha sido designada Organismo Intermedio del Programa Operativo en
los Ejes 2,4y 5.

Como parte de las funciones responsabilidad de la Autoridad de Gestion (UAFSE) que ésta delegd en
la Fundacién ONCE, se encontraban aquellas relacionadas con las verificaciones que la autoridad de
gestién ha de llevar a cabo en relacion a los aspectos administrativos, financieros y técnicos de las
operaciones que se desarrollan en el articulo 13 del Reglamento (CE) 1828/2006 y que se detallan a
continuacion:

En virtud de lo dispuesto anteriormente, la Fundacion ONCE, mediante un proceso de concurrencia,
procedié a la contratacién de una empresa externa para la realizacidn de dichos trabajos,
garantizando asi la total separacion entre gestion y control.

La empresa externa llevo a cabo las verificaciones del 100% de los gastos certificados en el afio 2009
por parte de Fundacion ONCE.

Este sistema ha quedado modificado a principios de 2010, tras la reasuncién por parte de la Autoridad
de Gestion de las verificaciones del articulo 13 para determinados organismos, entre ellos la
Fundacion ONCE.

Cierre del PO 2000-2006: La Fundacién ONCE, en su calidad de organismo Intermedio del PO 2000-
2006, debi6 hacer frente a los requerimientos establecidos por el Reglamento General de gestion de
los Fondos Estructurales para el anterior periodo de Programacion, entre ellos, los relativos al cierre
de los Programas Operativos.

Para ello y desde la Unidad Administradora del Fondo Social Europeo se emitieron las necesarias
instrucciones a seguir para llevar a término dicho cierre.

En estas mismas instrucciones se sefialaba que con cargo al eje de Asistencia Técnica del programa
correspondiente del periodo 2007-2013, se podian financiar gastos correspondientes a tareas de
cierre del periodo 2000-2006 (elaboracién del informe final, recogida y analisis de indicadores de
realizacion y resultados de todo el periodo, etc).

Para ello, la Fundacion ONCE abri6 un proceso de concurrencia mediante el cual se procedio a la
contratacion de una empresa externa que apoyara al grupo interno de trabajo creado a tal efecto.

Fruto de dichos trabajos, fue el cumplimiento y presentacion en tiempo y forma de los distintos
documentos requeridos para el cierre del PO.

ORGANISMO AUTONOMO DE TRABAJO PENITENCIARIO Y FORMACION PARA EL EMPLEO

No ha realizado actividad de asistencias técnica.

DG INMIGRACION

No ha realizado actividad de asistencias técnica.
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FUNDACION SECRETARIADO GITANO

Durante el afio 2009 ha puesto en marcha las actuaciones dirigidas a la poblacién gitana en el marco
de dicho POLCD, proporcionando estructuras y recursos para el desarrollo adecuado del Programa
Operativo, que facilitan una gestion y seguimiento eficaces, asi como herramientas de difusion y
transferencia de las actuaciones puestas en marcha.

Ademas, ha colaborado con la UAFSE en la preparacion y puesta en marcha del Programa
Operativo, elaborando y aportando documentos de programacion técnica y presupuestaria,
indicadores, observaciones a los distintos documentos de gestion, asi como la descripcidon de los
sistemas de gestion y control.

Dentro del Tema prioritario 85 “ Preparacion, implementacion, seguimiento y control”, incluido en el
Eje 5 de Asistencia Técnica, la Fundacion Secretariado Gitano como Organismo Intermedio
integrante de este Programa Operativo ha puesto en marcha actuaciones en este Tema Prioritario
durante el afio 2008.

Llevando a cabo los siguientes objetivos durante la intervencion del afio 2009:
e (Gestidn, puesta en marcha, seguimiento y control del PO.
e Adaptaciéon y puesta en marcha de sistemas informaticos de gestion, seguimiento y
evaluacion.

Para la gestion, puesta en marcha, seguimiento y control del PO la FSG cuenta con un equipo central
especifico para la gestion del programa, compuesto por la figura de la coordinacion general del
Programa Operativo, y de un técnico especialista en formacion profesional y empleo, que depende
organica y funcionalmente de la Subdireccion de Programas de la FSG.

El Equipo Central de Gestion indirecta estd compuesto por directivos y técnicos que forman parte de
la estructura general de la entidad y que, entre sus funciones y tareas de direccion y gestion
necesarias para el desarrollo de las actuaciones. Actuaciones que, por otra parte, son comunes al
conjunto de la Fundacién Secretariado Gitano, y por tanto referida tanto a los aspectos que afectan al
Programa Operativo como al resto de programas gestionados. Entre estas actuaciones se
encuentran la planificacion estratégica, accion institucional, evaluacién, gestion econémica y
financiera de los proyectos y de la entidad, gestion de RRHH y gestion de medios, etc.

Los Departamentos y Areas en que se concreta esta gestién comin son:

- Direccion general y Subdireccién de la entidad, incluyendo Gabinete de direccién.

- Departamento de RR.HH., encargado de le gestion del personal laboral y voluntario de la
entidad.

- Departamento de Administracion, que asume aquellas funciones no incluidas en la
administracion de los territorios, tales como contabilizacion general de la entidad, impuestos,
auditorias, pagos a proveedores, tesoreria, relaciones con bancos, amortizaciones, etc.

- Areas de Informética interna y Medios.

Estos equipos se dedican por igual al Programa Operativo Plurirregional “Lucha contra la
discriminacion FSE 2007-2013" como al resto de programas que desarrolla la entidad,
considerandose estructura general, por lo que tienen consideracion de gastos indirectos del
programa, tal como se recoge en los Reglamentos 1081/1086 de 2006.
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Su imputacién al Programa Operativo se realiza proporcionalmente al importe que el programa
representa respecto al total de ingresos previstos de la entidad para estimaciones, o los gastos
ejecutados respecto al total de gastos ejecutados en la entidad cuando los datos de ejecucion ya son
conocidos. Estos gastos se registran en el eje de Asistencia Técnica por tratarse de funciones de
gestién comunes al conjunto de las provincias y territorios.

Durante el afio 2009 se ha llevado a cabo la adaptacion y puesta en marcha de sistemas informaticos
de gestion, seguimiento y evaluacion, con el fin de adaptarlos al sistema de la aplicacién informatica
FSE2007.

FUNDACION LUIS VIVES

Durante 2009, la asistencia técnica se ha utilizado principalmente para el seguimiento y el control de
las operaciones desarrolladas por la Fundacion Luis Vives. Ademas, se ha trabajado en el disefio y
desarrollo de una aplicacién informatica que facilite la gestion y el control de aquellas (el desarrollo se
encontraba en curso al finalizar el afio).

CARITAS ESPANOLA

En el caso de Caritas Espaiiola la asistencia técnica ha contribuido a subcontratar la realizacién de
la auditoria externa para la verificacion (de las visitas in situ) del art 13 del Reglamento CE 1828/2006
del FSE y a cubrir el salario de alguna de las personas que se encargan de la verificacion
administrativa del 100% de todas las operaciones aprobadas y ejecutadas durante el afio 2009.

CRUZ ROJA ESPANOLA

El trabajo de la Asistencia Técnica se ha ejecutado a través de un equipo técnico especifico en la
Oficina Central de Cruz Roja, cuya funcion fundamental es la coordinacion, gestion, control y
evaluacién de todas las operaciones desarrolladas por Cruz Roja Espafiola, la planificacion y
seguimiento de los procesos informatizados y las relaciones con la UAFSE.

Durante 2009, el trabajo de asistencia técnica se ha centrado en el asesoramiento técnico y
economico para el desarrollo de los proyectos territoriales tanto de los itinerarios como de las
campafias de sensibilizacién y difusién a través de: la asistencia continuada via teléfono y/o correo
electronico, la realizacion de reuniones para contrastar el desarrollo de proyectos englobados en un
mismo programa y compartir el conocimiento derivado de ese desarrollo, y las visitas de informacién,
seguimiento y control.

e Operacion: Actividades de gestion, seguimiento o control
Esta operacion se ha centrado en profundizar en los sistemas de seguimiento y evaluacion continuos:

-Se han mantenido 5 reuniones plurirregionales de caracter técnico, para el andlisis y
seguimiento de los siguientes tipos de proyectos enmarcados en el POLCD:

o "Servicios de Mediacion Sociolaboral y Mediacion sociolaboral para personas en dificultad
social".

o "Activacion y acompafiamiento laboral para mujeres y jovenes alejados del mercado laboral".
o "ltinerarios integrales intensificados para personas de muy baja empleabilidad".

o "Diversificacion profesional para la mejora del empleo para inmigrantes".

o "Promocion de mercados inclusivos para la insercion laboral”.
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- Se ha realizado la Jornada "Impacto de la crisis socioeconémica en el empleo" en la que
participaron todas las personas responsables de los Servicios Integrados de Empleo de Cruz Roja, y
en la que se analizaron las principales consecuencias de la actual crisis socioecondmica en la
insercion laboral de las personas en situacion de dificultad social, y se plantearon estrategias para dar
respuestas adecuadas a los nuevos escenarios planteados.

- Se han realizado 8 acciones formativas encaminadas a reforzar las competencias de la red
territorial de que desarrollan las diferentes operaciones (equipos mixtos y responsables de los
mismos) tanto en el ambito técnico (incorporacion de la perspectiva de género en actuaciones
formativas, la coordinacion de equipos de trabajo, como reforzar la intermediacion laboral..) como en
un plano mas instrumental: la utilizacion de la aplicacion informatica de empleo.

- Se han realizado siete visitas sobre el terreno con el objetivo de hacer un seguimiento de las
iniciativas de insercién laboral financiadas por el POLCD. Mas concretamente, las oficinas territoriales
visitadas han sido: Albacete (Servicios Integrados de Empleo), C. Valenciana (Servicios Integrados de
Empleo), C. Valenciana (proyecto Empresa Diversa), Huesca (proyecto de Activacion y
acompafiamiento para mujeres alejadas del mercado laboral), Malaga (Servicios Integrados de
Empleo) y Valencia (Servicios Integrados de Empleo).

- Se ha participado en 18 convocatorias (jornadas, seminarios...) realizadas por otras entidades
vinculadas a la insercion laboral de personas en dificultad social con el fin de presentar la experiencia
en este dambito de Cruz Roja, compartir practicas y procedimientos, analizar problemas comunes...

- Se han mantenido 42 reuniones de trabajo de caracter interno con para complementar y reforzar
el trabajo de Cruz Roja Espafiola en el desarrollo de los sistemas de seguimiento técnico y
economico. En este sentido cabe destacar las reuniones entre el equipo plurirregional del programa,
las realizadas con responsables de actividad de las oficinas territoriales (Coordinadores Provinciales y
Directores de Actividades), con el Departamento de Formacion y Voluntariado, con la Unidad de
Calidad, con los Programas de Intervencion Social, con el Departamento Financiero y de Captacion
de fondos, con el Departamento Econdmico, con el Departamento Juridico y con el Departamento de
Comunicacion y personal.

Y de manera continua, para apoyar a los equipos territoriales y seguir profundizando en un trabajo
coordinado y de calidad, el equipo plurirregional mantiene una linea de informacion, asesoramiento y
seguimiento permanente, via telefénica y telematica. El numero total de asistencias técnicas en
2009 ha sido en los primeros meses del nuevo periodo de programacion de 1.697.

Ademas, cabe destacar el trabajo que a lo largo del 2009 se ha realizado para cumplir con las
obligaciones de los articulos 60 del reglamento (CE) n° 1803/2006 y el 13 del reglamento (CE) n°
1828/2006 en todo lo relativo a la realizacion de las verificaciones administrativas e in situ. A
continuacion se detallan las realizadas en el afio 2009:

. N°
ANO 2009 OPERACIONES

Operaciones 2008 74

2009 224

N° TOTAL OPERACIONES 298
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. Ne°
VERIFICACION IN SITU TEMA IMPORTE VERIFICACIONES
CACERES 70 15.672,94
CASTELLON 70 28.455,59
CIUDADREAL 70 36.362,25
GUIPUZCOA 70 6.918,99
GUIPUZCOA 70 325,05 1
ISALBACETE109 70 57.888,93 | VERIFICACIONES
ISCVALENCIANASD109 70 24.505,01 TEMA 70
ISHUESCA209 70 12.284,95
ISVALENCIA109 70 73.855,55
ISVALLADOLID209 70 98.642,55
SALAMANCA 70 28.277,29
CIUDADREAL 71 8.215,90
ISGALICIAOT109 71 53.424,82 6
ISHUESCAQT209 7 5.144,25
ISLERIDAOT109 Al 10.467,70 VERI-II-:IIE%AAC;?NES
ISVALLADOLIDOT209 71 32.687,52
SALAMANCA 71 6.775,23

TOTAL 499.904,52

Se ha continuado con el andlisis en profundidad de los cambios establecidos en la herramienta de
gestién informéatica para adaptarlos al nuevo periodo de programacion, introduciendo nuevas
modificaciones que permitan un mejor ajuste a los proyectos puestos en marcha y, de manera
especial, la incorporacion de la perspectiva de género a la informacion aportada por dicha
herramienta.

IMSERSO

La asistencia técnica del IMSERSO para el POLCD 2007-2013 esta formada por cuatro personas que
realizan labores de asesoramiento, seguimiento y verificacion de las operaciones que ha puesto en
marcha el IMSERSO y que son cofinanciadas por el F.S.E.

6.2  Porcentaje del importe de la contribucién del FSE asignada al P.O. que se ha destinado
a asistencia técnica.

FUNDACION SECRETARIADO GITANO

El porcentaje del importe de la contribucion del FSE asignada al P.O. que se ha destinado a
asistencia técnica en el afio 2009 es del 7,6%.

CARITAS ESPANOLA
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El porcentaje que representa la asistencia técnica del importe total de la contribucién del FSE
asignada al PO es del 1,5% aproximadamente.

FUNDACION ONCE

Del total de ayuda FSE concedida para la anualidad, la Fundacion ONCE ha destinado en 2009 a
actuaciones de asistencia técnica un 0,021%.

Cuadro 13: Indicadores de realizacion fisica del Eje 5.

6. Analisis del Eje de Asistencia Técnica
13. Indicadores de realizacion fisica del Eje de Asistencia Técnica.

2007ES05UPO002-PO FSE LUCHA CONTRA LA DISCRIMINACION

Objetivo Convergencia

5 Prevision
Ano 2009 Acumulado a 31-12- | 355 2010
Eje / Tema Prioritario / Tipo de (Informe anual) 2009
Indicador(*)/ Indicador
Valor % Total % Total
A5 | 85| 1 | 11 - Estudios, evaluaciones 0 0 0,00 2
B5 [ 85| 1 | 11 - Estudios, evaluaciones 0 0 0
Objetivo Competitividad
5 Prevision
Ano 2009 Acumulado a 31-12- | 355 2010
Eje / Tema Prioritario / Tipo de (Informe anual) 2009
Indicador(*)/ Indicador
Valor % Total % Total
C5 (85| 1 | 11 - Estudios, evaluaciones 0 0 0,00 1
D5 |85 1 | 11 - Estudios, evaluaciones 0 0 0,00 1
Total
~ Prevision
Ao 2009 Acumulado a 31-12- | 55 2010
Eje / Tema Prioritario / Tipo de (Informe anual) 2009
Indicador(*)/ Indicador
Valor % Total % Total
5 ‘ 85 ‘ 1 ‘ 11 - Estudios, evaluaciones 0 0 0,00 4

(*) Tipo de indicador 1=Realizacién; 2=Resultados
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- INFORMACION Y PUBLICIDAD

Siguiendo las exigencias reglamentarias en materia de informacién y publicidad, en este apartado del
informe se van a recoger, en primer lugar, los avances en la ejecucion del Plan de Comunicacion.

Dado que hasta el mes de febrero del afio 2010 no se ha dispuesto de una aplicaciéon donde todos los
Organismos que participan en el Programa Operativo FSE de Lucha contra la Discriminacion
pudiesen ir contabilizando las actuaciones de comunicacion que se recogian en el Plan de
Comunicacion, para asi poder hacer de una forma sistematica el seguimiento de las mismas y, por lo
tanto, conocer los avances realizados respecto a las actuaciones programadas, se ha decidido que en
este informe, de forma excepcional, se presentase no sélo el avance correspondiente al afio 2009,
sino las actividades en materia de informacién y publicidad que se han llevado a cabo desde enero de
2007 hasta el 31 de diciembre de 2009 y los avances respecto a lo programado.

Por otra parte, se van a presentar también ejemplos de buenas practicas en comunicacion puestas en
marcha en el marco de este Plan de Comunicacion.

Hay que sefialar en primer lugar que en este informe aparece ya incorporada una reprogramacion al
alza de los indicadores de realizacion y resultados, a la vista de las actuaciones hasta ahora
realizadas y dado que se incluyen las acciones realizadas por todos los intervinientes en el Plan,
Autoridad de Gestion, Organismos Intermedios, gestores y beneficiarios, lo que no se planteo en el
momento inicial. No obstante los resultados de este informe tienen un caracter orientativo, puesto que
falta la incorporacion de datos de la DG de Inmigracion, que por su complejidad no ha podido hacer
un volcado total a tiempo. Todo ello aportara una idea mas real de las previsiones a realizar.

A continuacién se presenta el cuadro resumen de indicadores del Plan de Comunicacion:

Informe Global del Plan de Comunicacion de Lucha contra la Discriminacion

Tipo Indicador Indicador
o g Y Programacién | Ejecucion Programacién J Ejecucién Montante estimado
Actividad [ realizacién Resultado

N° actividades

N de

01 y actos 66,42% asistentes 211.591 65% 1.203.268
publicos
N° de acciones ®
02 de difusic 367 67,33% 3.509.411
e difusion
% publicaciones
N° de distribuidas / 95%
03 pul;i(]f;(;l;)snes 266 54,28% editadas 989.114
realizadas N puntos de 165 91%
distribucion
04 N'deplginas 8 TLT% g 1.208.400 75,53% 229.070
05~ N"desoportes 271 7038% 7.3 21
publicitarios >
N° de ©
documentacion ® o d ¢ 0
06 — 151 54,90% organismos 90% 92.122
distribuida cubiertos
N° de redes de N° reuniones 20 42%
07 informacion y 2 100% 104.241
publicidad N° asistentes 28 54%,
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Datos Ejecucion por realizacion de indicadores desde el 01/01/2007 hasta el 31/12/2009

Las acciones de comunicacion que se han llevado a cabo por parte de los organismos participantes
hasta el 31 de diciembre de 2009 han sido coherentes con el Plan de Comunicacién. Esto se refleja,
tanto en lo que respecta a las medidas a adoptar en la etapa inicial, de lanzamiento y de puesta en
marcha de la programacion (2007-2008) con el objetivo de difundir el contenido, prioridades,
exigencias y oportunidades del Programa Operativo, como en el hecho de haber realizado otras
actuaciones comprendidas en la etapa de desarrollo del Plan (2009) que han permitido dar a conocer
la ejecucidn de las actuaciones cofinanciadas hasta el momento.

Respecto al avance en el logro de los objetivos programados para los indicadores de comunicacién,
como puede deducirse del cuadro del informe global, hay que sefialar que, en lineas generales,
puede considerarse bastante elevado, y que a lo largo del afio 2010 se esperan incrementar las
acciones de difusion, en ciertos casos. Ademas, la ejecucion de las acciones de publicidad por parte
de los drganos gestores también ira en aumento conforme avanza la implementacién de las
operaciones de las que son responsables, lo que coadyuvara a aumentar la difusion del papel que
desempefia la UE y el FSE en Espafia, elevando el nivel de ejecucion actual de los indicadores.

Con las actividades y actos publicos realizados se ha pretendido dar a conocer el Programa
Operativo, sus prioridades, dotaciones econdmicas y la tipologia de actuaciones elegibles a
desarrollar, asi como hacer llegar a los beneficiarios potenciales de forma cercana y directa las
oportunidades de financiacion que dichas acciones ofrecen. Asimismo, también se han organizado
determinados eventos en el marco de algunas de las operaciones cofinanciadas aprobadas de cara a
elevar la difusion de las mismas. La elevada asistencia a los mismos, ha constatado el alcance de
difusién de estas acciones.

Asi, se ha celebrado al inicio un acto de lanzamiento del PO, organizado desde la UAFSE. Ademas:
la Fundacién ONCE ha organizado jornadas, coordinado conferencias europeas relacionadas con la
via inclusiva en la cohesion social, y participado en foros de empleo.; La Fundacion Secretariado
Gitano, ha lanzado actos de presentacion de su programa Acceder, de caracter estatal, autondmico y
local; Instituciones Penitenciarias se ha centrado en jornadas formativas y técnicas; encuentros y
ediciones de premios han centrado las actuaciones del IMSERSO, del Instituto de la Mujer y de Cruz
Roja Espafiola; asi como exposiciones itinerantes y encuentros por parte de Caritas Espafiola; la DG
de Integracion de Inmigrantes ha desarrollado seminarios, encuentros, debates y jornadas a través de
los acuerdos de colaboracion con sus gestores, redes y sindicatos; la UAFSE ha realizado los
Encuentros anuales de 2008 y 2009, y los foros de empleo, en los que han participado todos los
organismos del Programa de Lucha.

Las acciones de difusion desarrolladas han permitido tener un alcance muy amplio debido, en ocasiones a la
utilizacién de los medios de comunicacion regionales que se han hecho eco de la importancia de la UE ante las
poblaciones regionales. Con caracter general se ha hecho uso de las tecnologias ofrecidas a través de Internet
y por de los canales tradicionales de los distintos medios. Asi, se han utilizado los diversos soportes
disponibles:

Notas de prensa: Estan directamente relacionadas con la financiacién de FSE o con la importancia de los
Fondos. Se han remitido a diferentes medios de comunicacion, notas de prensa por la mayoria de los
organismos, al objeto de dar difusién a eventos, ayudas, realizaciones de acciones cofinanciadas, convenios
suscritos con entidades que desarrollan el PO.
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Difusién en paginas web: a través de las propias de los organismos intermedios para la mayoria de los casos
(y también de otras muchas asociadas a gestores e instituciones participantes en el programa):

FUNDACION ONCE, www.fundaciononce.es

FUNDACION SECRETARIADO GITANO, www.gitanos.org/acceder
FUNDACION LUIS VIVES, www.fundacionluisvives.org

CRUZ ROJA ESPANOLA, www.cruzroja.esempleo

CARITAS ESPANOLA, www.servicio-domestico.org

INSTITUTO DE LA MUJER, www.inmujer.migualdad.es/mujer
UAFSE, www.mtin.es/uafse

Anuncios en banners: Se desarrollaron en banners de las paginas web de varios periddicos digitales.
Campanias de difusion de las actuaciones de FSE, como en el caso de la DG de Integracién de
Inmigrantes.

Anuncios en prensa escrita: Se hizo difusion de las actuaciones de FSE de una forma importante: la
Fundacion ONCE ha presentado publirreportajes de difusién en periddicos de gran tirada; Cruz Roja
ha llevado a cabo una gran difusién apareciendo en noticias de prensa de periddicos locales y
nacionales; Instituciones Penitenciarias ha publicado en el BOE cursos del FSE

Cunias de radio.: Se desarrollaron en emisoras de radio difusion de las actuaciones del FSE, de las
Campafias de “El empleo nos hace iguales”, del programa Acceder de la Fundacion Secretariado
Gitano. También se realizaron cufias sobre diversas convocatorias de ayudas.

Anuncios en televisién: Se anunciaron en cadenas de television varios spots publicitarios de las
acciones desarrolladas por la Fundacién ONCE, de la campafia asi como reportajes realizados sobre
su programa, programas sobre sensibilizacion de la poblacién sobre problemas de colectivos en
riesgo de exclusion; campafia de “El empleo nos hace iguales”, del programa Acceder de la
Fundacion Secretariado Gitano; el Instituto de la Muijer utilizé varias emisiones de difusion del Premio
Crea Igualdad;

Se han realizado asimismo varias publicaciones dedicadas a los Fondos europeos o directamente
vinculadas con el PO. Ademas: revista “Gitanos, Pensamiento y Cultura”, o el newsletter quincenal
Gitanos.org, y folletos del programa Acceder, de la Fundacién Secretariado Gitano; revista Portalento
de la Fundacion ONCE, asi como varios CD de estudios de insercion laboral para personas con
discapacidad; Manuales para modulos de formacién, de Instituciones Penitenciarias; revista Caritas,
utilizada para incluir articulos sobre el POLcD; Cruz Roja ha editado dipticos y tripticos sobre las
iniciativas de insercién laboral por ellos desarrolladas; el Instituto de la Mujer ha producido distintos
ejemplares para apoyar sus trabajos dentro del PO, como manuales para la busqueda de empleo,
sobre la ley de igualdad en las aulas, sobre perspectiva de género, 0 CDs de cuadernos de educacién
no sexista; la DG de Integracion de Inmigrantes cuenta con videos promocionales, guias y DVD
explicativos del desarrollo de su programa.

Por otra parte, los soportes publicitarios utilizados han servido para afianzar las acciones de
difusion realizadas. Asi, se han instalado placas para dar a conocer el PO, carteles sobre diversas
campafias, sobre cursos, jornadas de ayudas, sobre convocatorias de ayudas, para seminarios,
también se ha distribuido numeroso merchandising entre la mayoria de los organismos participantes.

Instituciones Penitenciarias ha llevado a cabo un gran despliegue de difusion de sus cursos, a través
de carteles, dipticos, carpetas y vestuario; la Fundacién ONCE, Cruz Roja, Instituto de la Mujer, DG
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de Integracion de Inmigrantes y la UAFSE han producido un gran numero de productos de
merchandising publicitario.

La documentacion interna distribuida ha sido muy importante, lo que pone de manifiesto que en el
caso de este Plan de Comunicacién han sido muy destacadas las actuaciones encaminadas a que
todos los participantes en este proceso de la aplicacion del FSE (desde la Autoridad de Gestion hasta
el beneficiario de los fondos) conociesen muy bien sus obligaciones en todos los ambitos de esa
aplicacién. De este modo, la transparencia en las actuaciones cofinanciadas ha sido un punto
destacado en las acciones emprendidas en el contexto del plan de comunicacién de Lucha. Las
instrucciones, circulares, guias y 6rdenes elaboradas han contribuido a que todos los participantes en
este proceso conociesen mejor sus obligaciones, haciendo un énfasis especial en todos los aspectos
de comunicacién a los que se les esta dando una relevancia especial en este periodo de
programacion.

Algunos organismos, como la DG de Integracion de Inmigrantes, han distribuido numerosos diplomas
y certificados de los cursos desarrollados.

En cuanto a las redes de comunicacion, hay que mencionar que se ha elevado su numero, puesto
que en la programacion inicial no se habia computado la red europea del INIO, de la que emanan
directrices en materia de comunicacién desde la Comision a todos los estados-miembros y en la que
viene participando de forma muy activa la responsable de comunicacion de la Autoridad de gestion.
Entre todas las actuaciones se destacan como “buenas practicas” las que se presentan a
continuacion. Hay que sefialar que la presentacion de las mismas se hace teniendo en cuenta los
criterios que aparecen resefiados en la “Guia para el Seguimiento y la Evaluacién de los Planes de
Comunicacion”. Estas buenas practicas de comunicacién, asi como las buenas actuaciones
cofinanciadas con fondos europeos, que de ellas se puedan desprender, se van a hacer publicas a
través de las paginas Web de la Unidad Administradora del FSE (www.mtin.es/uafse) y, en su caso,
de las de los Organismos Intermedios responsable del Plan de Comunicacion, que las aportan.

BUENA PRACTICA: "Andalucia, oportunidades para todas las personas" CRUZ ROJA
Region: Convergencia.

Ambito de influencia: Andalucia

Periodo de desarrollo: 2009-2010

Descripcion de la campaiia:

Esta campafia se enmarca en una operacién mas amplia de
sensibilizaciéon que es el proyecto plurianual Entorno al Sur.
La finalidad Ultima de este proyecto es favorecer la insercion
laboral de las personas inmigrantes, a través de actuaciones
de promocion de mercados inclusivos, implicando a todos aquellos agentes sociales que trabajan
directa e indirectamente en materia de insercion laboral de personas en dificultad social, con el
objetivo de hacerles conscientes de su papel responsable en el trabajo de reduccién y/o eliminacién
de los estereotipos sociales que dificultan la insercion social de aquellas personas con mayor
dificultad para acceder al empleo.

De forma mas concreta la campafa "Andalucia: oportunidades para todas las personas", tiene como
objetivos generales:

A) Sensibilizar al empresariado andaluz como generador de igualdad de oportunidades, algo que
repercute en el progreso individual y en una sociedad sostenible.
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b) Poner en valor ante la sociedad andaluza, la contribucién de las personas inmigrantes ante al
desarrollo conjunto de esa sociedad.

El mensaje central "Andalucia para todas las personas" engloba la idea principal de forma directa
y sencilla que refuerza el concepto positivo de la frase "todas las personas" o que favorece que nadie
se sienta excluido en favor de otras causas o principios solidarios. La imagen gréfica es un simbolo
de connotaciones muy positivas que se apoya en la idea de una comunidad construida no sélo por las
personas que ya estan, sino también por quienes llegan de fuera.

Los mensajes se han difundido a través de diferentes soportes de carteleria (autobuses,
marquesinas, folletos) ademas de, cdmo se explica mas adelante, a través de las nuevas tecnologias.

YO, protejo = ’ v el YO0, uno Jaén §
Huelva 3 e

S sk gL X e } e e s s
LD 2 L e e 2 e

Ejemplos de carteles utilizados en la
campafia
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Minira, i wkec CILATRIL

W)
PERSONAS,

que trabajan por el
progreso de Andalucia

AspALUCEE,
OPORTUNIDADES PRRA
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Ejemplo de cartel genérico de la Ejemplo de soporte en
campaia autobus
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A continuacion se describe como esta campafa se ajusta a los criterios identificadores de buenas
practicas:

1. Uso de recursos innovadores en la presentacion, organizacion y/o desarrollo.

La innovacién afecta principalmente a la organizacion y desarrollo de la campafa:
- Se trata de una campafa de caracter autondmico que tiene un desarrollo y una
adaptacion de sus mensajes a nivel provincial. De esta forma se promueve la
identificacion del empresariado y de la sociedad general en cada una de las provincias
andaluzas.
- La campafia forma parte de una actuacion mas amplia que, a través de otras lineas
como la investigacion y la formacién, profundiza en el trabajo mas directo con
empresariado y prospectores/as de empleo sobre gestion de la diversidad, junto con
otras actuaciones de difusién.
- Los protagonistas son participantes de las iniciativas de insercién laboral
desarrolladas por CRE, en el marco del POLCD, en las diferentes provincias andaluzas.
Este hecho, ademas de conceder a la campaiia el valor de los testimonios reales, supone
un cauce mas de participacion de las personas que participan en dichas iniciativas de
insercion laboral.

2. Adecuacion de los contenidos a los objetivos perseguidos:

Los mensajes utilizados en el desarrollo de la campafia han conseguido dar respuesta a los objetivos
perseguidos de sensibilizar al empresariado andaluz como generador de igualdad de oportunidades, y
poner en valor ante la sociedad andaluza, la contribucion de las personas inmigrantes ante al
desarrollo conjunto de esa sociedad. Esta adecuacion viene dada fundamentalmente, por como
fueron concebidos los mensajes utilizados:

- Los mensajes se plantean desde el "Yo" y desde una accion del tiempo presente que enfatiza sobre
un hecho cotidiano del que también forma parte el trabajador/a extranjero como uno mas.

- La actividad laboral se manifiesta a través de gestos: cuidar, proteger, unir, descubrir, iluminar,
construir..., que llevan un mensaje implicito de relacion entre la persona y la localidad.

- La imagen que se ofrece una imagen integradora que lleva al publico que recibe el mensaje a
considerar a la persona inmigrante como cualquier otro trabajador o trabajadora. Personas iguales,
fuera de todo cliché o estereotipo, sin necesidad de explicaciones aclaratorias de tipo "sensibilizador".
- Son las mismas personas trabajadoras las que describen su trabajo en primera persona y en tiempo
presente, tomando como base el nombre de su provincia.

- Aunque la campaiia se dirige fundamentalmente a la poblacion autoctona, empresariado y sociedad
general, los mensajes tienen un caracter motivador y directo, a través de otras personas insertadas
en el mercado laboral, para personas inmigrantes que se encuentren en situacion de desempleo y/o
situacion de exclusion social.

3. Incorporacion de criterios de igualdad de oportunidades:

- Los mensajes son protagonizados por personas de ambos sexos de forma paritaria.

- Se ha buscado que las mujeres que aparecen en los diferentes soportes no representen unicamente
a sectores o tareas feminizadas o tradicionalmente femeninas.

- Técnicas de Cruz Roja expertas en igualdad de género valoraron previamente el disefio de la
campafia, y adaptaron el material desde una perspectiva de género.
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4. Adecuacion con el objetivo general de difusion de los fondos:

Entendemos que por sus contenidos y mensajes, la campafia mantiene una adecuacién completa

con:
- El objetivo general establecido por el FSE para Espafia en el Eje 2: "fomentar la
empleabilidad, la inclusion social y la igualdad entre hombres y mujeres", y mas
concretamente con el Tema 70: medidas para favorece la integracion social y laboral de
las personas inmigrantes.
- Con dos de los objetivos que sustentan la estrategia del Plan de Comunicacién del
POLCD del FSE 2007-2013, en concreto con:

¢ Sensibilizar a la opinién publica sobre las dificultades de acceso y
permanencia en el mercado de trabajo de diversos colectivos. En el caso de
la campafia "Andalucia, oportunidades para todas las personas", este
mensaje de sensibilizacion se ha difundido con un enfoque positivo.

o Promover la visibilidad de la Unién Europea, del POLCD, del FSE y
del papel desempefiado por la UE en la lucha contra la discriminacion en el
ambito del empleo.

En la practica, esta adecuacion se desarrolla mediante:

- Una serie de mensajes, descritos anteriormente, transmitido por personas inmigrantes integradas en
la sociedad andaluza, que expresan en un mensaje directo su implicacion en la realidad laboral de
cada provincia.

- El cumplimiento de la normativa en materia de Informacién y Publicidad establecida por el FSE,
respecto al uso de su logotipo, el claim "invierte en tu futuro" y la leyenda P.O. Plurriregional Lucha
contra la Discriminacion.

5. Alto grado de cobertura sobre la poblacion objetivo de la acciéon de comunicacion

Puesto que se trata de una actuacién plurianual, durante 2009 junto el disefio y organizacion de la
campafia se han desarrollado en la provincia de Sevilla. La utilizacion de los autobuses urbanos como
principal via para la difusién de los soportes y mensajes elaborados, hace el alcance estimado de la
campafia sea de 100.000 personas, cuando la campafa concluya en 2010 y se haya realizado en
todas las provincias andaluzas se estima que habra llegado a mas de 800.000 personas
teniendo en cuenta que para 2010 estéa prevista la difusion a través de cufias radiofonicas o "banners"
incorporados en paginas de prensa digital.

6. Evidencia de un alto grado de calidad
Entendemos que la campafia cuenta con el grado de calidad necesario para ser considerada como
una buena practica dado:
- El disefio y organizacion general de la campafia.
- Su caracter autonoémico con desarrollo provincial.
- El caracter claramente inclusivo y positivo de la idea central de la campafia, que
plantea un concepto de oportunidad que va mucho mas alla de la ayuda o la solidaridad,
puesto que engloba a todo el mundo y es ahi donde radica la igualdad, al tiempo que los
mensajes derivados ponen el acento en la contribucion de cada persona a un desarrollo
comun.
- Son participantes reales de las iniciativas de insercion laboral quienes aparecen
como modelos.
- La incorporacion en el disefio y desarrollo de la campafia de criterios de igualdad de
oportunidades entre hombres y mujeres.
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- El hecho de que no se trate de una actuacién aislada sino que forme parte de un
proyecto mas amplio en el que se profundice sobre la gestion de la diversidad.

- El'impacto estimado de la campafia que una vez concluida habra llegado a cerca del
10% de la poblacion andaluza.

7. Uso de nuevas tecnologias de la informacion
Las nuevas tecnologias de la informacion estan incorporadas a la campana en diferentes aspectos:

a) En el disefio y organizacidn:
Tanto en el planteamiento de las principales caracteristicas que habria de tener la campafia
como en su desarrollo operativo, ha participado un comité de pilotaje integrado por un/a
representante de cada una de las oficinas territoriales de Cruz Roja en Andalucia. Tras una
reunion inicial de lanzamiento, y teniendo en cuenta las dimensiones del ambito geogréfico de
la campafia, este comité ha trabajado fundamentalmente a distancia a través de correo
electrénico y video conferencia.

b) En la difusién:

Durante 2009, se han utilizado como vias para la difusion interna de la campafia: a) el boletin
electrénico de la red territorial de empleo de Cruz Roja, b) un "espacio Wiki" creado en
www.mundocruzroja.org. Se trata de una red social, Web 2.0., a la que tienen acceso todas
las personas vinculadas a Cruz Roja Espafiola (voluntarios y voluntarios, personal asalariado,
socios...); en el momento de realizar este informe las personas registradas en este espacio
web superan las ocho mil.

Como se ha comentado anteriormente, para el afio 2010 esta previsto reforzar la utilizacion
de las nuevas tecnologias en la camparia, especialmente a través de banners y enlaces, que
permitan acceder a los contenidos de la campafa y que se inserten bien en medios digitales
de comunicacion, bien en "paginas amigas" de entidades publicas y privadas implicadas en la
igualdad de oportunidades y la lucha contra la discriminacion.

BUENA PRACTICA: "Concurso Mostrarte-Navarra" . CRUZ ROJA
Region: Competitividad.
Ambito de influencia: Navarra
Periodo de desarrollo: 2009-2010
Descripcion de la campaiia:
Este concurso se enmarca en una operacidon mas amplia de
sensibilizacion que es el proyecto plurianual Mostrarte Navarra.
La finalidad ultima de este proyecto es promover un entorno
facilitador de la integracién en el mercado laboral de las
personas inmigrantes y, por ende, en el conjunto de la
sociedad. El proyecto incluye una campafia de sensibilizacion
que ha tomado la forma de un concurso artistico en tres :
modalidades (pintura, fotografia y literatura), dirigido M s i
fundamentalmente a las empresas y a las trabajadoras y
trabajadores de Navarra, asi como a empleadores particulares. La campafia tenia como objetivos
generales:
a) mostrar la diversidad por razén de origen como una realidad del mundo laboral
navarro.
b) valorar dicha diversidad como un factor positivo tanto en el &mbito de trabajo como
en la sociedad en general.
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Estos objetivos generales, incluian los siguientes objetivos especificos:

- Promocionar y difundir un mensaje de diversidad ciudadana, con actividades participativas.

- Abrir una nueva via de entrada a las empresas navarras, en especial en aquellas en los que nivel
de contratacion de personas inmigrante es bastante bajo.

- Facilitar una herramienta a la poblacion en general, para expresar sus opiniones o punto de vistas
en cuanto a la diversidad en el empleo.

- Desde una perspectiva de género, aprovechar hacer visible el trabajo que muchas mujeres
inmigrantes estan llevando a cabo, y que en muchos casos no esta reconocido.

La propuesta tematica que sirvi6 de punto de partida al concurso artistico era doble: "se valoraran las
obras que reflejen...

- La diversidad de procedencias y origenes en las empresas de nuestra region.

- La integracion de las personas inmigrantes, y/o la realidad de hombres y mujeres en el mundo
laboral".

Este concurso artistico tendra una segunda edicion en 2010 (la informacién que se presenta a
continuacion se refiere al afio 2009); en este segundo afio, y con todas las obras presentadas esta
previsto desarrollar una exposicion itinerante que comenzara en la sede de Cruz Roja Navarra y
recorrerd tanto diferentes oficinas locales de CR como sedes de aquellas entidades sociales y
empresas que lo soliciten.

A la edicién de 2009 se presentaron 41 obras que fueron valoradas por un jurado integrado por
personas representantes de: Cruz Roja en Navarra, empresas de la region, el Servicio Navarro de
Empleo, el Ministerio de Igualdad y personas expertas en las diferentes modalidades artisticas. La
entrega de premios tuvo lugar el 23 de diciembre de 2009.

"All". Obra ganadora en la modalidad

de pintura
"Alianza". Obra ganadora
en la modalidad de
fotografia
A continuacion se describe como esta campafia se ajusta a los criterios identificadores de buenas
practicas:

e |

1. Uso de recursos innovadores en la presentacion, organizacion y/o desarrollo.

La innovacion afecta principalmente a la concepcion y disefio de una iniciativa desde
una doble perspectiva:

- Plantear una iniciativa de comunicacién y de sensibilizacién bajo el
formato de un concurso artistico. En la practica esto supone una estrategia que
podria calificarse como de ‘ida y vuelta", frente al caracter habitualmente
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unidireccional de este tipo de actuaciones: desde una entidad social se promueve una participacion a
titulo individual (las personas que han presentado sus obras) que acaba revirtiendo en forma de
exposicion al conjunto de la sociedad navarra.

- La iniciativa tiene como destinatarios especificos, a las y los trabajadores de Navarra, entendiendo
que ellos y ellas pueden jugar un papel clave en la integracion social y laboral de las personas
inmigrantes.

- Junto con trabajadores, trabajadoras y empresas, la iniciativa se ha dirigido también a las y los
empleadores particulares ya que estos juegan un importante papel en la contratacion de muchas
mujeres inmigrantes trabajan en el ambito doméstico.

- Como se explica mas adelante, diferentes empresas navarras se han implicado activamente en la
campafia no sélo desde un punto de vista economico, por ejemplo financiando los premios, sino muy
especialmente como agentes de difusion del mismo. Un ejemplo de esta implicacion es el hecho de
que 25 empresas distribuyeran directamente el folleto informativo del concurso entre sus trabajadores
y trabajadoras, junto con otras 438 empresas que también participaron en la difusion a través de sus
entidades sectoriales o gremiales.

3. Adecuacion de los contenidos a los objetivos perseguidos:

Esta adecuacién a la finalidad Ultima del proyecto, promover un entorno facilitador de la integracion en
el mercado laboral de las personas inmigrantes y, por ende, en el conjunto de la sociedad, se deriva
no sélo de la tematica elegida como base del concurso artistico, sino también y muy especialmente
del trabajo que, con anterioridad a la puesta en marcha del concurso, se ha realizado con las
empresas de la region. Este trabajo ha supuesto un contacto directo en el que la propuesta de
colaboracion en el proyecto ha significado, en la practica, un proceso de sensibilizacion no formal con
empresas y empleadores/as sobre:

- El papel que pueden jugar en la integracion laboral y social de las personas
inmigrantes.

- Laimportancia de incorporar la diversidad, en este caso por razones de origen, como
un elemento enriquecedor del ambito laboral.

- Las diferentes posibilidades de colaboracion que pueden generarse entre las
empresas Y las entidades sociales en materia de gestion de la diversidad y de integracion
de las personas inmigrantes en el mercado de trabajo. La campafia ha generado la firma
de algunos convenios especificos de colaboracion entre Cruz Roja Navarra y empresas
de la regién.

3. Incorporacion de criterios de igualdad de oportunidades:
La igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres ha sido introducida en la campafia desde una
doble estrategia:

a) En el disefio de materiales y actuaciones:

- Se ha contemplado la incorporacion de la mujer, cuando hablamos de sectores tradicionalmente
masculinos.

- En el disefio de todos y cada uno de los materiales se ha contemplado la visibilidad de la mujer en el
ambito publico.

- Se ha evitado la utilizacion del lenguaje sexista, en todos los materiales que se han elaborado.

b) En el establecimiento de colaboraciones, para la difusion de la iniciativa, con entidades
especializadas en materia de igualdad. Mas concretamente, el Instituto Navarro para la Igualdad y las
Agentes de Igualdad de los ayuntamientos de la Comarca de Pamplona.
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4. Adecuacion con el objetivo general de difusion de los fondos:

Entendemos que por sus contenidos y mensajes, la campafia mantiene una adecuacién completa
con:
- El objetivo general establecido por el FSE para Espafia en el Eje 2: "fomentar la
empleabilidad, la inclusion social y la igualdad entre hombres y mujeres", y mas
concretamente con el Tema 70: medidas para favorecer la integracion social y laboral de
las personas inmigrantes.
- Con dos de los objetivos que sustentan la estrategia del Plan de Comunicacién del
POLCD del FSE 2007-2013, en concreto con:
o Sensibilizar a la opinion publica sobre las dificultades de acceso y
permanencia en el mercado de trabajo de diversos colectivos. En este caso,
y aunque en el aio 2010 la campafia también llegara a la sociedad en
general, se ha elegido un sector de la poblacion que tiene relacion directa
con las personas inmigrantes en el ambito laboral: sus propios compafieros y
compafieras de trabajo.
0 Promover la visibilidad de la Unién Europea, del POLCD, del FSE y
del papel desempefiado por la UE en la lucha contra la discriminacion en el
ambito del empleo.

En la practica, esta adecuacion se desarrolla mediante:

- Una accion, como es el concurso, que promueve una participacion directa en la iniciativa de la
sociedad.

- El cumplimiento de la normativa en materia de Informacién y Publicidad establecida por el FSE,
respecto al uso de su logotipo, el claim "invierte en tu futuro" y la leyenda P.O. Plurriregional Lucha
contra la Discriminacion.

5. Alto grado de cobertura sobre la poblacion objetivo de la acciéon de comunicacion
Puesto que se trata de una actuacion plurianual, es necesario tener en cuenta que los la cobertura
alcanzada durante 2009 es una cobertura parcial. El alto grado de cobertura de la campafia se ha
alcanzado fundamentalmente a través de la fase de difusion de la campafia. Sélo por mencionar
algunos datos:
- La campafia ha sido presentada a 65 empresas navarras.
- 25 empresas han realizado una difusion directa de la campafia entre sus trabajadores
y trabajadoras.
- 8 empresas han firmado un convenio de colaboracion para el desarrollo de esta
difusién.
- 4 asociaciones empresariales han enviado el material de difusién de la campafia a
sus 438 empresas asociadas.
- 5.298 trabajadores y trabajadoras han recibido directamente el material de difusién de
la campania.
- 3.600 directivos y directivas de la regién han recibido la versidén electrénica del
material de difusion de la campafa a través de la Confederacion de Empresarios de
Navarra.
- Tres de las diez principales empresas de Navarra han colaborado en la difusién de la
campafia, y una de ellas ha firmado un convenio de colaboracién.
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6. Evidencia de un alto grado de calidad

Entendemos que la campafia cuenta con el grado de calidad necesario para ser considerada como

una buena practica dado:
- El disefio y organizacion general de la campafia. Como ya se ha mencionado al
sefialar los elementos innovadores de la iniciativa, esta campafa no tiene el caracter
unidireccional, habitual en este tipo de iniciativas: un emisor lanza el mensaje a un
receptor, sino que se ha concebido como una iniciativa bidireccional de "ida y vuelta":
Cruz Roja promueve una iniciativa, el concurso, que permite la expresiéon y la
participacion a titulo individual (las personas que han presentado sus obras), y el
resultado de esa participacion individual acaba revirtiendo en forma de exposicion, en el
afio 2010, al conjunto de la sociedad navarra.
- El papel protagonista que, como puede verse en el punto anterior, las empresas y
entidades empresariales han tenido en la campana. La implicacion conseguida por parte
de empresas y entidades empresariales, mas alla de los resultados cuantitativos
alcanzados, supone un importante trabajo de sensibilizacién no formal en favor de la
integracion de las personas inmigrantes en ambito laboral.
- La campafia en si supone una oportunidad para la participacion ciudadana.
- La diferente realidad de hombres y mujeres en el ambito laboral es uno de los
motivos de la campafia.
- El hecho de que no se trate de una actuacion aislada sino que forme parte de un
proyecto mas amplio en el que se esta profundizando en otras cuestiones relacionadas
con la integracién de las personas inmigrantes en el &mbito laboral. Por ejemplo, se esta
llevando a cabo una encuesta sobre percepcion de los procesos de discriminacion entre
poblacidn trabajadora inmigrante y personas responsables de recursos humanos.

7. Uso de nuevas tecnologias de la informacion
Las nuevas tecnologias de la informacion estan incorporadas a la campafia, fundamentalmente a
través de la pagina web: www.mostrartenavarra.org

La web es el elemento principal de difusién y presentacion de la campafia y su estructura recoge los
siguientes contenidos:
" —_S— : . Presentacion institucional.

e . Presentacion del proyecto y la campafa Mostrarte Navarra.

. Encuestas (repositorio de acceso restringido en el que esta
recogida informacidn relativa a la encuesta sobre percepcion de la
discriminacion en el ambito laboral que se esta llevando a cabo
en el proyecto).

< _kr,..:_b . . Concurso, en el que se recogen las bases del concurso artistico.
o . Noticias: en el que se recoge todos los impactos alcanzados en

- i s . los medios de comunicacion.

== - “. .~ . Contacto.

En los dos ltimos meses de 2009, el niumero de paginas vistas en esta web fue de 1.415

BUENA PRACTICA: Campaiia de sensibilizacion “El empleo nos hace iguales” FUNDACION
SECRETARIADO GITANO

www.gitanos.org/iguales

La Fundacién Secretariado Gitano realiza campanfias y otras medidas de sensibilizacion, con objeto de
mejorar la imagen social de la comunidad gitana, tales como spots de televisién, cufias de radio,
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carteles, publicidad impresa (prensa, mupis,...), folletos, microsite de Internet, banners, efc., y
prestando especial atencién a nuevas herramientas publicitarias de eficacia contrastada
(merchandising adaptado a publicos muy especificos, marketing viral y nuevas tecnologias). Ademas,
para reforzar la difusion de estas campafias en los medios de comunicacion, la Fundacion organizara
actos de presentacion de las mismas, de caracter estatal, autonémico y local.

La Campana “El empleo nos hace iguales” se presentd a finales de 2007 a nivel estatal, tuvo sus
correspondientes presentaciones autondémicas a lo largo de 2008 y también continué su difusion en
distintos soportes (prensa, mobiliario urbano, microsite de internet...) en el afio 2009.

Su principal objetivo es hacer llegar al gran publico las acciones de sensibilizacién integradas en el
programa operativo Acceder y especialmente, el derecho a la igualdad de oportunidades en el acceso
al empleo.

Esta campafia basa su estrategia creativa en un icono “la casilla” como simbolo del encasillamiento al
que se ve sometida la poblacién gitana por los estereotipos y prejucios que la estigmatizan y que
dificultan, en gran medida, su acceso al empleo por cuenta ajena.

La campafia ha contando, entre otras, con las siguientes piezas y acciones:

= Spot de televisidn, cufias de radio y gréfica para versiones impresas

= Presentacion Estatal y presentaciones publicas territoriales (en todas las Comunidades
Auténomas donde esta implantada la FSG)

= Desarrollo del microsite de la campafia, con la alimentacion periédica de los nuevos
contenidos que se han ido generando, especialmente el desarrollo de un “Blog” y la incorporacion
de piezas audiovisuales y banner

= Traduccion de piezas a otras lenguas (ademas de la versiéon en castellano, se han ido
realizando otras versiones de piezas en inglés, catalan y rumano)

= Difusién de la creatividad gréfica en soportes de mobiliario urbano (mupis) en varias
localidades

= Piezas de merchandising como camiseta, postal térmica, corrector, regla, boli, block, espejo,
folleto, carpeta, bolsa... vinculadas al simbolismo de la “casilla”

= Acuerdos y convenios de colaboracion para la difusion de la campafia como los realizados en
el Grupo de comunicacion Promecal (con ambito de actuacion en Castilla y Ledn y otras CCAA),
la colaboracion con el Banco Santander, consistente en la difusién de un encarte de la campafia
en la correspondencia a sus clientes durante un mes) o la difusion gratuita del spot de la
campafia en RTVE (7 inserciones) y otros medios.

Atendiendo a las indicaciones recogidas en la Guia metodolégica de Seguimiento y Evaluacion de
Planes de Comunicacion de los P.O. sobre Definicién de Buenas Practicas, creemos que la Campafia
“El empleo nos hace iguales” podria tenerse especialmente en cuenta en lo que respecta a los
criterios:

2. Adecuacion de los contenidos a los objetivos perseguidos: una de las principales barreras
para la incorporacion de la poblacién gitana al mercado laboral por cuenta ajena es la imagen social
negativa con que es percibida por la sociedad mayoritaria y esta campana incide expresamente en
esa cuestion, trasladando el mensaje con una gran eficacia.

6. Evidencia de un alto grado de calidad: el anuncio de la campafia logré el premio al Mejor Spot
de Cine y Televisién en el Festival Internacional de Publicidad Social (Publifestival), incluido en el
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prestigioso Festival de Cine de Mélaga celebrado en abril de 2009. Asimismo, uno de los carteles o
gréficas de la campana resultdé nominado al premio a la Mejor Pieza Gréfica.

7. Uso de las nuevas tecnologias de la informacion: La campafia hace un amplio uso de las
nuevas tecnologias en su microsite de Internet (activo durante todo el afio 2009) que cuenta con
secciones para visionar y descargar las piezas (videos, carteles), juegos interactivos, blog, etc.

1 Enruzo Nos Hace leunss

Agesda Pressa

INTERACTIVOS

Microsite de la campaia

(www.qgitanos.org/iguales)

MAS DE MEDIO MILLON DE PERSONAS LUCHAN
EN ESTE PAIS POR NO SER ENCASILLADAS.

o gstinn
El emplea nos hace iguales. a@&'aﬂanﬂ

Una de las piezas graficas
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11

DENTRO DEL
FESTIVAL
DE CINE DE
MALAGA

Premiada en el Festival Internacional de Publicidad Social (Publifestival)

BUENA PRACTICA: EI Premio institucional Mujer y Publicidad “Crea Igualdad”. INSTITUTO DE
LA MUJER.

Se cred en el afio 2005 en el marco de las 54 medidas para favorecer la igualdad entre mujeres y
hombres. En el afio 2008, se realizo la Il edicion y en el 2009, la IV, que es la que se va a exponer
como buena practica.

El objetivo del Premio es fomentar una imagen igualitaria entre hombres y mujeres, que eviten
estereotipos sexistas a través de la publicidad y que dignifique el papel de las mujeres en la sociedad
y en la realidad actual.

La iniciativa reconoce la labor de las empresas y agencias de publicidad que mediante anuncios
comerciales televisivos emitidos en el &mbito nacional, promuevan valores de igualdad entre
mujeres y hombres.

La IV edicion del Premio, que cuenta con la financiacion del FSE, se convocé mediante Orden
PRE/54/2009, de 19 de enero. Por dicho motivo, el Instituto de la Mujer envi6 1.500 invitaciones que
tuvieron una gran difusion, distribuyéndose a diversos estamentos entre ellos, OOIl de las CCAA y
Ayuntamiento de Madrid, asociaciones de mujeres, agencias de publicidad, altos cargos del Ministerio
de Igualdad, Presidencia y CRTVE, seminarios de Universidad, comision de Igualdad
Congreso/Senado, observatorios de la Mujer y Violencia de Género, asociaciones de anunciantes y
consumidores, medios de comunicacion.

Ademas, se elaboraron 100 carpetas para su distribucion a las personas asistentes al acto. En la
carpeta se incluia documentacion del premio y DVD con los anuncios seleccionados y se encargaron
2 carteles en soporte rigido y frente de mesa y atril. En toda la documentacion y material realizado
aparecia el emblema del “Fondo Social Europeo” El FSE invierte en tu futuro.

La entrega del premio tuvo lugar el 18 de noviembre en la sede del Ministerio de Igualdad y fue
entregado por la Ministra de Igualdad, Bibiana Aido y la Secretaria de Estado, Nieves Goiecoechea,
acompanadas por el director de TVE, Javier Pons.

Este afio, se ha concedido a la Agencia JWT Delvico por la campafia “Géiser” de pafales Huggie,
realizada para la empresa Kimberly-Clark. Se ha considerado que el anuncio fomenta la
corresponsabilidad, al asignar el protagonismo de un anuncio de pafiales que normalmente se
asocia a la mujer, a un vardn, a la vez que se considera creativo y original.
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El premio consiste en la entrega de un trofeo conmemorativo, asi como en la difusion del spot, en el
que, a partir de las imagenes del anuncio, se destacan los valores objeto del premio mediante una
post-produccién acordada por el anunciante, la agencia y los organismos convocantes.

El anuncio ganador se difundié por TVE, entre el 11 y el 30 de diciembre de 2010.

Se acompania reportaje fotografico, asi como el programa y el material de la carpeta que se entrego a
los asistentes.

b) EI Complejo Virtual para Empresarias “Soyempresaria.com”. Este Complejo Virtual o Portal se
cred en el afo 2005. Tiene como tiene como principal objetivo, promover y consolidar el uso de las
nuevas tecnologias entre las emprendedoras y empresarias, con el fin de contribuir al desarrollo
de su actividad econdémica y comercial a la vez que fomentar redes empresariales y crear referentes
entre si. Asimismo, tiene también como objetivo incorporar todas las innovaciones tecnolégicas que
mejoren tanto la actividad empresarial como los conocimientos en nuevas tecnologias de
emprendedoras y empresarias, con el fin de lograr un servicio competitivo.

El enfoque innovador se encuentra también presente tanto en la presentacion del Portal con en la
organizacion y desarrollo de los servicios que ofrece. Entre ellos se encuentran los siguientes:

- Campus virtual de formacién, en el que se imparten cursos sobre distintas materias
vinculadas al desarrollo empresarial

- Consultorias

- Bolsa de empleo

- Biblioteca

- Redes profesionales Wikipyme

- Canal soyempresaria.TV

- Boletin de noticias

Este programa se ha desarrollado de manera exitosa, incorporando ademas nuevas prestaciones y
actualizandose en sus contenidos a lo largo de su andadura. Asi, en el afio 2008, como mejora para
las usuarias se disefid un nuevo portal.

El nimero de usuarias que han tenido acceso a este Portal ha sido de 3.014 en el 2008 y en el
2009, el numero ha ascendido a 3.277, lo que nos da una idea de la amplia difusién del Portal a nivel
nacional.

Se acompania reportaje fotografico del Portal Soyempresaria.com

BUENA PRACTICA: “Cuadernos Europeos”. FUNDACION LUIS VIVES

Los Cuadernos Europeos son una coleccién de publicaciones elaboradas por la Fundacién Luis Vives
cuya tematica gira en torno a las politicas sociales europeas.

Esta coleccion se lanzd en el afio 2005 con el objetivo de acercar los grandes temas de la agenda
social europea comunitaria a las ONG espafiolas, partiendo de la idea de que las politicas sociales
europeas estan teniendo una incidencia creciente en el trabajo cotidiano que realizan estas
organizaciones, por lo que es conveniente incrementar su participacion activa en el disefio y
seguimiento de las politicas sociales nacionales.
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Los cuadernos pretenden fomentar la participacion de la ciudadania europea,
una de cuestiones que la Unién Europea esta intentando impulsar de forma
I BN activa desde la aprobacion en 2005 del “Plan D Democracia, Dialogo y
CHCRILELLEES  Debate”, cuyo objetivo era fomentar el debate mas amplio entre las
Instituciones Democraticas de la Unién Europea y los ciudadanos.
1& Estos Cuadernos Europeos profundizan en estos temas de una forma sencilla
y didactica, adaptando documentos europeos a la realidad espafiola y a la
agenda de trabajo de las ONG, haciéndoselos mas accesibles vy
comprensibles y proporcionandoles pistas sobre su utilidad y la repercusion

*

H* que los mismos pueden tener en su actividad.

Estos documentos incluyen:

. Directivas: por ejemplo el Libro Verde sobre servicios de interés general

o Comunicaciones: por ejemplo, sobre la politica social a medio plazo

o Decisiones: las de los Consejos de Ministros en materia social y las de las Cumbres
de Jefes de Estado y de Gobierno celebradas semestralmente.

o Estudios y analisis: aquellos que sean de especial relevancia para las ONG.

o Glosario: que contenga terminologia de uso corriente en el ambito europeo

Desde su lanzamiento en 2005 se han publicado siete nimeros de este Cuaderno:

o Cuaderno Europeo n° 1 “Cumbre de Lisboa. Estrategia Europea de Empleo”

. Cuaderno Europeo n° 2 “Cumbre de Lisboa. Estrategia Europea de Inclusion Social”

o Cuaderno Europeo n° 3 “Los Fondos Estructurales 2007-2013. La participacion de las
ONG”

o Cuaderno Europeo n° 4 “Poniendo en préactica las Estrategia Europea para la
Inclusién Social. Del plano europeo al plano local”

o Cuaderno Europeo n° 5 “Las perspectivas de los ciudadanos sobre el futuro de
Europa”

. Cuaderno Europeo n° 6 “Politicas de inclusion activa en el plano local”

o Cuaderno Europeo n° 7 “Construyendo Europa con los ciudadanos”

El ultimo de estos numeros ha sido el primero en realizarse en el marco del Programa Operativo
Lucha contra la Discriminacion 2007-2013.

1. Adecuacion de los contenidos a los objetivos perseguidos.

En el Programa Operativo, entre los objetivos especificos del eje 2, aparece “Mejorar la adecuacion
de las organizaciones a las necesidades del mercado de trabajo teniendo en cuenta la perspectiva de
género y la inclusion social, a través de las siguientes actuaciones:

o Realizacion de estudios, investigaciones, estadisticas y asesoramiento de personal
experto para fortalecer el Tercer Sector y contribuir a la mejora del conocimiento en materia
de empleo, inclusion social e igualdad entre hombres y mujeres”

Los contenidos de los Cuadernos Europeos se adecuan perfectamente a este objetivo, ya que
precisamente tienen como finalidad mejorar el conocimiento que tienen las organizaciones del Tercer
Sector en materia de empleo, inclusién e igualdad. Y ademas, acercar y dar a conocer las politicas
sociales europeas a las organizaciones espafiolas favoreciendo la participacion activa en las mismas.
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2. Incorporacion de criterios de Igualdad de oportunidades.

En general, la promocion de la igualdad de oportunidades es un elemento transversal dentro de los
contenidos del Cuaderno, ya que es un aspecto mas de las politicas de empleo e inclusion que se
analiza en ellos.

En concreto en el Cuaderno 6 “Politicas de inclusiéon activa en el plano local” se aborda la
realidad de la exclusién social en Espafia y se analizan las diferencias que presentan los distintos
grupos sociales en su proceso de integracion. Desde el analisis de los distintos factores de exclusion
(edad, sexo, orientacion sexual, etnia o raza, religién y discapacidad) se presentan los sistemas de
bienestar y la proteccion social que acompafia a los colectivos. Los cuadernos promueven la igualdad
de oportunidades como una forma de justicia social que propugna que un sistema es socialmente
justo cuando todas las personas tienen basicamente las mismas posibilidades de acceder al bienestar
social y poseen los mismos derechos politicos y civiles. Una vez analizados con un anélisis de los tres
temas sobre los que debatieron los ciudadanos: la proteccion social y los sistemas de bienestar
social, el medioambiente y la inmigracion.

3. Adecuacion con el objetivo general de difusién de los fondos.

En la mayor parte de los numeros se hace referencia de forma directa o indirecta a la existencia de
los Fondos Estructurales, principalmente del Fondo Social Europeo, por tratarse de un importante
instrumento de las politicas sociales en Europa. De esta forma, el Fondo Social Europeo aparece en
los numeros en los que se analizan las estrategias de empleo e inclusién (numeros 1, 2, 4).
Adicionalmente, el nimero 3 se dedicé exclusivamente a explicar las caracteristicas y el
funcionamiento de los Fondos Estructurales durante el periodo 2007-2013.

La publicacion se dirige a la poblacion objetivo del Programa Operativo Lucha contra la
Discriminacién, es decir entidades del Tercer Sector que tienen un protagonismo activo en el proceso
de planificacidn, seguimiento y mayor participacion en la gestion. Para que sea posible, las entidades
sociales tienen que conocer mejor las nuevas prioridades, los mecanismos por los que se gestionan
esos fondos y las oportunidades para ser parte activa del proceso.

4, Alto grado de cobertura sobre la poblacidn objetivo de la accién de comunicacion

La poblacion objetivo de esta accidn es el conjunto de organizaciones que forman parte del Tercer
Sector de Accion Social en Espafia. La cobertura de esta poblaciéon queda garantizada por el uso
conjunto de esta accidn con otras acciones de comunicacion de la Fundacion Luis Vives a través de
los cuales se da difusion a los Cuadernos, tales como nuestra pagina web, la cual recibe una media
de 29.000 visitas anuales y el boletin electronico Flash Infosocial que se publica semanalmente y que
cuenta con mas de 20.000 suscriptores.

Otro elemento que facilita un alto grado de cobertura lo determina la gratuidad de esta coleccion de
publicaciones que se pueden adquirir a través de la web o descargar en formato electronico.

d. Uso de nuevas tecnologias de la informacion.
A través de nuestra pagina web, cualquier persona interesada en obtener los Cuadernos Europeos
puede hacerlo a través de dos vias. Por un lado, se puede solicitar gratuitamente la copia en papel de
la publicacion. Y otra opcion es la descarga de los Cuadernos en version electronica (.pdf)
El Ultimo cuaderno publicado en septiembre de 2009 “Construyendo Europa con los ciudadanos” y
realizado en el marco del Programa Operativo Lucha contra la Discriminacién 2007-2013, ha
generado un total de 464 descargas hasta 31 de diciembre de 2010.
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BUENA PRACTICA: Servicio Radiofonico de informacion para la promocién de la no
discriminacion e igualdad de trato de las personas inmigrantes. Talleres de radio contra el
racismo y la xenofobia. Talleres de radio en centros educativos para el fomento de la
interculturalidad. DIRECCION GENERAL DE INTEGRACION DE LOS INMIGRANTES

Regiones:

La entidad Centro de Iniciativas de Comunicacion “ONDA VERDE” realiza este programa en
Regiones de Convergencia, Competitividad y empleo, Transitorias de Competitividad y empleo, a
través de la concesion de subvenciones del Ministerio de Trabajo e Inmigracién, Direccién General de
Integracion de los Inmigrantes desde la convocatoria del afio 2006.

Descripcion:

El programa que ahora se propone como buena practica estd subvencionado con arreglo a la
Resolucién de 14 de febrero de 2008 por la que se convoca la concesion de subvenciones en el area
de integracion de los inmigrantes, solicitantes de asilo y otras personas con proteccion internacional
(BOE 20 de febrero de 2008).

El Servicio Radiofénico de informacién... tiene los tres objetivos fundamentales siguientes:

e Contribuir a la aceptaciéon de la diversidad étnica, intercultural y social, asi como a la
erradicacion del racismo, la discriminacion y la intolerancia, empleando para ello el medio
radiofénico a través de los “Talleres de Radio en Centros Educativos”.

e Proporcionar formacion especifica en comunicacion radiofénica, promoviendo la participacion
cultural y social de las personas inmigrantes.

e Transmitir, a través del medio radiofonico, informacion sobre la realidad de la inmigracion en
Espafia, la asuncion de valores que faciliten la convivencia y prevenciéon de conductas
racistas, xendfobas y violentas.

A lo largo del afio 2009 se han realizado las actividades en Madrid y Valladolid mediante la emision
por la radio “Onda Verde”, con una audiencia estimada de 20.000 personas en la primera localidad y
10.000 en la segunda y a través de la pagina Web www.ondaverde.org que se relacionan a
continuacion:

e Talleres de Radio en Centros Educativos para el fomento de la interculturalidad: en nimero
de 50 en Madrid, Sevilla, Malaga, Valencia y Valladolid, a los que han asistido un total de
1.019 personas, 497 hombres y 522 mujeres. tienen una duracion de 15 horas.

A las personas participantes se les ha entregado un dossier formativo sobre comunicacién
radiofénica y solidaridad, acompafiado de “Cuentos para la tolerancia”, con el fin de trabajar en
grupo valores e interculturalidad.

o Talleres de Radio contra el Racismo y la Xenofobia, en Madrid, Mélaga, Sevilla y Valencia, en
numero de 6, al que han asistido un total de 112 personas, 60 hombres y 52 muijeres. A todas
las personas participantes se les entrega un dossier formativo sobre comunicacién
radiofénica y solidaridad. La duracion del taller ha sido de 20 horas, en horario de tarde para
facilitar la participacion.
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La tematica desarrollada ha sido, entre otras, sobre:

El derecho a comunicar y los derechos humanos.

Descripcion de una emisora de radio

La locucion

El lenguaje desde la perspectiva de género

La realizacidn de entrevistas, mesas redondas, monograficos, dramatizados...

- El papel central del uso democratico de la comunicacion segun las recomendaciones
de la UNESCO.

e En el marco del “Servicio Radiofénico de informacion para la promociéon de la no
discriminacion e igualdad de trato de las personas inmigrantes”, se han elaborado, grabado y
distribuido 40 guiones radiofonicos de 30 minutos cada uno de ellos, que han versado sobre:

- Buenas practicas en la lucha contra el antisemitismo

- Las experiencias de vida y valores de las jovenes inmigrantes

- Afo Europeo del didlogo intercultural

- Religién e inmigracion en la escuela

- Educacidn democratica y ciudadania multicultural: reaprendizaje de la convivencia
- Declaracion Universal de la UNESCO sobre la diversidad cultural

- Lalucha contra la discriminacion en la comunidad gitana.

Los programas se emiten a través de la red de emisoras del Centro de Iniciativas de Comunicacion
‘Onda Verde” en Madrid, Valladolid y Jerez de la Frontera, cuatro dias por semana. Los guiones
grabados se envian también a otras emisoras culturales para su posible difusién, e igualmente se
difunden por Internet.

Este informe va acompafiado de material utilizado y distribuido en el desarrollo de las actividades.
Seguidamente se exponen las razones por las que se considera que este programa se ajusta a los
criterios de buenas practicas establecidos.

Criterio 1. Uso de recursos innovadores en la presentacion, organizacion y/o desarrollo
La innovacién de esta campafia de sensibilizacion se encuentra principalmente:

0 En los recursos empleados:

0 Talleres de Radio y Servicio Radiofénico de Informacién
0 En las personas destinatarias:

0 Alumnado y profesorado de Centros Educativos

0 Poblacion en general

Combina un sector especialmente sensible, como es el de menores y jovenes escolares, con el de
educadores, transicion y recepcion a la par.

Criterio 2. Adecuacion de los contenidos a los objetivos perseguidos
Los temas desarrollados, tanto en el caso de los Talleres como en el del Servicio Radiofonico se han

dirigido a sensibilizar sobre aspectos destacados del buen uso del medio de comunicacion puesto al
servicio de la interculturalidad, la promocion de la igualdad de trato y la no discriminacion.
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Los Talleres de Radio contra el Racismo y la Xenofobia proporcionan formacion especifica en
mataeria de comunicacion radiofonica a perosnas inmigrantes y autoctonas orientada a la integracién.
Los Talleres de Radio en Centros Educativos para el fomento de la interculturalidad, igual que en los
anteriores mediante formacién especifica, contribuye a la aceptacion de la diversidad cultural.

Criterio 3. Incorporacion de criterios de Igualdad de oportunidades

Se ha cuidado especialmente incluir en toda la campafia una sensibilizacion de caracter preventivo
dirigida a extender el conocimiento y comprension de los Derechos Humanos de las mujeres dentro
dae los Derechos Humanos Universales, combatiendo estereotipos y prejuicios sobre las mujeres,
identificando y erradicando opiniones que las menoscaban o desprecian.

Asimismo se trabaja el lenguaje no sexista y se utilizan ejemplos que incorporan la perspectivaa de
género.

Criterio 5. Alto grado de cobertura sobre la poblacion objetivo de la acciéon de comunicacion

A la hora de valorar el cumplimiento de este criterio hay que tener presente que se lleva realizando
desde el afio 2006.

Ateniendonos a los resultados de 2009 se han realizado un importante nimero de talleres con
partiicpacion de mas de mil Ipersonas en el caso de los centros educativos, como queda anotado en
la descripion de estas actividades.

En cuanto al Servicio Radiofonico junto a la poblacién que directamente sigue las emisiones de radio
en un numero aproximado de 30.000, hay que considerar el nimero y la materia tratados en los
guiones desarrollados, de una parte, y por otro lado la difusién de los mismos a traves de otras
emisoras y de Internet.

Criterio 7. Uso de nuevas tecnologias de la informacién
La utilizaciéon de herramientas e instrumentos tecnicos junto a la tematica abordada por monitores
especializados de la entidad constituyen un espacio real de interculturalidad, sobre todo en lo que

respecta a los colegios donde la diversidad etnica y cultural esta presente.

BUENA PRACTICA: Campaiia CAPACITADOS, de la Fundacion ONCE.

Praskdants de Coes.
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3 DIRECTIVOS DE EMPRESAS SE ENFRENTAN A UNA JORNADA LABORAL CON UNA DISCAPACIDAD.
UNAINICIATIVA DE (X \talento capacitados.org portalento.es

Una de las denominadas buenas practicas realizada por Fundacién ONCE durante el afio 2009 ha
sido CAPACITADOS. Esta accion de comunicacion pretende concienciar a la sociedad espafiola, y en
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particular a los directivos empresariales, sobre la valia de las personas con discapacidad en el terreno
laboral. CAPACITADOS es el resultado de la produccién de un documental de 30 minutos emitido en
La 2, una campafia publicitaria en television, radio y soportes exteriores, una campafia de marketing
directo, un emailing, una pagina web y, por Ultimo, un libro y un video documental en el que se
recogen declaraciones de lideres de opinion sobre el documental.

Razones para considerarla buena practica:

v Por el alto grado de cobertura obtenido sobre la poblacion objetivo de la accion de
comunicacion
Esta accion va dirigida a dos publicos objetivos: la sociedad espafiola en general y en particular, el
colectivo de empresarios espafioles.

La accion de comunicacion se ha difundido, con la colaboracion de la agencia publicitaria Shackleton,
a través de una emision de un documental en La 2 — cuyo publico objetivo es la sociedad en general -
una campafa publicitaria en television, radio y soportes exteriores - que pretende sensibilizar a la
sociedad en general pero especialmente a los empresarios -, y una campafia de marketing directo
dirigida exclusivamente a directivos empresariales. Asimismo, se ha realizado un emailing enviado a
dirigentes empresariales, que se tratara en el apartado de nuevas tecnologias.

Produccion y emisién de un documental

Fundacion ONCE ha producido un documental en el cual tres directivos empresariales, Ferran Adria
(copropietario de El Bulli), Marcos de Quinto (presidente de Coca Cola Iberia) y Maria Garafia
(presidenta Microsoft Ibérica) se enfrentan a una jornada profesional como si tuvieran una
discapacidad. Segun avanza el documental, se observa cdmo superan las barreras que se les
presentan durante ese dia. El documental se puede ver en www.capacitados.org.

Este documental se emitio en La 2 el domingo 14 de febrero en prime time con un resultado de
audiencia de 287.000 personas.

Campania publicitaria en television

Con anterioridad a la emisién del documental, se extrajeron diferentes cortes del mismo que fueron
emitidos en un spot publicitario entre el 21 de diciembre de 2009 y el 3 de enero de 2010 en
diferentes cadenas de ambito nacional de ambito generalista (Antena 3 TV, Telecinco, Cuatro y La
Sexta) y tematico (Viajar, Fox, AXN, National Geographic Channel, Canal Historia, Odisea, Calle 13,
Scifi y Canal Plus).

Este spot se emitié también durante el periodo comprendido entre el 22 de diciembre y el 10 de enero
en las siguientes cadenas autonomicas de Andalucia, Galicia, Castilla La Mancha, Comunidad
Valenciana y Canarias: Canal Sur, TVG, CMT, Canal 9, TVE CAN, T5 CAN y A3CAN.

Campafia publicitaria en radio

Se ha producido y grabado una cufia publicitaria que ha sido emitida en Cadena SER, Onda Cero,
COPE, Punto Radio y Radio Intereconomia durante los dias 21, 22, 23, 28, 29 y 30 de diciembre.

Campania publicitaria en soportes exteriores

319



INFORME ANUAL DE EJECUCION 2008 DEL P.O. LUCHA CONTRA LA DISCRIMINACION 2007-2013

Durante los meses de diciembre y enero, se han colocado un total de 348 vallas publicitarias con el
cartel “CAPACITADOS” en la Comunidad Valenciana, Canarias y Castilla y Ledn, repartidas de la
siguiente manera:

Vallas
Comunidad Valenciana 170
Castilla Leon 115
Canarias 63

Marketing directo

La campafia de publicidad se complementd con una camparia de marketing directo dirigida a 50.550
directivos empresariales y estructurada en dos remesas de envios realizadas el dia 28 de diciembre:
uno (envio A), dirigido a directivos de empresas potentes y con mas margen para contratar a
personas con discapacidad; otro (envio B), dirigido a dirigentes de compafiias mas austeras, con el
objetivo de llegar a mas nimero de entidades.

Repercusiones en medios de comunicacion

Las repercusiones que ha obtenido la campafia en los diferentes medios de comunicacién espafioles
(television, radio, prensa impresa y digital) y blogs han sido 103.

v Por la calidad obtenida en la realizacion de esta accion de comunicacion
Se ha elaborado un video y libro en el que se recogen testimonios de lideres de opinion acerca de lo
que el documental aporta en términos de sensibilizacion sobre la integracion laboral de las personas
con discapacidad. Su valoracin es muy positiva.

v Por el uso de las nuevas tecnologias de la informacion

Este uso se plasma en la creacion de la pagina web Capacitados asi como el envio masivo de 19.000
emails a directivos empresariales.

Pagina web Capacitados

Paralelamente a la campafia de publicidad en TV, radio, soportes exteriores y a la campafia de
marketing directo, se decidié dar difusion al documental a través de las nuevas tecnologias. Asi, se
cred una pagina web donde se pudiera alojar este material divulgativo y los empresarios y ciudadanos
pudieran publicar las impresiones que éste les habia sugerido.

Una de las principales ventajas que presenta Internet frente a otros medios de comunicacion es la
capacidad de medir los resultados de una campafia de publicidad de forma inmediata y con mayor
precision. Estos son los datos mas relevantes del informe de Google Analytics sobre el impacto de la
pagina web Capacitados en la red desde el 21 de diciembre de 2009 al 6 de abril del 2010:

NUmero de usuarios unicos de la web: 29.570

Numero de visitas a la web: 38.103
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Paginas vistas: 75.280
Promedio de paginas vistas en cada visita a la web: 1,98

Tiempo medio de estancia en la web: 3 minutos 51 segundos.

Emailing

La campana publicitaria se completd con dos emailing dirigido a directivos empresariales del ambito
territorial de la Comunidad Valenciana, Castilla — Ledn y Canarias realizados el 22 de diciembre y el
12 de enero. La ventaja del emailing sobre otras formas de marketing directo es que nos permite
conocer con exactitud qué numero de personas han leido el email que se les ha enviado y qué
porcentaje de emails se han abierto sobre el total de envios realizados.

Los resultados obtenidos a través de esta innovador medio de comunicacion son los siguientes:
Numero de envios de correos electronicos: 19.000

Numero de emails abiertos por los directivos empresariales: 5.707

Porcentaje de apertura de emails: 30,03%

v Por haber utilizado criterios de igualdad de oportunidades

Todas las acciones de comunicacion que se incluyen dentro de esta campafa tienen como fin
promover la igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad. Asimismo, la
participacion de mujeres con discapacidad en el documental — tanto de Maria Garafia, que participo
en el documental como si tuviera una discapacidad, como de las personas con discapacidad que
ayudaron a Marcos de Quinto a desenvolverse durante su jornada laboral - aporta esa visibilidad que
siempre le ha faltado a este colectivo doblemente discapacitado por su condicién femenina y su
discapacidad.

v Por el uso de recursos innovadores en su aplicacion

Aparte de la pagina web y el emailing, que son en si mismos medios innovadores, se habilito un
buzén de voz para la atencion al publico que queria recibir informacién relacionada con esta
campania.

Del total de 40 llamadas con mensaje recibidas, 3 de ellas han sido realizadas por empresas que
querian contratar a personas con discapacidad.

BUENA PRACTICA: la Constitucion de la Red GERIP “Grupo Espafiol de Responsables de
Informacién y Publicidad”. UAFSE

El GERIP es una red constituida por las personas responsables de informacion y publicidad de las
autoridades de gestion del FSE, FEDER y Fondo de Cohesion y de los responsables de
comunicacion de cada uno de los Planes de Comunicacion regionales. Nace de una iniciativa de las
autoridades de gestion para establecer un cauce de comunicacion adecuado que permitiese disefiar
la estrategia de comunicacidn conjunta para todos los fondos europeos de la politica regional y todas
las administraciones participantes en su gestion. Asimismo, esta red iba a permitir y adecuar el
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desarrollo de diferentes opciones de planes de comunicacion — conjunta o separadamente entre los
Fondos- a las exigencias reglamentarias en materia de comunicacioén.

Su objetivo fundamental es, por lo tanto, el establecimiento de una estrategia de comunicacion
conjunta, la coordinacion de sus participantes a la hora de aplicar esta estrategia, el intercambio de
ideas, la creacion de un foro de discusion y la plataforma para la toma de decisiones y orientaciones
consensuadas en beneficio de las funciones que los representantes de comunicacion de los planes
tienen que desarrollar. Asimismo, establece un puente informativo entre los participantes de la red
espanola y las redes europeas de la Comision, INIO e INFORM.

Se considera que es una “buena practica”:

Por el uso de recursos innovadores en la presentacion, organizacion y/o desarrollo, ya que es la
primera vez que se nombran responsables de comunicacion, uno para cada uno de los distintos
Planes de Comunicacién, y que a través de este cauce se disefia una estrategia conjunta de
comunicacion y se consensutan entre todos los Fondos y Administraciones todos los aspectos de la
comunicacion

Por la adecuacion de los contenidos a los objetivos perseguidos, ya que desde su inicio ha ido
aportando soluciones a todos los planteamientos presentados: pautas para la elaboracion de los
planes de comunicacion, respuesta a las observaciones de la Comision, definicién de metodologia a
seguir para la evaluacion, indicaciones para la elaboracion de los informes anuales, resolucion de
dudas y problemas, etc.

Por haber incorporado criterios de Igualdad de oportunidades, tanto en sus planteamientos de
funcionamiento de la red, como de representatividad y posibilidades futuras.

Por la adecuacion con el objetivo general de difusion de los fondos, puesto que el fundamento base

de las reuniones que se llevan a cabo siempre es la discusion, planteamientos y consenso sobre
aspectos relacionados con la difusion de los Fondos.
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Por el alto grado de cobertura sobre la poblacion objetivo de la accion de comunicacion. Los trabajos
del GERIP, van més alla de los organismos participantes en la red, porque a su vez la AGE vy el
organismo responsable del Plan de Comunicacion regional actian de intermediarios y trasvasan las
decisiones tomadas en su seno al resto de los participantes (organismos gestores y/o beneficiarios)
de sus Planes de Comunicacion.

Por la evidencia de un alto grado de calidad en el funcionamiento y trabajos generados en el seno del
grupo, como se ha venido demostrando en los productos, pautas y decisiones derivadas de los
trabajos de la red.

Por el uso de nuevas tecnologias de la informacion, todas las actas de las reuniones y los
documentos repartidos se cuelgan en la pagina web de la autoridad de gestion.

BUENA PRACTICA: Ia elaboracion en la red GERIP de La “Guia General de Seguimiento y
Evaluacién de los Planes de Comunicacion de los Programas Operativos FEDER, Fondo de
Cohesion y FSE 2007-1013”. UAFSE

Guia Metodologica de Seguimiento y
Evaluacion de los Planes de Comunicacion
da los Programas Operat FEDER,
Fondo de Cohesgidn y FS

| e i | Emm:-. o

Se trata de una publicacién surgida de una iniciativa de las Autoridades de Gestion, elaborada por
ellas y consensuada por la totalidad de las regiones espafiolas en el seno del GERIP, para poner a
disposicion de todos los actores responsables de la aplicacion de los fondos de la politica regional en
Espafia (desde las propias autoridades de gestion y los responsables de los Planes de Comunicacion
Regionales, hasta los Organismos gestores y/ 0 beneficiarios), una metodologia adecuada, a fin de
poder realizar el seguimiento y la evaluacion de las medidas que vayan desarrollando de sus
respectivos Planes de Comunicacién. Asimismo, es una herramienta que va a servir a los
evaluadores externos que van a llevar a cabo las evaluaciones exigibles por la reglamentacion
comunitaria, que tendran lugar en los afios 2010 y 2013.

Es pues una herramienta de comunicacion, dirigida a todos los participantes en la aplicacion de los
fondos, incluidos los beneficiarios de los mismos y a los equipos evaluadores, en el logro de una
mayor transparencia en las tareas de seguimiento y evaluacion que dichos colectivos tienen que
asumir.

Se considera que es una buena practica,
Por el uso de recursos innovadores en su aplicacion, de manera indirecta, al dar lugar al disefio de

una aplicacién especifica para la introduccién de los indicadores, que permite obtener informes del
estado y evolucion de las acciones de comunicacidn realizadas en cualquier momento.
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Por la adecuacion de los contenidos a los objetivos perseguidos, ya que se han tenido en cuenta las
caracteristicas concretas que presentan tanto la programacion de los distintos Programas Operativos
y Planes de Comunicacion como la realidad de las distintas Comunidades y Ciudades Autonomas
espafiolas, manteniendo un principio de proporcionalidad en las actuaciones que deben llevar a cabo
unas y otras.

Por haber incorporado criterios de Igualdad de oportunidades: ademas de utilizar un lenguaje de
género adecuado en su redaccion, la Guia introduce en el documento del informe final a presentar por
los evaluadores, un apartado que analice la contribucién de las medidas de comunicacién en el
principio de igualdad de oportunidades

Por la adecuacion con el objetivo general de difusion de los fondos: La posibilidad de elaborar
informes sobre el seguimiento de las actuaciones facilita la difusion que de las actuaciones
cofinanciadas por los fondos pueden realizar los organismos que utilizan y aplican la metodologia en
ella descrita.

Por el alto grado de cobertura sobre la poblacién objetivo de la accion de comunicacion. La guia se ha
difundido entre todos los organismos intermedios y se ha hecho llegar a los gestores de las ayudas de
los Fondos, colectivo al que va dirigida la publicacion,.

Por la evidencia de un alto grado de calidad en el disefio de la guia, como lo demuestra el hecho de la
buena aceptacion de la misma por parte de la Comision y de la mayoria de los estados miembros y la
utilizacion que de ella han decidido hacer otros paises para su evaluacion.

Por el uso de nuevas tecnologias de la informacion al haberse colgado en la web de la Autoridad de
gestién, que ha credo un apartado especifico en la misma para Comunicacién, sino también en la de
los Organismos Intermedios responsables de los Planes de Comunicacion regionales AGE, para la
necesaria puesta en marcha de los contenidos de la misma.

Por ultimo, en cuanto a las obligaciones generales que se deben asumir con caracter general,
la Autoridad de Gestion, al igual que todos los Organismos Intermedios y/o gestores han continuado
informando a los beneficiarios que la aceptacidn de la financiacidon implica la inclusion en la lista de
beneficiarios de conformidad con el articulo 7, apartado 2, letra d del Reglamento 1828/2006 de la
Comisién, de 8 de diciembre de 2006.

Dicha lista de beneficiarios se esta publicando de un modo centralizado en la pagina Web de la
Autoridad de Gestion, la Unidad Administradora del Fondo Social Europeo (www.mtin.es/uafse,) a
medida que la informacién esta disponible en la aplicacién FSE 2007 y en FONDOS 2007.

324



INFORME ANUAL DE EJECUCION 2008 DEL P.O. LUCHA CONTRA LA DISCRIMINACION 2007-2013

Asimismo, el 9 de mayo de 2009, en conmemoracion del dia de Europa, se llevd acabo el acto de
izado de la bandera europea delante de la sede de la Autoridad de Gestion, permaneciendo izada
durante una semana, tal como exige el articulo 7 del Reglamento (CE) 1828/2006 de la Comision.

Destacar también que los dias 2 y 3 de marzo se llevaron a cabo los encuentros anuales de 2009, a
los que se dio un caracter especial, y se convirtieron en el evento de difusion anual que la UAFSE
organiza, para dar cuenta de los avances de los POs.

En dicho evento se contd con la presencia de todos los Organismos de la AGE, con la de
representantes de la Comision Europea y con las distintas administraciones regionales. En esta
ocasién dichos Encuentros introdujeron propuestas concretas de medidas para enfrentarse a la crisis
economica y social del momento, ademas de analizar nuevas necesidades surgidas como
consecuencia de dicha crisis y las posibles actuaciones para dar respuesta a la misma, asi como
refuerzos o medidas complementarias a introducir en los planes nacionales y autonémicos.

Por dltimo indicar que los montantes estimados para la puesta en marcha de las medidas de
comunicacion que se plantean ascienden a mas de 6.724.553 euros.
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