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1. INTRODUCCION

1.1.La actividad formativa del Centro Riojano de Innovacion Educativa

La necesidad de propiciar espacios que permitan que la accidon educativa se adapte a los
cambios sociales, culturales y tecnologicos que vive unasociedad dinamica y en constante
transformacion, demanda tanto de la formacion continua del profesorado, como de la
innovacion asociadaa un cambio constructivo anclado, en cualquier caso,en caminos que
se mantienen en el tiempo al propiciar procesos educativos enriquecedores y resultados
valiosos en el alumnado.
Dentro de este marco, el objetivo del Centro Riojano de Innovacion Educativa (CRIE) es
facilitar el desarrollo y la actualizacion de las habilidades, valores, conocimientos,
principios y competencias profesionales docentes de las personasinmersas en el proceso
de ensenanzayaprendizaje queintervienen en las etapas educativas de niveles anteriores
a la universidad. Y este objetivo ha de estar impregnado, indefectiblemente, de calidad,
cientificidad y pertinencia de las acciones formativas promovidas para el desarrollo
docentey directivo, siendo complementado con la correcta acreditaciony reconocimiento
de las mismas.
EL Plan bianual de Formacion e Innovacion Docente, pretende contribuir a la mejora
cualitativa del trabajo docente siendo una herramienta que fomente la motivacion y el
compromiso de la practica educativa, atendiendo alas necesidades formativas detectadas
por el profesorado ylos centros, tanto con sus propias propuestas como con las realizadas
desdela Consejeriade Educacion, Cultura, Deporte y Juventud. Las acciones de formacion
de este plan, ademas, tienen como objetivo ampliar la vinculacion con la innovaciony la
investigacion educativa, y son el punto de partida de redes de trabajo orientadas a la
creacion de entornos compartidos de reflexion y estrategias de aprendizaje para
desarrollar la labor docente.
Dentro de este plan se recogen diferentes modalidades formativas:

e Cursos. Impartidos por especialistas, los cursos abordan contenidos relacionados
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con la actualizacion cientifico-didactica del profesorado, la organizacion escolar, los
procesos de ensenanza y aprendizaje y otros relacionados con el desarrollo
profesionaldocente. Pueden ser de caracter presencial, online o mixto.

Seminarios. Estos parten del debate interno, de la reflexion conjunta y del
intercambio de experiencias y tienen como objetivo principal profundizar en el
estudio de determinadas cuestiones educativas, tanto referentes a diferentes areas
0 materias como a las didacticas de las mismas y a las ciencias de la educacion.
Ocasionalmente cuentan con la colaboracion de personas expertas externas.
Proyectos de innovacion educativa. Los proyectos desarrollan propuestas y
actividades de innovacion e investigacion educativa. Facilitan la puesta en practica
de experiencias, conectando el marco teorico en el que se basan la innovaciony la
investigacion educativa con la realidad de los centros y las aulas donde se lleven a
cabo. Estasiniciativas se canalizan mediante dos vias: una convocatoria especifica en
la que los centros y docentes pueden adherirse a proyectos ya establecidos y una
convocatoriageneral en la que tienen cabida los proyectos innovadores que surgen
en los propios centros en funcion de sus necesidades e intereses. Dentro de los
proyectos definidos por el CRIE se ubican Almazuela 2.0, centrado en el uso de la
prensa, la radio y la television como recursos didacticos, Covida, centrado en
procesos artisticos, La Rioja es nuestra tierra, asociado a la cultura y a los espacios
naturales y humanos de nuestra comunidad, Prisma, que ubica el foco en la
diversidad, Tirar de la lengua, relacionado con la promocidn de la lectura y la
produccion linglistica, Avanza@TIC, que propicia la integracion de dispositivos
digitales en las aulas, Expediciones pedagogicas, que pone en relacion a diferentes
centros para compartir experiencias, Aspasia, relacionado con el pensamiento
critico, ApS: construyendo aprendizaje, transformando el entorno, vinculado al
Aprendizaje Servicio como espacio educativo de transformacion social, Centros
Educativos hacia la Sostenibilidad, centrado en la coimplicacion del alumnado en
pos de un presente y un futuro sostenibles, y J-Run, asociado a la robatica.
Congresosy jornadas. Tienen como finalidad la difusidn de contenidos sobre un

tema monografico, el intercambio de experiencias y buenas practicas o el debate



sobre temas cientificos o didacticos.

e Expediciones pedagdgicas. La finalidad de esta modalidad se centra en generar un
espacio de colaboracion e intercambio de experiencias entre centros educativos, a
través de la observacion de la practica de clase y la reflexion en torno a ella.

e Grupos de trabajo. Tienen por objeto la innovacion e investigacion centrada en la
practica educativa, através de la elaboracion de materiales curriculares, asicomo la
experimentacion de los mismos centradas en las diversas situaciones educativas.

e Grupos de trabajo intercentro. Se trata de grupos de docentes procedentes de
diferentes centros, que guiados por una persona experta en un ambito educativo
determinado, tienen como finalidad la elaboracion de herramientas y materiales, asi
como la experimentacion con elementos didacticos que fomenten la formacion e
innovacion educativa en dicho ambito.

e Pildoras de formacion en centros. Este tipo de formaciones estan orientadas a la
creacion de espacios formativos en los propios centros que, con procedimientos
indagatorios deinvestigacion-accion, den soluciones concretas que respondan alas
demandas de cada claustro.

e Proyectos internacionales Los programas internacionales, como eTwinning y
Erasmus+, pretenden garantizar que jovenes y personas adultas consigan las
competencias necesarias para tener éxito en el mundo actual a través de la

innovacion y la modernizacion de la practica docente.

A estas tareas se suman otras de caracter plural entre las que adquieren especial

significado:

e La cogestion, junto con las universidades y los centros educativos de las practicas
realizadas por estudiantes de los Grados de Educacion Primaria y de los Masteres
habilitantes para el ejercicio docente en Educacion Secundaria y Formacion
Profesional.

e Lacogestionde la EBAU, junto conla Universidad de La Rioja.

e El desarrollo de las pruebas de evaluacion de diagnostico en colaboracion con el

Ministerio de Educacion y Formacion profesional.
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e La gestion parcial de procesos de digitalizacion en los que también interviene la
Direccion General para el Avance Digital.

e La asignacion de auxiliares de conversacion dependiente del programa de mejora
lingliistica del ministerio de educacion.

e Las funciones de evaluacion nacional e internacional dependientes del Instituto
Nacional de Estadistica.

e Participacion activa en los grupos de representantes de comunidades autonomas

organizados por el INTEF.

Se trata, en suma, de un amplio espectro de alternativas formadoras y promotoras de la
innovacion, asi como de otras vinculadas a la gestion que se erigen enfoco del estudio que

serecoge en este informe de investigacion.

1.2. Objetivos
El estudio se centro en el cumplimiento de los siguientes objetivos:

1. Conocer el grado de participacion del profesorado en actividades formativas
promovidas por el CRIE.

2. Acceder al grado de conocimiento que posee el profesorado en relacion con el
asesoramiento realizado por personal del CRIE en ambitos especificos, asi como a
su valoracion.

3. Verificar el conocimientoy valoracion que mantiene el profesorado en relacion con
propuestas formativas especificas.

4. Delimitar las preferenciasy necesidades formativas del profesorado.

Conocer la valoracidn que realiza el profesorado de la gestion realizada desde el
CRIEy de la calidad de las propuestas formativas.
6. Determinar las diferencias en la valoracion de la gestion realizada desde el CRIE y

de la calidad de las propuestas de formacion en funcion del género, el grupo de
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edad, los anos de experiencia docente, el contexto del centro educativo, el tipo de

centro educativo y la etapa educativa junto con el ambito de accion.

2. METODO
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2.1. Posicionamiento paradigmaticoy decisiones metodologicas

Los procesos de investigacion conllevan una toma de posiciones en la que los supuestos
de caracter ontoldgico concretados en la perspectiva de las personas y las instituciones
que investigas, sus compromisos ysus fines adquieren especial relevancia enrelacion con
la toma de decisiones. Partiendo de esta premisa la perspectiva adoptada en este estudio
se asocia a un modelo de racionalidad practica y a un paradigma interpretativo (Sierra,
2009). Desde este, se trata de comprender la realidad y los significados que a ella
atribuyen las personas, se parte de una concepcion de la realidad holistica, dinamica,
divergente y plural, se toman en consideracion referentes de corte idiografico, inductivo
y cualitativo, ubicando el estudio en contexto y se sirve de una metodologia cualitativa
(Flick, 2007). No obstante, es comun actuar desde la complementariedad entre
planteamientos paradigmaticos y alternativas metodoldgicas (Benedetto, 2003; Bernal,
2006; Nieto, 2010; SanchezRomero, 2003). Y este es el caso, pues en parte del estudio
se ha partido de un paradigma técnico, de naturaleza positivista, tratando de explicar la
realizad a partir de una concepcion objetiva, tangible y fragmentable de dicha realidad,
adoptando una posicion externa y neutral y tomando en consideracion referentes de
investigacion de tipo nomotético, centrados en la generalizacion y basados en una

metodologia cuantitativa (Diaz de Rada, 2009;Fernandez Pinay Maquilon, 2010).
Conestabase, en el estudio se adoptaron diferentes decisiones concretadas en:

e Lacombinacion entre una investigacion centrada en el conocimiento basico
desde la que se trataba de establecer conclusiones generales y la centrada
en el conocimiento aplicado, como base paratomar decisionesy transformar

la accion de la Institucion que realiza la actividad de formacion.

e En relacion con el grado de control, parte de la investigacion fue de tipo ex
postfacto, todavez que se partia de la interpretacion de hechos yaacaecidos

y el grupo de investigacion no podianinfluir sobrelas variables.
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e En lo relativo al grado de acceso al conocimiento de la realidad, el nucleo

medular del estudio fue de tipo descriptivo.

e En lo relativo a la naturaleza de los datos, se concedio prevalencia a la

informacion cuantitativa.

e Se sumo un planteamiento asociado a la comprension y mejora de la
situacion en la que se desarrollabalaaccion promovida por el Centro Riojano
de Innovacion Educativa, desde una posicion de critica reflexiva a partir de

los datos obtenidosy de suinterpretacion.

2.2. Participantes

El Cuestionario General fue administrado a 978 participantes. De ellos, 744 (76,1 %)
eran mujeres, 233 (23,8 %) eranhombresy 1 (0,1 %) pertenecia al grupo de génerono
binario (Figura 1). Por lo que respecta al grupo de edad, 148 (15,1%) se ubicaba en el
grupode 20 a35anos,551 (56,3%) al de 35 a 50,y 279 (28,5%), al de 50-65
(Figura 2).

En lo relativo a la distribucion en funcion de la contextualizacion del centro, la
denominacion de éste, el lugar en el que se desarrolla la labor docente y los anos de

experiencia docente, la distribucidn a se presentaen las Figuras 3 -6.

Figural.
Distribucion de participantes por género
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Distribucion de participantes en relacion con la contextualizacion del centro
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Distribucion de participantes en funcion del lugar en el que desarrollasu labor docente

Formacion Educacian
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Educacion Educacian
secundaria Infantil
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Educacian
FPrimaria
41.6%
Figura 6.

Distribucion de participantes en funcion del lugar en el que desarrollasu labor docente

mas de 25 anos 0-2 afos

13.4%: 13.8%

515 aros

e L

s 15-25 anos
32.5%

2.3. Variables

Las variables objeto de estudio quedan recogidas en la Tabla 1.
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Tabla1.

Variables presentes en el estudio

VARIABLE MEDIDA VALORES
Género Nominal Mujer
Hombre
Género no binario
Grupo de edad Intervalo 20-35anos
35-50 anos
50-65anos
Anos de experiencia Intervalo 0-3 anos
docente 4-8 anos
9-15 anos
15-25 anos
Mas de 25 anos
Etapa o ambito Nominal Educacion Infantil
educativo en el que la Educacion Primaria
personaparticipante Educacion Secundariay/o
desarrollala labor Bachillerato
docente Formacion Profesional

Educacion Especial
Escuela Oficial de Idiomas
Educacion de Personas Adultas
Conservatorio
ESDIR

Ambito de trabajo Nominal Colegio en zonaurbana
Instituto enzonaurbana
Colegio en zonarural
Escuela rural (CRA)
Instituto enzonarural
Centro de Educacion para
personas adultas
Conservatorio
ESDIR

Actividades formativas Nominal Jornadasy congresos
Gruposde trabajo intercentros
Club de lectura
PIEs
Cursos
Pildoras formativas en centro
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Formaciones especificas

Asesoramiento por
parte del CRIE

Modalidad de formacion
preferida

Duracion preferida en
una actividad formativa

Futuras lineas
formativas

Competencias generales

Nominal

Nominal

Nominal

Intervalo

Nominal

Nominal

19

Expediciones pedagogicas
Reuniones de coordinacionde
proyectos

Elaboracion de materiales
didacticos

Ponencias

Pildoras formativas en centros
Expediciones pedagogicas
Club de lectura

PILC (Proyectos de
Internacionalizacion Lingiistica
y Cultural)

CLAP (Programade apoyo a las
lenguas y culturas extranjeras)
J-RUN: pensamiento
computacional

Gestion de la evaluacion del
sistema educativo (PISA,
TALIOS, TIMSS...

Gestion de auxiliares de
conversacion

Asesoramiento y formacion
parala digitalizacion del centro
Gestion de la EBAU
Asesoramiento sobreel
programae-Twinning
Asesoramiento sobreel
programaErasmus +
Presencial

Online

Hibrida

8-12 horas

12-20 horas

20-40horas

Mas de 40 horas
Diversidad/Inclusion
Competencia digital
Convivencia

Curriculo

Didacticas especificas
Inclusion y atencién a la
diversidad

Gestion de la convivencia
Competencia digital y STEAM



Medio de recepcion de la
informacion

Diversidad de la oferta
formativa

Cantidad de oferta
formativa

Calidad de las
formaciones

Calidad de los ponentes
Respuesta rapida a las
consultas

Eficiencia en la
resolucion de dudas y
problemas

Grado de satisfaccion
general con las lineas
formativas ofrecidas por
el CRIE

Grado de satisfaccion
general con los servicios
del CRIE

2.4. Material e instrumentacion

Nominal

Escala

Escala

Escala

Escala
Escala

Escala

Escala

Escala

Competencia linglistica-
comunicativa

Competencia metodologica
Inclusion y atencion a la
diversidad

Correo electronico
Whatsapp

Web de Educarioja

Racima

A través de companeras/os
Instragram

Twitter

Tablon informativo de los
centros

De1a10

De1al10
De1a10

De1al10
De1al10
De1al10

De1al10

De1al10



Para la realizacion del estudio se hizo uso de un cuestionario elaboradoy respondido a
través de la aplicacion parala generacion de formularios online Google Forms ubicada

dentro del entorno Google Workspace.

Enlo que serefiere al analisis estadistico, este fue realizado haciendo uso del programa
SPSS Statistics v. 26.

2.5. Cumplimiento de principios eticos

Toda investigacion ha de mantener un substrato de naturaleza ética.
La eleccion de la tematica objeto de estudio mantuvo implicita la aceptacion,
desde la libertad y la responsabilidad, de un compromiso moral en relacion con las

participantes, la comunidad cientifica y la propia sociedad.

Este compromiso llevd, en primer lugar, a desarrollar una investigacion con
vocacion de relevancia desde una perspectiva de deteccion y estabilizacion de los
aspectos positivos que se daban en la labor realizada por el CRIE y de cambio en
relacion con elementos susceptibles de mejora. Se trataba, en ultima instancia, de
investigar transformando, buscando modos de accion que produjeran mejoras en la

incidencia que, sobreel profesorado, ejerce el CRIE.

En segundo lugar, setratd de mantener esa misma relevancia al generar conocimiento
que pudiera aportar vias de accion relevantes para instituciones transformadoras de la

sociedad comoson los centros de formacion permanente del profesorado.

Y, en tercer lugar, se buscaron caminos que enriquecieran el bagaje de la comunidad
cientifica en relacion con el estudio de la accion realizada por los centros formativos

del profesorado.

Por otra parte, el proceso de investigacion también estuvo impregnado de este mismo
compromiso ético. La cumplimentacion de los cuestionarios que sirvieron de base fue

voluntaria. Se preservo el anonimato de las personas participante.

2.6. Tratamiento de los resultados
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Enaras deconocer las actividades formativas en las que se habiaimplicado el profesorado

se determino la frecuencia y porcentaje de participacion en:

e Jornadasy congresos.

e Gruposde trabajointercentros.

e Club de lectura.

e PIEs.

e Cursos.

e Pildoras formativas en centro.

e Expediciones pedagogicas.

e Reuniones de coordinacion de proyectos.
e Elaboracion de materiales didacticos.

e Ponencias.

Asimismo, para acceder al grado de conocimiento de las acciones en las que participa el
CRIE se formularon interrogantes relativos a la recepcion de informacion en tiempo y

forma, la recepcion de datos necesarios y la resolucion satisfactoria de dudas en:

e Gestion de la Evaluacion del sistema educativo (PISA, TALIS, TIMSS...).
e Gestion de auxiliares de conversacion.

e Asesoramiento y formacion para la digitalizacion del centro.

e Gestion de la EBAU.

e Asesoramiento sobreel programae-Twinning.

e Asesoramiento sobreel programaErasmus +.

Por otro lado, para acceder al grado de conocimiento y al interés del profesorado en
relacion con formaciones especificas se determind la frecuencia y porcentaje de

respuestas en relacion con:

e Laspildoras de formacion en centros.
e Lasexpediciones pedagogicas.

e Elclubde lectura.

e LosPILC.
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o CLAP.
e J-RUN.

Y se delimitd la frecuencia de respuestas y la media aritmética en la valoracion de los

talleres y de las sesiones de coordinacion.

Para conocer las preferencias y necesidades formativas del profesorado se determind la

frecuencia y el porcentaje de resultados en relacion con:

¢ Lamodalidad formativa.

e Laduracion de los cursos.

e Lasfuturas lineas formativas.
e Lascompetencias generales.

e El medio mas util para recibir informacion.

Por lo que se refiere a la valoracion de la gestion realizada por el CRIE y la calidad de las
propuestas formativas, se determind la media aritmética de las valoraciones, asicomo la

frecuencia de las respuestas en:

e Diversidad de la oferta formativa.

¢ (antidad de la oferta formativa.

e (alidad de las formaciones.

o C(alidad de los ponentes.

e Respuestarapida alas consultas.

e Eficiencia en la resolucion de las dudasy problemas.

e Gradode satisfaccion general con las lineas formativas ofrecidas por el CRIE.

e Gradode satisfaccion general con los servicios del CRIE.

Mientras, y enrelacion con esas mismas variables, para determinar si se daban diferencias
significativas en funcion del género, se aplicd la prueba t de Student para muestras

independientes.

Y paradeterminar la presencia de diferencias significativas en funcion del grupo de edad,
los anos de experiencia docente, el tipo de centro y la etapa educativa, se realizaron
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analisis de varianza de un factor (ANOVA), delimitando si se cumplia el supuesto de
homocedasticidad a través de la prueba de Levene y, en funcion de su cumplimiento o de
Su ausencia, se utilizaron respectivamente las pruebas HSD de Tuckey y Games -Howell

como pruebas post-hoc.

3. RESULTADOS
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3.1. Participacion, a lo largo del curso, en actividadesformativas

Losy las participantes se habianimplicado en diferentes alternativas formativas a lo largo
del ano académico en el momento de cumplimentar el cuestionario. Esta participacion se
habia orientado especialmente a través de Proyectos de Innovacion Educativa (PIEs),
cursosy pildoras formativas en centros y, en menor medida, desde jornadasy congresos,
reuniones de coordinacion, grupos de trabajo intercentros, clubes de lectura y reuniones

de coordinacion de proyectos (Tabla 2).
Tabla 2.

Participacion en actividades formativas

Jornadasy congresos No Si
N 636 342
% 65,00% 34,90%
Grupos de trabajo intercentros N 860 18
% 87,80% 12,10%
Club de lectura N 877 101
% 89,60% 10,30%
PIEs N 203 775
% 20,70% 79,20%
Cursos N 49 929
% 5,00% 94,90%
Pildoras formativas en centro N 442 536
% 45,10% 54,70%
Expediciones pedagogicas N 913 65
% 93,30% 6,60%
Reuniones de coordinacionde proyectos N 694 284
% 70,90% 29,00%
Elaboracion de materiales didacticos N 639 339
% 65,30% 34,60%
Ponente N 880 98
% 89,90% 10,10%
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3.2. Valoracion del asesoramiento por parte del personal del CRIE en

ambitos especificos

En lo que tiene que ver con el asesoramiento por partedelpersonaldel CRIE en cuestiones
que son responsabilidad del propio centro, se obtuvo informacion procedente de las
personas participantes que mantenian vinculos con los ambitos de gestion en relacion con
la evaluacion del sistema educativo, la gestion de auxiliares de conversacion, el
asesoramiento y formacion para la digitalizacion del centro, la gestion de la EBAU, el
asesoramiento sobre los programas e-Twinning y Erasmus + que denotaba un

conocimiento dispar en funcion del ambito de gestion (Tabla 3).

Tabla 3.

Conocimiento del asesoramiento por el personaldel CRIE en ambitos de gestion.

Ambitos de gestion Si No
Gestionde la Evaluacion del sistema educativo (PISA, TALIS, TIMSS...). Recepcion de la 204 127
informacionentiempo y forma.
Gestion de la Evaluacidn del sistema educativo (PISA, TALIS, TIMSS...). Recepcion de los 202 19
datos necesarios.
Gestion de la Evaluacion del sistema educativo (PISA, TALIS, TIMSS...). Resolucion 202 96
satisfactoria de las dudas
Gestionde auxiliares de conversacion. Recepcionde la informacionentiempo y forma 214 76
Gestionde auxiliares de conversacion. Recepcidonde los datos necesarios 205 79
Gestionde auxiliares de conversacion. Resolucionsatisfactoria de dudas 186 65
Asesoramiento y formacion para la digitalizacion del centro. Recepcidon de la informacion 440 16
en tiempo yforma
Asesoramiento y formacion para la digitalizacion del centro. Recepcion de los datos 422 108
necesarios.
Asesoramiento y formacidn para la digitalizacion del centro. Resolucion satisfactoria de las 390 112
dudas
Gestionde la EBAU. Recepcionde la informacionentiempo y forma 102 83
Gestionde la EBAU. Recepcionde los datos necesarios 98 85
Gestionde la EBAU. Resolucion satisfactoria de dudas 93 73
Asesoramiento sobre el programa e-Twinning. Recepcion de informacion en tiempo y 80 104
forma
Asesoramiento sobre el programa e-Twinning. Recepcion de datos necesarios 100 75
Asesoramiento sobre el programa e-Twinning. Resolucion satisfactoria de dudas 7 89
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Asesoramiento sobre el programa Erasmus +. Recepcion de informacion entiempo y forma m 106

Asesoramiento sobre el programa Erasmus +. Recepcion de datos necesarios 100 107

Asesoramiento sobre el programa Erasmus +. Resolucion satisfactoria de dudas 90 94

3.3. Conocimientoy valoracion de propuestas formativas especificas

Otra de las cuestiones abordadas en este estudio tiene que ver con el conocimiento y
valoracion de diferentes ofertas formativas que poseen un caracter singular. En concreto
se obtuvo informacion en relacion con las pildoras formativas, las expediciones
pedagogicas, el club de lectura, el proyecto de internacionalizacion lingtiistica y cultural
(PILC), el programa de apoyo a las lenguas y culturas extranjeras (CLAP)y el proyecto J-
RUN, relacionado con el pensamiento computacional. En todos los casos - con la

excepcion de J-RUN- es mayoritaria la ausencia de conocimiento y/o de interés (Tabla 4).

Tabla 4.

Conocimiento e interés en relacion con formaciones especificas

Pildoras de formacidn entu centro educativo (formaciones de 2 a 6 horas en tu propio centro)

N %
No sabe/no contesta >7 2.8%
Lo conozco y he participado o me gustaria hacerlo 690 70,5%
Lo conozco, pero no meinteresa 84 8,6%
No lo conozco 178 18,2%

Exp ediciones pedagdgicas

N %
No sabe/no contesta 64 6,5%
Lo conozco y he viajado a observar centros de La Riojay de otras comunidades 82 8,4%
Lo conozco, fui a SIMO, a Cordobay/o Lekeitio 18 1,8%
No lo conozco 815 83,2%

Club de lectura

N %
No sabe/no contesta 66 6,7%
Lo conozco y he participado o me gustaria hacerlo 259 26,5%
Lo conozco, pero no meinteresa 159 16,2%
No lo conozco 495 50,6%
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PILC: proyecto deinternacionalizacion linglistica y cultural (ayuda en proyectosErasmus+y eTwinning)

N %
No sabe/no contesta 1 01%
Lo conozco y he participado 285 29,1%
Lo conozco, pero no meinteresa 693 70,8%
CLAP: programa de apoyo a laslenguas y culturas extranjeras (Ayudas para realizar actividades lingisticas con el

alumnadode PRIMARIA)

N %
No sabe/no contesta 226 231%
Lo conozco, he participado o me gustaria hacerlo 273 27,9%
Lo conozco, pero no meinteresa 480 49,0%

J-RUN: pensamiento computacional

N %
No sabe/no contesta 595 30.1%
Lo conozco, meinteresa la robodtica educativa 162 16,5%
Me gustaria recibir mas formacionde iniciacion/profundizacion 522 53,3%

Por lo que respecta a los talleres integrados como actividad propia de diferentes

proyectos de innovacidn educativa, estos fueron altamente valorados (Figura 7).
Figura?7.

Valoracion de los talleres realizados con el alumnado desde Proyectos de Innovacion

Educativa
Valoracion delos talleres: frecuencia de cada valor
200
150
100
) I l I .
o0 Il sm =
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

B Valoracion de los talleres

Finalmente, hubo diversidad en la valoracion de las sesiones de coordinacion en relacion

con Proyectos de Innovacion Educativa (Figura 8).
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Figura 8.

Valoracion de las sesiones de coordinacion de proyectos

Valoracion delas sesiones de coordinacion del PIE: frecuencia de cada valor

250
200
150
100
0 — e
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

B Valoracidn de las sesiones de coordinacién de PIEs

3.4. Preferenciasy necesidades formativas del profesorado

El cuestionario determino que las preferencias en cuanto a la modalidad formativa se
centraban en formacion online, seleccionada por 414 participantes, seguida por la de
caracter presencial (305 Participantes) y la alternativa hibrida (259 participantes). (Figura
9).

Figura 9.
Preferencias de las personas participantes en cuanto a modalidad formativa
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Hibrida
(presencial/
zincrono + parte
en linga)

Presencial
31.2%

Por lo que serefiere al numero de horas que, preferentemente, habria de incluir un curso,

En linza (gj.
moodle o
aula)

A O
-

el Cuestionario generalrevelo que el 50.3% de los participantes se decantaban por cursos
de entre 12 y 20 horas. Mientras, el 24,4% optaron por cursos de entre 8 y 12 horas, el

21,7% lo hizo por cursos de20 a 40 horasy el 3,6 % por cursos demas de 40 horas (Figura
10).

Figura10.

Preferencias de las personas participantes en relacion con la duracion de los cursos

Mas de 40
3.7%
Enfre 8-12
24 4%
Entre 12-20
50.3%
Enire 20-40

21.7%

Centrandonos en futuras lineas formativas, las didacticas especificas fueron las mas
seleccionadas (42%), seguidas por la inclusion (21,6%), la competencia digital (17,6 %),

la convivencia, (11,7%) y el curriculo (7,2%) (Figura 11).
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Figura11.

Lineas preferidas por el profesorado parafuturas formaciones

Diversidad/ C»Dmpe?n [!tI.E:
Inclusion |g|a

4 Convivencia
Didactica Curriculo
especifica de mi -
MMateria

En cuanto a competencias generales los resultados remiten a una distribucion muy
equilibrada en las preferencias: inclusion y atencion a la diversidad (18,5%),
competencia digital y STEAM (17,9%), competencia metodologica (15,7%),
competencia linglistico-comunicativa (12,4%), competencia didactica (11,3%),
competencia en la gestidn de la convivencia (11,2%), competencia cientifica (6,6%) y

competencia en organizacion, gestion y liderazgo (6,3%) (Figura 12).

Figura12.
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Preferencias de las personas participantes en competencias objeto de formacion

Inclusian y Competencia de la
stencion a la gestion de |3
Diiversidad convivencia
18.5% 11.2%
Competencia Competencia
metodologica didactica
15.7% 11.3%

Competencia
lingliztica-
comunicativa
12.4%

Competencia
digital y STEAM

AT
.Cc.'l:

Finalmente, en lo relativo al medio mas util pararecibir informacion sobre las actividades
organizadas por el CRIE, una parte importante del profesorado prefirid el correo
electronico (39,8%), seguido de Whatsapp (21,9%), de Racima (17,9%) y la Web
Educarioja (10,4%), mientras que otras opciones como a través de companeros/as,

Instagram, Twitter, o El tablon informativo del centro acumularon un 17% (Figura 13).

Figura 13.

Porcentaje de eleccion en relacion con el medio preferido para recibir informacion

sobreactividades formativas.

A traves de
compafierasios

£%

Racima Correo glectronico

17.9%

Web educarioja
10,49
Whatsapp
(628427619

- P—
1.9%%
P =

3.5. Valoracion de la gestion realizada desde el CRIEy de la calidad de

las propuestas formativas
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El cuestionario general determind que las valoraciones medias de la gestion realizada por
parte del CRIE en relacidn con cuestiones que se ubican dentro de su campo de actuacion
se situaba en todos los casos entre 1y 10, con medias ubicadas entre 7,77 (Calidad de las
formaciones) y 8,25 (Respuestas rapidas a las consultas) y con un Grado de satisfaccion

general con los servicios del CRIE de 8,06 (Tabla 5y Figuras 14-22).

Tabla5.

Valoracion media de la gestion realizada desde el CRIE en ambitos propios de su

campo de actuacion y de la calidad de las propuestas formativas

VARIABLE MEDIA
Diversidad de la ofertaformativa 7,91
Cantidad de la ofertaformativa 8,14
Calidad de las formaciones 7,77
Calidad de los ponentes 8,05
Respuestarapida a las consultas 8,25
Eficienciaen laresolucion de las dudas y problemas 8,00
Grado de satisfaccion general con las lineas formativas ofrecidas por el CRIE 7,87
Grado de satisfaccion general con los servicios del CRIE 8,06

Figura14.
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Valoracion media de la gestidn realizada desde el CRIE en ambitos propios de su

campo de actuacion.

Grado de satisfacciéon general con los servicios del
CRIE

Prontitud en la respuesta por parte del personal del
CRIE

Grado de satisfaccién general con los servicios del
CRIE

Grado de satisfaccién general con las lineas
formativas ofrecidas por el CRIE

Eficiencia en la resolucion de las dudas y problemas

Respuesta rapida a las consultas

Calidad de los ponentes

Calidad de las formaciones

Cantidad de la oferta formativa
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Rapidez en las respuestas a las consultas del profesorado: distribucion de

respuestas.

LEl personal del CRIE ha respondide con prontitud tus consultas?

Figura16.

Eficiencia en la resolucion de dudas por parte del personaldel CRIE: distribucion de

respuestas.

LHemos resusito eficlentements tus dudasiproblemas?

Figura17.
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Calidad de los ponentes: distribucion de respuestas.

Calidad de losllas ponentes

0 |

Figura18.

Calidad de las formaciones: distribucion de respuestas.

“alora la calldad de las fermaclones
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Figura19.

Diversidad de la oferta formativa: distribucion de respuestas.

Valora la diversidad de la oferta formativa ofertada por el CRIE

Frecuencia

Figura 20.
Cantidad de ofertaformativa: distribucion de respuestas.

‘Valora la cantidad de la oferta formativa

Frecuencia

Figura 21.
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Grado de satisfaccion general con los servicios del CRIE: distribucidn de respuestas.

Grado de satisfacciéon general con los serviclos del CRIE

Frecuencia

Figura22.

Grado de satisfaccion general con las lineas formativas ofrecidas por el CRIE:

distribucion de respuestas.

Grado de satisfaccion general con las lineas formativas ofrecidas por el CRIE

Frecuencia

1 2 3 4 5 6 T 8 ] 10

3.6. Diferencias enfuncion del género
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El estudio descriptivo expresado a través de la media de resultados en mujeres y en
hombres determind una alta valoracion, ubicada siempre por encima de 7,5, en todas las
variables y tanto entre mujeres como entre hombres (Tabla 6 y Figura 23).

Mientras, la distribucion de valoraciones en cada una de las variables enfuncion del

género queda recogida en las Figuras 24-30.

Tabla 6.

Valoracion de la actividad del CRIE por parte de las personas participantes en

funcion del género.

Género N Media Desv. estandar
Diversidad de la oferta formativa Mujer 744 7,96 1,507
Hombre 233 7,77 1,973
Cantidad de oferta formativa Mujer 744 8,13 1,578
Hombre 233 8,19 1,732
Calidad de las formaciones Mujer 744 7,85 1,499
Hombre 233 7,51 1,855
Calidad de los ponentes Mujer 144 8,12 1,499
Hombre 233 7,82 1,722
Resolucion de dudas o problemas Mujer 744 8,04 1,574
Hombre 233 7,88 1,909
Respuesta rapida a las consultas Mujer 744 8,28 1,566
Hombre 233 8,15 1,861
Satisfaccion general con los Mujer 744 8,13 1,494
servicios del CRIE Hombre 233 7,83 1,903
Satisfaccion general con las lineas Mujer 744 7,96 1,561
formativas ofrecidas por el CRIE Hombre 233 7,58 2,068

39



Figura 23.

Valoracion de la actividad del CRIE por parte de las personas participantes en funcion

del género.
Medias de valoracion
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Figura 24.

Distribucion de las valoraciones de la oferta formativa en funcion del género
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Figura 25.
Distribucion de las valoraciones de la calidad de las formaciones en funcién del género
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calidad de
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formaciones
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Figura 26.

Distribucion de las valoraciones de la calidad de los/las ponentes en funcion del género
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Figura 27.

Distribucion de las valoraciones de la eficiencia en la resolucion de dudas o problemas
en funcidn del género
250 éHemos resuelto

eficientemente tus
dudas/problemas?
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Figura 28.
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Distribucion de las valoraciones de la prontitud en la respuesta a las consultas en funcion
del género

200 SEI
personal
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Figura 29.

Distribucion de las valoraciones de la oferta formativa en funcion del género
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Figura 30.
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Distribucion de las valoraciones del grado de satisfaccion con las lineas formativas
ofrecidas por el CRIE en funcion del género

250 Grado de
satisfaccion
general con
las lineas
formativas
200 ofrecidas
por el CRIE

150

Recuento

100

a0

Hombre Mujer

Género

Por otro lado, la prueba t de Student para muestras independientes determin 6 que habia
diferencias significativas, atribuyendo las mujeres resultados mas elevados que los
hombres en Calidad de las formaciones, Calidad de los ponentes, Satisfaccion generalcon
los servicios del CRIEy Satisfaccion general con las lineas formativas ofrecidas por el CRIE.
Mientras, si bien las mujeres otorgaron valores mas elevados que los hombres en todas
las variables, no se dieron diferencias significativas en Diversidad de la oferta formativa,
Cantidad de oferta formativa, Resolucion de dudas o problemas, Respuesta rapida a las

consultas (Tabla 7).
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Tabla?7.

Diferencias en la valoracion de la actividad del CRIE por parte de las personas participantes en funcion del género. Prueba t de

Student

Pruebade Levene

de igualdad de

varianzas pruebat paralaigualdad de medias
Diferencia 95% de intervalo de
Diferencia  de error confianzade la
Significacion de medias  estandar diferencia
Pdeun P de dos

F Sig. t gl factor factores Inferior = Superior
Diversidad de laofertaformativa Se asumen varianzas iguales 22,869 <,001 1,496 975 ,067 ,135 ,183 ,122 -,057 ,423
No se asumen varianzasiguales 1,303 321,198 ,097 ,194 ,183 141 -,093 ,460
Cantidad de ofertaformativa Se asumen varianzas iguales 3,076 ,080 -,449 975 ,327 ,654 -,054 121 -,293 ,184
No se asumen varianzas iguales -,427 360,770 ,335 ,669 -,054 127 -,305 ,196

Calidad de las formaciones Se asumen varianzas iguales 18,552 <,001 2,919 975 ,002 ,004 ,349 ,119 4 ,583
No se asumen varianzas iguales 2,614 332,319 ,005 ,009 ,349 133 ,086 ,61

Calidad de los ponentes Se asumen varianzas iguales 5680 ,017 2,567 975 ,005 ,010 ,300 N7 ,071 ,529
No se asumen varianzasiguales 2,388 349,003 ,009 ,017 ,300 ,125 ,053 ,546

Resolucion de dudas o problemas Se asumen varianzas iguales 14,194 <,001 1,31 975 ,095 ,190 ,163 ,125 -,081 ,408
No se asumen varianzasiguales 1,187 336,615 ,118 ,236 ,163 ,138 -,107 ,434

Respuestarapidaalas consultas  Se asumen varianzas iguales 5,817 ,016 1,061 975 ,145 ,289 ,131 ,123 -1m ,372
No se asumen varianzas iguales ,970 341,042 ,166 ,333 131 ,135 -,134 ,396



Satisfaccion general con los Se asumen varianzas iguales 17,849 <,001 2,467
servicios del CRIE No se asumen varianzasiguales 2,177
Satisfaccion general con laslineas Se asumen varianzas iguales 27,715 <,001 2,954
formativas ofrecidas por el CRIE  No se asumen varianzasiguales 2,556

~ e

975
326,326
975
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3.7. Diferencias enfuncion del grupo de edad

En lo que se refiere a las diferencias existentes entre los grupos de edad, el analisis

descriptivo ofrecio resultados medios para las 8 variables objeto de estudio ubicados

entre 6,47y 8,39 (Tabla 8 y Figura 31).

Tabla 8.

Valoracion de la actividad formativa por parte de las personas participantes en funcion

deltipo del grupo de edad.
Media Desv. estandar Error estandar
Diversidad de la oferta formativa 20-35 148 7,85 1,545 127
ofertada porel CRIE 35-50 551 8,04 1,530 ,065
50-65 279 7,69 1,843 ,110
Total 978 7,91 1,633 ,052
Cantidad de la oferta formativa 20-35 148 7,94 1,587 ,130
35-50 551 8,33 1,561 ,067
50-65 279 7,88 1,696 ,102
Total 978 8,14 1,618 ,052
Calidad de las formaciones 20-35 148 7,75 1,380 113
35-50 551 7,84 1,600 ,068
50-65 279 7,63 1,691 ,101
Total 978 7,77 1,597 ,051
Calidad de los/las ponentes 20-35 148 8,11 1,410 116
35-50 551 8,12 1,522 ,065
50-65 279 7,90 1,692 ,101
Total 978 8,05 1,558 ,050
Resolucion eficiente de dudasy 20-35 148 8,01 1,567 ,129
problemas 35-50 551 8,13 1,618 ,069
50-65 279 7,75 1,764 ,106
Total 978 8,00 1,660 ,053
Respuesta rapida a las consultas 20-35 148 8,18 1,476 ,121
35-50 551 8,39 1,639 ,070
50-65 279 8,01 1,703 ,102
Total 978 8,25 1,640 ,052



Grado de satisfaccion general con

los servicios del CRIE

Grado de satisfaccion general con las
lineas formativas ofrecidas por el
CRIE

20-35
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50-65
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Total
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Figura 31.

Valoraciones medias en funcion del grupo de edad
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Las figuras 32- 38 recogen los resultados cruzados entre edad y las variables objeto de
estudio.

Figura32

Valoracidn de la cantidad de oferta formativa en funcion del grupo de edad
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Figura 33

Valoracidn de la calidad de las formaciones en funcion del grupo de edad
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Figura34

Valoracion de la caliad de los/las ponentes en funcion del grupo de edad
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Figura 35

Valoracion de la resolucion eficiente de dudas en funcion del grupo de edad
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Valoracion de la prontitud en la respuesta a las consultas en funcidn del grupo de edad
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Figura 37

Valoracion del grado de satisfaccion general con los servicios del CRIE en funcion del

grupo de edad

200 Grado de
satisfaccion
general con
los servicios
del CRIE

1
150

100 -

Recuento

S0

20-25 35-50 50-65
Edad

Figura 38

Valoracion del grado de satisfaccion general con las lineas formativas del CRIE en

funcion del grupo de edad
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EL ANOVA de un factor determind que habia diferencias significativas entre grupos en
las variables: Diversidad de la oferta formativa ofertada por parte del CRIE, Cantidad de
oferta formativa, Resolucion eficiente de dudas, Rapida respuesta a las consultas, Grado
de satisfaccion general con los servicios del CRIE y Grado de satisfaccion general con las
lineas formativas ofrecidas por el CRIE. No se dieron diferencias significativas en Calidad
de las formaciones, Calidad de los/las ponentes y Valoracion de las sesiones de

coordinacion de PIEs (Tabla 9).

Las diferencias significativas se concretaron, entre el grupo de 35-50 y el de 50-65 en:
Diversidad de la ofertaformativa (I-J =,348; Sig.=,019), Cantidad de la ofertaformativa (I-
J =,295; Sig.=,021), Resolucion eficiente de las dudas y problemas (I-J =,382; Sig.=,005),
Respuesta rapidaa las consultas (I-J =,372; Sig.=,006), Grado de satisfaccion generalcon
los servicios del CRIE (I-) =,344; Sig.=,017) y Grado de satisfaccion general con las lineas
formativas (I-J =,519; Sig.=,001),

Se dieron también diferencias significativas entre los grupos de 35-50 y de 20-35 en

Valoracidn de la ofertaformativa (I-J =,456; Sig.=,001),

Mientras, no se dieron diferencias significativas en 17 de los contrastes de hipotesis.



Tabla 9.

ANOVA de un factor: diferencias en funcion del grupo de edad

ANOVA
Suma de Media
cuadrados gl cuadratica F Sig.
Diversidad de la oferta formativa Entre grupos 23,026 2 11,513 4,348 ,013
ofertadaporel CRIE Dentro de grupos 2581,875 975 2,648
Total 2604,901 977
Cantidad de oferta formativa Entre grupos 45,807 2 22,904 8,894 <,001
Dentro de grupos 2510,865 975 2,575
Total 2556,672 977
Calidad de las formaciones Entre grupos 7,763 2 3,881 1,524 ,218
Dentro de grupos 2483,084 975 2,547
Total 2490,847 977
Calidad de los/las ponentes Entre grupos 9,518 2 4,759 1,964 141
Dentro de grupos 2362,822 975 2,423
Total 2372,340 977
Resolucion eficiente de Entre grupos 26,968 2 13,484 4,933 ,007
dudas/problemas Dentro de grupos 2665,032 975 2,733
Total 2692,000 977
Rapida respuesta a las consultas Entre grupos 26,447 2 13,224 4,954 ,007
Dentro de grupos 2602,678 975 2,669
Total 2629,125 977
Grado de satisfacciongeneral con Entre grupos 21,978 2 10,989 4,298 ,014
los servicios del CRIE Dentro de grupos 2492,815 975 2,557
Total 2514,793 977
Grado de satisfacciongeneralconlas Entre grupos 49,971 2 24,986 8,765 <,001
lineas formativas ofrecidas por el Dentro de grupos 2779,276 975 2,851
CRIE Total 2829,247 977
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Tabla10.

Resultados de la prueba post-hoc: diferencia de valoracion de los proyectos de

innovacion educativa por parte de las personas participantes en funcion del grupo

de edad.
Variable Prueba Grupo de edad Dif. Desv. Sig. Intervalo de
dependiente posthoc de Error confianza
medi
as Lim. Lim.
Inf. Sup.
Diversidad de la Games- 35-50 >50-65 ,348 ,128 ,019 ,05 ,65
oferta Howell
formativa
Cantidad de la Games- 35-50 >20-35 ,395 146 ,021 ,05 Ng
oferta Howell
formativa 35-50 >50-65 J21 | 001 | 17 74
,456
Resolucion HSD 35-50 >50-65 ,382 121 ,005 ,10 ,67
eficiente de Tuckey
dudas y
problemas
Pronta HSD 35-50 >50-65 ,372 ,120 | ,006 | ,09 ,65
respuesta a las Tuckey
consultas
Grado de Games- 35-50 >50-65 344 ,125 ,017 ,05 ,64
satisfaccion Howell
general con los
servicios  del
CRIE
Grado de Games- 35-50 >50-65 ,519 134 ,001 ,20 ,83
satisfaccion Howell
general con las
lineas
formativas

11




3.8. Diferencias enfuncion de los anos de experiencia docente

Centrandonos, en las diferencias existentes en funcion de los anos de experiencia

docente, el estudio descriptivo ofrecio resultados situados entre 7,40 y 8,34 (Tabla 11).

Las Figuras 39-45recogen la distribucion de las puntuaciones en las diferentes variables

en funcion de los anos de experiencia docente.

Figura 39

Valoracion de la cantidad de oferta formativa en funcidon de los anos de experiencia

docente
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Figura 40

Valoracion de la calidad de las formaciones en funcion de los afios de experiencia

docente
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Figura 42

Valoracion de la resolucion eficiente de dudas en funcion de los afos de experiencia

docente
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Figura 44

Valoracion delgrado de satisfaccion general con los servicios del CRIE en funcion de los

anos de experiencia docente
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Figura 45

Valoracion del grado de satisfaccion general con las lineas formativas ofrecidas por el

CRIE en funcion de los anos de experiencia docente
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EL ANOVA de un factor determind que habia diferencias significativas entre grupos en
tres de las variables: Diversidad de la oferta formativas, Cantidad de oferta formativas y
Grado desatisfaccion generalcon las lineas formativas ofrecidas por el CRIE. No se dieron
diferencias significativas en Calidad de las formaciones, Calidad de los/las ponentes,
Resolucion eficiente de dudas y problemas, Respuesta rapida a las consultas y Grado de

Satisfaccion general con los servicios del CRIE. (Tabla 12).

En concreto, el grupo con una experiencia de 16 a 25 anos mostrd resultados
significativamente superiores al integrado por personas con mas de 25 anos de
experiencia en la valoracion de la Diversidad de la oferta formativa (I-J =,571; Sig.=,022),
la Cantidad de la oferta formativa (I-J =,380; Sig.=,001) y en el Grado de satisfaccion
general con las lineas formativas ofrecidas por el CRIE (I-J =,578; Sig.=,038.). Asimismo,
se dieron diferencias entre el grupo 16-25 y el 0-3 en la valoracion de la Cantidad de
oferta formativa (I-J =,485; Sig.=,0028), asicomo entre 9-15 y mas de 25 en el Grado de
satisfaccion general con las lineas formativas ofrecidas por el CRIE (I-J =,578; Sig.=,038).
No se dieron diferencias significativas en los restantes 43 contrastes de hipotesis (Tabla
13).
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Tabla 1.

Valoracion de la actividad formativa del CRIE por parte de las personas participantes en funcion de los afnos de experiencia

docente

95% deintervalo de confianza parala

Desv. Error media
N Media estandar estandar Limite inferior Limite superior
Diversidad de la oferta 0-3 135 7,79 1,552 134 7,52 8,05
formativaofertadaporel  4-8 167 7,94 1,582 122 7,70 8,18
CRIE 9-15 227 7,99 1,517 ,101 7,79 8,19
16-25 318 8,06 1,645 ,092 7,88 8,24
mas de 25 131 7,49 1,870 ,163 717 7,81
Total 978 7,91 1,633 ,052 7,81 8,01
Cantidad de ofertaformativa 0-3 135 7,83 1,739 ,150 7,53 8,13
4-8 167 8,19 1,485 ,115 7,96 8,42
9-15 227 8,25 1,566 ,104 8,04 8,45
16-25 318 8,31 1,575 ,088 8,14 8,49
mas de 25 131 7,82 1,766 154 7,51 8,12
Total 978 8,14 1,618 ,052 8,04 8,25
Calidad de las formaciones 0-3 135 7,90 1,622 140 7,62 8,17
4-8 167 7,72 1,431 11 7,50 7,94
9-15 227 7,67 1,613 ,107 7,46 7,88
16-25 318 7,90 1,563 ,088 7,73 8,07
mas de 25 131 7,53 1,794 ,157 7,22 7,84
Total 978 7,77 1,597 ,051 7,67 7,87
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Calidad de los/las ponentes

Resolucion eficiente de

dudasy problemas

Respuestarapidaalas

consultas

Grado de satisfaccion
general con los servicios del
CRIE

0-3

4-8

9-15
16-25
mas de 25
Total

0-3

4-8

9-15
16-25
mas de 25
Total

0-3

4-8

9-15
16-25
mas de 25
Total

0-3

4-8

9-15
16-25
mas de 25
Total

0-3

135
167
227
318
131
978
135
167
227
318
131
978
135
167
227
318
131
978
135
167
227
318
131
978
135

8,16
8,13
8,03
8,12
7,73
8,05
7,95
8,03
8,06
8,10
7,66
8,00
8,15
8,28
8,32
8,34
7,98
8,25
8,04
8,14
8,06
8,15
7,74
8,06
7,81

18

1,611
1,345
1,578
1,502
1,818
1,558
1,699

1,511
1,643
1,641
1,846
1,660
1,562
1,560
1,587

1,712

1,721
1,640
1,506
1,452
1,590
1,601
1,883
1,604
1,659

,139
,104
,105
,084
,159
,050
146
7
,109
,092
161
,053
134
121
,105
,096
,150
,052
,130
112
,106
,090
,165
,051
143

7,88
7,92
7,82
7,95
7,42
7,95
7,66
7,80
7,84
7,92
7,34
7,90
7,88
8,04

8,1
8,15
7,68
8,15
7,79
7,92
7,85
7,97
7,41
7,96
7,52

8,43
8,33
8,24
8,28
8,05
8,15
8,24
8,26
8,27
8,28
7,98
8,10
8,41
8,52
8,53
8,53
8,27
8,35
8,30
8,36
8,27
8,32
8,07
8,16
8,09



Grado de satisfaccion
general con las lineas
formativas ofrecidas por el
CRIE

4-8

9-15
16-25
mas de 25

Total

167
227
318

131
978

7,95
7,97
797
7,40
7,87

19

1,538
1,540
1,740
2,029
1,702

,119
,102
,098
77
,054

7,71
7,77
7,78
7,05
7,76

8,18
8,17
8,17
7,75
7,98



Tabla12.

ANOVA de un factor: diferencias en funcion de los anos de experiencia docente.

ANOVA
Suma de Media
cuadrados gl cuadratica F Sig.

Diversidad de la oferta Entre grupos 34,149 4 8,537 3,231 ,012
formativa Dentro de grupos 2570,752 973 2,642

Total 2604,901 977
Cantidad de la oferta Entre grupos 39,380 4 9,845 3,805 ,004
formativa Dentro de grupos 2517,291 973 2,587

Total 2556,672 977
Calidad de lasformaciones  Entre grupos 17,732 4 4,433 1,744 ,138

Dentro de grupos 2473114 973 2,542

Total 2490,847 977
Calidad de los/las ponentes Entre grupos 17,120 4 4,280 1,768 133

Dentro de grupos 2355,221 973 2,421

Total 2372,340 977
Resolucion eficiente de Entre grupos 19,460 4 4,865 1,771 132
dudasy problemas Dentro de grupos 2672,540 973 2,747

Total 2692,000 977
Respuestarapidaalas Entre grupos 14,863 4 3,716 1,383 ,238
consultas Dentro de grupos 2614,262 973 2,687

Total 2629,125 977
Grado de satisfaccion Entre grupos 16,862 4 4,216 1,642 ,161
general con los serviciosdel Dentro de grupos 2497,931 973 2,567
CRIE Total 2514,793 977
Grado de satisfaccion Entre grupos 36,741 4 9,185 3,200 ,013
general con las lineas Dentro de grupos 2792,506 973 2,870
formativas ofrecidasporel  Total 2829,247 977

CRIE
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Tabla13.

Prueba post-hoc: diferencia de valoracion de la actividad formativa del CRIE por parte

de las personas participantes en funcion de los anos de experiencia docente.

Variable Prueba Grupo segun Dif.de Desv. Sig. Intervalo de
dependiente post losanosde medias Error confianza
hoc experiencia
docente Lim. Lim.
Inf. Sup.

Diversidad de Games 16-25 > mas ,571 ,188 ,022 ,06 1,09
la oferta - de?25
formativas. Howell
Cantidad de HSD de 16-25 > 0-3 ,485* ,165 ,028 ,03 .94
oferta Tuckey 16-25 > mas ,380 ,098 ,001 13 ,63
formativas. de 25
Grado de Games 9-15> masde 577" ,205 ,042 ,01 1,14
satisfaccion - 25
general con Howell 16-25 > mas 578 ,202 ,038 ,02 1,13
las lineas de25
formativas
ofrecidas por
el CRIE.

3.9. Diferencias en funcion del contexto del centro educativo

El estudio descriptivo permitié determinar que las variables objeto de estudio se situaban

en puntuaciones medias ubicadas entre 6,50y 8,50 (Tabla 14).

ELANOVA de un factor determino que habia diferencias significativas entre grupos ensiete

delas variables: Diversidad de la ofertaformativa, Cantidad de la ofertaformativa, Calidad

de las formaciones, Calidad de los/las ponentes, Resolucion eficiente de dudas y

problemas, Grado de satisfaccion general con los servicios del CRIE, Grado de satisfaccion

general con las lineas formativas ofrecidas por el CRIE. No se dieron diferencias

significativas en: Respuesta rapidaa las consultas (Tabla 15).
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Dicha prueba determino que estas diferencias se concretaban en la variable Diversidad de
la oferta formativa entre Colegio en zona rural e Instituto en zona urbana (I-J =,839; Sig
<,001), Colegio enzonaurbanaelnstituto en zonaurbana (I-J=1,026; Sig =,001), Colegio
en zona urbanay Centro de educacion para adultos (I-J =,620; Sig = ,034), Escuela rural
y Colegio enzonaurbana (I-J =,103; Sig =,001) y Escuela ruraly Centro de educacion para
adultos ((I-J =,697; Sig = ,025), No se dieron diferencias en las 10 comparaciones

restantes.

En la valoracion de Cantidad de oferta formativas Unicamente se dieron diferencias
significativas entre Colegio en zona urbana e Instituto en zona urbana (I-J =1,026; Sig =
<,001), y Escuela rural e Instituto en zonaurbana (I-J =,769; Sig = ,001). No se dieron

diferencias significativas en 13 de los contrastes de hipotesis.

Por lo que se refiere a Calidad de las formaciones, hubo diferencias significativas entre
Colegio en zona urbana en Instituto en zona urbana ((I-J =,739; Sig <,001), Colegio en
zonaurbana e Instituto en zonarural (I-J =,688; Sig = ,037) y Escuela rural e Instituto en
zonaurbana (I-J =,694; Sig = ,001). Y no se manifestaron diferencias significativas en las

otras 12 comparaciones.

En Calidad de los y las ponentes mostraron diferencias significativas las Variables Colegio
en zonaurbanaelnstituto en zonaurbana ((I-J =,501; Sig =,013) y Escuela rural e Instituto

en zonaurbana (I-J =,624;Sig =,002). No hubo diferencias en 13 contrastes de hipotesis.

El mismo patron se reprodujo en Resolucion Eficiente de dudas y problemas con
diferencias significativas entre Colegio en zona urbana e Instituto en zona urbana ((I-J

=,448;Sig = ,045) y Escuela rural e Instituto enzonaurbana (I-J =,624; Sig =,009).

Mas diferencias se hicieron explicitas en Grado de satisfaccion generalcon los servicios del
CRIE. Estas se concretaron entre Colegio en zona rural e Instituto en zona urbana (I-J
=,496; Sig = ,017), Colegio en zona urbana e Instituto en zona urbana (I-J =,775; Sig
<,001), Escuela rural e Instituto en zona urbana (I-J =,901; Sig = ,001), Escuela rural y
Centro de educacion para adultos (I-J = 171; Sig = ,045), y Escuela ruraly conservatorio (I-

J=,188; Sig =,032). No hubo diferencias significativas en diez de las comparaciones.
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Finalmente, en Grado de satisfaccion general con las lineas formativas ofrecidas por el
CRIE, se dieron diferencias significativas entre Colegio en zona rural e Instituto en zona
urbana (I-J =,740; Sig = ,001), Colegio en zona urbana y Centros de educacion para
adultos (I-J =,325; Sig = ,049), Escuela rural e Instituto en zona urbana (I-J =,095; Sig =
,001), Escuela rural e Instituto enzonarural (1-J =,733; Sig =,023) y Escuela ruraly centro

de educacion para adultos (I-J =,411; Sig =,033),
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Tabla 14.

Valoracidn de la actividad formativa del CRIE por parte de las personas participantes en funcion del contexto de ubicacion del

centro.
95% deintervalo de confianza para la
Error media
N Media  Desv.estandar  estandar Limite inferior Limite superior
Diversidad de la Colegio enzonarural 191 8,10 1,255 ,091 7,92 8,28
ofertaformativa Colegio enzona urbana 293 8,29 1,301 ,076 8,14 8,44
Escuela rural (CRA) 121 8,36 1,072 ,097 8,17 8,56
Instituto en zona urbana (IES) 242 7,26 2,038 ,131 7,00 7,52
Instituto en zona rural (IES-SIES) 82 7,82 1,840 ,203 7,41 8,22
Centro de educacion para adultos 18 6,67 1,940 ,457 5,70 7,63
Otras ensenanzas: conservatorio 19 7,26 2,023 ,464 6,29 8,24
Total 966 7,91 1,627 ,052 7,81 8,01
Cantidad de oferta Colegio enzonarural 191 8,11 1,488 ,108 7,90 8,32
formativa Colegio enzonaurbana 293 8,44 1,499 ,088 8,26 8,61
Escuela rural (CRA) 121 8,51 1,232 12 8,29 8,73
Instituto en zona urbana (IES) 242 7,74 1,824 17 7,51 7,97
Instituto en zona rural (IES-SIES) 82 8,05 1,859 ,205 7,64 8,46
Centro de educacion para adultos 18 7,44 1,756 414 6,57 8,32
Otras ensenanzas: conservatorio 19 7,79 1,357 311 7,14 8,44
Total 966 8,14 1,616 ,052 8,04 8,25
Colegio enzona rural 191 7,80 1,336 ,097 7,61 7,99
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Calidad delas

formaciones

Calidad de los/las

ponentes

Resolucion eficiente
dedudasy

problemas

Respuestarapidaa

las consultas

Colegio enzonaurbana

Escuela rural (CRA)

Instituto en zona urbana (IES)
Instituto en zona rural (IES-SIES)
Centro de educacion para adultos
Otras ensenanzas: conservatorio
Total

Colegio enzonarural

Colegio enzonaurbana

Escuela rural (CRA)

Instituto en zona urbana (IES)
Instituto en zona rural (IES-SIES)
Centro de educacion para adultos
Otras ensenanzas: conservatorio
Total

Colegio enzonarural

Colegio enzona urbana

Escuela rural (CRA)

Instituto en zona urbana (IES)
Instituto en zona rural (IES-SIES)
Centro de educacion para adultos
Otras ensenanzas: conservatorio
Total

Colegio enzonarural

Colegio enzonaurbana

293
121
242
82
18
19
966
191
293
121
242
82
18
19
966
191
293
121
242
82
18
19
966
191
293

8,10
8,06
7,36
7,41
7,44
7,32
7,77
8,16
8,23
8,36
7,73
7,79
7,50
8,05
8,05
7,97
8,23
8,39
7,78
7,72
7,11
7,32
8,00
8,28
8,35

25

1,437
1,142
1,922
1,852
1,294
1,827
1,595
1,170
1,422
1,087
1,891
1,967
2,121
1,353
1,556
1,490
1,471
1,344
1,902
1,709
1,745
2,335
1,642
1,498
1,599

,084
,104
124
,205
,305
,419
,051
,085
,083
,099
,122
,217
,500
,310
,050
,108
,086
122
122
,189
411
,536
,053
,108
,093

7,94
7,85
7,12
7,01
6,80
6,44
7,66
8,00
8,07
8,16
7,49
7,36
6,45
7,40
7,96
7,76
8,06
8,15
7,54
7,34
6,24
6,19
7,90
8,06
8,17

8,27
8,26
7,61
7,82

8,09
8,20
7,87
8,33

8,40
8,55
7,97
8,22
8,55
8,70
8,15
8,18

8,40
8,63
8,02

8,09
7,98
8,44
81
8,49
8,54



Grado de
satisfaccion general
con losservicios del

CRIE

Grado de
satisfaccion general
con las lineas
formativas ofrecidas

porel CRIE

Escuela rural (CRA)

Instituto en zona urbana (IES)
Instituto en zona rural (IES-SIES)
Centro de educacion para adultos
Otras ensenanzas: conservatorio
Total

Colegio enzonarural

Colegio enzona urbana

Escuela rural (CRA)

Instituto en zona urbana (IES)
Instituto en zona rural (IES-SIES)
Centro de educacion para adultos
Otras ensenanzas: conservatorio
Total

Colegio enzonarural

Colegio enzonaurbana

Escuela rural (CRA)

Instituto en zona urbana (IES)
Instituto en zona rural (IES-SIES)
Centro de educacion para adultos
Otras ensenanzas: conservatorio

Total

121
242
82
18
19
966
191
293
121
242
82
18
19
966
191
293
121
242
82
18
19
966

8,55
8,04
8,22
7,72
7,95
8,25
8,10
8,36
8,50
7,60
7,95
7,33
7,32
8,06
8,00
8,27
8,36
7,26
7,62
6,94
7,26
7,87

26

1,297
1,841
1,641
1,565
1,985
1,627
1,356
1,421
1,058
1,898
1,625
1,680
2,358
1,585
1,357
1,454
1,154
2,074
1,796
1,662
1,968
1,684

,118

118

,181
,369
,455
,052
,098
,083
,096

122
179
,396
,541
,051
,098
,085
,105

133
,198
,392
,451
,054

8,31
7,80
7,86
6,94
6,99
8,15

7,91
8,20

8,31
7,36
7,59
6,50
6,18
7,96

7,81
8,10
8,15
7,00

7,23

6,12

6,31

7,77

8,78
8,27
8,58
8,50
8,90
8,35
8,29
8,52
8,69
7,84
8,31
8,17
8,45
8,16
8,19
8,44
8,56
7,52
8,02
7,77
8,21
7,98



Tabla 15.

ANOVA de un factor: diferencias en funcion del contexto de ubicacion del centro

ANOVA
Suma de Media
cuadrados gl cuadratica F Sig.

Diversidad de la oferta Entre grupos 211,953 6 35,326 14,455 <,001
formativa Dentro de grupos 2343,568 959 2,444

Total 2555,521 965
Cantidad de la oferta Entre grupos 92,472 6 15,412 6,091 <,001
formativa Dentro de grupos 2426,527 959 2,530

Total 2518,999 965
Calidad de las formaciones  Entre grupos 98,645 6 16,441 6,695 <,001

Dentro de grupos 2355,012 959 2,456

Total 2453,657 965
Calidad de los/las ponentes Entre grupos 58,831 6 9,805 4,131 <,001

Dentro de grupos 2276,370 959 2,374

Total 2335,201 965
Resolucion eficiente de Entre grupos 74,932 6 12,489 4,737 <,001
dudasy problemas Dentro de grupos 2528,059 959 2,636

Total 2602,991 965
Respuesta rapidaa las Entre grupos 31,515 6 5,253 1,997 ,063
consultas Dentro de grupos 2522,358 959 2,630

Total 2553,873 965
Grado de satisfaccion Entre grupos 121,716 6 20,286 8,449 <,001
general con los serviciosdel Dentro de grupos 2302,557 959 2,401
CRIE Total 2424,273 965
Grado de satisfaccion Entre grupos 195,917 6 32,653 12,319 <,001
general con las lineas Dentro de grupos 2541,927 959 2,651
formativas ofrecidasporel  Total 2737,844 965

CRIE
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Tabla16.

Resultado de la prueba post-hoc: diferencias significativas en la valoracion de la
actividad formativa del CRIE por parte de las personas participantes en funcion del
contexto de ubicacion del centro.

Variable
dependiente

Prueba
post
hoc

Contexto de
ubicaciondel
centro

Dif.de
medias

Desv.
Eror

Sig.

Intervalo de
confianza

Lim. Lim.
Inf. Sup.

Diversidad de la
oferta
formativa

Cantidad de
oferta
formativa

Calidad de las
formaciones

Calidad de
los/las
ponentes

Resolucion
eficiente de
dudas y
problemas

Games-
Howell

Colegio en zona
rural > Instituto en
zonaurbana

,839

,159

<,001

37 1,31

Colegio en zona
urbana > Instituto
en zonaurbana

1,026

151

,001

58 ,48

Colegio en zona
urbana > Centro
de educacion para
adultos

,620

464

034

09 15

Escuela rural
(CRA) > Colegio en
zonaurbana

,103

163

,001

62 ,59

Escuela rural
(CRA) > Centro de
educacion  para
adultos

,697

468

025

16 24

Colegio en zona
urbana > Instituto
en zona urbana

,693

,146

<,001

,26 1,13

Escuela rural >
Instituto en zona
urbana

,769

162

,001

29 25

Colegio enzona
urbana> Instituto
en zonaurbana

,739

149

<,001

Colegio en zona
urbana> Instituto
en zonarural

,688

221

037

02 ,35

Escuela rural >
Instituto en zona
urbana

,694

161

,001

22 a7

Colegio enzona
urbana > Instituto
en zonaurbana

,501

147

,013

,06 ,94

Escuela rural
(CRA) > Instituto
en zona urbana

,624

157

,002

,16 1,09

Colegio enzona
urbana > Instituto
en zonaurbana

448

149

,045

,01 ,89

Escuela rural
(CRA) > Instituto
en zonaurbana

,607

73

009
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Grado de
satisfaccion
general con los
servicios del
CRIE

Colegio enzona
rural > Instituto en
zonaurbana

,496

,150

,017

,05

,94

Colegio en zona
urbana > Instituto
en zonaurbana

, 755

135

<,001

,36

1,15

Escuela rural >
Instituto en zona
urbana

901

173

,001

39

41

Escuela rural >
Centro de
educacion  para
adultos

71

391

,045

01

,33

Grado de
satisfaccion
general con las
lineas
formativas
ofrecidas por el
CRIE

Escuela rural >
Otras ensenanzas:
conservatorio

,188

382

032

06

Colegio en zona
rural > Instituto en
zonaurbana

,740

166

,001

25

Colegio en zona
urbana > Centro
de educacion para
adultos

,325

401

049

01

64

Escuela rural >
Instituto en zona
urbana

,095

170

,001

59

,60

Escuela rural >
Instituto en zona
rural

,733

224

023

06

V41

Escuela rural >
Centro de
educacion  para
adultos

RAN

405

033

08

74

3.10.

Diferencias en funcion deltipo de centro educativo

El estudio descriptivo ofrecio resultados medios ubicados entre 6,76 y 8,70 (Tabla 17).

EL ANOVA de un factor determind que habia diferencias significativas entre grupos en

siete de las variables: Diversidad de la oferta formativa, Cantidad de la oferta formativa,

Calidad de las formaciones, Calidad de los/las ponentes, Resolucion eficiente de dudas y

problemas, Grado de satisfaccion general con los servicios del CRIE y Grado de

satisfaccion general con las lineas formativas ofrecidas por el CRIE. No se dieron

diferencias significativas en Respuesta rapida a las consultas (Tabla 18).




Se repitid un patron en virtud del cual los CRA mostraron resultados significativamente
superiores a los IES en Diversidad de la oferta formativa (I-J =1,014; Sig. <,001), Cantidad
de oferta formativa (I-J =,717; Sig.<,001), Calidad de la oferta formativa (I-J =582;
Sig.=,002), Calidad de los ponentes (I-J =,542; Sig.=,002), Resolucion eficiente de las
dudas (I-J =,597; Sig.=,008), Grado de satisfaccion general con los servicios del CRIE (I-J
=,878; Sig. <,001) y Grado de satisfaccion general con las lineas formativas del CRIE (I-J
=1,075; Sig. <,001).

De modo analogo, los CEIP mostraron resultados significativamente superiores a los IES
en Diversidad de la oferta formativa (I-J =,821; Sig. <,001), Cantidad de oferta formativa
(I-J =,460; Sig.<,010), Calidad dela ofertaformativa (I-J =,391; Sig.=,040), Calidad delos
formadores (I-J =,401; Sig.=,001), Grado de satisfaccion generalcon los servicios del CRIE
(I-J=,576; Sig.=,001) y Grado de satisfaccion generalcon las lineas formativas del CRIE (I -
J=,843;Sig. <,001).

Asimismo, Los CEO hicieron explicitos resultados significativamente superioresalosEIS en
Diversidad de la ofertaformativa (I-J =1,072; Sig.=,005), en Calidad de la ofertaformativa
(I-J =,921; Sig.=,012), en Grado de satisfaccion General con los servicios del CRIE (I-J
=,898; Sig.=,007) y en Grado de Satisfaccion General con las lineas formativas del CRIE
(I-J =,941; Sig.=,019) (Tabla 19).

No se dieron diferencias significativas en los 199 contrastes de hipotesis restantes.

30



Tabla17.

Valoracion de la actividad formativa desarrollada por el CRIE, por parte de las personas participantes en funcion del tipo del

centro.
Descriptivos
95% deintervalo de
confianza para la media Minimo ~ Maximo
Desv. Error Limite Limite
N Media estandar estandar inferior superior

Diversidad delaoferta  CRA 120 8,37 1,076 ,098 8,17 8,56 5 10
formativa CEIP 443 8,17 1,292 ,061 8,05 8,29 2 10
IES 295 7,35 2,016 17 7,02 7,58 1 10
SIES 27 7,93 1,900 ,366 717 8,68 2 10
CEO 33 8,42 1,393 ,242 7,93 8,92 4 10
CONSERVATORIO 15 7,13 2,200 ,568 5,92 8,35 2 10
CEPA 17 6,76 1,954 RS 5,76 7,77 2 10
CPC 10 8,30 1,160 ,367 7,47 9,13 6 10
Total 960 7,91 1,633 ,053 7,80 8,01 1 10
Cantidad de oferta CRA 120 8,52 1,237 113 8,29 8,74 5 10
formativa CEIP 443 8,26 1,527 ,073 8,12 8,40 1 10
IES 295 7,80 1,842 ,107 7,59 8,01 1 10
SIES 27 8,07 1,708 ,329 7,40 8,75 3 10
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Calidad de las

formaciones

Calidad de los/las

ponentes

Resolucion eficiente de

dudasy problemas

CEO
CONSERVATORIO
CEPA

CPC

Total

CRA

CEIP

IES

SIES

CEO
CONSERVATORIO
CEPA

CPC

Total

CRA

CEIP

IES

SIES

CEO
CONSERVATORIO
CEPA

CPC

Total

CRA

CEIP

33
15
17
10
960
120
443
295
27
33
15
17
10
960
120
443
295
27
33
15
17
10
960
120
443

8,61
7,60
7,59
8,60
8,14
8,06
7,94
7,40
7,00
8,52
7,07
7,47
7,90
7,76
8,36
8,17
7,78
7,33
8,70
7,80
7,47
8,20
8,05
8,40
8,12

1,223
1,352
1,698
1,174
1,613
1,147
1,425
1,845
2,320
1,326
1,944
1,328
1,101
1,598
1,091
1,345
1,849
2,320
1,287
1,424
2,183
1,033
1,558
1344
1,507

32

213
349
412
371
,052
;105

,068
;107
44T
231
502
322
348
,052
;100

,064
;108
44T
224
;368
529
327

,050
123
,072

8,17
6,85
6,72
7,76
8,04
7,85
7,81
7,19
6,08
8,05
5,99
6,79

7,11
7,66
8,16
8,04
7,56
6,42
8,24
7,01
6,35
7,46
7,95
8,16
7,98

9,04
8,35
8,46
9,44
8,24
8,27
8,07
7,61
7,92
8,99
8,14
8,15
8,69
7,86
8,56
8,29
7,99
8,25
9,15
8,59
8,59
8,94
8,15
8,64
8,26

~N U o u

10

10
10
10
10
10
10
10
10
10
10

10
10
10
10
10
10
10
10

10
10
10



Respuesta rapida a las

consultas porparte del

personaldel CRIE

Grado de satisfaccion

general con los servicios

delCRIE

IES

SIES

CEO
CONSERVATORIO
CEPA

CPC

Total

CRA

CEIP

IES

SIES

CEO
CONSERVATORIO
CEPA

CPC

Total

CRA

CEIP

IES

SIES

CEO
CONSERVATORIO
CEPA

CPC

Total

295
27
33
15
17
10

960

120

443

295
27
33
15
17
10

960

120

443

295
27
33
15
17
10

960

7,80
7,48
8,03
7,20
7,06
8,10
8,00
8,56
8,29
8,08
8,07
8,61
7,73

7,71
8,70
8,25
8,53
8,22
7,65
7,89
8,55
7,07
7,35
8,40
8,05

1,872
1,889
1,649
2,484
1,784

,876
1,660
1,295
1,588
1,839
1,685
1,248
2,154

1,611
1,252
1,643
1,037
1,442
1,869
1,783
1,175
2,576
1,730

,966
1,605

33

,109
,363
,287
,641
,433
277
,054
2118
,075
,107
,324
,217
,556
,391
,396
,053
,095
,069
,109
,343
,205
,665
,420
,306
,052

7,59
6,73
7,45
5,82
6,14
7,47
7,90
8,32
8,14
7,87
7,41
8,16
6,54
6,88
7,80
8,14
8,34
8,09
7,43
7,18
8,13
5,64
6,46

7,7
7,95

8,02
8,23
8,61
8,58
7,98
8,73

8,1
8,79
8,44
8,29
8,74
9,05
8,93
8,53
9,60
8,35
8,71
8,36
7,86
8,59
8,96
8,49
8,24
9,09
8,16

~N D U

—_

~N (D v o

—_

10
10
10
10
10

10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10



Grado de satisfaccion
general con las lineas
formativas ofrecidas por

el CRIE

CRA

CEIP

IES

SIES

CEO
CONSERVATORIO
CEPA

CPC

Total

120
443
295
27
33
15
17
10
960

8,37
8,14
7,30
7,67
8,24
7,07
6,94
8,00
7,86

1,152
1,457
2,037
1,981
1,370
2,154
1,713

,943
1,705

34

,105
,069

119
,381
,238
,556
,415
,298
,055

8,16
8,01
7,07
6,88
7,76
5,87
6,06
7,33
7,76

8,57
8,28
7,54
8,45
8,73
8,26
7,82
8,67
797

NN =

—_

10
10
10
10
10
10
10

10



Tabla 18.

ANOVA de un factor: diferencias en funcion del tipo de centro

ANOVA
Suma de Media
cuadrados gl cuadrética F Sig.

Diversidad delaoferta  Entre grupos 189,126 7 27,018 10,864 <,001
formativa Dentro de grupos 2367,623 952 2,487

Total 2556,749 959
Cantidad de la oferta Entre grupos 76,412 7 10,916 4,298 <,001
formativa Dentro de grupos 2418,162 952 2,540

Total 2494574 959
Calidad de las Entre grupos 106,359 7 15,194 6,173 <,001
formaciones Dentro de grupos 2343,057 952 2,461

Total 2449,416 959
Calidad de los/las Entre grupos 74,126 7 10,589 4,473 <,001
ponentes Dentro de grupos 2253,669 952 2,367

Total 2327,796 959
Resolucion eficiente de  Entre grupos 68,751 7 9,822 3,634 <,001
dudasy problemas Dentro de grupos 2573,244 952 2,703

Total 2641,996 959
Respuesta rapidaa las Entre grupos 36,551 7 5,222 1,947 ,059
consultas Dentro de grupos 2552,948 952 2,682

Total 2589,499 959
Grado de satisfaccion Entre grupos 120,983 7 17,283 7,001 <,001
general con los servicios Dentro de grupos 2350,201 952 2,469
del CRIE Total 2471,183 959
Grado de satisfaccion Entre grupos 188,419 7 26,917 9,861 <,001
general con las lineas Dentro de grupos 2598,705 952 2,730
formativas ofrecidas por Total 2787124 959

el CRIE
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Tabla19.

Resultados dela prueba post-hoc: diferencia de valoracion de la actividad formativa

por parte de las personas participantes en funcion del tipo de centro.

Variable Prueba Tipo de Dif.de Desv. Sig. Intervalo de
dependiente post centro medias Error confianza
hoc
Lim. Lim.
Inf. Sup.

Diversidad de Games CRA>IES 1,014 ,153 <,001 ,55 1,48
la oferta -
R Howell CEIP > IES 821 132 001 42 22

CEO> IES 1,072 269 ,005 22 ,92
Cantidad de CRA>IES 717 ,156 <,001 24 1,19
oferta
formativas CEIP > IES ,460 129 ,010 07 85
Calidad delas CRA > [ES ,582 147 ,002 13 1,03
formaciones

CEIP > IES ,391 125 ,040 ,01 g7

CEO>IES 921 248 o2 | 13 1,71
Calidad de CRA>IES 542 147 ,002 ,08 ,05
los/las
ponentes

CEIP>IES ,401 125 040 ,01 77
Resolucion CRA>IES ,597 ,164 ,008 ,10 1,10
eficiente de
dudasy
problemas
Grado de CRA > |ES ,878 44 <,001 b4 1,32
satisfaccion
general con CEIP > IES ,576 129 ,001 18 ,97
los servicios
del CRIE

CEO > IES ,898 232 ,007 17 ,63
Grado de CRA>IES 1,065 ,159 <,001 ,58 1,55
satisfaccion
general con CEIP > IES ,843 137 <,001 ,42 1,26
las lineas
formativas CEO> IES ,941 ,266 ,019 10 1,78
delCRIE
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3.11. Diferencias en funcion de la etapa educativay el ambito de accion

El estudio descriptivo presento resultados situados entre 6,66y 8,55 (Tabla 20).

EL ANOVA de un factor permiti6 determinar que habia diferencias significativas entre
grupos en las ocho variables objeto de estudio: Diversidad de la oferta formativa,
Cantidad de la oferta formativa, Calidad de las formaciones, Calidad de los/las ponentes,
Resolucion eficiente de dudas y problemas, Respuesta rapida a las consultas, Grado de
satisfaccion general con los servicios del CRIE y Grado de satisfaccion general con las

lineas formativas ofrecidas por el CRIE (Tabla 21).

En Diversidad de la oferta formativa se dieron diferencias significativas entre Educacion
Infantil y FP (I-J =1,197; Sig. =,002), Educacion Primaria y ESO/Bachillerato (I-J =,676;
Sig.<,001), Educacion Primaria y FP (I-J =1,470; Sig. <,001) y Educacion Especial y
ESO/Bachillerato (I-J =,895; Sig.=,001).

Por lo que respecta a la Calidad de las formaciones, fueron significativas las diferencias
entre Educacion Primaria y ESO/Bachillerato (I-J =,686; Sig.<,001), Educacion Primariay
FP (I-J=,712; Sig. =,049) y CEOQe IES (I-J =,921; Sig.=,012).

También se dieron diferencias significativas en Calidad de los ponentes. Estas se
concretaron entre Educacion Primaria y ESO/Bachillerato (I-J =503; Sig. =0,04),
Educacion Primaria y FP (I-J =,866; Sig. =,011), y Educacion Especial y FP (I-J =,869;
Sig.=,049).

En Resolucion eficiente de dudasy problemas unicamente hubo diferencias significativas
entre Educacion Primariay FP (I-J =1,085; Sig.=,001), y EOEP y FP (I-J =1,001; Sig.=,036).
Y en Respuesta rapida a las consultas solamente de manifestaron entre Educacion
Primariay FP (I-J =,866; Sig. =,011).

Finalmente, en Grado de satisfaccion general con los servicios del CRIE y en Grado de
satisfaccion general con las lineas formativas del CRIE se reprodujo un patron casi
analogo. En el primero de los casos fueron significativas las diferencias entre Educacion
Infantil y FP (I-J =,864; Sig. =,047), Educacidon Primaria y ESO/Bachillerato (I-J =,543;
Sig.<,001), Educacion Primaria y FP (I-J =1,246; Sig. <,023), Educacion Especial y FP (I-J
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=,895; Sig.=,001) y EOEP y FP (I-J =1,219; Sig. =,001). Mientras, en el segundo se dieron
diferencias significativas entre Educacion Infantil y FP (I-J =1,180; Sig. =,004), Educacion
Primaria y ESO/Bachillerato (I-J =,737; Sig.<,001), Educacion Primariay FP (I-J =1,246;
Sig. <,023), Educacion Primaria y Educacion Infantil (I-) =1,644; Sig. =,001), Educacion
Primariay FP (1-J =1,644; Sig.=,001) y Educacion y FP (1-J =1,489; Sig.=,001).

No se dieron diferencias significativas en los 193 contrastes de hipotesis restantes.
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Tabla 20.

Valoracion de la actividad formativa desarrollada por el CRIE, por parte de las personas participantes en funcion de la etapa

educativa en la que se imparte docencia

Descriptivos

95% deintervalo de confianza

Error parala media
N Media  Desv.estandar  estandar  Limiteinferior Limitesuperior  Minimo Maximo
Valorala diversidad de la EDUCACION INFANTIL 121 7,99 1,268 ,115 7,76 8,22 5 10
ofertaformativaofertada ~ EDUCACION PRIMARIA 407 8,27 1,257 ,062 8,14 8,39 2 10
porelCRIE ESO/BACHILLERATO 256 7,59 1,806 113 7,37 7,81 1 10
E. ESPECIAL 66 8,48 1,193 147 8,19 8,78 5 10
F.P. 83 6,80 2,453 ,269 6,26 7,33 1 10
CONSERVATORIO 19 7,26 2,023 464 6,29 8,24 2 10
EQEP 11 8,27 1,421 ,428 7,32 9,23 5 10
PERSONAS ADULTAS 13 7,08 1,706 4T3 6,05 8,11 4 10
Total 976 7,91 1,634 ,052 7,81 8,01 1 10
Valora la cantidad de la EDUCACION INFANTIL 121 7,97 1,549 141 7,69 8,25 3 10
ofertaformativa EDUCACION PRIMARIA 407 8,46 1,374 ,068 8,32 8,59 1 10
ESO/BACHILLERATO 256 7,99 1,706 ,107 7,78 8,20 1 10
E. ESPECIAL 66 8,27 1,741 214 7,84 8,70 1 10
F.P. 83 7,34 2,074 ,228 6,88 7,79 1 10

39



Valorala calidad de las

formaciones

Calidad de los/las ponentes

cHemos resuelto
eficientemente tus

dudas/problemas?

CONSERVATORIO
EOEP

PERSONAS ADULTAS
Total

EDUCACION INFANTIL
EDUCACION PRIMARIA
ESO/BACHILLERATO

E. ESPECIAL

F.P.

CONSERVATORIO
EOEP

PERSONAS ADULTAS
Total

EDUCACION INFANTIL
EDUCACION PRIMARIA
ESO/BACHILLERATO

E. ESPECIAL

F.P.

CONSERVATORIO
EOEP

PERSONAS ADULTAS
Total

EDUCACION INFANTIL
EDUCACION PRIMARIA
ESO/BACHILLERATO

19

13
976
121
407
256

976

121
407
256

7,79
8,27
7,85
8,14
7,77
8,06
7,38
8,00
7,35
7,32
8,45
7,69
7,77
8,02
8,30
7,80
8,30
7,43
8,05
8,55
7,85
8,05
7,95
8,27
7,93

40

1,357
1,489
1,864
1,618
1,346
1,351
1,849
1,468
1,997
1,827
,934
1,316
1,598
1,360
1,269
1,851
1,301
2,114
1,353
,820
1,463
1,560
1,612
1,400
1,718

311
449
517
,052
122
,067
116
181
219
419
,282
365
,051
124
,063
116
160
232
310
247
,406
,050
147
,069
;107

7,14
7,27
6,72

8,04
7,53
7,93
7,15
7,64
6,91
6,44
7,83

6,90
7,67
7,77
8,18
7,57
7,98
6,97
7,40
7,99
6,96
7,95
7,66
8,13
7,72

8,44
9,27
8,97
8,25
8,01
8,19
7,60
8,36
7,79
8,20
9,08
8,49
7,87
8,26
8,42
8,02
8,62
7,90
8,70
9,10
8,73
8,15
8,24
8,40
8,14

vl U

[S2 NS

NN W

10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10



¢El personaldel CRIE ha

respondido con prontitud

tus consultas?

Grado de satisfaccion

general con los servicios del

CRIE

E. ESPECIAL

F.P.
CONSERVATORIO
EOEP

PERSONAS ADULTAS
Total

EDUCACION INFANTIL
EDUCACION PRIMARIA
ESO/BACHILLERATO
E. ESPECIAL

F.P.
CONSERVATORIO
EOEP

PERSONAS ADULTAS
Total

EDUCACION INFANTIL
EDUCACION PRIMARIA
ESO/BACHILLERATO
E. ESPECIAL

F.P.
CONSERVATORIO
EOEP

PERSONAS ADULTAS
Total

EDUCACION INFANTIL

66
83
19

13
976
121
407
256

8,06
7,18
7,32
8,18
7,15

8,00

8,07
8,47
8,27
8,23
7,51
7,95

8,45
7,62
8,25
8,01
8,39
7,85

8,30
7,14
7,32
8,36
7,62

8,06
7,84

41

1,626
2,248
2,335
,603
1,772
1,661
1,736
1,428
1,626
1,596
2,216
1,985
,934
1,710
1,640
1,492
1,291
1,707
1,457
2,215
2,358
,809
1,710
1,605
1,478

,200
247
536
182
492
,053
158
,071
102
196
243
455
282
4T
,053
136
,064
107
179
243
541
244
4T
,051
134

7,66
6,69
6,19
7,78
6,08
7,89
7,75
8,33
8,07
7,83
7,02
6,99
7,83
6,58
8,14
7,74
8,26
7,64
7,94
6,66
6,18
7,82
6,58
7,96
7,58

8,46
7,67
8,44
8,59
8,22
8,10
8,38
8,61
8,47
8,62
7,99
8,90
9,08
8,65
8,35
8,28
8,52
8,06
8,66
7,63
8,45
8,91
8,65
8,16
8,11

10
10
10

10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10
10



Grado de satisfaccion
general con las lineas
formativas ofrecidas por el
CRIE

EDUCACION PRIMARIA

ESO/BACHILLERATO
E. ESPECIAL

F.P.
CONSERVATORIO
EQEP

PERSONAS ADULTAS
Total

407

256
66
83
19

13
976

8,31
7,57
8,15
6,66
7,26
8,27
7,08
7,87

42

1,336
1,798
1,491
2,495
1,968
1,009
1,754
1,703

,066

112
,184
214
,451
,304
,487
,055

8,18
7,35
7,79
6,12
6,31
7,59
6,02
7,76

8,44
7,79
8,52
7,21
8,21
8,95
8,14
7,98

10
10
10
10
10
10
10
10



Tabla 21.

ANOVA de un factor: diferencias

imparte docencia

en funcion de la etapa educativa en la que se

ANOVA
Suma de Media
cuadrados gl cuadratica F Sig.

Diversidad de la oferta Entre grupos 221,825 7 31,689 12,883 <,001
formativa Dentro de 2381,059 968 2,460

grupos

Total 2602,884 975
Cantidad de oferta Entre grupos 108,391 7 15,484 6,134 <,001
formativa Dentro de 2443,527 968 2,524

grupos

Total 2551,918 975
Calidad de las formaciones Entre grupos 101,815 7 14,545 5,897 <,001

Dentro de 2387,454 968 2,466

grupos

Total 2489,269 975
Calidad de los/las Entre grupos 80,912 7 11,559 4,885 <,001
ponentes Dentro de 2290,526 968 2,366

grupos

Total 2371,439 975
Resolucion eficiente de Entre grupos 104,737 7 14,962 5,602 <,001
dudasy problemas Dentro de 2585,259 968 2,671

grupos

Total 2689,996 975
Respuestarapidaa las Entre grupos 77,119 7 11,017 4,189 <,001
consultas Dentro de 2545,864 968 2,630

grupos

Total 2622,984 975
Grado de satisfaccion Entre grupos 143,920 7 20,560 8,402 <,001
general con losservicios  Dentro de 2368,867 968 2,447
delCRIE grupos

Total 2512,787 975

Entre grupos 244,025 7 34,861 13,063 <,001
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Grado de satisfaccion Dentro de 2583,188 968 2,669

general con las lineas grupos

formativas ofrecidas porel Total 2827,213 975
CRIE Total 6192,211 860
Tabla 22.

Resultados dela prueba post-hoc: diferencia de valoracion de la actividad formativa

en funcion de la etapa educativa en la que se impartia docencia

Variable Prueba Tipode Dif.de Desv. Sig. Intervalo de
dependiente post centro medias Error confianza
hoc
Lim. Lim.
Inf. Sup.
Diversidad de Games- Educacién 1,197 ,293 ,002 ,29 2,10
la oferta Howell Infantil > FP
RIEINT Educacion 676 129 | <001 | ,28 1,07
Primaria>ESO
/Bachillerato
Educacion 1,470 ,276 <,001 ,61 2,33
Primaria > FP
Educacion ,895 185 ,001 33 ,46
Especial>
ESQ/Bachillerato
Educacion 1,690 307 ,001 74 ,64
Especial> FP
Cantidad de Educacion ,490 ,156 ,041 ,01 ,97
oferta Primaria >
formativa Educacion
Infantil
Educacion ,465 127 ,006 ,08 ,85
Primaria >
ESO/
Bachillerato
Educacion 1,120 238 ,001 38 ,86
Primaria>FP
Calidad delas Educacion ,686 134 <,001 ,28 1,09
formaciones Primaria>ESO
/ Bachillerato
IES
Educacion 712 ,229 ,049 ,00 1,42
Primaria > FP
CEO>IES ,921 ,248 ,012 13 1,71
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Calidad de
los/las
ponentes

Educacion
Primaria>
ESO/
Bachillerato

,503

132

,004

,10

,90

Educacion
Primaria/ FP

,866

,240

,011

12

1,61

Resolucion
eficiente de
dudasy

problemas

Educacion
Especial/FP

,869

,282

,049

1,74

Educacion
Primaria> FP

1,085

,256

,001

1,88

Respuesta
rapida a las
consultas

EOEP>FP

1,001

306

036

Grado de
satisfaccion
general con
los servicios
del CRIE

Educacion
Primaria>FP

,963

253

006

75

Educacion
Infantil > FP

,864

,278

,047

1,72

Educacion
Primaria>
ESO/
Bachillerato

,543

124

<,001

,92

Educacion
Primaria > FP

1,246

,251

<,001

AT

2,03

Educacion
Especial > FP

1,158

302

005

23

,09

Grado de
satisfaccion
general con
las lineas
formativas
del CRIE

EOEP > FP

1,219

344

023

Educacion
Infantil > FP

1,180°

,305

,004

2,12

Educacion
Primaria >
ESO/
Bachillerato

137

,130

<,001

1,13

Educacion
Primaria>
Educacion
Infantil

464

,150

,046

,92

Educacion
Primaria>FP

1,644

282

,001

7

Educacion
Especial>FP

1,489

330

,001

47

,50
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4.CONCLUSIONES

Ubicando elfoco en las conclusiones, desde este informe se avanzara por ellas buscando

respuestas a los objetivos del estudio.

4.1. Grado de participacion del profesorado en actividades formativas

promovidas por el CRIE
Prestando atencion al grado de participacion del profesorado en actividades formativas
promovidas por el CRIE —primero de los objetivos de este estudio-, de los resultados cabe
concluir que el profesorado orienta suformacion, fundamentalmente, desde Cursos, en
los que participan mas de 9 de cada 10 docentes encuestados, Proyectos de Innovacion
Educativa, PIEs, en los que se implican 8 de cada 10y pildoras formativas en centros, en
las que participa mas de la mitad del profesorado. Mientras, es mas baja la participacion
en jornadas y congresos, grupos de trabajo intercentros, club de lectura y expediciones
pedagogicas. Y por lo que respecta a la generacion de contenido o a la imparticion de
cursos, un tercio del profesorado ha participado en la elaboracion de materiales

didacticos y uno de cada 10 lo hahecho como ponente.

4.2. Conocimiento del asesoramiento realizado por personal del CRIE

en ambitos especificos y valoracion de la gestion.
Ubicando el foco en el segundo de los objetivos, vinculado al conocimiento que posee el
profesorado del asesoramiento realizado por personal del CRIE en ambitos especificos y
alavaloracion de larecepcion deinformaciony de la satisfaccion de dudas, el ambito mas
conocido tiene que ver con la digitalizacion de centros.En él, seda, ademas, un alto grado
de valoracion de la recepcion deinformaciony de la resolucion de dudas. En la gestion de

auxiliares de conversacion, se da un buen grado de valoracion en lo que ataie a la
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recepcion de informacion en tiempo y forma, recepcion de datos y resolucion de dudas,
con proporciones positivas/negativas de 3 a 1. En la gestion de la Evaluacion del sistema
educativo esta proporcion bajahasta 2 a 1. Y se reduce en la Gestion de le EBAU, hasta
proporciones proximas a 1. En estos dos ultimos aspectos se da un menor grado de
conocimiento por parte del profesorado. Finalmente, también es bajo el conocimiento del
ProgramaE-Twinning la relacion en la valoracion positiva/negativa es también proxima a
1.

En sintesis, podemos concluir que hay ambitos especificos de la accion del CRIE que son
bien conocidos y altamente valorados, mientras que otros no cuentan con el
conocimiento por partedel profesorado enrelacion con qué cuestiones seabordan desde

esta institucion y cuales no.En estos ultimos la valoracion es menor.

4.3. Conocimientoy valoracion de propuestas formativas especificas
Centrandonos en el tercero de los objetivos de este estudio que pretende acercarse al
conocimiento y la valoracion que realiza el profesorado de propuestas formativas
especificas promovidas por el CRIE, cabe concluir que hay un alto grado de conocimiento
y de deseo de participacion en pildoras formativas en centro. Mientras hay un
desconocimiento generalizado de las Expediciones pedagdgicas, asi como del Proyecto
de internacionalizacion lingliistica y cultural. También el desconocimiento es amplio en
relacion con el Club de lectura y de CLAP (programa de apoyo a las lenguas y culturas
extranjeras). En ambos casos, no obstante, a casi un tercio del profesorado le gustaria
participar en ellos. Y a la mitad del profesorado le gustaria recibir mas informacion sobre

J-RUN (pensamiento computacional).

Finalmente, los talleres asociados a Proyectos de Innovacion Educativa contaron con un
alto grado de valoracion por parte del profesorado participante. Y hubo una gran

diversidad en la valoracion de las sesiones de coordinacion de proyectos.
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4.4. Preferenciasy necesidades formativas del profesorado
En lo que serefiere alas preferenciay necesidades formativas del profesorado de LaRioja
-objetivo 4 de estudio- mas de 4 de cada 10 se decantan por la formacidn online, 3 de
cada diez por la presencial y casi 3 de cada 10 por la formacidn mixta. Se da, por lo tanto,

diversidad y un cierto equilibrio en cuanto a las preferencias.

En lo que atane a la duracion, la alternativa preferida remite a cursos de entre 12y 20
horas -alternativa demandada por la mitad el profesorado-, una cuarta parte de las
personas participantes prefieren cursos de 8 a 12 horas, una quinta parte opta por cursos

de 20 a 40horasy es muy reducida la preferencia por cursos de mas de 40 horas.

Por lo que se refiere a las lineas formativas, casila mitad del profesorado se decanta por
las didacticas especificas de materias, una de cada cinco por diversidad/inclusion, y esta
proporcion se da también en competencia digital. Finalmente, una de cada 10 personas

demanda de formacion en convivencia y una de cada 15 de formacion en curriculo.

Por lo que respecta a las competencias objeto de formacion hay una mayor diversidad de
demandas, siendo la mas seleccionada Inclusiony atencion a la diversidad y, muy cerca de
ella, Competencia digital y STEAM, asi como Competencia metodologica. Finalmente, en
torno a una de cada diez personas demandan respectivamente de formacion en
Competencia lingliistica-comunicativa, Competencia didactica y Competencia en gestion

de la convivencia.

Y en lo que atane al medio mas util para recibir informacion sobre las actividades
formativas del CRIE, el profesorado se decante por el correo electronico -4 de cada10-,
Whatsapp -2 de cada 10-, Racima -casi 2 de cada 10- y la web de Educarioja -1 de cada
10-. Son muchos menos quienes prefieren Instagram, Twitter o el Tabldn informativo del

centro.

48



4.5. Valoracion de lagestion realizada desde el CRIE y de la calidad de

las acciones formativas
En relacion con el quinto de los objetivos, de los resultados se puede concluir que el
profesorado valora de forma muy positiva la accion del CRIE, con medias, en todos los
casos, ubicadas en torno a 8 puntos sobre 10. La valoracion media del Grado de
satisfaccion general con los servicios del CRIE fue de 8.06 y la del Grado de satisfaccion
general con las lineas formativas ofrecidas por el CRIE, de 7,77. Y la jerarquia en la
valoracion nos lleva al siguiente orden: Respuesta rapida a consultas, Cantidad de la
oferta formativa, Calidad de los ponentes, Eficiencia en la resolucion de las dudas y
problemas, Diversidad de la Oferta formativa y Calidad de las formaciones. En todos los

casos se da un alto grado de homogeneidad en la distribucion de las respuestas.

4.6. Diferenciasen lavaloracion de la gestion realizada desde el CRIEy

de lacalidad de las propuestas de formacion
Elultimo de los objetivos remitia a determinar las diferencias en la valoracion de la gestion
realizada desde el CRIE y de la calidad de las propuestas de formacion en funcion del
género, el grupo de edad, los afos de experiencia docente, el contexto del centro

educativo, el tipo de centro educativo y la etapa educativa junto con el ambito de accion.

Ubicando el foco en el género, de los resultados se puede concluir que tanto hombres
como mujeres valoran de forma positiva la gestion realizada desde el CRIE y la calidad de
la formacion proporcionada. En todas las variables objeto de estudio las mujeres
promediaron valores superiores a los hombres. Estas diferencias fueron significativas en
Calidad delas formaciones, Calidad de los ponentes, Satisfaccion general con los servicios
del CRIE y Satisfaccion general con las lineas formativas ofrecidas por el CRIE. De este
modo se marca una tendencia en virtud de la cual las mujeres valoran de forma mas alta

la calidad en la formacidny la satisfaccion con el CRIE y su linea formativa.
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Por lo que respecta a los grupos de edad, sobre una base compartida se puede concluir
que el profesorado de 35 a 50 anos valora de forma mas positiva que el de 50-65 tanto
la gestidn como la ofertaformativa ofrecida por el CRIE (Diversidad de la oferta formativa,
Cantidad de oferta formativa y Respuesta rapida a consultas, Resolucion eficiente de
dudas y problemas, Satisfaccion con las lineas formativas y Satisfaccion con los servicios
del CRIE). También este grupo de edad ofrece resultados superiores al de 20 a 35 anos,

pero en este caso Unicamente en Valoracion de la ofertaformativa.

De forma paralela, los ainos de experiencia se erigen como factor de diferenciacion de
modo que el grupode 16 a 25 anos valora mas positivamente que las de mas de 25 afos
de experiencia la gestion y la oferta formativa del CRIE (Diversidad de la oferta, Cantidad
de la oferta y Grado de satisfaccion con las lineas formativas). Este hecho se hace
extensivo a la comparacion con el grupo de 9 a 15 en el ultimo de los referentes -Grado
de satisfaccion con la linea formativa-. Y este ultimo grupo también lo hace en relacion
con el de mas de 25 anos. En conjunto podemos ver que las personas en mitad de su
carreraprofesional en cuanto a suedad y en cuanto a los anos de experiencia docente en
la que valora de forma mas positiva la actividad del CRIE, si bien la diferencia es muy

escasacon respecto a quienes estan enlos momentos iniciales de dicha carrera.

El contexto también marca diferencias, especialmente entre Colegios tanto en zona rural
como urbana, asi como en menor medida en Escuela rural, e Institutos en zonaurbana, de
modo que en los colegios se valora mejor la actividad de gestion del CRIE y su oferta
formativa que en los Institutos en contextos urbanos (Diversidad de la oferta, Cantidad de
la oferta, Calidad de las formaciones, Calidad de los ponentes, Resolucion eficiente de
dudas y problemas, Grado de satisfaccion general con los servicios del CRIE y Grado de

satisfaccion general con las lineas formativas ofrecidas por el CRIE).

El tipo de centro ofrece conclusiones que avanzan en una direccion analoga, con una
mayor valoracion de la accion y de la oferta formativa en los CRAs y los CEIP, asicomo en
algunos casos en los CEO, que en los IES (Diversidad de la oferta formativa, Cantidad y

Calidad de la oferta, Calidad de los ponentes, Resolucidon eficiente de las dudas, Grado de
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Satisfaccion General con los servicios del CRIEy Grado de satisfaccion generalcon la oferta

formativa del CRIE).

Y en relacion con la etapa educativa en Educacion Primaria y en ocasiones en Educacion
Infantil se mantiene una pauta de mayor valoracion de la gestion y de la oferta formativa
que en ESO/Bachillerato y en FP (Diversidad de la oferta formativa, Calidad de las
formaciones, Calidad de los ponentes, Resolucion eficiente de dudasy problemas, Grado
de Satisfaccion General con los servicios del CRIE y Grado de Satisfaccion General con las

lineas formativas del CRIE).

En sintesis, las mujeres, el grupo de edad 30-55 afos, las personas con experiencia
docente de 9 a 25 anos, los Colegios rurales y urbanosy la Escuela Rural, los CEIP y el
profesorado de educacion primaria son quienes realizan una valoracion superior de la
actividad de gestion del CRIEy de la formacion que éste proporciona. No obstante, hay un
conjunto amplio de referentes compartidos por los diferentes grupos yun amplio abanico

de comparaciones en las que no se dan diferencias significativas.
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5. PROSPECTIVA

Dado que este es el segundo curso en el que se realiza este estudio, pero ha variado una
parte importante de la informacion recabada se hace preciso abordar nuevos estudios en
cursos posteriores, de modo que se pueda tener una vision en relacion con la evo lucion
de la valoracion de la actividad desarrollada por el CRIE, por parte de las personas
participantes en dicha actividad integrando, en el proceso, acciones tendentes amantener
los aspectos altamente valorados e introducir elementos de mejoraen aquellos aspectos
que requieran de ella, tanto desde la informacion cuantitativa como, especialmente, dela
de tipo cualitativo.

Por otro lado, se podria mitigar una de las debilidades de este estudio que tiene que ver
con su naturaleza exclusivamente cuantitativa. Convendria, de cara al futuro,
complementando los datos obtenidos con otros aportados por el profesorado através de
entrevistas o de grupos dediscusion, lo que permitiria propiciar procesos detriangulacion
que dotarian de mayor rigor cientifico a futuros estudios.

En suma, la continuidad de la investigacion y la realizacion de acciones que permitan
superar parte de las limitaciones de la actual se erigen como claves de actuacion dentro
de un contexto en el que la reflexion a partir de los resultados obtenidosy la traslacion de
dicha reflexion a la accion, han de mantenerse, en todo momento, como substrato de la

accion investigadora.
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