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1.INTRODUCCION

Las normas son reglas de comportamiento para conseguir las metas y objetivos, senalan o
que cada miembro del grupo espera de las demas personas, regulan las relaciones
interpersonales y ayudan a prevenir y gestionar los conflictos del grupo. Unas buenas normas
preservan el buen clima del grupo y, para ello, deben tener determinadas caracteristicas:
partir de principios de convivencia, reforzar las conductas positivas, compartir la
responsabilidad y para todo ello, usar un lenguaje claro y no meramente prohibitivo, entre

otras.

A la hora de abordar el tratamiento educativo de este tema, se plantean cuestiones como las
siguientes squé caracteristicas tienen que tener las normas?, ;como ha de ser su proceso de
elaboracion, su contenido, su aplicacion...? Sabemos que unas buenas normas, deben
responder a dos caracteristicas: deben ser inclusivas y gestionadas de forma participativa.
Cuando las personas participan en el proceso de creacion de normas, aumenta la capacidad
de compromiso con el cumplimiento de las mismas y se asumen mucho mejor las

consecuencias cuando se incumplen.

Ademas, el proceso de elaboracion de normas tiene una importante dimension educativa y
constituye una ocasion para reflexionar en el centro acerca del modelo de justicia que se
pretende, para establecer un marco normativo comun, para compartir y crear protocolos de
actuacion ante su incumplimiento (;qué hacemos cuando...?), establecer buenas practicas

ante la disrupcion, etc.

Es adecuado que en este proceso de elaboracion participe toda la comunidad educativay que

las normas contemplen y comprometan también a todos sus miembros.

Se recomienda que las normas sean pocas, importantes y claras. Para su elaboracion es
conveniente tener claros los pasos a seguir a la hora de establecerlas. Lo primero seria
identificar el problema concreto, la necesidad que queremos solucionar, después es
importante senalar el objetivo que queremos alcanzar para asi, en un tercer paso, poder
establecer la norma que va a estar vigente, procurando redactarla en positivo e indicando
como se va a realizar el seguimiento y los responsables del mismo. Por ultimo, es importante

y necesario sefalar las consecuencias de su incumplimiento. Si queremos, que las hormas
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orienten sobre la manera de actuar, tendran que llevar a su lado una serie de medidas y unos
protocolos de actuacion. Se propondran medidas que tengan un caracter educativo, que
reparen el daio causado, que estén relacionadas con el contenido de esa norma y que sirvan

para la mejora personal y de las relaciones.

Es interesante considerar otro elemento que debe acompanar a las normas: las medidas
preventivas. Estas medidas son favorecedoras del cumplimiento de las mismas, es decir, el
centro en su conjunto tiene que plantearse qué haran entre todos para que se den las

condiciones que hagan posible el cumplimiento de aquello que han acordado.

Hay que tener en cuenta que la presente guia es un documento meramente orientativo por si

puede servir de utilidad para la elaboracion de las normas de manera participativa, pero que

cada centro tiene libertad para hacerlo como considere, en funcion de sus necesidades.
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ACLARACION SOBRE LAS MEDIDAS A TOMAR POR LOS CENTROS
EDUCATIVOS PARA LA CORRECCION DE CONDUCTAS CONTRARIAS
A LA CONVIVENCIA. CURSO 202272023

Las medidas que se proponen a continuacion se apoyan en la siguiente normativa:

- Ley Organica 3/2020, de 29 de diciembre, por la que se modifica la Ley Organica
2/2006, de 3 de mayo, de Educacion.

- Decreto 31/22 de 1 de junio, por el que se regula la convivencia en los centros
sostenidos con fondos publicos en la Comunidad Auténoma de La Rioja

- Orden EDC/69/2022, de 24 de octubre, por la que se adoptan medidas para la
promocion de la convivencia en los centros docentes sostenidos con fondos publicos

de la Comunidad Autonoma de La Rioja.

Los centros deberan concretar en su Documento de Normas las medidas correctoras que se
van a aplicar en la gestion de las conductas contrarias a las normas de convivencia, en funcion

de su gravedad y siempre dando prioridad a su caracter educativo.

Los procesos de correccion deben ser inclusivos, buscando la recuperacion y reeducacion del
alumnado y su integracion en el grupo. Preferentemente, dichas medidas se llevaran a cabo
en el centro educativo, siendo este un principio clave para la actuacion. Para ello se habilitaran

espacios, como el aula de convivencia para la atencion de este alumnado.

Hasta la elaboracion del Documento de Normas, se podran llevar a cabo medidas correctoras
previstas en la legislacion anterior, intentando evitarse siempre que sea posible la expulsion
del centro buscando aquellas medidas que fueran mas favorables para el alumnado autor de
su conducta. Se considera importante que dichas medidas correctoras se complementen con
otras de caracter reeducativo o reparador que garanticen un abordaje educativo de las

correcciones, que a su vez suponga prevenir que dichas conductas se repitan en un futuro.

Las medidas correctoras deberan tener un caracter disuasorio y nunca suponer un premio o

algo positivo desde el punto de vista del alumnado. Ademas, deberan presentarse como una
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consecuencia natural del comportamiento del alumnado, evitando la arbitrariedad y la falta

de conexion con la conducta que ha originado la medida de correccion.

Los centros podran proponer como medida correctora la realizacion de trabajos y actividades

a favor del centro educativo o de un grupo concreto de alumnos y alumnas.

En los casos mas graves se podra utilizar como medida la expulsion o cambio de centro,
entendiendo que esta sera una medida excepcional, supeditada a las situaciones que aparecen
en el articulo 124.2 de la LOE:
“Las normas de convivencia y conducta de los centros seran de obligado
cumplimiento, y deberan concretar los deberes de los alumnos y alumnas y las
medidas correctoras aplicables en caso de incumplimiento, tomando en consideracion
su situacion y condiciones personales.
Las medidas correctoras tendran un caracter educativo y recuperador, deberan
garantizar el respeto a los derechos del resto de los alumnos y alumnas y procuraran
la mejora en las relaciones de todos los miembros de la comunidad educativa.
Las medidas correctoras deberan ser proporcionadas a las faltas cometidas. Aquellas
conductas que atenten contra la dignidad personal de otros miembros de la
comunidad educativa, que tengan como origen o consecuencia una discriminacion o
acoso basado en el género, orientacion o identidad sexual, o un origen racial, étnico,
religioso, de creencias o de discapacidad, o que se realicen contra el alumnado mas
vulnerable por sus caracteristicas personales, sociales o educativas tendran la
calificacion de falta muy grave y llevaran asociada como medida correctora la
expulsion, temporal o definitiva, del centro.
Las decisiones de adoptar medidas correctoras por la comision de faltas leves seran
inmediatamente ejecutivas.”
La propuesta de cambio de centro solo se llevara a cabo a través de un expediente

disciplinario, y sera una medida muy excepcional, aplicable solo en casos extremos en los que

hayan fracasado otras medidas correctoras.




©La Rioja

3.

| Guia para la Elaboracidn Participativa de las Normas

RECOMENDACIONES

Para la puesta en marcha de este proceso se recomienda la constitucion de un equipo impulsor
de convivencia. Este equipo puede ser la comision de convivencia que ya se encuentra creada
en los centros educativos o, si se prefiere, se puede organizar otro equipo, partiendo de los
miembros de la comisidn o no. En los casos en los que este equipo no se corresponda con la
Comision de Convivencia se deberan garantizar canales para mantener informada a la

Comision de Convivencia del Consejo Escolar.

Presentamos una posible constitucion de un equipo impulsor: equipo compuesto por entre
cuatro y ocho personas y formado, al menos, por profesorado, alumnado y coordinador de
convivencia. Se promovera la participacion en este equipo del Equipo Directivo, Orientador/
Orientadora del centro, representantes de familias y personal de Administracion y Servicios,
en este caso seria muy interesante que pudiera ser un representante del comedor escolar. EL
numero de personas podra variar en funcion de las necesidades de cada centro. Aqui se

propone un numero de personas que sea lo suficientemente agil para poder gestionar las

reuniones y el trabajo que se va a plantear.
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4. FASES PROPUESTAS PARA LA ELABORACION DE LAS NORMAS

FASES PROCESO

Informar del proceso que se inicia al Consejo Escolar. Concretar qué

estructura se va a utilizar para el proceso que se plantea: comision de

convivencia o equipo impulsor de convivencia.

Realizar una propuesta de trabajo adaptada al centro educativo.

Elaboracion y consenso Promover la elaboracion de las normas participativas del centro por el

profesorado.

Promover la elaboracion de las normas participativas del centro por el

alumnado.

Promover la elaboracion de las normas participativas del centro por las

familias.

Promover la elaboracion de las normas participativas del centro por el

personal no docente.

Promover la redaccion del documento de Normas del Centro.

Promover la aprobacion y difusion del Documento de Normas.

Promover y coordinar la elaboracion del Plan de acogida al centro de

profesorado y alumnado.

Objetivos:

1. Concretar qué estructura se va a utilizar para el proceso que se plantea: Comision de convivencia /equipo
impulsor de convivencia.

2. Realizar una propuesta de trabajo coordinada para la elaboracion participativa de normas.

3. Informar del proceso que se inicia al Consejo Escolar.

Responsable:

Equipo impulsor de convivencia.

Tareas:

Constitucion del equipo impulsor de convivencia.

Definir los objetivos, las tareas y la organizacion del equipo.

Disenar el proceso.
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Preparar documentos, actividades y materiales.

Actividades:

¢Qué pensamos sobre la convivencia y las normas de nuestro centro?
Diagnostico de la situacion actual del centro.

Propuesta de trabajo y sensibilizacion.

2. Fase de elaboracion y consenso

Obijetivos:

1. Realizar una fase de sensibilizacion en toda la comunidad educativa sobre el proceso que se inicia.

2. Promover la elaboracion de las normas participativas del centro.

3. Desarrollar un proceso de reflexion y acuerdo.

4. Desarrollar un proceso de reflexion sobre las buenas practicas en el centro.

5. Conectar las buenas practicas con las normas de centro.

Para la consecucion de estos objetivos se favorecera la participacion, implicacion y compromiso de todos los
miembros de la comunidad educativa en el establecimiento de normas y consecuencias. Dichas normas y
consecuencias se elaboraran de acuerdo a las caracteristicas del centro, valores, principios y objetivos de su
Proyecto Educativo y marco legal.

Responsables:

Equipo directivo: convoca a los 6rganos del centro, informa a familias y personal no docente.

Equipo impulsor de convivencia, coordinadores/as de ciclo y jefes/as de departamento: preparan sesiones

con el alumnado, actividades para las familias y el personal no docente.

Tutores/as: realizan actividades con el alumnado.
CCP/Departamentos/ciclos/AMPA/familias/alumnado/personal no docente: colaboran en la elaboraciony
consenso de las normas.

Consejo Escolar: apruebay evalua las normas.

Actividades:

Normas elaboradas por el profesorado.

Normas elaboradas por el alumnado.

Normas elaboradas por las familias.

Normas elaboradas por el personal no docente.

Fusionar de forma consensuada las normas elaboradas.

10
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Obijetivos:

1. Promover la aprobacion y difusion del Documento de Normas.

2. Aplicar normativa y actuaciones consensuadas.

3. Establecer estrategias para conocer el cumplimiento de las normas y su la eficacia que estan teniendo en el
centro educativo.

4. Realizar propuesta de mejora.

5. Promover y coordinar la elaboracion del Plan de acogida al centro de profesorado y alumnado.
Responsables:

Equipo Directivo, Consejo Escolar, equipo impulsor de convivencia, tutores/as y profesorado en general,
alumnado y familias.

Actividades:

Difusion e informacion.

Aplicacion y seguimiento.

Evaluacion

n



©OLa Rioja | GuiaparalaElaboracidn Participativa de las Normas

PROPUESTA DE CALENDARIO*.

MES BLOQUE TAREA

1" mes Concretar qué estructura se va a utilizar para el proceso que
se plantea: Comision de convivencia /equipo impulsor de
convivencia - Equipo Convivencia.

Informar del proceso que se inicia al Consejo Escolar.

;Qué pensamos sobre la convivencia y las normas de

nuestro centro?

Diagnostico de la situacion actual del centro.

Propuesta de trabajo y sensibilizacion.

2° mes Elaboracién y | Normas elaboradas por el profesorado.

consenso Normas elaboradas por el alumnado.

3 mes Normas elaboradas por las familias.

Normas elaboradas por el personal no docente.

4" mes Elaboracion documento de normas.

5¢ mes y resto de

curso. Incorporacion a los documentos de centro.

Difusion e informacion. Se realizara a final de curso y al
iniciar el siguiente curso escolar.
Aplicacion y seguimiento.

Evaluacion.

*Este calendario es orientativo y los centros pueden adaptarlos a sus necesidades y tiempos

12
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1.- ;QUE PENSAMOS SOBRE LA CONVIVENCIA Y LAS NORMAS DE NUESTRO CENTRO?

Responsables.

Equipo impulsor de convivencia.

Desarrollo.
En una primera fase se deberian hacer un analisis de las normas recogidas, y valorar si se
ajustan a la realidad del centro o no, valorando si estan dando los resultados deseados.
En este proceso podemos buscar la reflexion sobre el analisis de las siguientes cuestiones:
> ¢Aqué modelo de justicia quiere el centro que respondan?

- Retributivo, que busca conseguir un equilibrio que sea el resultado de la retribucion
realizada por el alumno/a a partir de la aplicacion de la consecuencia. Se parte de
la idea de que la persona repara el dafo causado a través de recibir un castigo. La
consecuencia se aplica para ejercer la justicia. Partiria del principio de que el que
incumple la norma tiene que pagar por ello.

- Restaurativo, que pone el énfasis en la restitucion a la victima. Es decir, busca que la
victima se sienta entendida, acogida, reconocida. La actuacion ante la infraccion
consistira en primer lugar que la victima sea reparada, no en que reciba el alumno/a
un castigo ejemplarizante y se buscara también que el alumno/a mejore en su
conducta, reconozca el dano causado, intentando reconstruir las relaciones
afectadas.

> ¢Qué es una consecuencia efectiva? A modo de ejemplo establecemos una serie de
cuestiones que una consecuencia eficaz debe cumplir.

- Debe tener un caracter educativo y recuperador.

- Debe guardar una relacion directa con el acto realizado.

- Debe estar orientada a ayudar al alumno/a a comprender los efectos negativos de
su conducta.

- Debe ayudar a que el alumno/a piense en la victima, si es que la hay.

- Debe facilitar la reparacion del dano, la reconciliacion de las partes cuando se ha

producido un conflicto y su resolucidn si es posible.

13
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» ¢Qué objetivos deben cumplir?

» ¢Como se pueden organizar para que sean mas eficaces?

A modo de guia se puede completar esta reflexion del estado de la Convivencia realizando un

analisis a traveés de las siguientes Rubricas:

1.Situacion

general

1 2 3 4
Definicion Inexistente. | Enun En Discutiday
compartidade | Nuncaseha | departamento. | programas | aceptada.
convivencia. tratado este | Desde puntuales. | Desde hace anos, se
temaenlos | Orientacionu Funcionan | revisay discute en
organos otros programas, | elinicioyalo largo
colegiados. | departamentos. | perosu del curso.
Desconocida alcance es
por lamayoria | limitadoa
los
mismos.
Presencia en Nula. Esporadica. Puntual. Completa.
los No hay Hay alguna Solo en En todos los
documentos mencion ni mencion, pero | alusidna documentos, y de
institucionales. | enel PECni | marginal. programas | forma actualizada.
en la PGA. concretos.
Enfoque Sancionador. | Reactivo. Proactivo. | Positivo.
basico de la Se aplica lo Se actua solo Setrabaja | Setrabajan las
convivencia. previsto en cuando ha en competencias para
el habido un programas | la convivencia, de
reglamento, | problema concretos, | forma planificada.
no hayotro | concreto. como
enfoque. mediacion.
Presencia de Inexistente. | Informacion Vinculada a | Habitual.
la convivencia | Nadaindica | parciala las programas. | Se habla en
en la actividad | quesea familias Seinforma | Claustro, CCP,
yenelpropio | preferente, | afectadas, de los reuniones con
centro. no carteles, | cuando hay programas | familias, con
no algun existentes, | alumnos...Carteles.
informacion. | problema. nada mas.

14
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Disciplina y clima de aula- Rubrica para la evaluacion
1 2 3 4

Incidencia partesy | Muy Frecuentes. Ocasionales. Esporadicas.

expulsiones. frecuentes. Afectanal10% | Afectan al 6% Afectanal 3%, 0
Afectanamas | delalumnadoa | delalumnadoa | menos, del
del10% del la semana. la semana. alumnado a la
alumnado a la semana.
semana.

Normas de clase. Individuales. Compartidas. Participativas. Inclusivas.

Cada Desde tutoriase | Son Todo lo anteriory,
(ZD profesor/a ha puestounas | compartidasy ademas, buscan
O tiene sus normas han sido reincorporar al
§ propias comunes para discutidas con alumnado, no la
= normas. todas las elalumnadoy | separacion del
materias. acordada con grupo.
ellos.

Tipo de sanciones. | Excluyentes. Graduales. Sociales. Puesto | Rehabilitadoras.
Separan al Antes del parte | que la conducta | Hacen pensar,
alumno/adel | olaexpulsion, es antisocial, trabajan las
grupo, se sehantomado | hacenalgo para | emociones del
basan en que | otras medidas beneficio del alumnado para
conellael correctoras. grupo o centro. | cambiar su
alumno/a conducta.
cambiara.

Tipo derelaciones | Exposicion Grupos aislados. | Participacion Inclusion

en el aula. magistral. Hay gente que | parcial. Todos participan,
Solo habla nollegaa Hay momentos | intervieneny
quienda la intervenira lo enque participan en las
clase,nohay | largodetodala | participan, actividades
preguntas o clase, estanen | junto con propuestas.
son solo de otro mundo. mucho tiempo
trabajos en los que no
mandados. participan.

Interacciones del De oposicion. | De frialdad. Normales. Sin Comprensivas. Hay

profesor/aconsu | Haygran Solo tiene grandes relaciones

alumnado. tension, importancia lo conflictos, personalizadas,
n preferencias | académico,no | algun choque, toques de humor,
CZ) de se saben los apenas se sabe | flexibilidad,
o alumnos/as, nombres, no de la vida del valoracion de lo
é se les hay nada alumno/a... positivo.
o desacredita, emocional.
se ‘pasa’...

Comunicacion. Pasiva. No Agresiva. Nose | Empatica. Se Asertiva. Se
existe ningun | escuchaal intenta siempre | consiguen los
tipo de alumno/a, se ponerse en el objetivos propios, y
comunicacion | impone la lugar del alavezseintegran
sélo por opinion del alumnadoy los planteamientos
cauces profesor/a. comprender su | del alumnado.
formales/ postura.
burocraticos.

15
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Percepcion del Excluyente. Se | Academicista. Tolerante. Inclusiva.
alumnado piensa que Somos Es unfendmeno | Se busca entender
disruptivo. solo trae profesores/as, | ineludible, hay | alalumno/apara
perjuicios a no es nuestra que pactarcon | que cambie. Se
los demas, tareatener que | ellosy comprenden sus
hay que hacer | motivarles o conseguir un emociones,
que sevayan. | hacer que se acuerdo de ‘no | ensenan
callen. agresion’. competencias
socioemocionales.
Supervision del Autoritaria. Formalista. Basadaen la Profesional.
S aula. Se limita a Alos experiencia. Se aplican técnicas
2 imponer las alumnos/as Se aplica de supervision
o sanciones que no quieren | aquello que la silenciosa, uso de
2 previstas, sin | se les deja experiencia dice | lenguaje no verbal,
Q otro tipo de hacer otra cosa, | que funciona, se sabe qué hacer
‘Z’ actuacion. solo se les pide | peronose antes, durantey al
o Partesy que no puede explicar | acabar la clase.
5 expulsiones. interfierany cAmo ni por Formaciony
dejen trabajar. | qué. reflexion.
Responsabilidades | Evasiva. Amistosa. Colegiada. Inclusiva.
distribuidas. Cuando Conlos Desde la tutoria | Estan delimitadas
alguien profesores/as se han las funciones del
molesta, se le | mas afines establecido profesor/a, tutoria
enviaa comentamosy | normas y direccion, y se
direccion; alli | actuamos de conjuntas que cumplen.
sabran qué manera se revisan de
hacer. parecida. manera agily
continua.
Actividad del Nula. Legal. Poco Participativa. Juega
alumnado. Elalumno/a Se aplica importante. un papel claro en el
no participa estrictamente Jueganun proceso de
8 en los loque marcala | papellos convivencia; hay
E procesos de normativa, sin delegados/as, | programasde
o convivenciay | ninguna otra Consejo mediaciony
g esmero accion anadida. | Escolar... pero alumnado-
(@) receptor No se considera | estan fuera de ayudante.
% pasivo. importante. las decisiones
s importantes.
g Inteligencia Ausente. Escaso. Tutorial. Intencional.
L interpersonal. No se Hay algun Esta planificada | Se trabaja de
> considera que | profesor/aque | desde el Plan manera intencional
8 seaalgoque | lotrabaja, pero | de Accion el aprendera
§ debe trabajar | de manera tutorial, pero pensar, las
= el individual, sin no se trabaja emociones,
-] -
= profesorado. | que repercuta desde las habilidades
o Hay que en las demas diversas socialesy
5 trabajarloen | materias. materias. educacion en
o la familia. valores.
g Rendimiento. Atribucion Comentado. Parcial. Planificado.
externa. Se hablayse Hay algunos Serevisan los
Si hay comentan los profesores/as resultadosy se
problemas, es | resultados, que revisansus | toman medidas en
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elalumno/a | peronose resultadosy funcion de los
quien debe adopta ninguna | adoptan mismos, buena
esforzarsey decision al decisiones de atencionala
estudiar mas. | respecto. Hay cambio. Pero diversidady a los
El quejas, perono | no es general repetidores/as,
profesorado se plantean en todos los cambiosen la

no tiene que alternativas. equipos forma de evaluar...
cambiar. docentes.

*Tabla sacada del libro: Uruiuela, P. M. (2016). Trabajar la convivencia en los centros educativos. Una mirada al bosque de la
convivencia. Narcea.

Se puede valorar la posibilidad de pasar un cuestionario a docentes, familias, alumnado y
personal no docente para conocer su opinion sobre el estado de la convivencia en el centro

educativo.

Se pueden tomar las cuestiones anteriormente expuestas y las que se consideren de la rubrica.
Ademas, se exponen las siguientes preguntas que, si se considera interesante, se pueden

incorporar en los cuestionarios:

PERSONAL DOCENTE:

- ¢Te parece que la elaboracion participativa de las normas puede mejorar la
convivencia en el centro? jEn qué sentido?

- ;/Qué ventajas e inconvenientes encuentras a este proceso?

- ¢A qué sectores de la comunidad educativa crees que deberian afectar las normas
creadas?

- ;Te parece adecuado que participen los alumnos, las familias...?

- Crees que tendria que haber alguna limitacion a esta participacion? ;Cual?

-. ¢sEstarias dispuesto a participar en la elaboracion?

ALUMNADO:

- Las normas me ayudan cuando...
- Me salto las normas cuando...

- Lo peor de tener normas es...

- Lo mejor de las normas es...

FAMILIAS:
- ;Mejora la convivencia en casa cuando los hijos y los padres se ponen de acuerdo

para establecer unas normas y unas sanciones? ;Por qué?
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- ;Cree que puede mejorar la convivencia en el centro educativo el establecimiento de
unas normas y unas consecuencias en las que participen todo el profesorado, el

alumnado, las familias y el personal no docente?
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2.- DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL DEL CENTRO.

Responsables.

Equipo impulsor de convivencia.

Objetivos.
- Reflexionar sobre los distintos aspectos del centro, internos o externos, que estan en
relacion con la convivencia.
- Detectar los distintos aspectos (organizativos, valores...) que afectan al proceso de
elaboracion de normas.
- Revisar las normas de centro para detectar todas aquellas normas que nos pueden

servir.

Desarrollo.
1- El equipo entero, o en pequeios grupos si el nimero de personas es elevado, debatirany

estableceran conclusiones sobre las siguientes preguntas:

1 - Situacidn actual de la convivencia en el centro: caracteristicas, tipo de conflictos mas frecuentes,
etc.

2 - Evolucion de la convivencia en el centro: ha mejorado, ha empeorado, causas.

3 - Caracteristicas del centro que influiran en el proceso de elaboracion de normas: el tamano del
centro, las edades de los alumnos/as, el clima y la participacion en los miembros de la comunidad
educativa (alumnado, profesorado, familias y personal no docente), la organizacion general (horario de
tutorias, tiempos de coordinacion...), la situacion normativa actual de la comunidad y del propio centro,
etc.

4 — Analisis de ROF del centro.

A modo de ejemplo se puede reflexionar sobre las siguientes cuestiones:

- Analiza, con el maximo detalle, cual es la practica de tu centro en relacion con:
e lLaacogida del nuevo alumnado.
e Lacreaciony consolidacion de cada grupo de alumnos/as.
e Elmodo como se establecen las normas.
e Como se ejerce la responsabilidad por parte de:
o Cada profesor o profesora, a nivel de grupo de clase.
o Eltutor o tutora, en el grupo de clase.
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o Elequipodirectivo.
o Otros niveles de responsabilidad.

Las sanciones que se aplican habitualmente:
o Medidas reparadoras.

Amonestaciones.

Expulsion de clase.

Expulsion del centro.

Aula de convivencia.

Otras.

o O O O

- Valora la adecuacion de los puntos anteriores respecto a:

La inclusion: dan respuesta a las necesidades de todo el alumnado.

La participacion: se tiene en cuenta al alumnado, se cuenta con ellos para su
aplicacion...

Caracter sancionador o caracter rehabilitador de las sanciones.

Otros criterios recogidos en la exposicion.

- Finalmente se puede elaborar un pequeno plan de mejora de lo que consideras necesario
cambiar.

2- A partir de la reflexion anterior se elaborara un DAFO. El DAFO (iniciales de Debilidades,

Amenazas, Fortalezas y Oportunidades) es una herramienta que permite analizar la realidad

del centro, para poder tomar decisiones de futuro.

El analisis DAFO se divide en dos partes:

Analisis interno: (Fortalezas y Debilidades)
En estafase se realiza una fotografia de la situacion del centro educativo considerando

sus Debilidades y Fortalezas.

Analisis externo: (Amenazas y Oportunidades)
Tanto las Amenazas como las Oportunidades pertenecen al mundo exterior, pero
deberian ser tenidas en cuenta bien para superarlas, en el caso de las amenazas, o bien

para aprovechar las oportunidades.

Una vez realizado el analisis, es necesario definir una estrategia que lleve a potenciar las

fortalezas, superar las debilidades, controlar las amenazas y beneficiarse de las

oportunidades.
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3.- PROPUESTA DE TRABAJO Y SENSIBILIZACION

Responsables.

Equipo impulsor de convivencia.

Objetivos.
o Tomar decisiones iniciales sobre el proyecto de elaboracion de normas en torno a:

- Objetivos que se buscan con el proceso. Se parte del DAFO elaborado del centro.

- Nivel de participacion en él de los organos del centro y de los miembros de la
comunidad educativa: Consejo Escolar, Claustro, CCP, Equipo directivo,
profesorado, alumnado, delegados/as, juntas de delegados/as, personal de
administracion y servicios, familias, AMPA.

- Procedimientos y actividades de participacion.

- Responsables de dinamizar la participacion (equipo coordinador, tutores/as,
equipo directivo, orientador/a, etc.).

- Recursos personales, organizativos y materiales.

- Temporalizacion.

- Organizaciony distribucion del trabajo del equipo impulsor.

- Evaluacion.

o Informar ala comunidad educativa del proyecto, motivandoles para su realizacion.

Desarrollo.
1. Todo el equipo, o en pequeios grupos si el numero de personas es elevado, debatiran y

estableceran conclusiones sobre los puntos indicados en los objetivos.

2. A partir de la reflexidn anterior se redacta un documento que recoja:
- Objetivos que se buscan con el proyecto.
- Formas de participacion que se plantean para los diferentes sectores de la
comunidad educativa.
- Aspectos organizativos del proceso: secuencia de desarrollo.
- Este documento se utilizara para presentar el proceso a la comunidad educativa.
De este modo, se iniciara un proceso de sensibilizacion y motivacion hacia el

mismo.
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ACTIVIDADES FASE 2: ELABORACION Y CONSENSO

1.- NORMAS ELABORADAS POR EL PROFESORADO

Objetivos.

- Facilitar la participacion del profesorado en el proceso de elaboracion de normas y de sus
consecuencias.

- Implicarles en su disefio y, por tanto, en su aplicacion.

- Hacer que las normas respondan a la realidad de la vida del centro desde la percepcion

del profesorado.

Desarrollo.
Se propone la redaccidn de una serie de normas que el profesorado considere basicas. Para

facilitar su concrecion se propone su agrupacion directa en las siguientes categorias:

a) La asistencia y puntualidad.

b) El cuidado del material.

c) La actividad académica.

d) Las relaciones interpersonales.

e) La salud e higiene.

Para cada una de las normas se indica que se senale una consecuencia ante su incumplimiento,

considerando que las consecuencias han de tener las siguientes caracteristicas:

- Caracter educativo y recuperador.

- Guardar una relacion directa con el tipo de falta cometida.

- Orientada a ayudar al alumno/a a comprender los efectos negativos de su conducta, mas
que a penalizarla.

- Que piense en la victima si es que la hay.

- Que facilite la reparacion del dano, la reconciliacion de las partes cuando se ha producido
un conflicto y su resolucion si es posible.

- Estas consecuencias deben recogerse en cuatro tipos de medidas para su aplicacion en el
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centro:
a) Medidas correctoras.
b) Medidas reparadoras.
c) Medidas reeducativas.

d) Medidas preventivas.

Se pide que se piense, si es necesario, un protocolo de intervencion ante su incumplimiento

y/o0 el responsable de su aplicacion (profesor/a, tutor/a, equipo directivo).

Por ultimo, que se senalen las medidas preventivas que se consideren mas importantes para
desarrollar en cada uno de los ambitos indicados. Estas medidas estarian relacionadas con el

trabajo del profesorado.

El profesorado utiliza un amplio abanico de estrategias de intervencion, en ultima instancia su
presencia nunca es neutra dado que son los que guian y estructuran la actividad. Se pueden
recoger actuaciones que de forma normalizada los/las profesores/as despliegan en sus
procesos de aula como respuestas o prevencion de las conductas inadecuadas, estos mismos
acuerdos pueden ser adoptados por un equipo docente tras una reflexion conjunta entre el

profesorado involucrado.

Se podria realizar individualmente, en ciclos - departamentos, con una posterior puesta en

comun.

Aqiliza el proceso el pensar primero sobre las normas y posteriormente realizar la puesta en

comun. Pasar después a las consecuencias y realizar la puesta en comun, y asi sucesivamente.

A continuacion, se presenta un modelo de cuadro que puede ser usado. Se podran realizar
diferentes modelos en funcion de las preferencias de cada centro. Es recomendable recoger

en este proceso, como minimo, las normas, las consecuencias y las medidas preventivas.
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Normas

Consecuencias Tipo

Responsable

Medidas preventivas

La asistencia a clase y la puntualidad.

1 - Ser puntual en la asistencia
a las actividades del centro

Amonestacion directa del
profesor/a de forma oral o
escrita.

En el caso de acumular 4
retrasos  suspension  del
derecho a permanecer en el
aula y envio al aula de
convivencia.

Al acumular 8 retrasos
comparecencia en Jefatura de
Estudios.

Perdida equivalente de tiempo
derecreo al tiempo de retraso.

Realizacion de un trabajo/
tarea fuera del horario lectivo.

Profesor/a del area en el que se ha
dado la situacion

Profesor/a del area en el que se ha

dado la situacion

Jefatura de estudios

Profesor/a del area en el que se ha
dado la situacion

Jefatura de estudios

Por parte del profesorado:

Ajuste curricular adecuado al nivel
del alumnado.

Establecer metodologias activas.
Trabajar el valor de la puntualidad
con el alumnado.

Fomentar el establecimiento de
rutinas.

Establecer el recurso del pedibus en
primaria.

Por parte del alumnado:

En secundaria realizar puntos de
encuentro por zonas para acudir
juntos al Instituto.

Por parte de los familiares:
Asegurar las horas de sueno
suficientes del alumno/a.
Asegurarse de  ajustar el
despertador.

Asegurarse de que se levanta con el
tiempo necesario.
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Normas

Consecuencias Tipo

Responsable

Medidas preventivas

El cuidado del material:

Causar deterioro o dano
intencional en las instalaciones
del centro, recursos materiales o

en las pertenencias de los
miembros de la Comunidad
Educativa.

En todos los casos, pedir
disculpas, y comprometerse a
no volver a actuar asi.

Realizacion de tareas
educadoras y reparadoras del
dano causado en las
instalaciones, material del
centro o material de los
miembros de la comunidad
educativa, establecidas desde
jefatura de estudios

Amonestacion escrita.
Dependiendo de la gravedad,

comparecencia en Jefatura de
estudios.

Jefatura de estudios

Profesorado / Jefatura de estudios

Jefatura de estudios

Por parte de todos los miembros de
la Comunidad Educativa:

Concienciacion de que el Centro
Educativo es un espacio de
todos/as que tenemos que cuidar.
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Normas

Consecuencias Tipo

Responsable

Medidas preventivas

La actividad académica

Falta de colaboracion sistematica
del alumnado en la realizacion de
actividades orientadas al
desarrollo del curriculo, en el
seguimiento de orientaciones del
profesorado respecto al proceso
de aprendizaje, asi como la
reiterada asistencia a clase sin el
material necesario.

Amonestacion directa del
Profesor/a de forma oral o
escrita.

Si es reiterado, salida al aula
de convivencia.

Comunicacion de la situacion a
la familia.

Realizacion de tareas fuera del
horario lectivo.

Si la situacion persiste en el
tiempo comparecencia en
Jefatura de Estudios.

Profesor/a del area en el que se ha
dado la situacion

Profesor/a del area en el que se ha
dado la situacion

Profesor/a del area en el que se ha
dado la situacion /Jefatura de estudios

Jefatura de estudios

Jefatura de estudios

Por parte del profesorado:

Ajuste curricular adecuado al nivel
del alumnado.

Establecer metodologias activas.
Trabajar el valor de
responsabilidad con el alumnado.
Fomentar el establecimiento de
rutinas.

Generar canales para la resolucion
de dudas.

la

Por parte del alumnado:

Preguntar las dudas que tengan a
traveés de los canales establecidos.
Generar habitos de
responsabilidad.

Tener un plan de trabajo para poder
realizar las tareas encomendadas.

Por parte de los familiares:

Facilitar el espacio y tiempo
necesario para realizar el plan de
trabajo.

Supervisar las tareas realizadas.
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Normas

Consecuencias Tipo

Responsable

Medidas preventivas

Las relaciones interpersonales

Todos los miembros de la
comunidad educativa se trataran
con respeto mutuo entre si,
evitando insultos, peleas,
desprecios, malas
contestaciones, motes
desagradables, etc.

En todos los casos, pedir
disculpas, y comprometerse a
no volver a actuar asi.

En funcion de la gravedad:
Amonestacion verbal.
del

Quedarse sin

recreo.

parte

Entrevista con el tutor/a.
Realizacion de un trabajo
sobre el respeto a las
personas.

Poner una nota a la familia.

Estancia en el centro despueés
de terminar las clases.

Hacer un contrato.

Hablar por teléfono
directamente con la familia.

Amonestacion escrita.

Profesor/a del area en el que se ha
dado la situacion

Jefatura de estudios

Tutor/a

Aula de convivencia

Profesor/a del area en el que se ha
dado la situacion - Jefatura de
estudios - Tutor/a

aula de

Jefatura  estudios /

convivencia
Tutor/a - Jefatura de estudios
Profesor/a del area en el que se ha

dado la situacion - Jefatura de
estudios - Tutor/a

Profesor/a del area en el que se ha

Por parte del profesorado:
Procurar un entorno seguro.
Facilitar la participacion de los
alumnosy de las familias. Colaborar
en la resolucion pacifica de los
conflictos.

Facilitar espacios y tiempos de
reflexion y dialogo.

Facilitar canales por los que el
alumnado pueda alegar su

punto de vista de una forma
respetuosa.

Realizar formacion de
aspectos en la accion tutorial.

estos

Por parte del alumnado:

Formacion a través de la accion
tutorial en valores y habilidades
para fomentar una convivencia
positiva.

Por parte de familiares:

Reforzar la accion educativa del
centro para la correccion de las
acciones de su hijo-a.
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Salida al aula de convivencia.

Expulsion del centro en
aquellos casos en los que la
gravedad del hecho y la
normativa determine que
pueda realizarse.

dado la situacion

Profesor/a del area en el que se ha
dado la situacion

Jefatura de estudios
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Normas

Consecuencias Tipo

Responsable

Medidas preventivas

La salud e higiene

Actos que contribuyanalafaltade
higiene y limpieza como arrojar
papeles o restos de cualquier
especie en el Centro Educativo.

En todos los casos, pedir
disculpas, y comprometerse a
no volver a actuar asi.

En funcion de la gravedad:

Amonestacion verbal.

Limpieza de la zona afectada.

Quedarse sin parte del recreo
para efectuar la limpieza.

Realizacion de un trabajo
sobre el respeto por el medio
ambiente y espacios
compartidos.

Profesor/a del area en el que se ha
dado la situacion

Profesor/a del area en el que se ha
dado la situacion

Jefatura de estudios
Jefatura de estudios

Aula de convivencia / Jefatura de
estudios

Por parte de todos los miembros de
la Comunidad Educativa:

Concienciacion de que el Centro
Educativo es un espacio de
todos/as que tenemos que cuidar.
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2.- NORMAS ELABORADAS POR EL ALUMNADO

Para esta tarea se propone trabajar con el alumnado de 3° ciclo de primaria en adelante. Cada
centro valorara esta propuesta pudiendo incluir en este trabajo a alumnado de ciclos inferiores
si lo consideran conveniente.

Se proponen varias fases para realizar este trabajo.

Objetivos

- Reflexionar sobre laimportancia de las normas para la convivencia y el aprendizaje.

- Facilitar la participacion del alumnado en el proceso de elaboracion de normas y de sus
consecuencias.

- Implicarles en su disefio y, por tanto, en su aplicacion.

- Hacer que las normas respondan a la realidad de la vida del centro desde la percepcion

del alumnado.

Desarrollo

1. Sensibilizacion

Les presentamos al alumnado la siguiente situacion:
“Imaginad una ciudad o un pueblo en el que todos los coches circulan por donde
quieren, no hay lineas, ni flechas en las calles, no hay limites de velocidad... ;Qué
pasaria? Habria muchos accidentes, seria peligroso circular con el coche... y cruzar las

calles, squé harian los nifios pequeios y las personas mayores?...”

Se inicia un didlogo con el alumnado, para ir aproximandolos a la idea de la necesidad de unas
normas. Se les pregunta si conocen alguna situacion parecida a la de esta ciudad. Se comentan

las experiencias que hayan tenido.

A continuacion, abordamos el tema de las normas de clase “a veces, pasan cosas en la clase y
en el colegio, como en esta ciudad, porque parece que no hay normas o porque estas no se
respetan...se pide al alumnado que pongan ejemplos (atropellos en las filas, peleas por el uso

de las pistas en los recreos, ruidos en el comedor, clases y servicios sucios...).

Después, proponemos al alumnado que piensen en las normas que hay en otras situaciones,
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como la familia, las tiendas, los cines, las actividades extraescolares, el centro de salud, etc.

A partir de estos ejemplos y siempre en relacion con su propia vivencia, se realizan preguntas
para que reflexionen acerca de la necesidad de unas normas, jpara qué sirven? ;por qué hay
problemas si no tenemos normas o si estas no se respetan? Es importante que el alumnado
vea la necesidad de unas normas, bien porque tienen una utilidad de caracter practico (normas
convencionales), o bien porque suponen valores morales tan importantes como el respeto a

los demas (normas morales).

Esta misma actividad se puede realizar partiendo de problemas concretos (reales o
hipotéticos) que el alumnado manifieste en un momento dado, por ejemplo, el uso de los

materiales de clase, las peleas, entradas y salidas, los recreos, etc.

2. Concrecion

Establecemos un dialogo con los alumnos/as sobre los siguientes aspectos:
- ¢Qué normas de centroy aula conocen?
- ¢Qué les parecen estas normas?, json utiles?, sson justas?

- ¢Os parece que las sanciones ante el incumplimiento de las normas son adecuadas?

Se comentan, teniendo en cuenta las reflexiones de la actividad anterior acerca de la doble
dimension de las normas. Se pide al alumnado que piensen qué es para ellos lo mas
importante del colegio, qué necesitan, qué quieren, qué les gustaria encontrar. Pueden
realizar esta actividad primero individualmente y luego en grupos, mediante dibujos, escritura

0 de manera oral.

Se realiza una puesta en comun y el profesor/a anota en la pizarra las cosas que los
alumnos/as van diciendo. Es importante que se pongan de manifiesto necesidades vinculadas
alaprendizajey a las relaciones personales. Se acuerda una lista (pequena) con aquellas cosas

que a la mayoria le parecen importantes.

A partir de este listado se pide a los ninos/as que, por grupos, piensen en normas que sirvan

para conseguir esas cosas que han considerado importantes.

Se realiza una puesta en comun, se discuten las propuestas y se llega a consenso.
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Posteriormente se pide que piensen qué puede suceder si alguien no cumple algun acuerdo.

En la valoracion de las ideas, tendremos en cuenta los siguientes criterios:

Caracter educativo y recuperador.

Relacion directa con el tipo de falta cometida.

Ayuda para comprender los efectos negativos de la conducta.

Que faciliten la reparacion del dano, la reconciliacion de las partes cuando se ha

producido un conflicto y su resolucidn si es posible.

3. Elaboracion

» Presentacion de la actividad: procedimiento, ambito y limites de las normas.

Para la redaccion de las normas se propone su agrupacion en las siguientes categorias:
a) La asistencia y puntualidad.
b) El cuidado del material.
c) La actividad academica.
d) Las relaciones interpersonales.
e) La salud e higiene.
Este es el campo en el que se van a definir. Se pueden definir las que ellos/as crean,
pero teniendo en cuenta que no pueden ir contra normas superiores ni otras que se
salgan de los ambitos indicados.
Se les puede comentar las caracteristicas de “las buenas normas”, a saber:
- Enunciadas afirmativamente, es decir, expresando el comportamiento
correcto.
- Realistas y faciles de cumplir.
- Justasy comprensibles.

- Reducidas en numero.

= Partiendo de los ambitos se les pide que indiquen qué necesitan para sentirse bieny que

desde esa necesidad redacten la norma o normas correspondientes. Pueden realizarlo

en pequenos grupos, con una posterior puesta en coman.

= Elaboradas las normas basicas se pasaria a la redaccion de las consecuencias siguiendo

el mismo procedimiento. Seria importante explicar la diferencia entre castigo,

consecuencia y los tipos de medidas que se pueden tomar:

a) Medidas correctoras
b) Medidas reparadoras

c) Medidas reeducativas
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d) Medidas preventivas
Las consecuencias han de tener las siguientes caracteristicas:
- Caracter educativo y recuperador.
- Guardar una relacion directa con el tipo de falta cometida.
- Orientada a ayudar al alumno/a a comprender los efectos negativos de su
conducta, mas que a penalizarla.
- Que piensen en la victima si es que la hay.
- Que faciliten la reparacion del dano, la reconciliacion de las partes cuando
se ha producido un conflicto y su resolucion si es posible.
= Con estas normas y sus consecuencias, los delegados, junto con los tutores pueden
establecer una redaccion final.

Para su desarrollo se podria utilizar el siguiente cuadro:

Normas Consecuencias Medidas preventivas

lLa asistencia a clase y la puntualidad.

1-

2 —

IEl cuidado del aula, del entorno, del material:

1-

2 —

ILas relaciones entre los miembros de la comunidad educativa

1-

2 —

Actividad académica en general y realizacion de tareas en particular

1-

2 —

Salud e higiene

1-
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3.- NORMAS ELABORADAS POR LAS FAMILIAS

Objetivos.
- Sensibilizar a las familias sobre la importancia de unas normas compartidas por
todos para la buena marcha del centro.
- Comprender que la convivencia en el centro es una responsabilidad compartida por

todos los miembros de la comunidad educativa.

Desarrollo.

1. Sensibilizacion

Esta actividad puede ser desarrollada en contextos muy diversos y depende mucho de la
cultura y tradicion de participacion en el centro. Se puede realizar convocando una reunion
general por grupos, por niveles, con los padres/madres o tutores legales representantes de
cada uno de los cursos si existen, realizando el trabajo a través de una convocatoria de la
AMPA, mediante el trabajo inicial con los miembros de la junta directiva de la AMPA y del

Consejo Escolar, etc. En cualquiera de los casos, los pasos a seguir serian los siguientes:

a) Elaboracion y envio de una carta informativa donde se recojan los acuerdos del
proyecto elaborado por el centro. Seria util destacar que, se trata de fomentar la
participacion de los diferentes sectores de la comunidad educativa en las siguientes
actuaciones:

- Creacion de normas de convivencia.

- Establecimiento de protocolos de intervencion ante su incumplimiento.

- Diseno y aplicacion de medidas preventivas que faciliten el cumplimiento de las
normas.

- Observacion del grado de cumplimiento de las normas, la evaluacion de la
eficacia de las sanciones aplicadas y de las medidas preventivas establecidas.

b) En el contexto que procediera, se trabajara en pequenos grupos o individualmente las
siguientes preguntas:

- Mejora la convivencia en casa cuando los hijos y los padres/madres o tutores
legales se ponen de acuerdo para establecer unas normas y unas sanciones?
;Por qué?

- ¢Con qué dificultades se encuentran a la hora de hacer cumplir las normas en su
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casa?
- ;Puede mejorar la convivencia en el centro educativo el establecimiento de unas
normas y unas consecuencias en las que participen todos: el profesorado, el

alumnado, las familias y el personal no docente?

También se podria realizar un debate en torno a ellas. Se realizaria una posterior puesta en

comun.

2. Elaboracion
Se propone la redaccion de una serie de normas que las familias consideren basicas. Para
facilitar su concrecion se propone su agrupacion directa en las siguientes categorias:
a) La asistencia y puntualidad.
b) El cuidado del material.
c) La actividad académica.
d) Las relaciones interpersonales.

e) La salud e higiene.

Con cada norma, incluir un comentario donde se fundamente su necesidad desde los
beneficios para la persona y el grupo. Para agilizar el proceso, en lugar de hacer esta

justificacion con cada norma, se puede realizar con el grupo de normas.

En cada una de las normas se indica que se senale alguna consecuencia ante su
incumplimiento. Seria importante explicar los tipos de medidas que se pueden tomar:

a) Medidas correctoras

b) Medidas reparadoras

) Medidas reeducativas

d) Medidas preventivas.

Hay que considerar que las consecuencias han de tener las siguientes caracteristicas:
- Caracter educativo y recuperador.
- Guardar una relacion directa con el tipo de falta cometida.
- Orientada a ayudar al alumno/a a comprender los efectos negativos de su
conducta, mas que a penalizarla.
- Que piense en la victima si es que la hay.

- Que facilite la reparacion del dano, la reconciliacion de las partes cuando se ha.
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producido un conflicto y su resolucion si es posible

No conviene detallarlas excesivamente. Se puede partir de la premisa de que es necesario
establecer unas “consecuencias generales”, tanto positivas como negativas, que serviran para
muchas de ellas y que partirian de los principios de gradacion, existencia de agravantes y

atenuantes, etc.

Un ejemplo seria “En general, ante el primer incumplimiento se intentarad la reflexion y que el
alumnado repare el dano causado. Si es reiterativo el incumplimiento se comunicard a la
familia y profesorado correspondiente teniendo en cuenta la reparacion individual y

colectiva, etc”.

Es importante que se sefalen las medidas preventivas que se consideren mas importantes
para desarrollar en cada uno de los ambitos indicados. Estas medidas estarian relacionadas,

en este caso con la intervencion de las familias.

Se podria realizar individualmente, en pequeno grupo, con una posterior puesta en comun, en
funcion del numero de personas. Agiliza el proceso el pensar primero sobre las normas y
posteriormente realizar la puesta en comun. Pasar después a las consecuencias y realizar la

puesta en comun, y asi sucesivamente.

Para su desarrollo se podria utilizar el siguiente cuadro:

Normas Consecuencias Medidas preventivas

lLa asistencia a clase y la puntualidad.

1-

2 —

3 -

IEl cuidado del aula, del entorno, del material:

1-

2 -

3 -
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ILas relaciones entre los miembros de la comunidad educativa

1-

2 -

3 -

Actividad académica en general y realizacion de tareas en particular

1-

2 -

3 -

Salud e higiene

1-
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4.- NORMAS ELABORADAS POR EL PERSONAL NO DOCENTE

Objetivos.
- Facilitar la participacion del personal no docente en el proceso de elaboracion de
normasy de sus consecuencias.
- Implicarles en su diseno y, por tanto, en su aplicacion y su apoyo en su ambito de
actuacion.
- Hacer que las normas respondan a la realidad de la vida del centro desde la

percepcion del personal no docente.

Desarrollo.
Se propone la redaccion de una serie de normas que el personal no docente considere basicas.
Para facilitar su concrecion se propone su agrupacion directa en las siguientes categorias:

a) La asistencia y puntualidad.

b) El cuidado del material.

c) La actividad académica.

d) Las relaciones interpersonales.

e) La salud e higiene.

Con cada norma, incluir un comentario donde se fundamente su necesidad desde los
beneficios para la persona y el grupo. Para agilizar el proceso, en lugar de realizar esta

justificacion con cada norma, se puede realizar con el grupo de normas.

En cada una de las normas se indica que se senale alguna consecuencia ante su
incumplimiento. Seria importante explicar los tipos de medidas que se pueden tomar:

a) Medidas correctoras

b) Medidas reparadoras

) Medidas reeducativas

d) Medidas preventivas.

Hay que considerar que las consecuencias han de tener las siguientes caracteristicas:
- Caracter educativo y recuperador.
- Guardar una relacion directa con el tipo de falta cometida.

- Orientada aayudar alalumno/aa comprender los efectos negativos de su conducta,
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mas que a penalizarla.
- Que piense en la victima si es que la hay.
- Que facilite la reparacion del dano, la reconciliacion de las partes cuando se ha

producido un conflicto y su resolucion si es posible.

No conviene detallarlas excesivamente. Se puede partir de la premisa de que es necesario
establecer unas “consecuencias generales”, tanto positivas como negativas, que serviran para
muchas de ellas y que partirian de los principios de gradacion, existencia de agravantes y

atenuantes, etc.

Un ejemplo seria “En general, ante el primer incumplimiento se intentard la reflexion y que el
alumnado repare el dano causado. Si es reiterativo el incumplimiento se comunicara a la
familia y profesorado correspondiente teniendo en cuenta la reparacion individual y

colectiva, etc”.

Por ultimo, que se senalen las medidas preventivas que se consideren mas importantes para
desarrollar en cada uno de los ambitos indicados. Estas medidas estarian relacionadas con el

trabajo del personal no docente.

Se podria realizar individualmente, en pequeno grupo, con una posterior puesta en comun, en
funcion del numero de personas. Se organizara este proceso segun las caracteristicas del
centro. Agiliza el proceso el pensar primero sobre las normas y posteriormente realizar la
puesta en comun. Pasar después a las consecuencias y realizar la puesta en comun, y asi

sucesivamente.

Para su desarrollo se podria utilizar el mismo impreso utilizado por las familias.
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5.- ELABORACION DEL DOCUMENTO DE NORMAS

Objetivos.
- Consensuar entre los miembros de la comunidad educativa que han participado en el
proceso:
o Lasnormas elaboradas.
o Los procedimientos de intervencion ante su incumplimiento.
o Medidas preventivas a desarrollar para facilitar las posibilidades de cumplimiento de

las normas.

Desarrollo.
Una vez realizados los procedimientos para la elaboracion de normas, los distintos sectores de
la comunidad educativa elaboran sus conclusiones que son unificadas por una comision. Se

detalla a continuacion un posible procedimiento.

1. Con el alumnado:

1.1 Sacamos una lista por curso: Los delegados/as de cada clase con su tutor/a revisan las
normasy consecuencias elaboradas.

1.2 Sacamos una lista por nivel: (1° de ESO, 2° de ESO, etc), se reunen los delegados/as con
los tutores/as y con el coordinador de convivencia, bienestar y proteccion del alumnado o con
algun representante del equipo de convivencia, para sacar una lista unica por nivel.

1.3 Sacamos una lista Unica de centro: se reunen los delegados/as con el equipo impulsor de

convivencia, para sacar una lista unica.

2. Con el resto de sectores de la comunidad educativa. Hay dos opciones:
2.1Se reune cada sector, sus representantes, con jefatura de estudios, y por sectores se sacan
sus listas.

2.2 El equipo coordinador realiza la sintesis con el material recogido de cada uno.

3. Documento final: el equipo impulsor de convivencia elabora el documento final. Este
documento sera posteriormente puesto en practica una vez incorporado a los distintos

documentos administrativos y elevado a las instancias correspondientes.
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Realizado el proceso de creacion de normas, es necesario poner en marcha una serie de

actuaciones para que realmente se desarrollen en la practica.

Pueden estar previamente planificadas por el equipo impulsor o pueden ser definidas a

posteriori en funcion del resultado del proceso.

En ambos casos, es necesario que contemple una serie de fases, pasos, actividades,

actuaciones... que desde la experiencia se demuestran utiles.

A continuacion, los detallamos. La adecuacion de las actividades dependera de las

caracteristicas de cada centro.

Difusion e informacion.
Aprobadas por los 6rganos correspondientes, tenemos unas normas y sus consecuencias, que
afectan a todo el centro. Es necesario que sean conocidas por todos y que se asuman como
propias. Para ello se pueden realizar las siguientes actuaciones:
- Con caracter general:
Poner en lugar destacado del centro carteles con resumen de las normas, elaborados
por diversos procedimientos.
- Con el profesorado:
Enviar circular informativa.
Informar en los drganos de participacion y decision: Claustro, departamentos, CCP,
coordinaciones de tutores/as, etc.
Incorporar las normas, consecuencias, protocolos, en el cuaderno del profesor.
Etc.
- Con las familias:
Enviar circular informativa.
Informar en reuniones por tutorias, por niveles, etc.
Donde se realice el cuaderno informativo para las familias, incorporar esta
informacion.

Etc.
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- Con el personal no docente.
Enviar circular informativa.
Informar en reunion.
Etc.
- Con el alumnado.
Entrega de documento.
Incorporacion en la agenda del alumnado.
Realizacion de diversas actividades en tutoria sobre estas normas como realizacion de

carteles, analisis del resultado final, etc.

Aplicacion y seguimiento.
El proceso de aplicacion ha de incorporar en si mismo elementos de evaluacion que recuerden

las normas y que faciliten su seguimiento.

Conlos alumnos/as, en funcion de su edad, se pueden realizar cuadrantes con las normas para
ir marcando cuales se cumplen, cuales no...., priorizar aquellas que se vean mas necesarias en
su seguimiento, realizar asambleas de aula regularmente para analizar la marcha del grupo y

del centro, recoger su percepcion mediante cuestionarios, etc.

Con el resto de miembros de la comunidad educativa se puede realizar alguna actuacion
intermedia que sirva de recuerdo y que facilite su desarrollo como cuestionarios, notas
informativas, etc. Determinados instrumentos como agendas de clase pueden ayudar a crear
cauces de comunicacion profesorado familias que facilitan la aplicacion de las normas y sus

consecuencias.

Evaluacion.

En funcion de las estructuras de las que esté dotado el centro se pueden realizar informes (de
delegados, de tutores/as, de la comision de convivencia, etc.) para obtener un diagnostico
final, que necesariamente tendra que ser presentado en las estructuras correspondientes

(Consejo Escolar, etc.) y que servird para iniciar en el momento adecuado el proceso de

revision.
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